T — Finané€ni kryti rizika pojisténim

1. Finanéni kryti rizika pojisténim — pfedstavuje moznost rozlozeni rizika mezi vice
subjektl.

Pojisténi se v zasadé vztahuje na udalosti, jejichz vznik je zavisly na nahodé,
je neurcity, ale pravdépodobny.

Pojisténi je organizovana, vysoce efektivni forma vytvareni penéznich rezerv,
které se tvofi z pojistného. V daném pfipadé nemusi mit pojistény vlastni penézni
zdroje na kryti ztrat, které mu mohou vzniknout neoCekavanou udalosti.

Vyhody:

» Penézni zdroje jsou prakticky disponibilni v plné vysi Skody, podle rozsahu

pojistného kryti.

» Penézni zdroje nejsou zavislé na velikosti vkladl pojisténého subjektu.

» VySe nahrady je objektivizovana podle jednotnych pravidel likvidace

pojistnych udalosti.

» VySe nahrady odpovida rozsahu smluvné sjednanych vSeobecnymi
pojistnymi  podminkami a zvlastnimi pojistnymi podminkami podle
jednotlivych skupin pojistnych produktd v dobé a misté pojistné udalosti.
VySka pojistného (cena) je tim mensi, ¢im je riziko l1épe ploSné rozlozeno
(¢im je vice pojisténych) a na ¢im delSi dobu je pojisténi uzaviené.
> Pojistné je u podnikatelt danové uznatelnym zakladem. U fyzickych osob

je mozno, do urcité vySe rocniho pojistného, sniZit o tuto ¢astku dariovy

zaklad.

Y

Hovofime-li o riziku pro podnikatele a zpUsobech kryti rizika, v€etné kryti rizika
pojisténim, nemuzeme zapomenout na rizika, ktera z objektivnich & subjektivnich
pfiCin ohrozuji vlastni podnikatelskou Cinnost dané komercni pojistovny. Proto se
v dalSi ¢asti vykladu zaméfime na fizeni rizika v samotné komeréni pojistovné.

2. Rizeni rizika v komeréni pojistovné
poj

Komer¢&ni pojistovna jako kazdy jiny podnikatelsky subjekt plsobici na trhu je
do znacné miry ovlivnén chovanim tohoto trhu a pozitivni €i negativni jevy trhu se
mohou vyrazné promitnout do vysledkl podnikatelské Cinnosti kazdé pojistovny.

Specifikou komerénich pojistoven navic je skutenost, Ze spravuji nemalé
penézni prostfedky pojisténych, které jsou v podobé technickych rezerv dale
investovany, v souladu se zakonem, na finan¢nim trhu.

V pfFipadé Fizeni rizik v komerc¢nich pojistovnach hovofime o fizeni:
» Vlastnich rizik — znamena vztah rizika k pojistovné.

» Cizich rizik(rizik pojisténych) — znamena vztah rizika k pojisténym
(klientam).



2.1 Vlastni rizika — pfedstavuji vztah rizika ke komercni pojisStovné.

a) Rizika financniho podnikani

* Inflace (rast cen) - projevi se:
— zvySenim nahrad pojistnych udalosti,
— zvySenim vlastnich nakladu,
— snhizenim zajmu o pojistént,
— sniZzenim pfedepsaneého pojistného.
» Zmeéna urokovych sazeb — projevi se zvySenim, sniZzenim zisku
z investovanych technickych rezerv.
» Celkova hospodarska situace — projevi se zvySenim, snizenim zajmu o
pojistnou ochranu (ochota investovat do pojisténti).
» Insolventnost klientd — projevi se v neplaceni pojistného klienty a
zvySenym poctem intervenci ze strany pojistovny.

b) Rizika podnikani na finan¢nim trhu

» Ztraty z nezaplacenych uveérl poskytnutych pojistovnou.

* Poskytnuti uvéru, kde neni zaruka navratnosti.

» Niz8i pfijmy z dividend nez je bézny urok z vkladl v bance.

» Nakup cennych papirt nad jejich realnou hodnotu.

* Nakup akcii spole€nosti, u kterych neni spravné odhadnuta efektivnost
a prosperita.

C) Rizika jiné podnikatelské Cinnosti

* Nakup a pronajem nemovitosti.
» VytvarFeni spole€nosti vykonavajici servisni sluzby pro pojisténé.
» Poskytovani sluzeb — poradenskych, sSkolicich.

d) Rizika pojistovaci ¢innosti

e Sazba pojistného (pfedepsané pojistné) — projevi se zvySenim,
snizenim zajmu o pojiSténi .

» Technické rezervy — projevi se ve zvySenim, snizenim Castky vyplaty
podilu na zisku.

* Pojistna pInéni — plnéni zavazkl vici pojisténym — projevi se ve
vCasneém a dostateném pInéni nebo naopak v opozdéném a nizkém
plnéni.

e) Rizika konkurence

* V nabidce pojistnych produktt — projevi se v Sir§i nabidce pojistnych
produkt.

* V oblasti sazeb pojistného — projevi se zpravidla v nizkych sazbach a
tim bezkonkuren&ni cené za pojistnou ochranu. Dodate¢né se projevi
v neschopnosti pojistovny dostat svym zavazkam vaci pojisténym.



» V kvalité poskytovanych sluzeb vcetné sluzeb doplhkovych — projevi se
v Sifi rozsahu a dostupnosti poskytovanych sluzeb.

» V pracovni sile ovliviiované vySkou mezd, provizi za sjednani a spravu
— projevi se v moznosti ,pfetahovani“ zaméstnancu nebo smluvnich
partnert do konkurenéni pojistovny.

f) Rizika pracovni sily

» RuUst nezaméstnanosti — projevi se snizenou schopnosti platit pojistné.
e Zména zaméstnani nebo pracovni pozice.

2.2 Cizi rizika — pfedstavuji vztah rizika k pojisténym (klientim).

Na snizeni ciziho rizika komercni pojistovna plsobi prostfednictvim:
a) prevence u pojisténych,
b) snizovanim miry rizika prevzatého do pojisténi pojistné-technickymi
metodami.

Ovlivhovat pojisténé (klienty) je pomérné slozité a mozné pouze v omezené
formé. Pokud se tak déje, tak hlavné stanovenim podminek ochrany osob a majetku
pfi sjednavani pojisténi (napfiklad pomoci uplatnéni technickych podminek
v zabezpeCeni movitého a nemovitého majetku proti kradezi; vymezenim
preventivnich a zabrannych opatfeni proti vzniku Zivelnych 8kod, apod.) a naslednou
kontrolou dodrzovani téchto podminek v €innosti fyzickych i pravnickych osob po
dobu komeréniho pojisténi.

Ke snizovani miry rizika komeréni pojiStovna vyuzZiva preventivnich,
represivnich a ekonomickych podminek pfimo zapracovanych do pojistnych smiuv.
Dale také rozloZeni rizika pojistovny formou soupojisténi nebo zajisténi.

V pojistné praxi stale vice nabyva na vyznamu vyuzivani ekonomickych
nastroju pro zvyseni zainteresovanosti pojisténych (klient) na vysce rizikovosti, ktera
se odrazi ve velikosti pojistnych Skod. Mezi tyto nastroje Ize zaradit:

» spoluucast,

» slevy na pojistném (bonus),

» pfirazky k pojistnému (malus),

» doplnkové sluzby a programy k jednotlivym pojistnym produktdm.

Komer¢ni pojistovna pro stanoveni pfesnych podminek ke sniZeni cizich rizik
pIné vyuziva textace pojistnych smluv, v€etné vSeobecnych pojistnych podminek a
zvlastnich pojistnych podminek.



3. Ekonomicka vyrovnanost pojisténi

Jednou z nevyhnutelnych podminek zabezpecCeni dlouhodobé efektivnosti
komercnich pojistoven je dosazeni ekonomické vyrovnanosti pojisténi.

Pod ekonomickou vyrovnanosti pojisténi (ekvivalence) chapeme dlouhodobou
vyrovnanost nakladl na skute¢né pojistné pinéni (Ppls) s pfedepsanym pojistnym
(PP) pfipadné s netto pojistnym (P,).

Matematicky se vztah muze vyjadfrit takto:

Ppl, < PP

Ppl, <P,

nebo

Ekonomicka nevyrovnanost pojisténi mize zpusobit, Ze pojisténi prestane
plnit svlj plvodni ucel. V zasadé jde o dva problémy:
» 'V pfipadé vysSich pojistnych plnéni (nahrad) se pojiStovna dostava do
ztraty, ktera mize ohrozit jeji solventnost.
» V opacném pfipadé, tedy v pfipadé nizkych nahrad, je pojisténi
neadekvatné drahé v porovnani s poskytovanou pojistnou ochranou a
ztraci pro pojisténé svuj vyznam.

Z toho vyplyva, Ze oba pfipady budou mit negativni dopad na hospodarsky
vysledek komer¢ni pojistovny.
» V prvnim pfipadé se dostane pojiStovna pfimo do ztraty v dusledku
placeni vySSich pojistnych plnéni.
» Vdruhém pfipadé se dostane do horSich hospodaiskych vysledku
nasledné po urcité dobé, a to tim, Ze o pojisténi nebude zajem, a tim i
vySe pojistného bude klesat.

4. Pojistna potreba a pojistny zajem

Pojistna potfeba:
» vyvolava ji objektivni existence rizika, napf. vlastnictvi domu popf. vozu,
> bez této existence by potfeba neméla realné opodstatnéni.

Pojistny zajem:
» predstavuje vyvrcholeni pojistné potfeby,
» predstavuje realné pravo pojistit si ur€ity predmét, ¢innost nebo zdravi (klient
tedy musi mit k pfedmétné véci nebo Cinnosti vztah vlastnika, popf. najemce),
> je ovliviiovan nejen objektivni existenci konkrétniho rizika, ale i vySi
pojistného.

Pojistny zajem je ovlivhovan nejen objektivni existenci konkrétniho rizika, ale i
vySi pojistného. Na schématu Cislo 1 uvadime znazornéni vztahu, pfi kterém se
snizovani pojistného projevi zvySenim zajmu o pojisténi. Pak se pojisténi stane
dostupnym a ekonomicky pfijatelnym i pro ekonomicky slab$i vrstvy obyvatelstva,
které jsou ohrozeny stejnym rizikem.



Zvyseni pojistného zajmu pfinese dalSi rozvoj pojisténi a projevi se lepSim
rozloZzenim rizika a naslednym snizenim Skodovosti. Celkové pak nastane pro
komercéni pojistovnu rust pfijmu s naslednou moznosti dalSiho snizovani pojistného.

Snizeni pojistného

—— Zvyseni
Ru.s.tvfzrljmu pojistného
pojistovny zajmu

Snizeni Skodovosti

Schéma €. 1 Vliv snizeni Skodovosti na snizeni pojistného

Na schématu Cislo 2 je vyjadfen opacny trend ve vyvoji pojisthého zajmu.
Zvyseni pojistného mize mit za nasledek pokles zajmu o pojisténi a tim i snizeni a
zhorSeni struktury portfolia pojistnych smluv. Tim se zhorSi ploSné a cCasoveé
rozlozeni rizika, které se pak projevi zvySenim Skodovosti a zhorSenim
hospodaiského vysledku komercni pojistovny, vcéetné poklesu inkasovaného
pojistného.

Zvyseni pojistného

Pokles piijmua S.I.l tzent
ey pojistného
pojistovny ..
zajmu

Zvyseni Skodovosti

Schéma €. 2 Vliv zvySeni Skodovosti na zvySeni pojistného



