T - Pojisténi a riziko

1. Definice rizika

Objektivni realitou existence pfirody, lidského zivota a kazdé lidské Cinnosti je
existence rizik, nebezpeci, ktera neustale ohrozuiji jejich stav a vysledek.

Pro vétSinu lidi predstavuje riziko urCity druh nejistoty z vysledku v konkrétni
situaci, pfipadné obavu z budoucnosti a také skuteCnost, Zze vysledek nas muze
dostat do horsi situace nez v jaké se momentalné nachazime.

Jako pfiklad Ize uvést rozdilny stav pfed a po:

poZzaru,

povodni a zaplaveé,
zemétreseni,

havarii dopravniho prostfedku,
havarii energetického zafizeni,
ekologické havarii,
teroristickém utoku, ...

Pfitom paradoxem jisté je uvédoméni si skuteCnosti, Ze s rozvojem spolecCnosti
a ristem ekonomické vyspélosti, zdokonalovanim technologii a technickych zafizeni
se zvySuje ,schopnost® Clovéka ,pfinaset® vétsi ujmy na svém zivoté, zdravi a
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Hovofime-li o zméné stavu &i vysledku v lidské Cinnosti, pak zpravidla dojde
k odchylce od rovhovazného stavu.

Pokud vyjdeme zteorie pravdépodobnosti, ktera se kromé jiného zabyva
odchylkou od rovnovazného stavu, pak mizeme fFici, Ze tato odchylka maze byt bud
kladna nebo zaporna.

Z hlediska pojisténi definujeme riziko (z arabského slova ,risk®) jako
zapornou odchylku od normalu, jako nepfiznivou udalost v lidském Zivoté.

Udalost podléhajici pojisténi musi splfiovat nasledujici podminky:

riziko musi byt identifikovatelné,

samotna Skoda musi byt vycislitelna,

vznik udalosti musi byt nahodny,

pojisténi musi byt ekonomicky pfijatelné pro pojistnika i pro pojistovnu.
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Z uvedeného vyplyva, Ze riziko je jen moznost vzniku zaporné odchylky od
rovnovazneho stavu €i normalu a ne samotna odchylka. Az zaporny projev rizika jako
potencionalni moznosti znamena vznik odchylky a mize se , ale také nemusi,
projevit vznikem Skod.

2. Klasifikace rizik




Rizika mUzeme délit podle rlznych kriterii. Rozdilnost klasifikace vychazi

z celkové koncepce rizika a seskupeni podobnych druhd rizik.
Proto mizeme délit rizika nasledovné:

1. Rizika prirodni a rizika zptusobena lidskou ¢innosti.
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Riziko pfirodni — jsou vyvolana pfirodnimi silami, kdy jejich vznik a vyvoj je
pomérné tézkeé predvidat ale pfedevsim také ovlivnit.

Riziko zpusobené lidskou cCinnosti — mizeme je dale jesté rozliSit na rizika
zpusobena samotnymi lidmi, ale také na rizika technicka, zpusobena
technickymi prostfedky, kterych je nakonec také C¢lovék tvircem a
zhotovitelem.

2. Rizika fyzicka a moralni.
O Fyzické riziko se vztahuje k fyzickym vlastnostem osob nebo predméta.

0 PoSkozeni zdravi (na velikost rizika mdze mit vliv nebezpelnost
povolani jednotlivych osob nebo skuteCnost, Ze trpi opakujici se
chorobou) .

o Ztrata, zni¢eni nebo po$kozeni majetku (napf. odcizeni movitého
majetku. Poskozeni budovy nebo sestavy objektl z nehoflavého nebo
hoflavého materialu a protipozarné vice ¢i méné zabezpeCena nebo
nezabezpecena).

o0 Ztrata, zni¢eni nebo poskozeni motorového vozidla (riziko se zvySuje
umérné velikosti mésta, hustéjSi dopravé, stupni zabezpeceni vozidla
proti odcizeni).

o Odpovédnost za Skodu — predstavuje povinnost uhradit zplsobené
Skody jinym (tfetim) osobam (napf. vySe nahrady Skody v pfipadé
poskozeni zdravi se odviji, kromé& jiného, od mésicniho pfijmu
poSkozeného. V pfipadé poSkozeni majetku nahrada Skody vychazi
z hodnoty majetku fyzickych nebo pravnickych osob.)

Moralni riziko se tyka lidskych aspektd, které mohou ovlivnit vysledek (napf.
nedostatek péce ze strany pojisténého jako dusledek nerespektovani pravnich
norem zavaznych pro vSechny ob€any v povinnosti pfedchazet rizikim a
Skodam, které mohou zpusobit).

3. Rizika Cista a spekulativni.
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Cisté riziko — pfedstavuje takovy stav po udalosti, kdy vysledek pro nas maze
byt pouze nepfiznivy anebo se nejvysSe ocitheme ve stejné situaci jako pred
vznikem dané udalosti.

Spekulativni riziko — predstavuje stejnou moznost pro ziskani pfrilezitosti
dosahnout ztratu jakoz i zisk ( napf. investovani do akcii).

4. Rizika finanéni — pfedstavuji moznost méfeni vysledku v penéznim vyjadieni pfi
kterém je mozné stanovit urCitou penézni hodnotu jako vysledek plsobeni rizika
(napf. ztrata zisku v disledku pozaru nebo preruSeni provozu v disledku posSkozeni
stroju a zafizeni firmy).

5. Rizika pojistitelna a nepojistitelna.
3. Vztah pojisténi a rizika




Pro¢ hovofime o riziku?
Z davodl poznani rizika a jeho pfipadnému snizeni az uplné eliminace. Pfi dikladné
znalosti rizika a pravdépodobnosti vzniku negativni udalosti bychom mohli sniZzovat:

B moznost vzniku udalosti,
B velikost Skod

V praxi rozliSujeme u jednotlivych druht pojisténi razna rizika, ktera maji
bezprostredni vliv na kvalitu pojistné ochrany. Pravé rozmanitost a variabilita
pojistné ochrany predstavovana vyuzitim Siroké Skaly rizik skyta pojiSténému bud
vysoky, dostatecny nebo nedostateCny stav pojistné ochrany pfed potencionalnim
vznikem rtiznych rizik a z toho vyplyvajicich malych, stfednich nebo velkych Skod.

V Zivotnim pojisténi mizeme rozliSovat nasleduijici rizika:
0 pojisténi rizika doziti,
0 pojisténi rizika smrti,
0 pojisténi rizika doziti a smrti.

V drazovém pojisténi rozliSujeme rizikové skupiny zpravidla s hledem na :
0 pfevazujici pracovni ¢innost pojisténého,
0 prFevazujici zajmovou Cinnost pojisténého.

V pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu se posuzuje vySka rizika
individualné s ohledem na:

0 hodnotu movitého a nemovitého majetku,
misto pojisténého majetku (mésto — vesnice; na kopci - u feky),
podnikatelské zaméreni Cinnosti,
technické, technologické, provozni podminky podnikani zivnostnika
nebo firmy,
konstrukéni, pozarni, vodovodni odolnost budov, stroju, materiald,
bezpecnost prace,
ekologii provozu firmy,
profesni specializaci,...
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Na vznik nahodilé udalosti €i jevu muze v pfirodé nebo lidské Cinnosti plsobit
hodné pficin, které mohou ovlivnit nejen velikost odchylky od rovnovazného stavu ale
také velikost Skody.

Skodou rozumime zdravotni, majetkovou nebo moralni Gjmu, kterd mize
ale i nemusi byt penézné vycislitelna. Z hlediska pojisténi nas zajima takova Skoda,
ktera je penézné vycislitelna.

Velikost rizika a v pfipadé vzniku nahodilé pojistné udalosti z toho vyplyvajici
pfipadna velikost Skody ma pfimy vliv na vysi pojistného a s tim souvisejici sazbu
pojistného. Vychazi se pfitom z principu, ze pojistné jako cena pojistné ochrany nebo
pojistné sluzby odrazi pfedevSim cenu rizika.

4. Cena pojisténi
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Kazdé zbozi nebo sluzba se na trhu prodava za urCitou cenu. V pfipadé
pojisténi cenu pojistné sluzby predstavuje pojistné, které odrazi objektivni cenu
rizika obsazenou v ,netto pojistném®.

Pojistna hodnota predstavuje hodnotu pfedmétu pojisténi v dobé pojisténi.
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Nova cena - tj. reproduk¢ni cena - jedna se o pojisténi na Castku,
kterou je nutno vynaloZzit na znovupofizeni véci téhoz typu, rozsahu a
kvality vdaném Case a misté.

Casovd cena - jedna se o novou cenu snizenou o &astku, ktera
odpovida stupni opotfebeni nebo jinému znehodnoceni.

Cena odhadem - ,pojistna castka® - znamena moznost stanoveni
pojistné hodnoty odhadem a vzdy predstavuje maximalni pojistné
plnéni.

Novou a ¢asovou cenu pouzivame zpravidla u majetkovych pojisténi véetné
pojisténi motorovych vozidel.

Pojistnou Castku pouzivame zpravidla v pojisténi zivotnim, duchodovém,
urazovém a v pojisténi odpovédnosti za Skodu.

Podpojisténi — predstavuje skuteCnost, kdy je klientem stanovena hodnota
majetku nebo pojisténé véci nizSi nez pozadovana hodnota k obnové véci. Pak
muze dojit k vyplaté pojistného plnéni ze strany pojistitele pomérné snizeného
o vysi podhodnocené castky.

Forma poskytnuti pojistného plnéni

o
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Penézni plnéni - kazda Skoda se da vyjadfit v penézni hodnoté.
Vécné plnéni — uplatiiuje se v pfipadé asistencnich sluzeb (oSetfeni u
lékarfe, poskytnuti pravni sluzby,...)

Pojistné predstavuje cenu za poskytnuti pojistné ochrany. Pojistné musi byt
dostatec¢né, aby:
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umoznilo vytvofit technické rezervy (pokryvaji opravnéné naroky
pojisténych na vyplatu pojistného pinéni vcetné naslednych obdobi),
umoznilo pokryt v8echny vydaje komeréni pojistovny (rozliSujeme
v podstaté pocCateCni naklady na vznik pojisSténi a bézné spravni
naklady po celou dobu pojisténi),

umoznilo vytvofit zisk,

reagovalo na inflaci (zvySeni cen zbozi, materialu, nahradnich dilu,
sluzeb,...) - v praxi se pouziva indexace pojistného nebo pojistné
Castky,

reagovalo na zménu urokové miry (prudky pokles znamena snizeni
vynosll z depozit v bankach a vynost zinvestovani technickych
rezerv),

reagovalo na konkurenci (nepodlehnout tlaku konkurenénich pojistoven
na snizeni pojistného — pojistnych sazeb, pod unosnou miru).

Kalkulaéni vzorec pojistného



O Pro vypocet pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu:

Pob=Py + Ny + Z + Z5 + Pr

Po - pojistné brutto

Pn - pojistné netto

Ny - naklady vlastni

V4 - zisk

Zs - pfispévek na zabranu $kod

Pr  -jiné pfirazky
O Pro vypocet zZivotniho pojisténi:

Po - pojistné brutto

Pn - pojistné netto

a - jednorazové pocatecni naklady

B - bézné spravni naklady po celou dobu pojisténi

X - bézné inkasni naklady

0 - bézné spravni naklady spojené s vyplatou duchodu
Z - zisk

Pr - jiné pfirazky

=  Snizeni nakladl na pojisténi:

O Spoluuéast — predstavuje v pojistné smlouvé dohodnutou vysSi Skody
vyjadiené v penézni podobé, kterou pojiStovna v pfipadé pojistné
udalosti nevyplaci a kterou si pojistény hradi sam. Skodu nad ramec
této spoluucasti jiz pak hradi pojistitel v souladu s podminkami podle
smluvniho ramce vSeobecnych pojistnych podminek a zvlastnich
pojistnych podminek daného konkrétniho druhu pojisténi nebo skupiny
pojisténi.

= Slevy na pojistném:

0 za pfiznivy $Skodni prubéh - predstavuje dlouhodoby bezeSkodni
pribéh zpravidla v pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu,

0 za komplexnost pojisténi — pfedstavuje ploSné rozlozeni rizika v pfipadé
vice druhl pojisténi nebo pojisténi souboru objektl a véci u jednoho
klienta.

Zjednodusena mozna varianta vyjadreni podstaty vybranych penéznich sluzeb



. Komeréni banky - pasivni sluzby - sporeni
- aktivni sluzby - poskytnuti pujcky nebo avéru

. Stavebni sporitelny - sporeni za ucelem pofizeni bytu nebo domu

. Hypotecéni banky - Cerpani uvéru za ucelem pofizeni bytu,
domu

. Penzijni fondy - spofeni na dichod

. Investi¢ni spole¢nosti - investovani volnych penéznich prostfedkl na trhu

akcii,obligaci, nemovitosti, komodit,...

. Leasingové spolecnosti - poskytovani pUjcky nebo uvéru na pofizeni
dopravniho prostfedku nebo strojniho zafizeni

. Komeréni pojistovny - poskytovani pojistné ochrany zalozené
na kryti
nahodilého vzniku rizika



