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Vytvoril (modifikoval) : Skorkovsky

Datum : 7.12.2009 (prvni verze otazek)

Divod : Zkouska PIS2

Poznamka : pokud nebude uréeno jinak (nebudou provedeny zasahy do otazek, pak pro

zkousku PIS2 bude platit tato sestava (prvni verze otazek). Dale
tento soubor otazek bude slouzit jako zaklad pro otazky z praktické ¢asti
statni zaveérecné zkousky bakalarského studia EIS pro rok 2010.

Otéazky se tykaji zakladnich principii a pouzivani ERP systému Microsoft Dynamics NAV
podle probraného uc¢iva v semestrech jaro 2009 / zimni semestr 2009/2010

Predpoklada se ukazka na standardni databazi systému MS Dynamics NAV na
Skolnim pocitaci s napojenim na projektor (platné pro statni zkousku).

2.

S.

Pivod systému ERP systému (MS Dynamics NAV) a jeho stru¢né charakteristiky

Rozpad otézky ¢ kde byl ERP systém vytvoren, jeho architektura, cilovy segment uzivateld, co to znamena
ERP jako mezinarodni produkt a aspekty s tim spojené, Skalovatelnost ERP systému - modularnost feSeni a jeho
vyznam, vyznam kvality podpory a rychlost odezvy, charakter distribu¢niho fetézce, zakladni technologické
prednosti ERP Dynamics NAV (pivodné Navision) jako je zalohovani za chodu-verze a existence kalkulovanych
poli.

Poznamka autora (vyucujiciho) : pfi vysvétlovani mozno vyuzit ptimo ERP MS Dynamics .

Okna ERP systému

Rozpad otézky ¢ vysvétleni formulait jako nastroji ke ,,zviditelnéni* udajt z tabulek a to, Ze je mozné
téchto oken oteviit vice a vysvétleni jejich pfinosu.Typy oken — jako jsou karta, seznam, hlavicka a fadky a
maticové okno — prakticka ukazka (napt. Okno zbozi dle lokaci spusténé z karty zbozi). Typy poli v tabulkach a
relace mezi tabulkami — praktickd ukéazka (co to znamena Look-Up a pole typu Option), Co je to relace mezi
tabulkami.

Poznamka autora (vyucujiciho) : pii vysvétlovani mozno vyuzit pfimo ERP MS Dynamics

Typy objektt systému MS Dynamics NAV

Rozpad Oti'ley ¢ Tabulky, Formulafe, Zpravy, Code Units, Dataporty, Menu a Vyvojové prostredi systému
— prakticka ukazka pfi vstupu do vyvojového prostfedi Object Designer s pouzitim tabulky ¢islo 18, ktera je timto
nastrojem v demonstracni databazi pfistupna. Co to je vlastnost pole. Ovladani mysi nebo pouzitim kombinaci
funkénich klaves a ukazka napoveédy pro ovladani klaves (klavesové zkratky). Jak se da zviditelnit napovéda. Jak
se da vyuzit ndpovéda. Co to je relace mezi tabulkami. Kde se nastavuje (viz napt. Tabulka 18, pole Kod zemé
apod.)

Kalkulovana pole — vysvétleni principu tohoto pole

Rozpad otézky ¢ ukazka nastaveni tohoto pole ve vyvojovém prostiedi. Typy moznych vypocta.
Ukazka tohoto pole na karté obchodniho partnera (zakaznik, dodavatel, i¢etni osnova), dale v okné Zbozi dle
Zbozi dle lokaci.

Filtrace jako nastroj pro efektivni ziskani informaci

Rozpad Otleky « klavesy F7 a vyuziti tzv.. plovouciho filtru (Flow Filter)— a prakticka ukazka na seznamu
zboZi a v ucetni osnove ve skuping uctit 602 pro rizné ¢asové okno (Od-Do). Ukazka dohledavani pomoci nastroje
k tomu urc¢eného. Kombinované dotazy. Co je to vzorec data (zvedné jako piiklad nastaveni vyrobniho planu

v nastaveni vyroby a pak spust’te plan z okna vydané vyrobni zakazky. Jak se zadava datum.



6. Navigace z poloZek a Navigace z historie

Rozpad otézky : vysvétleni a pfinosy tohoto nastroje (Drill Down). Princip ziskani informace odkudkoli se
mohu dostat kamkoli. Prakticka ukdzka navigace z polozek a nasledné i navigace z historie. Vyuziti v praxi,
prednosti nastroje.

7. Napovéda systému

Rozpad otazky : prakticka ukazka uziti klavesy F1, tlagitka Napovédy, vysvétleni a prakticka ukézka na
deniku fyzické inventury, které se nachazi v menu Sklad->Zasoby->Deniky fyzické inventury. Co to je kontextova
napovéda. Nahrazeni manudlt systémem helpti (popisy procedur ,,jak na to*).

Poznamka autora (vyucujiciho) : pfi vysvétlovani vysvétlit inventuru a spustit funkci pro vypodet
ocekavaného mnozstvi ve skladé. Vysvétlit, ze pti zat€tovani se pii spravném nastaveni opravi nejenom stavy
skladi (ks), ale zauctuji se i manka nebo prirtstky.

8. Bezpecnost systému

Rozpad OtZ'ley : (ZdI' Oj viz PWP Introduction ) rozsah bezpetnosti na databazi, firmu, tabulku a
zaznam.. Zabezpeceni pomoci hesel. Co to je ID a ptifazeni uzivateli k pfedem nadefinovanym rolim a pravim

s tim spojenych, pfimé a nepiimé zapisy — viz definice roli na vybrané objekty a jejich povolovani. Protokol zmén
Poznamka autora (vyucujiciho) : Ukazat nastaveni protokolu a vysledek monitorovani — protokol zmén. Déle
ukazat synchronizaci, ktera probiha pii zméné hodnoty pole (napi. na karté Zakaznika ICO a nasledné se zméni
automatiky na napojené tabulce Kontakt (CRM) to stejné pole.

9. Kmenova data I

obecné, fakturace, platby jako jsou napt. Saldo, Adresa, Obecna obchodni u€etni skupina,
DPH tcetni skupina a Skupina zakaznika. Platebni podminky, Jazyk a Ména s vazbou na tabulku mén a sménné
kurzy. Co to jsou polozky nad tabulkami odbératell a dodavateli a jejich vysvétleni. Statistika.

10. Kmenova data 11

Rozpad Oti'ley ¢ Kkarta zboZi a popis nejdilezitéjsich poli jako MnoZstvi na sklad¢, Skladova jednotka,
Nékupni nebo prodejni jednotka, Minimum na skladg, Cislo dodavatele, Mnozstvi na ndkupnich resp. prodejnich
objednavkach nachazejicich se na riznych zalozkach karty zbozi (obecné, planovani, doplnéni apod.) Co to jsou
polozky zbozi a polozky ocenéni a jaky je mezi nimi rozdil. Kde se na karté najde ulozeni zbozi dle lokaci.

11. Nakupni objednavka (nakup zbozi)
Rozpad Oti'llky ¢ provedeni ndkupu vybraného zbozi, vysvétleni postupu a po zatctovani klavesou F11

ukazat dohledani vlivu této akce. Finance->Historie->Zurnaly->V&cné polozky, dale pak z karty dodavatele
zobrazte jeho polozky. Z karty zbozi zobrazte polozky zbozi a polozky ocenéni.

12. Prodejni objednavka (prodej zboZi)

Rozpad Otleky + provedeni prodeje vybraného zbozi, vysvétleni postupu a po zauctovani klavesou F11
ukazat dohledani vlivu této akce. Finance->Historie->Zurnaly->Vé&cné polozky, dale pak z karty odbératele
zobrazte jeho polozky. Z karty zbozi zobrazte polozky zbozi a polozky ocenéni

Poznamka autora (vyucujiciho) : pii vysvétlovani ukazte funkce na pravé strané hlavicky i fadii prodejni
objednavky a vysvétlete jejich pfinos pro praxi.

13. Nastaveni prodejnich slev (prodej zbozi)

Rozpad otézky + provedeni prodeje vybraného zbozi s tim, Ze nastavite vSechny mozné slevy (Mnozstevni
rabat, Slevu aplikovanou na Jednotkovou cenu (absolutni sleva — kde termin Jednotkova cena=Prodejni cena),
Radkova sleva v % . Vysvétlete pojem Nejlepsi cena (Best Price)

14. Nastaveni kampané a prifazeni segmentu

Rozpad otézky « vysvétleni zakladu kampané na jiz nastavené kampani. Pfifazeni segmentu klientti podle
profilu. Vysvétleni nastaveni dotazniku profilu na Karté kontaktu. Pfitazeni zakaznika karté kontaktu. Nastaveni
slevy pro kampan na karté tohoto zakaznika nebo na Zbozi a ukazka, zda se sleva nabidce pfi vystaveni prodejni
objednavky. Pro¢ se pouzivaji kampané ? Co to znamena segment ?

Poznamka autora (vyucujiciho) : tato otazka patii do skupiny otazek spojenych s cenotvorbou. Je mozno
vyuzit i znalosti probirané v ramci CRM- hlavni funkce spojené s kartou kontaktu



15. SeSit poZzadavkii jako nastroj ulehcujici planovani nakupu (dopliovani)
Rozpad otézky ¢ Vysvétleni nékterych zakladnich poli na karté zbozi majicich vliv na naplanovani
nakupu v ramci ¢istého pozadavku (Metody pfiobjednani, Minium a Maximum na skladé, Pfiobjednavané
mnozstvi, Bod ptiobjednani a Cyklus pfiobjednani). Vysvétlete co je to Cisty pozadavek. Spust'te sesit pozadavki
pro vybrané zbozi a vysvétlete co je to Sledovani zakazky a k ¢emu fadky sesitu dale mohou slouzit. Vyuzijte
k vysvétleni xls sesit, ktery byl v ramci vyuky jako pomticka pro Vas vytvoren. Sesit v této fazi muzete pouzit
jako pomicku a to v elektronické nebo papirové verzi. Vysvétlete praktické aspekty této funkénosti.
Poznamka autora (vyucujiciho) : ke studiu pouZijte pfislu§ny soubor v tabulkovém procesoru a material
tykajici se sesitu pozadavkd. viz ptiklad Vypocet objednavaného mnozstvi 20071023.

16. Ucetni schéma a zéklady dimenzi (dimenze podrobngji v otazce 27)

Rozpad Oti'ley ¢ Vysvétleni zakladni funkce uéetniho schéma na existujicich demo schématech demo DB.
Co je to dimenze (nastaveni a vyuziti). Co jsou to polozky dimenze. Ukazka nastaveni dimenzi v Nastaveni
financi a v nastaveni obecném (hodnoty dimenzi). Vytvoieni elementarniho ucetniho schéma podle vybéru (DPH
vstup a vystup, naklady a vynosy, prodej zbozi v riiznych oblastech,...). Jaké jsou vyhody vyuzivani tohoto nastroje
pro uzivatele.

17. Vysvétleni davek (§arii). Vysvétleni vedlejSiho niakladu na zboZi a vazba na polozKky ocenéni

Rozpad Oti'ley : vysvétleni davky (Sarze) a nastaveni sledovani zbozi. Co je to piifazeni davky. Co je to
informace o davce. Vysvétlete pro jaky druh podnikani se davky pouzivaji a pro¢ a jak se nastavuji.

18. Finan¢ni denik (FD) a jeho pouZiti, i¢etni osnova a vyrovnani salda

Rozpad otézky ¢ vysvétleni uéetniho deniku. Syntax MD a D. Vyrovnani jednoduché jiz zatuctované
faktury platbou. Ukazka ucetniho zurnalu. Co jsou to oteviené zakaznické nebo dodavatelské polozky. Zakladni
struktura Gcetni osnovy (skute¢né a virtualni ucty).Vysvétleni poli Pohyb a Saldo a ukazka aplikace Flow filtru
na data z ucetni osnovy.

Poznamka autora (vyucujiciho) : viz piiklad uvedeny v poskytnutych studijnich materialech.

19. Zaklady analyz

Rozpad Oti'ley + vysvétleni zakladni funkei analyzy (Prodej, Nakup nebo Zbozi).

Poznamka autora (vyucujiciho) : Zakladni okna jiz vytvotenych analyz. Ukazte jak jsou nastaveny fadky a
sloupce maticového okna vybranych analyz. Vysvétlete pojem aktualizace, tedy zahrnuti téch polozek do
analyzy, které byly vytvofeny po jejim poslednim béhu. Filtrace. Vysvétlete mozné vyuziti v praxi.

20. Rozpocty, ucetni schéma a analyzy

Rozpad otazky : vysvétleni zikladni funkce rozpodt, vyuZiti znalosti z otizky Ugetni schéma a Zaklady
;analyz a otazky 19 Zaklady analyz.

Poznamka autora (vyucujiciho) : V ramci této otazky vysvétlit konstrukei rozpo&tu, jeho pouZiti pii
planovani Cash Flow a nasledného srovnavani planu s realitou, vyuZiti nastroje pro konstrukci ti¢etnich schémat
pro pouziti srovnani tzv. polozek rozpoctu, které automaticky vznikaji pfi jeho vytvareni a aktualnich polozek
zauctovanych v systému jako napt. vécné polozky v hlavni knize. Vysvétlete mozné vyuziti v praxi.

21. Nahrady zbozi, Rozsirené texty, Krizové odkazy, Prirazeni poplatku, Skladové
jednotky

Rozpad Oti'ley : vysvétleni zakladnich rozsifujicich funkénosti spojenych s kartou zbozi a manipulaci Jde
o rozsiteni otazky ¢.10 Kmenova data. Viz pfiklad nebo jeho varianta z 27.10.2008.

Poznamka autora (vyucujiciho) : V ramci této otazky vysvétlit funkce uvedené v hlavitce otazky a jejich
vyuziti a vyhody z toho plynouci v realném provozu. Provést pfifazeni poplatku za dopravu zauétované
objednévce (NO nebo PO) a ukazat dopad této akce na polozky ocenéni u zbozi na objednéavce, ke které se
alokovaly tyto ptipadné naklady. Vyuzijte nastaveni skladového systému tak, aby se pii zauctovani PO nebo NO
do hlavni knihy okamzité dostaly naklady z toho divodu, aby byly vidét efekty provedeného ptifazeni.
Vysvétlete mozné vyuziti v praxi.



22. Transfery zbozi a kombinované dodavky

Rozpad Oti'ley : vysvétleni funkce transferu z lokace na lokaci. Vysvétlete pojem skladova lokace a jeji
vyuziti v redlném provozu. Vysvétlete pojem piihradka. Vysvétlete pojem kalendaie. Vysvétlete pojem dopravece
a nastaveni transferu. Viz ptiklad z 27.10.2008. vysvétlit nastaveni a pfinos vyuzivani kombinovanych dodavek
pomoci ptikladu ze studijnich materiald (podzimni semestr 2009)

Poznamka autora (vyucujiciho) : V ramci této otazky vysvétlit funkce uvedené v hlavidce otazky a jejich
vyuziti a vyhody z toho plynouci v realném provozu. Provést transfer zbozi z modré na ¢ervenou lokaci a ukazat
na polozkach zbozi jak transfer probéhnul. Vysvétlete mozné vyuziti v praxi .

23. Zaklady rizeni vyroby
Rozpad OtZ'ley ¢ vysvétleni pojmil vyrobek, kusovnik, technologicky postup, komponenty kusovniku,
strojni a pracovni centra a jejich kapacity, vyrobni ¢asy (pfipravny a operacni). Vysvétlete pojem vyrobni
zakézka a Ganttiv graf. Jeho nastaveni v menu vyroba — ¢asy dopiedu a zpétné a jeho spusténi z okna vydané
vyrobni zakazky. Vytvoite jednoduchou VZ pro vyrobek s dvéma komponentami (napt. zadni nebo piedni naboj
z demo verze MS Dynamics NAV) a pomoci deniku spotieby zakazku zaregistrujte do systému (spotiebu
komponent a zdroji a vystup vyrobkit). Ukazte statistiku o¢ekavanych a aktualnich nakladi pomoci F9.
Poznamka autora (vyucujiciho) : V ramci této otazky vysvétlit zékladni funkce aplikace vyroba.

24. Hromadné objednavky, skladova dostupnost a prognozy.

Rozpad Otleky + vysvétleni funkce hromadné objednavky (rAmcové smlouvy), co je to skladova
dostupnost (Cisty a hruby pozadavek). Ukazte co je to progndza a jeji vyuziti pfi zadavani Hlavniho rozvrhu
vyroby (Master Production Schedule) nebo prodeje. Viz piiklad z 13.10.2008.

Poznamka autora (vyucujiciho) : UkaZte jak se projevi hromadna objednavka v fadcich Sesitu pozadavka
(viz otazka €. 15) a jak se po zauctovani prodejni objednavky pfi aktivaci fadkd HO mysi projevi to co jiz bylo
prodano a co se ma jesté prodat. Vysvétlete proc je vyuzivani HO vyhodné.

25. Rizeni objednavek vratek (Returns Management).

Rozpad Oti'ley ¢ vysvétleni funkce hromadné objednavky (ramcové smlouvy), co je to skladova
dostupnost (Cisty a hruby pozadavek). UkaZzte co je to progndza a jeji vyuziti pfi zadavani Hlavniho rozvrhu
vyroby (Master Production Schedule) nebo prodeje. Viz piiklad z 20.10.2008.

Poznamka autora (vyucujiciho) : vysvétlete vyuZiti vytvaieni vratek v ndvaznosti na systémy fizeni
kvality jako je ¢astecné nebo Uplné vraceni vadného-reklamovaného zbozi, oprava reklamovaného zbozi a
naklady s tim spojené, vytvareni dobropisti. Pro prezentaci pouzijte jiz nastaveny piiklad

26. Rizeni vtahii se zakazniky - CRM

Rozpad Otleky + vysvétleni funkce karty kontaktu. Dotazniky, jejich nastaveni, vyplnéni a vyuziti v praxi.
Interakce. Vytvoteni karty obchodniho partnera na zékladé Sablony. Pouzijte funkci vytvofit kartu zadkaznika. Co
je to obchodni prilezitost. Karta prodejce a jeho provize a cena interakce.

27. Dimenze a jejich vyuziti
Rozpad Oti'ley : vysvétleni pojmu dimenze z okna Nastaveni financi. Dale nastaveni hodnot dimenzi
z oblasti Marketingu. Pfifazeni dimenzi k objektlim jako je zbozi, zdkaznik nebo dodavatel. Dopad tohoto
nastaveni na vytvafeni polozek. Ukazka dimenzi u jiz vytvotfenych polozek,. Analyza dle dimenzi. Vysvétlete
praktické aspekty této funkenosti s ndvaznosti a srovnani s funkénostmi OLAP.

28. Primé dodavky

Rozpad otézky : vysvétleni pojmu Pfima dodavka a namodelovani celého probéhu (Prodejni objednavka,
a nastaveni fadku této objednavky, vytvofeni NO dvéma moznymi zptisoby, staci jeden vysvétlit a druhy prevést)
a zauctovat a ukazat se zauctovalo automaticky. Vysvétlete praktické aspekty této funkcnosti.
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