Reforma vetejne spravy

Rizeni a kontrola ve vefejné spravé




Reforma verejne spravy

modernizace ustredni statni spravy
reforma uzemni verejne spravy
reforma kvality verejneé spravy

reforma postaveni zaméstnancu ve verejné
sprave



Modernizace ustredni statni spravy

Obecny cil reformy

zajistit kvalitni pravni regulaci a poskytnout obéanum
kvalitni a efektivni verejné sluzby

Modernizace

postupny a dlouhodoby proces hodnoticiho charakteru
zakon ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych
ustfednich organu statni spravy

ministerstva

ostatni ustfedni spravni urady
Role ustfedni statni spravy

koncepcni, koordinacni a kontrolni Cinnost



Vlivy pusobici na ustfedni spravu

vstup Ceské republiky do Evropské unie

vzhledem k vyvoji verejného dluhu
nezbytnost racionalizace verejnych financi

informacni technologie
reforma uzemni verejne spravy
presun cinnosti operativnino charakteru

tlak na koordinovany postup ministerstev a
ostatnich ustrednich spravnich urfadu

prosazovani modernich manazerskych metod
rizeni



Modernizace ustredni statni spravy

Koncepce reformy verejné spravy
brezen 1999
spojena s reformou Uzemni vefejne spravy
prevod rady vykonnych a rozhodovacich kompetenci
Z centra

Cil modernizace

Zefektivnéni

Racionalizace

Zvyseni horizontalni koordinace Cinnosti VS
Pri - vyuziti a zamereni na

moderni technologie

manazerské metody rizeni

zvyseni kvality



Modernizace ustredni statni spravy

Projekt Phare 2000 Modernizace ustfedni statni spravy v CR
2001 az 2003

Partneri
finské Ministerstvo financi
francouzské Ministerstvo pro verejnou spravu
Cile
zvySeni efektivnhosti a vykonnosti ustfedni statni spravy
zvySeni spravnich kapacit verejné spravy pro implementaci
komunitarniho prava
3 hlavni Casti
efektivni fizeni ustredni statni spravy
fizeni lidskych zdroju a sluzebni zakon
vyuzivani informacnich technologii



Smery a projekty reformy ustredni
statni spravy

Racionalizace procesu v ustfedni statni spravé
oprostit ministerstva od operativnich procesu
podporit postupny prechod k poptavkovemu
sestavovani rozpoctu

Zlepseni fizeni v ustredni statni sprave
potlacCit tzv. resortismus x horizontalni i vertikalni
komunikace
moderni manazerské techniky
vertikalni koordinace a komunikace
Fizeni znalosti



Smery a projekty reformy ustredni
statni spravy

Zvyseni kvality ustredni statni spravy
Standardizace sluzeb
Zavadeéni a rozvoj fizeni kvality v ustredni statni sprave
Reforma regulace v ustfedni statni sprave
E-government

Implementace a zlepSovani statni sluzby v ustrednich spravnich
uradech

Implementace sluzebniho zakona €. 218/2002 Sb.
Racionalizace financovani ustfedni statni spravy
priprava vrcholového managementu

vytvoreni expertnino zazemi napf. Institut statni spravy
rozvoj financniho a vykonového managementu
vyuziti soukromych zdroju pro verejné investice
sjednoceni a prohloubeni kontroly v ustfedni statni sprave



Reforma ustrednich organu statni
spravy

projekt ,Efektivni stat 2006 — 2011"

obecné zasady restrukturalizace
zestinleni ministerstev
provadéni pravidelnych provérek stavu
vyuzivani outsourcingu
minimalizace majetku statu pomoci privatizace
zruSeni mimorozpoctovych fondu
zruseni
Ministerstvo kultury
Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo dopravy
Ministerstvo informatiky
slouceni
Ministerstva zdravotnictvi a socialnich véci
Ministerstva zivotniho prostredi a zemédélstvi



Regulatorni reforma

Regulace
veskeré nastroje, v€etné zakonu, narizeni a
dalSich norem vydavanych vsemi urovnemi
statni spravy a organy, na které vlada tuto
pravomoc delegovala

Cil
zvyseni efektivity narodniho hospodarstvi a

jeho schopnosti pfizpusobit se zménam a
zachovani Ci zvyseni konkurenceschopnostsi



Regulatorni reforma

Zpréava o regulatorni reformé v Ceské republice OECD

Oblasti hodnoceni
makroekonomicky kontext reforem
schopnost vlady vytvaret vysoce kvalitni regulaci

postup vlady pfi vytvareni podminek pro efektivni fungovani
trzniho prostredi a zvySovani otevrenosti trhu

politiku vlady v oblasti hospodarské soutéze a jejiho

prosazovani

regulatorni ramec ve vybranych sektorech ekonomiky
odveétvi zelezniCni a silniCni nakladni dopravy
sektor vyroby a distribuce elektfiny a plynu
oblast telekomunikaci

Doporuceni
Zvyseni transparentnosti regulace
Analyza dopadu regulace



Problematika regulatorni reformy v
EU

Iniciativa Evropskeé komise pro ,lepsi
regulaci” (Better Regulation)
kliCovy faktor uspéchu pro Lisabonskou
strateqii
v CR od 1. listopadu 2007

povinnost vyhodnocovat predpokladané dopady u
vSech navrhl pravnich pfedpisu

Prazska deklarace
1. pol. roku 2009
snizeni administrativni zatéze o 25 % (2012)
evropské predpisy az 80 % administrativni zatéze



Reforma uzemni verejne spravy

Duavody

reforma uzemni samospravy predpokladem pro
reformu ustredni spravy

zintenzivneni decentralizace

uplatneni subsidiarity

nevyhovujici Uzemneé spravni usporadani
Vychozi stav

zruSenim krajskych narodnich vyboru vznikla citelna
mezera v systemu VS

problémy presahujici obecni dimenzi - narust poctu
specializovanych organu statni spravy



Prvni faze reformy uzemni verejne
spravy

4 varianty

Zemska — 1991, neuskutecnéna

Regionalni

Kombinovana

Federativni
zakon €. 347/1997 Sb., o zfizeni vyS$Sich uzemnich
samospravnych celku

NereSil otazku kompetenci

1. leden 2001

14 Kkraju v€etné hlavniho mésta Prahy
decentralizacni efekt - samostatna pusobnost kraju
dekoncentracni efekt - pfenesena pusobnost kraju



Druha faze reformy verejne spravy

2002-2003

presunuti kompetenci

dosud vykonavanych organy statni spravy

na kraje a obce

v pfenesené i v samostatné pusobnosti
zruSeni okresnich uradu - 31. 12. 2002
prechod jimi vykonavanych kompetenci na jine
organy verejne spravy

zakon €. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s

poverenym obecnim uradem a stanoveni obci s
rozSifenou pusobnosti



Verejnopravni smlouvy

zakon o obcich €. 128/2000 Sb.
§ 63 - § 66
obce, jejichz organy vykonavaji pfenesenou pusobnost ve
stejném spravnim obvodu obce s rozSifenou pusobnosti
Krajsky urad
obce s rozSifenou pusobnosti, jejichz obecni urady

vykonavaji pfenesenou pusobnost ve spravnim obvodu
jednoho krajského uradu

MV
uzavira se bud na celou prenesenou pusobnost nebo na jeji
cast
pfi neplnéni povinnosti vyplyvajicich z vykonu prenesené
pusobnosti
muze rozhodnout o pfesunu vykonu krajsky ufad nebo MV



Financovani uzemni verejne spravy

Zakon €. 243/2000 Sb., o rozpoctovém urceni dani
Prijmy samosprav ze sdilenych dani
Kraje
8,92 %
Definovana sazba
Obce
21,4 %
Velikostni koeficient
Rozloha
Definovana sazba
Sdilené dané
DPH
DzP FO
60 % dané z pfijmu samostatné vydéleCnych osob
DzP PO



Moderni trendy v rozpoCtovani

Programove rozpoctovani

klasifikuje pfijmy a vydaje do skupin,
vzhledem k aktivitam, které smeruiji
K dosazeni spolecného cile

Vykonove orientované rozpoctovani
kontrola vydaju = fizeni vysledku
Rozpoctove vyhledy

zlepseni strategického a dlouhodobeho
planovani a udrzeni fiskalniho zdravi




Dozor nad Cinnosti uzemnich
samospravnych celku

Legislativa
zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni)
zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajskeé zfizeni)
zakon €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze
zakon ¢&. 182/1993 Sb., o Ustavnim soudu

zakon €. 22/2004 Sb., o mistnim referendu a o zméné nékterych
zakonu

zakon €. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celku
Dozor
nezakonnost (v pfipadé samostatné pusobnosti)
nedostatek (v pfipadé prenesené pusobnosti)
Samostatna pusobnost — MV
Pfenesena pusobnost
Kraje — vécné pfislusna ministerstva
Obce — krajsky urad
Kontrola
predmét kontroly je zpravidla obecné vymezen



Reforma kvality ve verejne sprave

Kvalita ve verejne sprave

mira naplhovani opravnénych pozadavku
zakazniku na verejnou sluzbu nebo obdanu na
kvalitu zivota

4 oblasti

Kvalita komunikace

Kvalita specifikace a vymezeni sluzby
Kvalita poskytovani sluzby

Kvalita personalu a systemu




Rizeni kvality ve verejne sprave

Benchmarking
Metoda zlepsovani se ucenim od druhych
1. Planujte
(co, jak, kdy a
Gg s kym provadét) C@
4. Zavedte Projekt 2.
(nejlepSi postupy | «—— | Benchmarkingu | —> | Shromazdéte
pFizplsobené pro (vysledky a
vas ufad) nejlepsi
postupy

l

3. Analyzujte
(vysledky a

moznosti
zlepSovani)




Rizeni kvality ve verejne sprave

EFQM
rizeni strategie a planovani
S pomooci zaméstnancu, partnerstvi, zdroju a
procesu

-> vysledky

PREDPOKLADY VYSLEDKY
Pracovnici
vysledhky

Zakaznici
Spoleénost
|

INOVACE A UGENI SE

Franwnml

Kligawd
wyslodky
vykonnostl

Pnlltlha
& simlegm

Partn&mhli
& zdm]a



Rizeni kvality ve verejne sprave

CAF (Common Assessment Framework)
SpoleCny hodnotici ramec
Sebehodnoceni
napomaha organizaci
vV rozeznani silnych stranek

v ziskani prehledu aktivit, které vedou k trvalemu
Zlepsovani vykonnosti

Balance Scorecard
metodou vyvazenych ukazatelu nebo take
vyvazeneho uspechu
nestanovuje vize, ale zajistuje jejich naplneni



Ncktere dalsi metody tizeni kvality

ISO 9001
systém rizeni jakosti
ISO 14001
system environmentalniho managementu
Cyklus PDCA (Deminguv cyklus)
Plan, Do, Check, Act
Mistni Agenda 21

nastroj pro uplatnéni principu udrzitelného rozvoje na mistni
a regionalni urovni

Reengineering

rekonstrukce procesu ke zdokonaleni z hlediska kritickych
meéritek vykonnosti

Charta obCana
stanovi zakladni informace o poskytovanych sluzbach



Narodni program politiky kvality

Narodni politika kvality (NPK)

souhrn metod a nastroju ovlivhovani jakosti vyrobku,
sluzeb, Cinnosti v ramci narodni ekonomiky a sluzeb
verejne spravy
usheseni vliady CR &. 458 ze dne 10. kvétna 2000
Cil
kvalita pfirozenou soucasti zivota spolecCnosti
Rada kvality Ceské republiky (MPO)
Narodni konference kvality

Cena Ministra vnitra za kvalitu a inovace ve verejne
sprave



E-Government

vyuziti informacnich a komunikacnich
technologii ve verejné sprave

zakon c. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim

Statni informacni politika (Cesta k informacni
spolecnosti)

zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu

Ufad na ochranu osobnich udajd
Ministerstvo informatiky



E-Government

Statni informadni a komunikaéni politika (e-Cesko
20006) - eEurope 2005

vybaveni vedoucich a odbornych pracovniku verejné
spravy Cipovymi kartami
definovani a zavedeni jednotného bezvyznamoveého
narodniho identifikatoru

pripojeni vSech vzdelavacich instituci k internetu

eliminace obCanské povinnosti predkladat dokumenty
v listinné podobe, pokud si je mohou organy mezi
sebou poskytovat elektronicky

priprava legislativni upravy pravidel pro vyménu dat
mezi organy verejne spravy a postaveni zakladnich
registrd verejné spravy



Czech POINT

Cesky Podaci Ovéfovaci Informadni Narodni Terminal
vypis z Katastru nemovitosti
vypis z Obchodniho rejstriku,
vypis z Zivnostenského rejstfiku,
vypis z Rejstfiku trestd,
prijeti podani podle zivhostenskeho zakona,

zadost o vypis nebo opis z Rejstfiku trestt podle zakona ¢€.
124/2008 Sb.

vypis z bodového hodnoceni ridiCe

vydani ovéreneho vystupu ze Seznamu kvalifikovanych
dodavatell

podani do registru u€astnikt provozu modulu autovraku
ISOH

Czech POINT E-SHOP - vypisy postou



Datove schranky

zakon c. 300/2008 Sb. o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentu

elektronické ulozisté dokumentd,
vuci organum verejné moci
Uzivatelé
organy VS mezi sebou
organy VS s PO a podnikajicimi FO

organy verejné moci s FO, které o zfizeni
schranky pozadaly



E-Government

Strategie rozvoje sluzeb pro informacni spolec¢nost
Zakladni registry
registr uzemni identifikace a nemovitosti
registr obyvatel
registr osob
registr prav a povinnosti
Interoperabilita

rychlejSi komunikace obCanu s ufadem
prostfednictvim ICT

Ejustice
kdy se kona dane soudni jednani



Postaveni zameéstnancu ve VS

kategorie zaméstnancu verejné sluzby
vojaci, prislusnici policie, hasici, soudci, statni zastupci
Skolstvi a zdravotnictvi

zakon 361/2003 Sb.

zakon o sluzebnim poméru pfislusniku bezpecnostnich
sbordl, sjednocujici postaveni prislusniku policie, celni
spravy, hasiCskeho zachranného sboru, vezenske
sluzby, Bezpecnostni a informacni sluzby a Ufadu pro
zahranicCni styky a informace

sluzebni zakon, vztahujici se na uredniky statni
spravy,

zakon €. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich
samospravnych celku a o zmeneé nekterych zakonu



Ufednici uzemnich samospravnych
celku

zakon €. 312/2002 Sb.

Vstupni vzdélavani - znalost zakladu
verejné spravy, verejnych financi a evropskeho
prava
3 mesice ode dne vzniku pracovniho pomeru
vykonani zkousky
Prubézné vzdélavani
Priprava a overeni zvlastni odborné
zpusobilosti
Vzdélavani vedoucich ufedniku a vedoucich
uradu



Postaveni zameéstnancu ve VS

Zakon o sluzebnim pomeéru pfislusniku
bezpecfnostnich sboru

Cc. 361/2003 Sb.

Sluzebni zakon

C. 218/2002 Sb., o sluzbe statnich
zaméstnancu ve spravnich uradech

Odlozena uc¢innost k 1. lednu 2012
sluzebni zakon vs. zakon o zaméstnancich VS



Postaveni zameéstnancu ve VS

Instituty pro vzdélavani uredniku
Institut statni spravy
Institut pro mistni spravu Praha



Problémy reformy verené spravy

zamereni spisSe na organizaci nez na jeji obsah
sluzebni zakon
reforma systému uzemni samospravy
vs. reforma ustfedni spravy
nékteré specializované organy statni spravy a soudy
usporadani podle dosavadnich okresu
e-Government

Nepropojenost informacnich systému ve verejné
sprave

Duplicitni vedeni urednich evidenci



Naplnéni cilu reformy verejne spravy

presun kompetenci z centralni urovnée statni
spravy na regionalni a mistni uroven
posileni horizontalni koordinace a kooperace

operativni cinnost - legislativni, koordinacni,
Kkoncepcni a kontrolni

orofesionalni apoliticka VS

orosazovani modernich informacnich a
Komunikacnich technologii a systému




