PREDNASKA C.3

Téma - Inovace produkcni funkce podniku

inovace jako faktor rozvoje, jako ridici proces

klasici inovace Schumperter, Valenta,

podnéty pro inovaci, ( potreby, strategie vnimani novosti
vyrobku ),

management inovaci ,

objekty managementu inovaci,

stupné managementu inovaci,

systémovy pristup v managementu inovaci,

zakladni pristupy v managementu inovaci



....zakladni otazka PH ... s ohledem na inovace .... Hledani
divodu, proc¢ podniky inovuji....

...hlavni motiv vedouci k technickym zménam = dosahovani
trvalého prijmu, vynosi => PH etc..... protoZe nové materialy,
technické prostredky, technologické postupy, apod. jsou pro
podnik zdrojem vyhod.....

...Inovacni aktivity pomoci vy$§i produktivity prace ( Synek )
sniZuji naklady, umoziuji dosahnout monopolniho postaveni (v
pripadé patentu inovovaného vyrobku = > schopnost stanovit
vysSi cenu....

.... Podstatné ... Inovace umoziuji dosazeni konkurenc¢ni vyhody,
ktera podle Portera' vyriista v podstaté z hodnoty, kterou je
schopen podnik vytvorit pro své zakazniky....

.... Mit konkuren¢ni vyhodu znamena byt konkurenceschopny.
Chyba! Nenalezen zdroj odkaz.

Schumpeter .... Princip a idea inovaci je snaha ziskat
strategickou konkurené¢ni vyhodu (viz. Tabulka 1: Strategické
vyhody ziskané prostrednictvim inovace) prostrednictvim pouziti
nové technologické inovace (inovace produktu nebo procesu jeho
produkce).... INOVACE STATKU ....

.... Po néjakou dobu pak podnikatel OCEKAVA ,,monopolni
zisk*. ( pozor na monopol z koncentrace )
= tuto skuteCnost vidi ostatni a pokusi se jej napodobit —
inovuji také a tim postupné odstrani ,,monopolni
zisky“....=> opakovani cyklu .... Kdykoliv zas nékdy prijde
s novou myslenkou, kterou zrealizuje, rozhybe tim nové
kolo této ,inova¢ni hry“.Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.
....vznika normalita... STANDARD....

' Michael Eugene Porter (* 1947) je univerzitnim profesorem managementu a ekonomie na Harvard Business
School. Je pfednim odbornikem v oblasti konkurencni strategie, konkurenceschopnosti a ekonomickém rozvoji
narodi. Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.



Tabulka 1: Strategické vyhody ziskané prostiednictvim inovace

Mechanismus | Strategicka vyhoda
inovace
Novost Schopnost nabizet néco, co nikdo jiny neumi

produktu nebo
sluzby

(nemiize) nabidnout

Schopnost nabidnout vyrobek nebo sluzbu
Novost o , , ‘v Y
rocesu zpusobem, ktery ostatni nedokazou (pr.
P internetové bankovnictvi, online prodej)
Schopnost nabizet néco, co je pro ostatni jen
Slozitost tézko zvladnutelné (pr. slozité strojirenské
procesy)
Legislativni Schopnost nabizet néco, co ostatni nemohou,
ochrana pokud nezaplati licen¢ni nebo jiné poplatky
RozSireni Posun zakladu konkurovani (pr. od konkurence
konkurenc¢nich | cenou ke konkurenci cenou a kvalitou, ...)
faktoru
Byt prvnim miZe znamenat ziskani znac¢ného
(o trzniho podilu na trhu nového produktu -
Spravné , o . « .
v - »vyhoda prvniho®, ale na druhé strané znamena
nacasovani " e , « , Lo
nutnost resit plno novych a neCekanych problému
— 7z tohoto pohledu maji vyhodu ,,nasledovnici“.
Flexibilni Schopnost nabld,nout néco, co wposlfytuje
latforma platformu na které 1ze vybudovat dalsi variace a
E ebo desien generace produkti (pr. od kazet, pres CD, MP3,
& DVD,...)
, Nabidka néco zcela nového vedouciho k novému
Nastaveni . L axor v x ,
, zpusobu provadéni néceho — nahrazeni
novych o , o . ,
o puvodniho zpusobu (pr. textové procesory na
standardu e 7 . . , .
pocitacich vedli k nahrazeni psani na stroji)
Rekonfigurace Zme:na zpugobu spolup,ra,ce Jedn.otllv\.fgfrch ca’st'1
s o o systétmu (pr. vybudovani efektivnéjSich siti,
casti procesu .
outsourcing, ...)
Prenos Schopnost  vyuzit zavadéného  standardu
urcitého z jednoho odvétvi ve zcela jiném trZznim segmentu
napadu do

jiného




prostredi

Prostor pro nové cesty ziskani vyhody tu je a

<o
Dalsi bude stle.

. INOVACE NENIi garanci uspéchu!!!!!! (v déjinach
inovaci najdeme spousty napadii, které prosté neuspély )

( Prikl..... neuspéch v automobilce Ford, ktera zacala v roce
1952 pracovat na novém auté stredni tridy, které dostalo nazev
Edsel. Aby tato auta byla zpisobila k provozu, musel Ford utratit
v priméru dvojnasobek nakladi, nez ocekaval. Nezajem
spotiebiteli o tento novy model a pochyby o jeho povésti (v
jednom TV Sotu toto auto viibec nenastartovalo) dovedly podnik
k rozhodnuti model stahnout. To ovSem velkou ztratu
nevymazalo...Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.

Prikl.....nadzvukové letadlo Concorde. Kromé rekordnich
vykonu prinesl vyvoj Concordu znacny technologicky pokrok
v leteckém priumyslu. Letenky byly mimoradné drahé, nebot’
provozni naklady stroje byly také mimoradné vySe. Za celou
existenci bylo vyrobeno jen 20 téchto letadel. V roce 2000 doslo
k jediné nehodé tohoto letounu (navic nezavinéné Concordem).
Presto vSak byla podle zdroji tato nehoda a nasledny propad
poctu cestujicich po teroristickém utoku na USA v roce 2001 pro
Concorde kriticka a a¢ byl symbolem rychlosti a luxusu, na
podzim roku 2003 vzlétl naposled. Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.

inovace jako faktor rozvoje, ridici faktor

Definice :

podstatné zvySeni konkurenceschopnosti a prosperity podniku
zavisi predevSim na jejich uspésSné restrukturalizaci , dobre
prosperujici podnik je ten, ktery dosahuje vysokou hodnotu pro
zakaznika, vysSi priimérny zisk nez v daném odvétvi jiné firmy




jednim z rozhodujicich faktoria jsou zdarilé inovace , vysledkem je
trzni prekvapeni s maximalni HPZ, tj. vyrobky a sluzby s vysokou
uzitkovou hodnotou a nizkymi naroky na zdroje

inovace - je jakakoliv zména ve spoleCenské praxi, ktera zahrnuje
vSechny mozZné zmény ve spolecnosti, technické novinky,
spolecenské zmény , nové nazory a myslenky, védecka erudice
apod.

ale — chapejme rozdil mezi pojmy INOVACE a INVENCE a
REALIZACE PROJEKTU

=) nutnost chapani interaktivni povahy inovace — musime vytvaret
technologicky tlak na strané nabidky a soucasné tah inovaci ze
strany poptavky

( klasicky priklad Edison — Zarovka a jeji zapojeni....) ”

=) inovace je tudiz klicovy podnikovy, Fidici proces a zahrnuje
prvky :

= prizkum — externi, interni
= volba — rozhodnuti — strategicky pohled
= implementace- prevedeni potencialu inovace do praxe
= ziskani znalostnich zdroji — prizkum, transfer technologii,
sitovani, aliance...
= realizace — v prostredi rizika, nejistoty...
= uvedeni inovace na trh
= reinovace — zpétna vazba
ZAKLADNI SCHOPNOSTI PRI RiZENi INOVACE
V PODNIKU

= sledovani signali — impuls technickych a ekonomickych
signali

= uvadéni do souladu — hledat rovnovahu mezi podnikovou
strategii a navrhovanou zménou — pozor — chyba je inovovat
jenom proto, Ze to je modni nebo bezmySlenkovitou reakci
na konkurenci



= ziskavani / pofizovani — analyza zdroji, informaci, vybaveni,
transfer technologii, napojeni na relavantni interni body
v organizaci

= generovani — schopnost vytvaret zménu

= rozhodovani/ volba — vybér nejvhodnéjsi odezvy, varianty

= realizace — Fizeni vyvojovych projektii- monitoring

* implementace

= uceni

" rozvoj organizace

STRATEGICKY PRISTUP K RiZENi INOVACI
Je dulezité si uvédomit a rozliSovat :
Racionalisticky a inkrementalni pristup ke strategii inovaci

RACIONALISTICKA — ( ptivod ve vojenstvi )
= popis, pochopeni situace, ananlyza prostiedi
= na zakladé analyzy se stanovi dalSi postup
= realizace postupu

vySe uvedeny postup — zavadéjici, jednostranny, zaméreny ve své
podstaté na jednoho ( ve vojenstvi nepritele ), v podnikové praxi
na konkurenta, ale v jinych procesech — napr. internetova bublina
s akciemi — které vedlo k optimistickému ale nerealnému
ocenovani akcii a pak padu ....

INKREMENTALNI ( p¥iristkova ) — explicitné podnikovy
management vychazi z toho, Ze nezna !!! vSe kolem sebe, ma
neuplné znalosti o svém prostiedi, o slabych a silnych strankach, o
tempu svych zmén a zavadéni zmén, =) musi byt pripraven
strategie ménit

= provadét zamérné, cilené kroky ke zvolenému cili

= mérit a hodnotit ucinky téchto zmén

= upravovat a rozhodovat o zménach




klasici — Schumperter — prof. Harvardu , podstata jeho uceni
spociva v tom , Ze
a) novy statek — pro spotiebitele novy vyrobek, nebo vyrobek
nové kvality
b) zavedeni nové technologie
¢) otevireni nového trhu
d) ziskani novych surovin nebo polotovari
€) nové organiza¢ni usporadani prip. vytvoreni
monopolniho postaveni

Valenta - prof. VSE Praha, zakladni teze

a) absolutni a relativni inovace , spoc€iva v tom, Ze existuji
nejen kladné inovace , ale i zaporné, negativni v diasledku
zaporné lidské aktivity ( poruSeni technologickych
postupii, technologicka nekazen, zanedbani udrzby
zarizeni apod.)

b) zretézeni aktivity, inovaci a efektit — originalita a stupen
narocnosti tvorivé lidskeé aktivity je jako invence
mySlenkovym zakladem adekvatni originality, resp.
urcitého radu inovace, jeji zavedeni do vyrobniho procesu
zméni jeji chovani v podobé ekonomického efektu,

¢) rady inovaci — definice vzdalenosti, o které se nové
vyrobky, nebo jiné faktory vyroby vzdaluji od ptivodniho
stavu pred inovaci - viz tabulka

d) rozptyl efektii z pozitivni inovace — ¢im vyssi rad ma
podnétni inovace , tim vyssi pozitivni efekt miiZe byt
dosazen, ale soucasné vznika vétsi nebezpeci negativniho
efektu, pokud inovaci nezrealizujeme a neuvedeme do
Zivota — viz graf

e¢) typologie inovaci — podnétna elementarni inovace -
prvotni zména nap¥r. ve vyrobnim mechanizmu, ktera
miuZe zahajit celou Fadu inovaci , vznikaji tzv inovacni
akce , souhrnem vSech inovaénich akci vznika inovacéni
proces dané SBU

f) vyrobni organizmus — jakykoliv vyrobni celek, ¢i
jednotka, nachazejici se v relativné izolovaném systému ,
vyrobni organizmus radime do jednotlivych radi



- nulty rad — pracovisté, kde jsou jeho prvky vyrobni
faktory — stroj, surovina, energie, pracovni sila atd.

- vySSi Fady — jsou vZdy propojeny, mezi nimi existuji
vazby , tj. prvni rad je potom dilna, nebo specialni
pracovisté

- druhy rad — provozy

- treti rad — divize , zavody

- organizmus patého radu — holdingy

- Sesty, sedmy — odvétvi narodniho hospodarstvi resp.
pIné integrované hospodarstvi nékolika zemi

tyto rady sleduji samoziejmé vysokou inovacni schopnost a
zpétnou vazbu k plnému rozvoji celé soustavy

g) vnitini a vnéjsi diferencia¢ni proces , jestli inovacni akce
nezméni chovani vyrobniho procesu, jedna se vnitini
diferenciacni proces, pokud je diisledkem zména vyrobni
funkce daného vyrobniho organizmu, mluvime o vnéjSim
dif. Procesu, tj. uspéch pro podnikani ma predevSim
vnéjsi d. proces

h) vyrobni faktory jako prvky vyrobni jednotky — vyrobni
organizmus je tvoren

1) lidé — pracovni sily
2) pracovni prostredky ( stroje, zarizeni,nastroje

3) suroviny, material, polotovary, pomocné latky,
pracovni predméty

4) technologie, resp. technologické postupy

5) energie

6) vyrobek ve smyslu konstruk¢niho reSeni resp.
komponentni skladby

7) organizace usporadani vyrobniho procesu

i) tvoriva lidska aktivita - jeji mySlenkovy zaklad je retézec
aktivita — inovace — efekty, jako myslenkovy zaklada
zrodu inovace , opakem je pasivita
rozliSujeme 3 podoby lidské aktivity



1) fantazie — schopnost predstavit si novy
vyrobek, resp. jiny vyrobek, ktery miize
vzniknout vyrobnim procesem, vysledkem
jsou naméty , jedna se tedy o schopnosti snit o
realné zméné

2) invence — vynalézavost, invence musi mit jiz
podobu realizovatelnych navrhu

3) fizeni ve smyslu manaZerské snahy tento
proces dotahnout do konce — schopnost
mySlenku inovace uvést do Zivota

j) efekty — je zména v chovani vyrobniho organizmu, jako

disledek komplexni inovacni akce , efektem je tedy
jakakoliv zména vstupnich veli¢in ( naklady za urcitou
dobu ) , vystupnich veli€in ( trzby za vyrobky c¢i sluzby ),
zmény v hospodarském vysledku

k) frekvence a intenzita inova¢niho toku — rozumime tim

D

Cetnost uskutecnénych inovaci za jednotku casu ,
vysledkem studii je , Ze nap¥. nové varianty vyrobkii se
objevuji 1 — 2 x do roka, nova generace vyrobki po
nékolika letech, novy druh vyrobkii po 25 letech, novy
rod vyrobki po 50 letech

vnitini vyrobkové rezervy — stav nevyuzivani produkéni
schopnosti vyrobnich prvkii , jedna se o nerovnovazny
stav ve vyrobnim organizmu, velmi diilezity prvek rizeni
inovaci a vyrobniho procesu , odstranéni

1) identifikace rezervy — zjiSt'ujeme efektivni
fond Casu, skutecné vyuzity ¢asovy fond,
kapacitni , Stitkovy vykon, skutecny vykon
stroje , linky za ¢asovou jednotku, viz tabulka
, rozdilem zjistime rezervu — vysledek
promitneme do systému Fizeni

2) zname rezervu, zjiStujeme jeji priciny -
logistika, pracovni ¢asy, prisun materialu ...



3) zmirnujeme nerovnovazny stav, zmensujeme,
odstranujeme rezervu

4) preskupujeme jednotlivé faktory, hledame
takové efekty, které nam umozni zcela
odstranit rezervu a zajistit plnou produkéni
schopnost

podnéty pro inovaci

bez ohledu nato, Ze duchovnim zdrojem inovace je invence,

vvvvvv

potieby stakeholderu
potieby vnitinich zakazniku
potieby celého podniku jako celku

na zakladé vySe uvedeného nam vznika vztah k inova¢nim
aktivitam z pohledu zakaznik — vyrobce , posouzeni inovaci podle
kritéria
a) zakaznikem vnimany stupen novosti vyrobku — maly stupen
u zanedbatelnych zmén , velky stupen u vysokych inova¢nich
zmén, které prinasi vysokou HPZ, zakaznik logicky vyzaduje
vysoky stupeini inovaéni aktivity
b) vyrobcem vnimany ....- vyrobce je v opa¢ném gardu proti
zakaznikovi, nutnost prizpusobit tempo zakaznikovi

propojenim téchto Kkritérii vznikne kombinace
1) priristkova inovace
2) technicka inovace

3) aplikacni inovace
4) radikalni inovace
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