ROZHODOVANI

Osnova:
O Vychodiska

U Procesni stranka rozhodovani

1 Hodnoceni dle metod rozhodovaci analyzy




. VYCHODISKA

Rozhodovani
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ROZHODOVANI

/\>

Kdo? O cem? Jak?
ORGANIZACNI STRANKA PROCESN|I STRANKA
- informacni zabezpeceni - cile
- kvalifikacni predpoklady - varianty chovani
- zZajmova orientace - kritéria
- stavy okoli
ROZHODOVANi Organy verejné spravy, organy politickych

stran, druzstev, obCanskych sdruzeni aj.
V podnikové sfére organy obchodnich
spolecnosti, zejména akciovych (valna
hromada, dozorCi rada, predstavenstvo).

individualni kolektivni




2. PROCESNi STRANKA ROZHODOVANI

Komplexni prubéh rozhodovaciho procesu

rozsirovani zuzovani
Edivergentni mysleni E konvergentni mysleni
E kreativita Elogické sledovani znamych
"‘ ‘l postupu
Dobre a
D| A G K H| R Spatné
strukturované
rozhodovaci
\\_// procesy
Zpétna vazba

cas




D: FAZE DEFINOVANI

il je zadouci stav, ktery ma nastat

S = specificky
Cile jSOU M = méritelny
v hierarchickych vztazich A = akceptovatelny
* v rovhocennych vztazich R = realizovatelny
komplementarnich T = ferminovany
konkurujicich
neutralnich

Chceme-li dosahnout cil, musime
vyresit (odstranit) problém

OPVe

Analyza kauzdlnich fetézct - dopatrat se pravé priciny




A': FAZE ANALYZOVANI

V dané fazi se jedna o to, aby

* bylo zajisténo efektivni ziskavani informaci
* byl uréen vhodny rozsah informaci

* byla provedena spravna interpretace

Nezastupitelnost lidského dsudku




G: FAZE GENEROVANI

Varianta chovani je jedna z cest k dosazeni cile,
resp. jeden ze zpusobu resSeni problému.

Metody generovani variant:
» systematicko-analytické Morfologicka analyza
» stimulujici intuicl Brainstorming




K: FAZE KLASIFIKACE

Vytrideni — redukce poctu

Utrideni - seskupovani podle podobnosti

Metoda d’'ablova advokata




H: FAZE HODNOCENI

Kritérium je meritko, pomoci nehoz je mozno
vyjadrit stupen naplneéni cile,
resp. miru efektivnosti dosazeni cile

kritérium - uzitek

 Predbézné hodnoceni
* Hodnoceni rizika
e Podrobné hodnoceni

Stav okoli (scénar) je mnozina faktoru, které v
podstatné mire ovliviuji dosazeni cile.
Jejich pusobeni rozhodovatel nemuze ovlivnit.




3. METODY ROZHODOVACI ANALYZY

Vyraz ,risico” je z italStiny a oznacoval dskali,
kterému se musely vyhnout lodé

Hodnoceni rizika

Riziko je situace, v niz existuje moznost nepriznivé odchylky od zadouciho
vysledku, ktery ocekavame = vysledek je nejisty
= alespon jeden z moznych vysledkl je nezadouci

pravdépodobnost

rizikového faktoru
vyhnuti se riziku,

retence a redukce redukce

velka

retence pojisténi

mala

zanedbatelny fatalni

-

negativni dusledek




Rozhodovani v podminkach jistoty

Stav okoli (scénar): jeden
Pravdépodobnost vyskytu: 100%

Rozhodovani v podminkach rizika

Stavu okoli (scénaru): vice
Pravdepodobnost vyskytu: je znama

Rozhodovani v podminkach nejistoty

Stavu okoli (scénaru): vice
Pravdepodobnost vyskytu: neni znama




Vicekriterialni Ki | K | K K K,
rozhodovani za Vi | Xn | X2 | X3 Xy X1
podminek jistoty Va | X | X5 | %o X Xan
Vv, X1 Xi2 Xi3 X;j Xin
Vm xm1 xm2 xm3 xmj xmn
n Xij T~ D,
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H. —-D.
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Subjektivhé vnimana pravdépodobnost
uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Jednokriterialni rozhodovani za podminek rizika

S, S, S, S, S, oCekavana
hodnota
P4 P2 Ps Px P; kritéria
\ X4 X12 X43 X1k X1t Xo1
Vo | Xy X2 X33 Xok Xyt Xo2
\/ X1 Xj2 Xi3 Xik Xt Xoi
Vm xm1 me xm3 xmk xmt xOm

Pravidlo oCekavané hodnoty a rozptylu

t ! 5
Xo; = by Oy R, = kz;(xik ~Xo:)" Ly
k=1 =
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Jednokriterialni rozhodovani za podminek nejistoty

S1 SZ S3 Sk St
\ X4 X42 X43 X1k X4t
V, | Xy X352 Xy3 Xok X5t
\/ X1 X2 Xi3 Xik Xit
vm xm1 xm2 xm3 Xmk xmt
®* Pravidlo maximinU ..o, radkové minimum
e Pravidlo maxXimaXuU .....covnivnie e, radkové maximum
* Pravidlo optimismu — pesimismu (Hurwiczovo) ................ U=B. Ximax T (1-B) - %X min

* Pravidlo ekvivalentni pravdépodobnosti (Laplaceovo) ..... stejna pravdépodobnost




1. etapa

2. etapa
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