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Ruzné definice koucéinku

Priivodcovska forma objevovani
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Podpora pfi hledani vlastni cesty pokladanim otdzek a
nalézanim vlastnich odpovédi

Inspirativni zpusob rozvoje
Podpora zmény a rozvoje klienta

Zpusob rozvoje lidi
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Nastroj podstatnych a permanentnich zmén, métitelného

zvySovani vykonu a dosahovani velmi naro¢nych
podnikatelskych cilu

Vymyslete kazdy svou definici koucovani:
Z materialt CAKO



Definice koucinku dle Mezinarodni
federace koucu

U Koucovani je partnerstvi mezi klientem a
koucCem v procesu, ktery je tvir¢i, podporuje nove
napady a inspiruje k maximalnimu vyuziti
osobniho 1 profesniho potencialu.

7ZICF

Internatlonal Coach Federation

Z materialu Koudink centra



Koucink
Koucovani je partnerstvi ,,ve vysce oCi*

Dopliite:

1 Doba:
U Role:
4 Cil:

U Dtvéra:

1 Zptisob:

U Zpétna vazba:
1 Obor:



Mentorin . ,
S Kouc neni mentor !

Dopliite:

Doba:

Role:
Cil:

Duvéra:
Zpétna vazba:
Zpusob:
Obor:
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Psychoterapie
Kouc¢ neni psychoterapeut !

Dopliite:

1 Doba:
U Role:
4 Cil:

U Duvéra:

1 Zptisob:

U Zpétna vazba:



Pratelstvi

Dopliite:

1 Doba:
U Role:
4 Cil:

U Duvéra:

1 Zptisob:

U Zpétna vazba:



Konzultanstvi
Kouc¢ neni konzultant !

Dopliite:

@
d Doba: ’\" / :
d Role: B
, \y
4 Cil: -
d Duvéra: '
1 Zptisob:

U Zpétna vazba:
1 Obor:



Nas pracovni kontext

O Emocni inteligence (EQ) je postoy,
Zpusob existence

O Koucovani je chovani, aplikace EQ

0 Oboji jsou neocenitelne zivotni
dovednosti, které 1ze rozvijet

a Oboji jsou vyznamne dovednosti
manazera



KOUCOVANI

KLICOVE PRINCIPY
O Uvédomeéni, odpovédnost a diivéra

KLICOVE DOVEDNOSTI
 Efektivni dotazovani
O Aktivni naslouchani

KROKY
d G- Goal (Cil) Co chcete?
d R — Reality (Realita) Co se prave ted’ déje?
d O — Options (Moznosti) Co byste mohl udélat?
a W—-Wwill (Vile) Co ud¢late?
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Vyznam EQ

VSechny pracovni

33%

EQ

66%

pozice

Jeden z vysledkt vyzkumu Daniela Golemana

1Q

- 15%

Viidcovské pozice

EQ

85%
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Manazerské styly

Tradi¢ni

Mluvit Ptat se
Koucovaci

Mluvit Ptat se

Dle materialu Koudink centra 12






Maslowova hierarchie potreb

1800 2000
Sebe
ealizace
Sebeduvéra
Status & Uznani I

/ SpoleCenstvi & Pf‘isluénos\
/ Bezpedi & Ukryt \
/ Holé¢ preziti \
I

Dle materiala Koucdink centra
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G Cile

,,Kdyz nevime,
jaky je nas cil,
zadny vitr neni ten pravy*
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Realita

,,Pokud se chceme
nékam dostat,
musime nejdiive
veédet, kde jsme.“
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,,KoucC teé
bude
podporovat,
ale jamku
musi$ trefit
sam!“

Akce
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CO ud¢las?
KDY to udelas?
KDE to ud¢elas?
KDO jesté ma na tc

JAK to ud€las?
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CvicCeni

Méné zkuSeni kouCové maji pocit, ze musi udélat vic nez jenom klast kvalitni
otazky- chtéji poradit a snazi se své rady prevest do formy otazek. Ty nemaji s
kouCovacimi otazkami nic spolecneho. Jsou to uzaviené otazky, na které se
odpovida ano/ne, klienta nikam neposunuji.

Upravte nasledujici uzavrené otazky tak, aby byly co nejvic otevrené a
konstruktivni.

1 Nemyslite si, ze vas cil je pon¢kud neurcity?
 Jste si jist, Ze tohle je vas cil?

d Prosim vas, pro¢ chcete zrovna tohle?

 Ten vas cil, to by chtélo jesté trochu upravit, ze?
d Myslite si, ze Séfové od vas chtéji prave tohle?
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Proc€ si1 kladete tak nerealisticky cil?

Mate pocit, Ze ten cil je vas?

Mozna po vas chce vedeni néco jiného, ze?
Myslite s1, Ze to zvladnete?

Je vas cil méritelny?

Cviceni
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Cviceni

d Nemate pocit, ze jste opomnél néco dalezitého?

d Nepotiebujete jesté stanovisko n¢jakého odbornika?

L A co tenhle zdroj, ten uz jste zkusil?

L Proc jste se jesté nezamyslel nad timhle?

O Urcité by bylo dobré zahrnout i tyto podminky, nemyslite?
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Cviceni

Myslite si1, ze tohle by mohl byt vhodny postup?
Nemate nahodou pocit, Ze tohle fungovat nebude?
Co kdybyste zkusil tieba tuhle variantu?

Uz jste nékdy postupoval timto zptisobem?

Tohle se mi jevi jako nerealistické, mate stejny nazor?
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Cviceni

Mate taky pocit, Ze ta nejlepsi cesta je ted’ naprosto jasna?
MuzZeme se shodnout, Ze vybereme tento postup?

ProC byste to nemohli udélat takhle?

Je to prece jasné, na co jesté cekate?

Chcete, abych vam poradil/a, jak si1 nejlépe vybrat?
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