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1. Uvod

Africky, nebo také cerny kontinent, je obrovské teritorium, na kterém je 54 stat( a Zije tam vice nez
tfi Ctvrté miliardy lidi. Jsou tam samostatné staty, které maji pouze pUl milionu obyvatel, ale i
obrovsky prelidnéné zemé, na priklad Nigérie s vice nez 120 miliony obyvatel. Na Africkém
kontinentu se také nachazeji nejchudsi zemé svéta, kde je chudoba i korupce nejmarkantnéjsi. Afrika,
pokud tam nepropukne hladomor, nebo néjaké vazné etnické ¢i nabozenské nepokoje, jako napf.

v roce 2011 v Egypté a Libyi, je dnes na okraji zajmu vyspélého svéta. Bohaty sever je nyni
soustfedén na svoje vlastni problémy, na vychod,a nebo na Jizni Ameriku.

Zatimco sever kontinentu ( v roce nula vétsinou patfil pod isi Rimskou) dobyli Arabové, ktefi sem
pfinesli arabské pismo, islamské ndbozZenstvi, a isldm urcuje i zakony, dokazali udrzet relativni
nezavislost téchto statl. Cernou Afriku pod pousti Sahara na jih si v 19. stoleti mezi sebe rozdélily
evropské mocnosti a vytvofili hranice statl bez ohledu na etnické podobnosti i odlisnosti, coZ je dnes
Casto pricinou etnickych (kmenovych) konfliktd. Dalsim pozUstatkem evropského kolonializmu, kdy se
vétSina vynosl z tohoto bohatstvi vyvezla do materskych zemi a jenom mald ¢ast se pouzila k rozvoji
regionu, je fakt, Ze se dosud hospodarstvi téchto zemi zabyva predevsim tézbou a zpracovanim
surovin a zemédélskych produkt.

Dekolonizace Afriky zacala v [étech 1955 az 1965. Tehdy se samostatnost ztotozfiovala s blahobytem
a velkymi o¢ekavanimi obyvatel i politickych vladnoucich elit. Lidé si totiZ spojovali chudobu s bilymi
kolonisty, s fikci, podle niZ je kolonializmus pfi¢inou vSeho zla. Jejich vyhnanim a zabranim jejich
majetkl nebudou muset tvrdé pracovat a budou se mit dobte. Brzy se vSak dockali zklamani: prisla
sice politickd a hospodarska samostatnost, ale tim se zvysila i zodpovédnost za vlastni zemi i vlastni
Zivot. Zanikl bily ,, pofadek , systém a disciplina“ a hlavné obchod a vyroba pod vedenim bilych
kolonistl. Dekolonizace odstartovala pfiliv lidi z venkova do mést (slumy kolem velkych mést), dale
rostla kriminalita, korupce i socidlni konflikty, které predtim tvrdé potirali kolonisté. Vladnouci
skupiny se baly o svrzeni a ztratu moci, a tak se museli ,, opeviiovat” ve svych pozicich. Zacali
vyzbrojovat policii, armadu a tim znacné snizovali financni prostfedky zemé, které mély jit do
budovani infrastruktury, na skolstvi a zdravotnictvi. To oslabovalo staty, které nebyly schopny fesit
problémy, napf. s nedostatkem pitné vody, nemocemi a hladem. Studena vdlka a polarizace svéta
rozdélily sféry vlivu i v Africe. Odchazeli nebo byli nahrazeni plvodni vidcové z protikolonidlni éry, a
byli nahrazeni skupinami vladcu, které preferuji svoje politicko-ekonomické ambice na ukor
narodnich zajmU a zvySovani Zivotni Urovné obyvatel.

Trvalou spolecenskou silou je kmenova, rodova a nabozenska struktura a pospolitost. Proto vétsSina
pucl a nepokojll je zavinéna tim, Ze vznikly multi-kmenové statni Utvary, které si toto dédictvi nesou i
do budoucna.

Udava se, 7e CR realizuje 7,3% dovozu z Afriky, a asi 3% exportu jde zpét do africkych zemi. Je to
velice malo, vzhledem k moZnostem obou zemi i jejich predchozich obchodnich vztahd. Jina
informace udava, Ze v subsaharské Africe, coz zahrnuje 49 zemi, plsobi asi 45-50 ceskych firem.



Samoziejmé zalezi na velikosti obchodniho obratu. Je to ale jen kapka v mofi, protoze tam pusobi
mnoho firem z jinych zemi, napt. z Ciny, z Francie az 3 tisice spoleénosti.

2. Rozclenéni Afriky z hlediska hospodarské geografie

Z hlediska obchodnich vztah( neni mozno na Afriku nahlizet jako na jednolité ¢i kompaktni
teritorium. Je nutno ji vnimat z hledisek politicko-ekonomicko-nabozZensko-socidlnich a to jesté ve
zménach v toku c¢asu. Pro¢? Neznalost Ci ignorace vSech téchto faktl i jejich ,, vahy” v sou¢asném
svété vede k predem nelspésnym jednanim i pokusim o jakékoliv obchodni kontakty. Afrika se totiz
neustale méni, vyviji tu k pokroku, jinde stagnuje ¢i se vraci na jakysi stary zacatek.

Sever kontinentu azZ po prechod Sahary do savan a polopousti, po Uroven severni Nigérie, je plné
arabsky, nebo ¢ernossky s islamskym naboZenstvi, praktikované s rliznou intenzitou. To se projevi
uzsim ¢i volnéjsim sepétim se statnimi strukturami. Stfedni a jizni ¢ast kontinentu je kfestanska, ale
Ziji tam i mensiny Zidovské, asijské, v JAR bélosské.

Politické zfizeni v jednotlivych zemich je déano historickym vyvojem i souc¢asnymi socialnimi
tendencemi v Africe. Kromé Maroka, které je konstitu¢ni monarchii v Cele s kralem a Libye, ktera je
fizena zvlastnim zfizenim tzv. lidovymi kongresy ( v soucasné dobé s ukoncenou revoluci), je tam
parlamentni zfizeni typu republik. A protoZe se jednd o specifické ,, africké prostfedi”, v fadé z nich
stoji v jejich Cele diktatorsti prezidenti, protoZe tak to tam funguje.

Pouziti ekonomicko- socialniho hlediska pro rozhodovani obchodnik(i o budoucich kontaktech

v Africe je moZno zjednodusené shrnout do nasledujiciho poznatku. Ve vsech africkych statech je
minimum obyvatel bohatych, aZ velice bohatych, ktefi soustfeduji v rukou statni, vojenskou a
hospodarskou moc. Na opacném konci je vétsSina obyvatel velice chudych, schopna ale zit s minimem
financénich i materidlnich prostfedkl. Mezi témito dvéma rovinami je ¢ast obyvatel, kam patfi napf.
ministersti a nizsi Urednici, vojaci, ucitelé, 1ékafi, policisté, pracovnici na celnicich ¢i velitelé pfistav(,
tedy jakoby stfedni vrstva s urcitou kupni silou.

DulezZité hledisko je rovnéz pfirodni bohatstvi, kterym Afrika oplyva a které jesté zdaleka neni
prozkoumano, objeveno a vyuzivdno. Je to dosud ,, terra incognita“, zemé nezndma, protoze se
odhaduje, Ze byla dosud soustavné prozkoumdna asi Ctvrtina rozlohy kontinentu a to pfedevsim na
snaze dostupnych mistech ( napf. u pobreZi s oceany a mofi, obklopujicimi kontinent). V tom je
pravé budoucnost Afriky, v mozZnosti ptijma z vyuZiti nerostnych surovin, ale i Sance pro geology a
obchodniky v této oblasti plsobit. Objeveni nové tézebni lokality zakonité také vyvola potiebu
vystavby dopravni infrastruktury, vybudovani zpracovatelské jednotky i potfebu kvalifikovanéjsi
pracovni sily.

3. Trh v Africe

Chudé zemé Afriky prekvapivé predstavuji obrovsky trh, velké pftilezitosti pro schopné obchodniky a
podnikatele. Podle studii OSN byla Afrika pred za¢atkem svétové krize regionem s nejvyssi
navratnosti investic. Je to zaroven oblast, kde rostly v minulém desetileti kapitalové investice



nejrychlejsSim tempem ve svété. Afrika je jeden velky, po zboZi lacnici trh, na ktery by témér okam?zité
mohly exportovat svoje produkty ceské firmy. Nase firmy ale tuto moznost témér nevyuzivaji,
nechavaji si tuto pfrilezitost uniknout.

Afrika je oblast, kde toho nejvic pottebuji, proto je Sance tam hodné prodat. Z toho dlvodu tam
agresivné operuji firmy z Ciny, Jizni Koree, a pfedevsim z byvalych kolonidlnich mocnosti. Obchodnici
jdou samozrejmé nejprve do téch zemi Afriky, které jsou nejbohatsi a nejvyspélejsi, a tam
implementuji svoje sofistikované i jednodussi vyrobky. Ale i v chudych zemich je spousta pfileZitosti,
protoZe ty nemaji vybudovanou ani zdkladni infrastrukturu, potfebuji zatizeni pro skolstvi,
zdravotnictvi i opravarenstvi, napf. kol, motocykl( i televizor(. Také uplatnéni stavebnich firem ma
velkou perspektivu.

Bohuzel specifikou Afriky je vysoka mira rizikovosti obchodi. Z toho dlivodu mnoho nasich
obchodnik( a podnikateld, ktefi jsou z Evropy zvykli mit vSechno dopfedu pisemné dojednano, chce
mit presné specifikovanou objednavku, nebo jak bude provadén servis a teprve pak jsou ochotni jet
do Afriky, nebo chtéji, aby Africané pfijeli za nimi, tak takovy pfistup zpravidla nefunguje.

4. Jak obchodovat s Afrikou
Uvédomme si soucasnou situaci a zdsady:

- Afrika je obchodné i politicky rizikové teritoriu. Kazdou chvili se tam m(ze zménit vlada a s ni
i vladnouci garnitura. Pak ¢asto padaji i predem dohodnuté statni zakazky a nebo je zemé
v chaosu, kdy jedinym Zadoucim zboZim je vojenska technika.

- Obchody se musi realizovat prostfednictvim osobnich kontakt, které musi byt pevné a
provérené. Pamatujme si, Ze v Africe jde vSechno--- jak to legalni, tak nelegalni, umi zfalSovat
jakykoliv dokument ¢i povoleni, a za kazdou sluzbu se plati

- Realizace obchodl je vidy v delSim ¢asovém horizontu, neZ jsme zvykli z vyspélého svéta.
Odhaduje se, Ze to, co v Evropé trva pal roku, v Africe jsou to 2-3 roky.

- Sami uZ néco vyrabéji, ¢i montuji, ale na to potfebuiji stroje i ndhradni dily z ostatniho svéta.
To je $ance pro CR.

- Je paradoxni, Ze pozaduji Spickovou techniku, ale nemaji takové védomostni zazemi na jeji
ovladani. Zde je prostor poskytnout vzdélani pro budouci ucitele odbornych skol, operatory
takovych zafizeni ¢i pracovniky poskytujici servis a tdrzbu.

- Na druhé strané maji schopnost vSechno komplikovat, sloZité stroje neuméji opravovat, Ci
dokonce i po zagkoleni u vyrobce v CR je pFesto neuméji oZivit. Proto je moino nabidnout
jednodussi a tedy spolehlivéjsi technologie s dlouhou dobou Zivotnosti. Dlkazem Uspésnosti
této strategie jsou stroje z CR, které tam dosud pracuji, napf. traktory Zetor, vodni pumpy
Sigma, stand-by generatory z CKD vyrabéji elektricky proud pro mista bez elektrifikace.



Pro obchodniky to znamena nezbytnost dlouhodobého pobytu na misté, mapovat teritorium
a vytvaret kontakty s mistnimi podnikateli i vladnimi organy. Je nutné mit spolehlivé mistni
pracovniky, protoZe oni dojednaji obchod snaze, nez bily obchodnik.

Pocet Ceskych zastupitelskych Gfad( (ambasad) je MZV CR stéle vice redukovan. To nesvéd&i
promyslené proaktivni zahranicni politice nasi zemé, protoze pokud nejsi,, osobné pritomen
v teritoriu“, téZzko tam muzZes sledovat dovozové tendence a vyhledavat potencialni obchody.
Navic vétsina statl pochopitelné jde do nejlidnatéjsich africkych zemi, ale to délaji vSichni a
tim je tam ostra konkurence. Ve vyspélych statech svéta diplomaty nepotiebujeme, tam si to
zajisti obchodnik sam.

Kdo nepochopi a neakceptuje systém fungovani Zivota i obchodu v Africe, tak at tam radéji
nejezdi. Uz na letisti vas budou chtit okrast celnici, nebo vam budou délat problémy

s jakymkoli dokladem, aby si vymohli Uplatek. Praci budou stéZovat rizné administrativni
pratahy, poZzadavky na rozliéné licence, permity atd., fikdme tomu ,,Nigerijsky faktor”.

U vSech uvaZovanych nebo zahajovanych obchodnich projektd musite najit pravého ¢lovéka,
,, decision makera“, ,, decision person”, ktery ma pravomoci kontrakt podepsat a zajistit i
financovani. V pribéhu jednani totiz narazite na spoustu ochotnych lidi, ktefi budou tvrdit, Ze
znaji toho ¢i onoho, ktery vse (za Uplatu) rychle a spolehlivé zajisti. Ve vétsiné pripadl o
penize prijdete.

Do téchto krizovych teritorii je nutno vyslat spravné experty, dobie vybavené jazykové,
technicky, zdravotné i socidlné. S anglictinou se dobfe domluvite, ale ve frankofonnich i
portugalsky hovoficich zemich s angli¢tinou bohuZel nevystacite.

Pro zvySeni konkurenceschopnosti a Sife nabidky nasich firem v Africe je dobré spojit se
s firmami ze Slovenska, Polska ¢i z byvalé Jugoslavie, kde existuje tradice drivéjsi spoluprace,
napf. pfi stavbach novych tovaren, silnic, Skol, nemocnic a vojenskych objektd, atd.

Kategorie ¢asu ma v Africe jinou dimenzi, nez v Evropé, ¢i v Japonsku. Dochvilnost je vidy
velice relativni, rovnéz i doba néjaké prace. Nemylme se vsak. Africti femeslnici, byt tfeba
maji jen minimalni teoretické znalosti, jsou zru¢ni a ochotni a dovedou opravit mnohé véci,
které my vyhazujeme.

Je nutné detailni provéreni platebnich dokument a jejich pravosti (v Africe je vSe moZno
zfalSovat). Bez dobrého platebniho zajisténi nikdy neodesilat zboZi.

Odlisnosti pfi jednanich

Jak jiz bylo napsano vyse, Afrika je v zasadé sloZzena z muslimského severu a kfestanského
stfedu a jihu kontinentu. Lze fici, Ze odliSné probihaji jednani s muslimskymi obchodniky,
jinak s ¢ernymi Afri¢any.

Arabové vseobecné jsou velice hrdi na svoje ndbozenstvi, tradice i kulturu. Islam je v radé

z nich velmi silné uplatfiovan i v bézném Zivoté se vsemi disledky, pro stfedoevropana napf.
nedostupnosti alkoholu, piva a vepfového masa. Specificky je jejich vztah k Zenam, véetné
manzelek evropskych hostl. Velice je potési, pokud pouZijete par vét arabskych ci



spolecenskych frazi v kontaktu s nimi. Nikdy nechodte na prvni jednani bez darku,
proporcionalnimu daleZitosti jednani i osobé protistrany.

Jejich slovni i neverbalni projevy jsou dlouhé a plné emoci a pfirovnani. Vzdy na jednani
pfichazeji se strategii vyjednavani max-min, o¢ekavaji i néjaké Ustupky z vasi strany.

Ve statech ,, cerné” Afriky jsou vhledem k jiné (pratelstéjsi a otevienéjsi) povaze cerné
populace jednani vedena v pfijemné, Casto jakoby ,, nezavazné“ a oteviené spolecenské
atmosfére. Pfesto jsou ale vyjednavani stejné tvrdd, jako viude ve svété. Cerni Afri¢ané jsou
jiz dosti vzdélani, jak na univerzitach v Evropé, nebo v byvalém vychodnim bloku, a urcité
vzdélanostni ,, nedostatky” nahrazuji védomim moci a vyjedndvaci sily. Je s nimi moZno
diskutovat témér o vSem, radi se sméji a snesou i ,, pikantné&jsi“, ale ,, laskavé“ vtipy o
cernosich ( pozor, ne ty o vyhladovélych Somalcich). Afrika dala svétu hodné, jazz, otroky

v USA, vynikajici sportovce a umélce, i prvniho prezidenta USA-nebélocha.

V obou vyjmenovanych oblastech Afriky se nedoporucuje zahrnovat protistranu mnozstvim
technicko-obchodnich detaild, které se jim mohou jevit podfadnymi. Ono to stejné néjak
dopadne, in sallah, da-li Buh.

Tabu jsou samoziejmé nabozZenstvi, mnohoZenstvi, zjevna korupce — o ni se nehovofi, ta se
provadi, a ,nadavani“ na souc¢asnou vladu—vzdyt vasi partnefi mozna k vladnoucimu
establishmentu patfi. V ¢erné Africe existuje , rasizmus”, tj. pfislusnici jednoho naroda nebo
kmene pohrdaji jinym, rozliSuje se podle barvy kize ( jsou svétle ¢erni a vice Cerni lidé).

6. Zaver

Pti zdméru obchodovat s Afrikou je tfeba vidy zvazit pozitiva a negativa takového obchodu. Pomérné
stabilni a jisté jsou statni zakazka, napf. vojenské, vystavba silnic, strategickych objekt(, skol a
nemochnic, véetné jejich vybaveni. Statem garantované obchodni ptipady maji predpoklad byt
Uspésné.

Dulezitym faktorem jsou lidé, ktefi jsou tam poslani na implementaci zafizeni a nebo realizaci stavby.
Narocné klimatické a spolecenské podminky, Spatna infrastruktura a odlouc¢enost od rodin kladou
obrovské, a doma Casto nepredvidané, naroky na moralné-volni vlastnosti afrického experta. Proto,
kromé jazykové prlpravy, musi byt expert zdravy, odolny stresim, musi umét Zit a pracovat v cizim
naroném prostredi, musi byt platnym tymovym hra¢em, nevyvolavat konflikty a nepodléhat
okolnostem (napf. netece voda, nejde elektfina, je Spatné zasobovani potravinami apod.)

L

Pfes vSechny ,, zaporné“ rysy, které se ale jevi jen ,, nepoucenym* jedincim, je Afrika dobrym a
slibnym trhem pro nasi malou zemi, protoZe s fadou statll mame podobné historické osudy ( vzdy
nam nékdo vladl), ocenuji, Ze jsme Sikovni a bez rasistickych predsudk( a jako maly stat je ,, skryté”
neohrozujeme v jejich svobodé a nezdvislosti.



