Complétez avec les expressions appropriées :

Charles DUPONT

34, rue de la Gare

80 090 AMIENS 

Monsieur Bernard CORBIER

2, rue de la Poste

80 090 AMIENS

………………, le 12 novembre 2011

………………, ………………,

Je fais ……………..  …..   votre facture qui m'a été adressée en date du 3 novembre 2011.

En effet, je suis surpris de constater que celle-ci s'élève à 660 Euros TTC, alors que votre devis fourni lors de la signature de notre contrat s'élevait uniquement à 580 Euros TTC.

Je ……..   …………….. de vous rappeler que vous êtes ………. l'obligation légale de respecter les informations indiquées sur notre contrat. Aussi je vous saurais gré de bien ……………..   me remettre une facture en adéquation avec celui-ci.

.............. ………………. de votre réponse, je vous prie de croire, ………………, ……………….., en l'assurance de mes …………………. les meilleurs. 

 

Charles DUPONT

Vous trouverez le corrigé sur la page suivante :

 Corrigé :

Charles DUPONT

34, rue de la Gare

80 090 AMIENS 

Monsieur Bernard CORBIER

2, rue de la Poste

80 090 AMIENS

Amiens, le 12 novembre 2011

Madame, Monsieur,

Je fais suite à votre facture qui m'a été adressée en date du 3 novembre 2011.

En effet, je suis surpris de constater que celle-ci s'élève à 660 Euros TTC, alors que votre devis fourni lors de la signature de notre contrat s'élevait uniquement à 580 Euros TTC.

Je me permets de vous rappeler que vous êtes dans l'obligation légale de respecter les informations indiquées sur notre contrat. Aussi je vous saurais gré de bien vouloir me remettre une facture en adéquation avec celui-ci.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de mes sentiments les meilleurs. 

 

Charles DUPONT

