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Kreativni feseni problému

= Model, vznik v 50.letech Alex Kreativni feseni problémi (CPS)
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= Sledoval, jak kreativni lidé Pripraya ( l vyl
prichazi na nové myslenky a Y R —
kde berou napady k feseni et [
problému ~ 7

= TvarCi mysleni = vzajemné I

Hledani napadd

propojeni veci a myslenek
drive navzajem nesouvisejicich




‘ Jak na alternativy

= Principy pro generovani alternativ

Oddélte generovani myslenek od jejich hodnoceni,
vytésnete cenzory

Usilujte o kvantitu
Akceptujte vsechny napady
Kombinujte i zdanlive nesouvisejici
= Prace a alternativami
Posuzovat s nadhledem a konstruktivhé
Hodnotit jasné a metodicky
Zvazit jak originalitu, tak realizovatelnost
Neuhnout z cesty




Kreativni postup reseni

1.

Definice problemu — je, ma byt, kritéria
Analyza, sbér informaci, tvorba variant
reseni

iInkubace, odstup od myslenek
nalezeni nového reseni

iImplementace




Pickazky tvirdho myslent

= dobrovolné — ucta k autorite

= presvedceni existence jedné spravné odpovedi
= konformita

= poskytnuti oCekavane odpovedi

= nedostatek usili pochybovat o evidentnim

= unahlené hodnoceni

= obavy ze zesmesneéni




‘ Metody kreattvniho mysleni

= intuitivni metody tvorivého mysleni
o cilem je nahromadit co nejvice napadu

brainstorming

synektika

delfska metoda

o metoda 6 klobouku

= systematické metody tvoriveho mysleni
o metoda morfologické analyzy

U 0O O




Brainstorming

= dulezita definice problému
= diskuse s odlozenym hodnocenim
zakaz kritiky
kvantita nad kvalitou
rozvijeni navrhu
rovnost ucastniku

= obdobou je brainwriting
6 osob 3 zpusoby rfeSeni v 5 kolech
vysoka efektivnost — 15 — 20 % uspésnych navrhi




Synektika

= W.J.J. Gordon

= hledani analogii, ne volné asociace

= vyuziti hlavne pfi vyvoji novych produktu

= Jak pri definici problemu, tak pro hledani
reseni

= prima analogie, osobni analogie, fantasticka
analogie, symbolicka analogie

= z oblasti biologie, historie, technika,
spolecnost, politika, ekonomika




Klesajici pracovni vykonnost — synektika

priklad

= Reseni

najit feSeni, jak dosahnout riistu pracovni =  Pfime analogie

vykonnosti? o hnaoijit, zalévat, presadit = motivace, zménit
- Pfimé ana|Ogie vzdélavani, zmeénit vybér zameéstnancl —

i . jiny typ

2 kveétiny uvadaji, o vyménit, dobit, chvili nechat, dat do tepla =

- baterie se vybijeji, vyménit zamé&stnance, pobyt na dovolené

o prohravame bitvu, o posily, vzdat se, zménit generaly = vyménit

o dochazi mi dech, vedouci pracovniky

o praskla zarovka o cvicit, k lékari = tréninky, vzdélavani, na
= Osobni analogie pohovory s nadfizenymi apod.

4 vybily se mi hodinky, o vymenit

. jsem nemocny, = Osobni analogie

o nemam penize o Vymenit soucastku baterii, vymeénit hodinky
= Fantastické analogie — o Zajit k doktorovi a brat Iéky, byt doma v
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- \[;(?(r)wgiidrﬁg\rgsr’::: Lne'i' pohadkove postavy, o Zacit pracovat, méné utracet
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< stavam se neviditelnym, ) Fan:\laasrflrglgﬁj;r;rar:ioglaebit vlka ktery postavy
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Q zkrajull s’e mi ruce. poZira
= Symbolicke analogie o Stale spat, fidit den dle hodin

2 mam diru v kapse o Pomougit se, obléknout se, procvigit hlas

o Pouzit implantaty, upravit si byt
= Symbolické analogie




Metoda Sesti myslicich kloboukt

= zhodnoceni jiz navrzenych reseni
= kazdy z uCastniku je zastancem pouze jedné role

= role dana barvou klobouku
a bila

cervena

cerna

Zluta

zelena

modra
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‘ Mortologicka analyza

= analyza jednotlivych prvku problému
= stanoveni moznych variant jednotlivych prvku

= nasledna kombinace jednotlivych variant
reseni jednotlivych prvku
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‘ Vypracovani a hodnoceni alternativ

= problém — existence dvou alternativ — fazovany
pristup
= jedna se o klasicky rozhodovaci problem
= volba kritérii
o uplnost
o operacionalita
o méritelnost
2 neredundance
2 a minimalnirozsahu




