T1 Vyvojové trendy spole¢nosti

Kulturni evoluce, provazejici lidstvo od okamziku jeho vzniku, se neustale zrychluje a nabyva
na sile. Mimotfadny rozvoj byl vSak zaznamenan az v obdobi v danych métitcich zcela
nedavném, v useku poslednich cca 350 let - v obdobi industridlni spole¢nosti.

Od poloviny dvacatého stoleti je nastolovana otazka, kam az tento proces mize vést, zda jsme
se jiz nedostali na n¢jakou dé&jinnou ktizovatku, zda cesta, po které jdeme, nevede ke zkaze.

Neni to v dlouh¢ historii lidstva poprvé, kdy byla zpochybnéna budoucnost, kdy rizni falesni
proroci predpovidali konec svéta. Zatim nenastal. To vSak neznamend, Ze bychom se méli
bezstarostné vést v proudu panujicich vyvojovych trendii. Racionalnich divodu pro analyzu
sméefovani kulturni evoluce je vice nez dost.

Jednim z autorti, zabyvajicich se danou problematikou, jehoZ prace byly v naSich odbornych
kruzich popularni uz v 80tych letech dvacatého stoleti, je americky sociolog a publicista A.
Toffler. Dvé& z jeho nejznaméjsich publikaci nesou ndzev “Tteti vina” a “Sok z budoucnosti”.
Interpretace vybranych myslenek prvni z nich je obsahem tohoto textu.

Kam sméiujeme?

Ptedstavy dnesnich lidi o budoucnosti jsou v zasad¢ dvoji. VéEtSina se priklani k nazoru, ze
svét zlstane v podstaté takovy, jaky ho znaji. Pro tyto lidi je tézké si ptfedstavit skutecné
odlisny zplisob zivota, je pro né¢ nemyslitelné si predstavovat nastup nové, zcela odlisné
civilizace. To, ze se mnohé méni, si samoziejm¢ uvédomuji, ale pfedpokladaji, ze se jedna
o zmény kvantitativni povahy, snad ikvalitativni zmény, ale pouze dil¢i, které nikterak
nemohou narusit zakladni principy fungovani stavajici spoleCnosti. S divérou ocekavaji, ze
budoucnost bude pokratovanim piitomnosti. Jsou naplnéni optimismem a virou, Ze zitiek
bude lepsi nez dnesek.

Toto pojeti se pak projevuje v riznych formach. Na jedné strané¢ ho reprezentuji neovéiené
piredpoklady urcujici rozhodovani politiki ¢i podnikateli. Na stran¢ druhé se na
propracovanéjsi urovni odiva do Satu statistickych udaji a prognostickych modeld. V tom ¢i
onom piipadé je vize budoucnosti v zasad¢ stejnd: Budoucnost bude pokracovanim dneska.

Udalosti poslednich né¢kolika desetileti vSak timto obrazem budoucnosti znacné otidasly.
Politické krize vyustujici do valecnych konfliktt, rtst terorismu, pad socialistické soustavy,
nartstajici konflikt mezi civilizaci zalozenou na kiestanstvi s jinymi civilizacemi (zejména
islamskou), dramaticky rist populace predevSim v ekonomicky nerozvinutych zemich
spojeny s rustem chudoby a vyostfovanim rozdilu mezi zemémi bohatymi a zemémi chudymi,
drancovani ptirodnich zdroji a nartistani globalniho znecisténi planety — to vSechno vyvolava
vazné znepokojeni.

O danych skute¢nostech se 1idé dozvidaji v pfevazné mife zprostiedkované, cestou
hromadnych sdélovacich prostiedkl. Ty, vedeny senzacechtivosti, se zamétuji z nepfeberného
mnozstvi udéalosti, které se neustale ve svété déji, predevsim na ty katastrofické, spjaté
s nasilim, bezpravim, smrti a zkazou. Rada lidi proto dochazi k zavéru, ze Zzadna budoucnost
neexistuje, Ze civilizace se fiti do zdhuby a ze tomu nelze nikterak zabranit.

Na jedné stran€¢ nezdjem o budoucnost ¢i optimistickd vira ve Stastnou budoucnost
spolecnosti zaloZené na stavajicich principech, na strané druhé hluboké skepse.

Jakkoli jsou tyto dva postoje protichidné, jedno maji spole¢né: psychologické a politické
ucinky. Oba totiz vedou k paralyze predstavivosti a vile. Pokud ma byt budoucnost pouze



jakousi vylepSenou zvétSeninou soucasnosti, neni tfeba se na ni specialné pripravovat. Pokud
je naopak nase civilizace odsouzena k zaniku, nema smyslu cokoliv délat.

V kontextu téchto tivah se jevi pozoruhodnou jiz zminénd kniha amerického sociologa a
publicisty Alvina Tofflera Tteti vlna. Vyvé€ra z ni néco, co bychom mohli oznacit jako
revoluéni premisu. Toffler predpoklada, ze desetileti stojici bezprosttedné pred nami budou
pravdépodobné naplnéna velmi ruSnymi udalostmi a otfesy. Veskeré probihajici zmény maji
kumulativni uc¢inek. Pfispivaji k obrovské preméné naseho zplisobu zivota, prace a mysleni.
Autor vychazi z ptedpokladu, Ze to, co se v soucasnosti odehrava neni nic méné nez globalni
revoluce, kvantovy skok v d¢jinach. Jsme posledni generaci staré civilizace a soucasné prvni
generaci civilizace nové. V okamziku, kdy to pochopime, se nam stanou srozumitelnymi
mnohé zdanlivé nesmysIné véci. Mohutna struktura zmény se zacne vynotovat zcela zietelné.

Vychodiskem je predstava vyvoje lidské spolecnosti jako vyvoje v urcitych vinéach.
Nasledujici vlna se prodird na misto vlny predchozi. Plisobeni téchto vin je koexistencni.
Srazeni vIn, zejména v obdobi nastupu jedné a Gstupu druhé, ptinasi ¢etné, soucasne pisobici
protismérné tendence, které nezasvécenému pozorovateli se Casto jevi jako chaos. Toffler
rozpoznava v historii lidstva tfi zdsadni viny: Prvni vlna, ktera pfinesla zemédélskou
civilizaci, trvala ptiblizn€ 10 tisicileti. Druha vlna predstavuje nastup industrialni civilizace.
Zacala pusobit pred cca tiemi sty lety. Tteti vina nastupuje ve vyspélych zemich svéta
v poslednich cca péti desetiletich.

Vyvoj lidské spolecnosti takto miizeme zjednoduSené a ucelove roz€lenit na spole¢nost
e preindustrialni (vysledek Prvni viny),
e industridlni (vysledek Druhé viny)
e postindustrialni (vysledek Tieti viny)'

Nejde o ohrani¢enou sekvenci po sob¢ nasledujicich etap, ale o postupnou aktualizaci (resp.
vznik) urcitych principt fungovani a fizeni spoleCnosti, jejich rozsifovani, kulminaci a tstup.
V soucasné dob¢ kulminuje piisobeni principt industridlni spolecnosti. Industrialni spolecnost
zaujima ve svétovém metitku dominantni postaveni. Spolu s ni vSak koexistuje v ekonomicky
méné¢ vyspélych statech (tedy na nemalych twzemich osidlenych obrovskym poctem
obyvatelstva) preindustrialni spolecnost, ktera je vSak spole¢nosti industridlni pomérné rychle
vytlacovana (resp. absorbovana). Naproti tomu v ekonomicky vyspélych zemich se zietelné
prosazuje nastup spolecnosti postindustridlni.

Druhd vilna - nastup industrialni spolecnosti

V obdobi druhé poloviny sedmnactého a prvni poloviny osmnictého stoleti dochdzi
v tehdejsich nejvyspélejSich zemich, tedy zejména v zemich zdpadni Evropy, k nastupu Druhé
viny, tedy k poc¢atku industrialni spole¢nosti.

Do té doby v pribéhu dlouhych tisicileti vladla civilizace Prvni viny — preindustridlni
spolec¢nost. Obyvatelstvo planety bylo tehdy moZno rozd¢lit na dvé kategorie -"primitivni" a
"civilizované". Takzvané primitivni narody zily v malych skupinach a Zivily se sbérem ploda
nebo lovem. "Civilizovany" svét naopak predstavovala ta ¢ast planety, na které vétSina lidi
obdélavala pidu. V historickém vyvoji preindustridlni spole¢nosti se vyvinulo mnoho zna¢né

' Na tomto misté je tieba poznamenat, Ze existuje bezpodet zptisobil etapizace vyvoje lidské
spole¢nosti. Dané ¢lenéni proto povazujme jako jedno z moznych. Je velmi raimcové, nicméné
prave tim je schopno vyjadfit zékladni myS$lenky Tofflerova pfistupu.



odlisnych civilizaci (Cina, Indie, Egypt, Recko, Rim, Mexiko aj.). Za rozdily mezi nimi se
vsak skryvaji zasadni podobnosti. Ve vSech:

e puda predstavovala zdklad hospodafstvi, zivota, kultury, rodinné struktury a politiky,

e hospodaistvi bylo decentralizované, takze kazda komunita si zabezpecovala vétSinu
svych potteb,

e sm¢na vyrobki byla omezena,

e pievladala jednoducha délba prace,

e puvod determinoval postaveni ¢loveka v Zivoté,
e existovala pfisné autoritarskd pravomoc.

Vyskytovala se samoziejmé fada vyjimek. Uz v dobé dominance Prvni viny se objevovaly
viny: Zarode¢na podoba tovaren s hromadnou vyrobou ve starovékém Recku a Rimé. Siroce
rozvétvena byrokracie v Babylong a starovékém Egypté. Na mnoha mistech vyrastala velka
meésta. Existovala sména a penize. Existovaly téZ obchodni cesty na velké vzdalenosti.

Tyto, mozno fici zablesky budoucnosti, byly rozptyleny v riznych mistech a obdobich. Nikdy
se nespojily do jednolitého systému.

.....

explodovala) primyslova revoluce a vyvolala Druhou vinu. Industrialismus byl v dé&jinach
bleskovou zaplavou — kratka tfi staleti ztracend v nekonecnosti ¢asu.

Jaké byly pfi¢iny vzniku Druh¢é viny? V tvahu jich mizeme vzit celou fadu, jako naptiklad:
e objev Nového svéta, jenz vyslal vyznamny impuls do hospodarstvi a kultury Evropy,
e rlst poctu obyvatelstva, ktery povzbuzoval piesuny do mést,

e vycerpani anglickych lest, vedouci k vyuzivani uhli; vyuzivani tohoto neobnovitelného
energetického zdroje prostiednictvim parniho stroje dalo doposud nebyvalé¢ moznosti
vyrobe,

e postupné rozsifovani nejen védeckych poznatkti vyuzitelnych v technické praxi a
nasledn¢ pak ve vyrobé, ale rozvoj "industridlniho" mysSleni obecné, jez podryvalo
stavajici cirkevni 1 politickou autoritu,

e rozsitovani mezilidské komunikace v diisledku vynalezeni knihtisku, ristu gramotnosti
a rozSifujicich se moznosti dopravy.

Bylo by mozZno vyjmenovat dalsi jevy, které by mohly byt povazovany za pti¢iny nastupu
Druhé viny. Hleddni dominantni pfiiny tohoto zvratu vSak je, dle Toftlera, dopfedu
odsouzené k neuspéchu. Neexistuje zddnd "nezavisla proménna", na které by zavisely
vSechny ostatni. Existuji jen vzdjemné souvisejici proménné, nekonecné spletité.

Principy industridlni spoleCnosti

Kazdy systém obsahuje urcité principy, které urcuji jeho strukturu, chovani i trajektorii jeho
vyvoje. U slozitych systémi je jich zpravidla celd fada, pfiemZ mnohé z nich zistavaji
dojde vlivem zmény podminek v okoli systému, resp. vsystému samotném Kk iniciaci
vyraznéjsiho uplatnéni téchto principl, dochazi ke kvalitativni pfeméné daného systému.



Nastup industrialni spole¢nosti pfedstavuje prave tuto iniciaci principti, do té doby, tj. v éfe
spole¢nosti preindustrialni, ovlivitujicich dany systém pouze nevyrazng.

Je o nasledujicich 7 principt, a to princip
e oddéleni vyroby a spotieby
e d¢lby prace na zaklad¢ specializace
e synchronizace
e standardizace
e koncentrace
e maximalizace
e centralizace

Za dominantni princip, na ktery zbyvajicich Sest principti navazuje, je princip oddéleni vyroby
a spotieby

Oddéleni vyroby a spotieby

Primyslovd revoluce vytvofila vysoce integrovany spolecensky systém s jeho vlastni
charakteristickou technologii, institucemi a informa¢nimi kanaly. Toho vSak dosdhla za cenu
rozbiti existujici jednoty spolecnosti preindustridlni a v disledku toho vytvotila Zivotni styl
tendujici k ekonomickému napéti a socialnim konfliktim.

S néstupem industridlni spolec¢nosti doSlo totiz k principidlnimu rozdéleni dvou atributt
lidského zivota. Do spoleCenského systému jako celku i do jeho prvkl vstoupil neviditelny
klin. DosSlo k zasadnimu rozd€leni vyroby a spotieby, k vytvofeni role vyrobce a role
spottebitele, nutné spjatému s vytvofenim resp. vyraznym rozSifenim a posilenim institutu
smény.

Jak jiz bylo vyse zminéno (a plati to o vSech uvedenych principech) existoval tento princip
1 ve spolecnosti preindustridlni, nicméné jeho vliv byl okrajovy. Tehdejsi hospodarstvi si
muzeme piedstavit jako dvousektorové, kde v jednom sektoru, ktery byl obrovsky, lidé
vyrabéli pro svoji vlastni potfebu, ve druhém sektoru, jehoz velikost a vyznam byly vici
prvnimu nepatrné, vyrabéli za ucelem smény. Pro vétSinu lidi se proto vyroba a spotieba
slévala do jediné sebezachovné funkce. Pouze nepatrny zlomek obyvatelstva byl plné ¢i
z velké Casti zavisly na smén¢.

Oddélenim vyroby a spotieby se spojita ekonomika preindustrialni spoleCnosti zménila na
rozdélenou ekonomiku spolecnosti industridlni. Sména, do té doby jen okrajovy jev, se
piesunula do ohniska déni.

Kdekoliv zasdhla Druhd vina a cil vyroby se zménil z uzivani na sménu, musel existovat
mechanismus, prostfednictvim kterého se tato sména mohla realizovat. Muselo dojit
k vyraznému rozvoji trhu. Zatimco v preindustridlni spole¢nosti byl trh v podruci
spolecenskych nebo ndbozensko-kulturnich cild, ve spolecnosti industridlni sam zacina
urcovat jeji cile. Obchodni hodnoty se dostaly do centra pozornosti, ekonomicky rist, méteny
objemem trhu, se stal prvofadym cilem vlad.

Trh se stal expanzivni, sdm sebe upeviiujici instituci. Oddéleni vyroby od spotieby dalo
impuls k rstu trhu. Trh sam pak vSak zpétné povzbuzoval dalsi, stale hlubsi délbu prace,
kterd smétovala k prudkému riistu jeji produktivity. Tato pozitivni zpétnd vazba vedla cely



systém ke zrychlujicimu se vyvoji. Explozivni expanze trhu pfispéla k nejrychlejSimu rastu
zivotni urovné, jaky kdy svét poznal.

Nicméné zrozdéleni vyroby a spotfeby zaCaly nartstat stale vetsi konflikty. Marxistické
zdiraznovani tfidniho boje systematicky zastird hlubsi konflikt, ktery je wvlastni celé
industrialni spolecnosti. Je to konflikt mezi pozadavkem vysSich mezd a ziskli na strané
vyrobct (tj. zaméstnanct i vlastnikd) a pozadavkem nizSich cen za poskytované vyrobky c¢i
sluzby na stran¢ spottebiteli. Tedy zpravidla téch stejnych lidi, nebot vétSina lidi
v industridlni spolecnosti zastava soucasné dvoji roli. Roli vyrobce a roli spotiebitele.

Timto konfliktnim vztahem je proto poznamenana nejen spolecnost jako celek, ale zaroven
obvykle ikazdy jednotlivec sam vsob& Ten stejny c¢loveék, ktery je jako vyrobce
(zaméstnanec, ba 1vlastnik) veden k trpélivosti v ocekdvani odmény, k pracovitosti,
k loajalnosti a tymové praci, je jako spotiebitel pod vlivem reklamy veden k okamzitému
uspokojovani svych tuzeb, je nabadan, aby byl hedonisticky, nestaral se o disciplinu, hledal
individualistické potéSeni.

Danym konfliktem jsou vSak postizeny 1 mezilidské vztahy. Osobni vztahy, rodinné svazky,
laska, pratelstvi, sousedska a komunitni pouta, to vSechno je v industridlni spole¢nosti
poznamenano obchodnim zajmem.

Posedlost penézi a zboZim neni odrazem kapitalismu, ale industrialismu. Je projevem ustfedni
ulohy trhu ve vSech spole¢nostech, ve kterych je vyroba oddélend od spotieby, ve kterych
kazdy zavisi spiSe na trhu, nez na svych schopnostech bezprostiedné si zabezpecit vlastni
¢innosti vlastni zivotni potieby .

Délba prace na zakladé specializace

Oddéleni vyroby od spotieby je prvni krok na cesté ke stale se prohlubujici specializaci.
Clovék v roli univerzalniho spotiebitele na strané jedné a v roli specializovaného vyrobce na
stran¢ druhé je typickym rysem industrialni spole¢nosti.

Univerzalni femeslnik, vybaveny jednoduchymi univerzalnimi pracovnimi pomickami byl
postupné nahrazovan uzce specializovanym délnikem, vybavenym tzce specializovanym
vyrobnim zafizenim. Klasickym piikladem je zavedeni pasové vyroby ve Fordové
automobilce na poc¢atku dvacatého stoleti. Zhotoveni jediného vyrobku zde bylo rozdéleno na
témer 8000 specializovanych operaci. Nejedna se vSak zdaleka pouze o specializaci ve
vyrob¢. Vyraznou specializaci jsou postizeny vSechny sféry lidské ¢innosti, tvirci duSevni
praci nevyjimaje.

Prohlubujici se specializace piinasi nesporné pozitivni efekty, a to

e 7 hlediska kvantitativniho, kde jde o zvySovani produktivity prace vedouci ke snizovani
nakladda,

e 7 hlediska kvalitativniho, kdy se jednd o umoziovani takovych postupt a dosahovani
takovych vysledki, které by bez specializace nebyly redlné, nebot’ by narazily na
ptirozené hranice lidskych moZznosti.

Dani za vysokou miru specializace je potieba vysoké miry koordinace oddélené provadénych
specializovanych ¢innosti. Rovnéz tak konflikt mezi nepfiméfené specializovanou ¢innosti,
kterou pracovnik musi vykonavat a pfirozenym univerzalnim zaloZenim ¢loveka.

Na prahu postindustridlni spolec¢nosti je vSak ziejmé, ze trend smétujici ke stale vySsi
specializaci, se obraci. Zejména tam, kde extrémni specializace vedla k atomizaci lidské
prace. Jde predevs§im o rutinni délnické ¢i administrativni ¢innosti. Svédkem toho je koncepce
obohacovani a roz§ifovani prace.



Synchronizace

Stale hlubsi délba prace si vynutila téZ zménu zpusobu, jakym lidé nakladali s Casem.
V preindustrialni spoleCnosti, v civilizaci zalozené na zemédélstvi, snizkym stupném
kooperace pii vykonavani pracovnich ¢innosti, byla potieba synchronizace nevyrazna. Slo
o rdmcovou, pfirozenou synchronizaci vyplyvajici ze stfidani ro¢nich obdobi, z rotace Zemé a
z biologickych procesu.

Ruku vruce srozsifovanim tovarenské vyroby si vysoké ndklady na strojni zafizeni a
pfedevSim 1zké propojeni velkého mnozstvi pracovnikli ve vyrobnim procesu zacaly
vyzadovat nepomérné¢ vyrazn€j$i synchronizaci. Pfi pasové vyrobé jakékoliv zpozdéni
nékterého z pracovnikli znamenalo zpravidla zdrzeni vSech ostatnich. Vyraznym impulsem
pro aktivizaci principu synchronizace byl vznik a rozvoj zelezni¢ni dopravy v prubéhu
minulého stoleti. Casova koordinace provozu téchto, ve své dobé neobycejné velkych
systémil, kladla vysoké naroky na fizeni a n¢kteti autofi (napt. A. D. Chandler) pravé zde vidi
zrod moderniho managementu.

Synchronizaci je postizena 1 Skola. Ne ndhodou se déti v industrialni spolecnosti uz od ttlého
véku ucily rozezndvat hodiny. Zaci byli ve Skole cviceni zasedat do Skolnich lavic se
zazvonénim zvonku, aby pak pozd¢ji nastupovali na pracovisté s houkdnim tovarni sirény.

Potteba vysoké synchronizace se vSak neomezovala pouze na Skolu ¢i tovarni vyrobu, ale
rozsifovala se do zivota celé spolecnosti. Pfiznakem této skutecnosti bylo rozsitovani hodin a
kapesnich hodinek, které byly v Britanii na pirelomu osmnactého a devatendctého stoleti jiz
zcela béznou véci.

V industrialni spole¢nosti se veskera, nikoliv pouze pracovni ¢innost, fidi hodinkami. Zivot
vétSiny lidi bézi podle jednotného rozvrhu. Urcité hodiny jsou vyhrazeny pro praci
v zaméstnani, pro dopravu do zaméstndni, pro domaci prace, pro zabavu, pro sledovani
televize a pod. D&t zaGinaji a kon¢i Skolni rok ve stejné dob&. Cas dovolenych je
synchronizovan se Skolnimi prazdninami. Kazda sféra lidské Cinnosti ma své "Spickoveé"
hodiny nebo své sezony, synchronizované s producenty Ci distributory piislusnych sluzeb.
Pottebu synchronizace je mozno dolozit téZ vznikem novych povolani specializovanych na
synchronizace, ke kterym patii napi. dispeceti v tovarnach ¢i dopravni policisté.

V soucasné dob¢ se synchronizace dale posiluje a precizuje, ale pouze tam, kde je to nezbytné
¢i uzitecné. Jde napiiklad o fungovani systémt hromadné dopravy, komunikacnich c¢i
logistickych systémt, o realizaci velkych investic apod. V fad¢ oblasti se vSak projevuje trend
piesné opacny, coz souvisi s roz§ifovanim svobody jednotlivych lidi. Za ptiklad mize slouzit
volnd pracovni doba, vCetn¢ ,,smazavani rozdilu mezi pracovni a mimopracovni dobou,
rozsifovani podilu individualni dopravy apod.

Standardizace

Vysokd mira délby prace a zhromadnéni vyroby sebou nutné pifinaSi vysokou miru
standardizace. Zatimco v obdobi preindustridlni spole¢nosti bylo mozno povazovat produkty
femeslné vyroby ve vétSiné ptipadil za unikaty, vzajemnég si sice v ramci jednotlivych druhit
vyrobkll podobné, ale zdaleka ne co do velikosti, tvaru a dalSich parametrli totozné,
v industridlni spoleCnosti je situace zcela jind. Priimyslovd vyroba vybavena vysoce
vykonnymi specializovanymi stroji a zafizenimi, standardné feSenymi a standardné
uspofadanymi do vysSSich celkli, zejména vyrobnich linek, produkuje podle standardnich
postupli obrovské mnozstvi standardnich vyrobk.

Efektivnost a v nejednom piipadé samotna realizovatelnost vyroby iuziti vyrobki jsou
podminény standardizaci v oblasti mér a vah. Neni ndhodou, Ze jednim z prvnich aktt



francouzské revoluce byla snaha nahradit nepfehledné mnozstvi riznych mérnych jednotek,
béznych v preindustridlni Evropé, jednotnym metrickym systémem. Metricky systém byl ve
Francii zaveden v roce 1795. V roce 1875 podepsali v Patizi zastupci 18 statli tzv. metrickou
konvenci. V roce 1960 byla zavedena mezinarodni soustava jednotek SI.

Standardizace technickych feSeni ptinasi nesporné efekty. Umoziiuje snadnou opravitelnost
stroju, zafizeni, popt. i budov nahradou starych elementd za nové v pripad¢ jejich opotiebeni
nebo poruchy. Umozije propojitelnost jednotlivych ¢asti a postupné vytvareni slozitych
systémil, at’ uz se jedna o banalni ptipad ptipojeni spotiebice na elektrickou sit’, nebo naproti
tomu o vytvareni rozsdhlych komunikacnich siti na celoplanetarni Grovni.

V industridlni spolecnosti vSak nejde zdaleka pouze jen o standardizaci vyroby a jejich
produkti. Standardizovand vyroba 1 standardizované vyrobky maji vyrazny vliv na ¢lovéka
jak v roli vyrobce, tak v roli spotiebitele. Rozhodujicim zptisobem ovliviuji jeho Zivotni styl
1 Ztvotni prostiedi.

Ptipomenime si alesponl n€které z dalSich oblasti standardizace: V navaznosti na standardizaci
vyroby se standardizuje 1 zpiisob jejiho fizeni. Rovnéz tak i v jinych sférach tizeni, naptiklad
ve statni spravé, se prohlubuje standardizace vykonavani jednotlivych procesu.
Standardizovanymi se stavaji postupy vybéru a pfijimani pracovnikli, vetné¢ vyuzivani
standardizovanych testi pro oveéfovani jejich schopnosti. Pro celda odvétvi jsou
standardizovany platové soustavy. Ve Skolstvi jsou zpracovavany standardizované ucebni
osnovy, klasifikace se provadi standardnim zptisobem.

Rovnéz tak trh v nastupujici industrialni spole¢nosti musel mit zabezpecené standardizované
podminky v podobé standardizovanych penéz icen. Pivodni pravo vydadvat penize, které
mély vedle panovnikli rizné banky a soukromé osoby, bylo pozd¢ji vyhrazeno pouze statu.
Postupné byly ruSeny jiné, nez standardni, stitem vydavané mény. V devatenactém stoleti
probihal rovnéz proces standardizace cen. Zatimco diive bylo zvykem, Zze nakupujici a
prodavajici se dohadovali o cené¢ prakticky pti jakémkoliv individudlnim obchodu, pod
vlivem rozvoje trhu zacina byt zbozi proddvano za proddvajicim a priori stanovené ceny.
Tato, mozno fici, cenova standardizace, oteviela cestu k rozvoji masové distribuce.

Hromadné sd€lovaci prostiedky piispivaji ke standardizaci zpravodajstvi a kultury. Miliony
lidi konzumuji standardni zpravy, reklamy a filmy. Jsme v bezprostifednim kontaktu se
standardnimi spotifebnimi prfedmeéty, které uzivame a které nas obklopuji. Standardni je
vybaveni domacnosti, pracovist’, hotell, standardizovana jsou architektonickd a urbanisticka
feSeni. Standardni feSeni Cerpacich stanic, obchodl, nadrazi ¢i letist, vcetné standardnich
zpusobli fizeni dopravy a komunikace umoznuji v rozvinuté industridlni spolecnosti
modernimu ¢loveéku se pomérné snadno orientovat a davaji mu pocit, Ze je doma bez ohledu
na to, ve které ¢asti civilizovaného svéta se praveé nachazi.

U principu standardizace jsme, a to jeSté vyrazngji nez v piipad¢ principu synchronizace,
svédky jeho soucasného rozporného vyvoje. V poslednich desetiletich je zifejmé, Ze jsou
oblasti, kde je rhst standardizace nezbytny a proto se dale vyznamné posiluje. Na druhé strané
se stale vyraznéji prosazuje trend opacny - trend individualizace, kdy vyrobky a sluzby jsou
,»Sité na miru“ jednotlivym zakaznikiim ¢i jejich skupindm, tak aby co nejlépe odpovidaly
jejich individudIlnim potiebam a vkusu.

Koncentrace

Preindustridlni spolecnost Zila ze Siroce rozptylenych zdroji energie. Industridlni spolecnost
je naopak zavisla na vysoce koncentrovanych loZiscich fosilnich paliv i dalSich pfirodnich



zdroji (napt. loziscich Zelezné rudy). Tato zavislost byla nepochybné jednim z faktort
koncentrace urcitych vyrob do urcitych lokalit.

Nicméné za hlavni divod lze povazovat délbu prace a specializaci. Prace rozdélena na stovky
az tisice specializovanych operaci, vyzadujicich spolecné, bezprostiedné koordinované usili
stovek az tisicli specializovanych pracovniki vybavenych specializovanou technikou, vedla
k vytvafeni mohutnych tovaren, koncentrujicich rozsahlé vyrobni kapacity na jednom mist¢.
To vyzadovalo téz koncentraci infrastruktury, zajiStujici ubytovani a dal§i sluzby pro
pracovniky téchto tovaren a jejich rodiny. Zminény proces vedl k rychlému rGstu mést a
vylidiiovani venkova. Podil svétové populace Zijici v sidlech s vice nez 5 000 obyvateli ¢inil
v roce 1800 pouha 3 %, v roce 2010 jiz 50 %.

Nejen koncentrace vyroby, ale zejména koncentrace zivota obrovského mnozstvi lidi do
jednoho mista zpusobovala a zpisobuje nesmirné obtizné problémy rychle rostoucich
velkomést. Akcelerace tohoto riistu se v soucasnosti presouva zejména do Asie a jinych ¢asti
rozvojového svéta. V souCasné dobé€ je za nejveétsi mesto svéta povazovano Tokyo (34 mil.
obyvatel), nasleduje Soul (24 mil. obyvatel). New York figuruje na Sestém misté (22 mil
obyvatel), z evropskych mést nejvétsi Londyn (12 mil. obyvatel) je na 24. misté a pro
zajimavost Praha (1,3 mil. obyvatel) je na 425. misté.

Nejde vSak jen o koncentraci v teritorid1 nim slova smyslu. Je mozno téz hovofit o postupné
koncentraci kapitalu. I kdyZ je pro kapitalistickou formu industridlni spole¢nosti typicka stala
existence obrovského mnoZstvi malych a stfednich podnikli, dominujici postaveni zaujimaji
velké spole¢nosti. Jsme svédky dlouhodobého trendu ke koncentraci stale vétSiho kapitalu do
stale menSiho poctu obrovskych nadnarodnich podnikatelskych subjekti.

Toffler pfipomind poméry v poloviné Sedesatych let s vysokou mirou koncentrace kapitalu
v ramci celych odvétvi. Tak naptiklad v USA vyrabély tii nejvétsi spole€nosti 94 % veskeré
produkce americkych automobili. Podobné tomu bylo i v jinych odvétvich. Soucasné dobé
tento trend dale pokracuje, a to ne na narodni, ale globalni Grovni.

V rozvojovych zemich, kde industrializace bézi plnym tempem, se trend zvySovani
koncentrace vyroby a osidleni projevuje velmi dynamicky. V Ciné rostou desitky velkomést,
zatimco venkov se vylidiiuje. Naproti tomu v téch oblastech svéta, které jiz vstupuji do
postindustrialniho véku, se tento trend jiz vyrazné zvoliluje. To souvisi s tim, ze ekonomika
postindustrialni spole¢nosti se ve stdle mensi mife opird o primyslovou vyrobu a naopak stéle
vice se zaméfuje na praci s informacemi, ktera diky sou¢asnym komunika¢nim technologiim
tuto koncentraci nevyzaduje.

Maximalizace

Vyse uvedené tendence k teritoridlni a kapitalové koncentraci vedouci k vytvafeni velkych
podnikll jsou zdroven jednim z projevl dalSiho z principt industridlni spole¢nosti - principu
maximalizace. Zminény proces koncentrace vyroby vedl k vytvéfeni takovych gigantii, mezi
které v Sedesatych letech patiil v USA napt. General Motors s cca 600 000 zaméstnanci ¢i
American Telephone and Telegram Company zaméstnavajici vice nez 700 000 pracovnikd.
Kult velikosti panoval téz v procesu industrializace v Sovétském svazu, kde byly realizovany
obrovské podniky jako napiiklad ocelatsky komplex v Magnitogorsku, tovarny na vyrobu
traktori v Charkové a pod.

Trend k vytvafeni gigantickych nadnarodnich spole¢nosti, plisobicich v globalnim rozméru od
té doby jesté vyrazné posilil. V roce 2012 byla co do poctu zaméstnancii na sveété nejvetsi
spole¢nost Wal-Mart Stores, zaméstnavajici 2,2 miliont lidi. Jen pro pfedstavu o velikosti
tohoto gigantu lze uvést, ze jeho obrat je pfiblizné¢ dvakrat tak velky jako hruby domaéci



produkt Ceské republiky. Dle trzni hodnoty figurovaly na prvnich péti mistech spole¢nosti
Apple (560 mld. USD), Exxon Mobil (410 mld. USD), PetroChina (280 mld. USD),
Microsoft (270 mld. USD) a IBM (240 mld. USD).

Trend maximalizace je zalozen na postulatu industridlni spoleCnosti, ze koncentrace vyroby
do obrovskych podnikovych seskupeni vede ke zvySovani jejich efektivnosti.

Industridlni spolecnost je piimo posedla vizi maximalizace, vizi velikosti a neustalého ristu, a
to samoziejm¢ nejen ve vyrob¢é. Idea harmonie ¢i rovnovahy, vlastni preindustridlni
spole¢nosti, se stala druhotadou zélezitosti. Prvofadym je rast, ktery ma v konkurujicim si
svéte zajistit danému statu, méstu, komunité ¢i podniku prvenstvi ve velikosti.

Cim vice, tim lépe. Tak by mohlo znit jedno ze zakladnich hesel industridlni spole¢nosti. Vice
penéz, vice pracovnich ptileZitosti, vice bytl, vice aut, vice ddlnic. A samoziejmé také vice
volného cCasu. Atributem této spolecnosti je neustdlé zvySovani Zivotni Urovné na zakladé¢
maximalizace hmotné spotieby.

Zda se vSak, Ze étos pokroku, coby pouhé maximalizace hmotné potieby, zac¢ind na prahu
postindustrialni spole¢nosti postupné blednout. Ve vyspélych zemich, kde u vétSiny populace
jsou zakladni hmotné viceméné saturovany, se tuzby lidi orientuji do jinych oblasti. To se
mimo jiné promitd i do ukazateli rozvoje sledovanych ve svétovych statistikach. Vedle
ukazatele Hrubého domaciho produktu (GDP), zaméfeného predevsim na hmotnou stranku
rozvoje, jsou sledovany i dalsi ukazatele, zachycujici téz dalsi dulezité¢ indikatory pokroku.
Patfi mezi n¢ napiiklad Index lidského rozvoje (HDI), ve kterém jde o vyjadieni kvality
lidského zivota, za pomoci porovnani udaji o chudob¢, gramotnosti, vzdélani, stfedni délky
zivota, porodnosti a dalSich faktorti. Pro zajimavost uved’'me, ze dle Zebiicku Svétové banky
uvadgjiciho GDP na obyvatele v 180ti zemich svéta, figuruje Ceska republika na 36. pticee,
dle Zebticku OSN uvadgjiciho HDI v 169ti zemich, je Ceska republika na 28. misté, prvni je
Norsko.

Centralizace

Existuje predstava o vyrazné centralizaci moci v preindustrialni spolecnosti. Je pravdou, ze
moc feudalnich panovnik se v nejednom piipad¢ blizila moci absolutni. Tato moc mohla
Casto vyustovat az do svévolnych rozhodnuti, bez néjakych kontrolnich ¢i opravnych
mechanismi. Je ovSem téz pravdou, Ze existovaly ijiné modely distribuce moci, at’ uz
v davnych rodovych spoleCenstvich, v demokraciich antického typu ¢i v mnoha statech
sttedov€ku ¢i ranného novoveku.

Vyskytovaly se sice tiSe, kde moc na pomérné velkém tzemi byla soustfedéna do jednoho
centra. OvSem pii zohlednéni nejen méfitka celych deseti tisicileti trvani preindustridlni
spole¢nosti, ale 1 historie nejnovéjsi, odehrdvajici se v poslednim tisicileti, 1ze konstatovat, ze
v priméru vét§ina obyvatelstva néjakou centrdlni moci v podstatngj$i mife ovliviiovana
nebyla. Obecné lze tedy fici, Ze centralizace fizeni v preindustridlni spole¢nosti byla relativné
nizka.

Zména nastava s nastupem Druhé viny. Rozvoj vyroby a obchodu vyzadoval garance stability
a jednotnosti podminek v ramci velkych celk.

Proces centralizace moci pod vlivem industrializace je v Evropé spojen s posilovanim moci
statu (v té dob& jeste¢ zpravidla typu monarchie), s posilovanim role ustfedni vlady a
s rozvojem orgéani statni spravy v jednotlivych ¢astech tizemi, pti souc¢asném omezovani moci
feudalt, do té doby viceméné suverénné vladnoucich na svych panstvich. Tak naptiklad ve
sttedni Evrop¢ je iniciace tohoto procesu vyrazna v dobé Marie Terezie a Josefa II.
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Za nazorny a pritom specificky proces centralizace moci lze v Novém svété povazovat piiklad
konstituovani Spojenych stat americkych, kde postupné pienaSeni moci z jednotlivych
komunit na jednotlivé staty a dale pak z jednotlivych stath na federaci byl pfimo imérny
rozvoji industridlni spolec¢nosti. K tomu je tfeba poznamenat, ze spolu s postupnym piesunem
moci na federaci dochdzelo navic k pfesunu pravomoci z Kongresu a soudd na nejvice
centralizovany prvek ze tfi zdkladnich prvki statni moci, na exekutivu.

Ackoliv jsme v tomto stoleti byli v Evropé svédky dvou obdobi (po prvni svétové valce a po
roce 1989), kdy doslo, zejména v disledku pisobeni naciondlniho faktoru, k rozpadu vétsich
statnich celkll na mensi, stavajici cilevédomy proces budovani evropské integrace znovu
potvrzuje vSeobecny a dlouhodoby trend industrialni spole¢nosti k centralizaci.

V souvislosti s globalizaci dochazi k pterozdélovani moci. Moc narodniho statu klesa. Jeho
postaveni, jako suveréna na svém uzemi, je oslabovano. Pocet ,konkurentt“, se kterymi se
stat musi o moc délit, vzrusta.

Jedna se o fadu mezindrodnich organizaci, a to zejména o Mezindrodni ménovy fond,
Svétovou banku a Svétovou obchodni organizaci. Jisté kompetence sveéfuji narodni staty
Organizaci spojenych narodd a jejich odbornym organizacim. Cleny Organizace spojenych
narodl jsou témef vSechny staty svéta, ¢leny Mezinarodniho ménového fondu, Svétové banky
a Svétové obchodni organizace se postupné stala velkd vétSina téchto stata.

Dal§imi vyznamnymi institucemi, kterym narodni staty svétuji ¢ast svych kompetenci, jsou
instituce nadnarodnich seskupeni regionalniho charakteru. V Evropé se jedna o Evropskou
unii, ktera je v soucCasném svété ojedinélym hospodaiskym a politickym spolecenstvim.
V jinych ¢astech svéta existuji dalsi seskupeni, byt méné integrovana a méné vyznamna, jako
napiiklad Sdruzeni narodt jihovychodni Asie (Association of South East Asian Nations,
zkracené ASEAN), nebo Severoamerickda dohoda o volném obchodu (North American Free
Trade Agreement, zkracené NAFTA), sdruzujici USA, Mexiko a Kanadu.

Pro vstup do obou typli organizaci (svétového ¢i regionalniho charakteru) a pro jejich
fungovani jsou nastolena demokraticka pravidla. Zadny stat nemtize byt mocensky nucen, aby
do dané organizace vstoupil, rovnéz tak nemtize byt nucen, aby v ni setrvaval, nebude-li chtit.
Staty se uchazeji o Clenstvi v téchto organizacich s védomim, Ze je to pro né vyhodné. Tato
vyhodnost je potvrzena skutecnosti, ze velka vétSina statl svéta je Clenem téchto organizaci,
navzdory tomu, Ze vstupem na sebe piebiraji urcité povinnosti a vzdavaji se ¢asti svych
pravomoci. Usneseni vramci téchto organizaci jsou piijimadna demokraticky, c¢asto
konsensudln¢. Tim samoziejm¢ nema byt feCeno, ze mezi Cleny nedochazi k rivalité, ke
sttetiim, v nejednom ptipad¢ zavaznym, nicméné principy demokracie jsou zachovavany.

Centralizace moci do rukou vlad statli, vytvareni nadstatnich celkll s pfendSenim pravomoci
do jejich mocenskych center na strané¢ jedné a centralizace moci v oblasti podnikatelské
vytvarenim gigantickych podnik na zdklad¢é Casto velmi sloZitého propojeni jednotlivych
podnikatelskych subjektli na strané druhé — to je model typicky pro vrcholici industrialni
spolecnost. V ramci ptechodu do postindustridlni spolecnosti se k témto centralizaénim
trendim piidavaji vSak 1 trendy decentraliza¢ni, spocivajici k pfendSeni pravomoci z urovné
vlad statli smérem k jejich regionlim a ob&antim.

skeokskoskosk

Vyse uvedenych sedm principt industrialni spolecnosti - princip oddéleni vyroby a spotieby,
princip délby prace na zédklad¢ specializace, princip synchronizace, princip standardizace,
princip koncentrace, princip maximalizace a princip centralizace jsou jednim z moZnych
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zpusobil jak vystizné a pfitom jednodusSe vyjadfit to, co je na industridlni spolecnosti
podstatné. Aktualizace téchto principti na prahu industridlni spole¢nosti predstavovala vznik a
posilovani trendu k jejich penetraci a zvySovani jejich vyznamu. Od jejich nepodstatného
vlivu na pocatku industridlni spole¢nosti, pies jejich dominanci v obdobi kulminace této
spole¢nosti a jejich Ustup, resp. modifikaci souvisejici s Gstupem industrialni spole¢nosti a
nastupem spole¢nosti postindustrialni.

V tomto smyslu je tieba chapat posledni odstavce vyse uvedenych popist jednotlivych
principi. Zda se totiz, ze by bylo vhodné popsat touto strukturou principti i spolecnost
postindustrialni, ovSem tak, ze by byly vystizeny rozdily mezi jejich pasobenim ve
spolecnosti industridlni a postindustridlni. Ze zakonitosti vyvoje je znamo, ze z piekonavané
historické etapy vzdy zistava néco zachovano, ovSem mnohé se méni. Stejné tak je mozno
piistupovat k uvedenym principtim. Tak naptiklad, jak jiz bylo vySe uvedeno v piipadé
principu standardizace, je zfejmé, Ze trend ke zvySovani standardizace pokracuje
v postindustridlni spole¢nosti v oblastech, kde to je z ekonomickych nebo technickych davodi
vhodné ¢i nezbytné, naproti tomu, v souvislosti se zvysSujici se poptavkou zakaznikli po
individualizovanych vyrobcich a sluzbach, se projevuje trend piesné opacny.
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