T02 PODNIK JAKO STRET ZAJMU STAKEHOLDERU

Ladislav Blazek

Shareholderské pojeti

Podnik je organizace, ktera ma vytvaret hodnotu pro viastniky.

Stakeholderské pojeti

Podnik je stfetem zdjmu stakeholdert — uéastnik(i podnikani. Uloha
podnikani neni pouze ve vytvareni hodnoty pro viastniky, ale spociva
v odpovédnosti za vSsechny stakeholdery.

Podnik je organizace, ktera ma vytvaret hodnotu pro stakeholdery.
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DODAVATELE ODBERATELE



vnitrni stakeholderi



DODAVATELE

ODBERATELE

Vklad: Hmotny, nehmotny a financni
kapital.

Ocekavani: Maximalizace zuroceni
vlozeného kapitalu.

Moc: Moc vlastnikl vyplyva z jejich
vlastnického podilu na kapitalu. Tuto moc
uplatnuji bud' v tzv. systému ,voting“, nebo
Jexitt.



DODAVATELE

ODBERATELE

Vklad: Prace - kvalifikace, Cas a fyzické a
dusSevni usili.

Ocekavani: Maximalizace platu a dalSich
hmotnych a nehmotnych pozitki, vcetné
socialniho prostredi.

Moc: Vyplyva ze schopnosti pracovat a
tuto praci odmitnout

-individualné,

-kolektivhe



DODAVATELE

Vklad: FinanCni prostfedky co by uhrada
za poskytnuté vyrobky a sluzby.
Ocekavani: Odbératelé ocCekavaji, ze
podnik bude vstficnym a spolehlivym
partnerem, ktery za pfiméfenou cenu
poskytuje kvalitni vyrobky Ci sluzby.

Moc: Ve vztahu podnik — odbératelé je
pfevaha moci obvykle na strané
odbératelu.

To souvisi s obecné previadajicim
previsem nabidky nad poptavkou



ODBERATELE

Vklad: Poskytnuté vyrobky a sluzby.
Ocekavani: Dodavatelé oCekavaiji, ze
podnik bude stabilnim a solventnim
zakaznikem, se kterym je mozno se

dohodnout na dobré cene a ktery
spolehlivé hradi svoje zavazky,

Moc: Ve vztahu podnik — dodavatele je
prevaha moci obvykle na strané podniku.
To souvisi, stejné jako v predchozim
pripade, s obecne previadajicim previsem
nabidky nad poptavkou.



DODAVATELE

ODBERATELE

Vklad: Zapuj¢ené finanéni prostiedky.
Ocekavani: Maximalizace zuroCeni uveéru
a jistoty jejich navratnosti.

Moc: Moznost odmitnout poskytnuti uvéru



Vklad: Vefejné statky, pravo, infrastruktura,
ruzné formy podpory.

Ocekavani: Radné odvadéni dani a plnéni
dalSich povinnosti danych pravnimi
predpisy, zajisStovani zaméstnanosti,
pomoc pfi rozvoji infrastruktury,
sponzorovani vefejné prospésné Cinnosti

a pod.

Moc: Moc danych organu, at’ na urovni
obce, regionu Ci centra, vyplyva
jednoznacne z jejich pravomoci vydavat
pravni predpisy a ze schopnosti prinutit
podnik K jejich respektovani.

DODAVATELE ODBERATELE



Dulezitost stakeholderu
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DODAVATELE

ODBERATELE
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DODAVATELE ODBERATELE

Konkurent je role.
Stakeholder muze byt 1
konkurentem na jinem trhu



DODAVATELE

ODBERATELE
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Pp
Sp
Pi
Si

3 \
2

predmetny podnik

stakeholder predmeétného podniku

jiny podnik (jiné podniky) pusobici na predmétném trhu
stakeholder jiného podniku
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1. Konkurenéni chovani P - P
Strategie podniku

- defenzivni
obrana vztahu ke svym S
- ofenzivni
3 \ zména vztaht k S
2
1
4 6
2. Konkurenéni chovani S — S
Strategie stakeholdera
- defenzivni
obrana vztahu ke svému P
Pp predmétny podnik - ofenzivni O
Sp stakeholder predmétného podniku zmena vztaht k P
Pi jiny podnik (jiné podniky) pusobici na trhu
Si stakeholder jiného podniku
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1. Konkurenéni chovani P - P

Strategie podniku
- defenzivni

obrana vztahu ke svym S
- ofenzivni

3 \ zména vztaht k S
2 podniky si konkuruji ,pres”

Stakeholdery

4 6
2. Konkurenéni chovani S — S
Strategie stakeholdera
- defenzivni
obrana vztahu ke svéemu P
Pp predmétny podnik - ofenzivni O
Sp stakeholder predmétného podniku zmeéna vztahu k P
Pi jiny podnik (jiné podniky) pusobici na trhu o 3
Si stakeholder jiného podniku stakeholderi si konkuruji

Lpres” podniky 16



Jde o sménu hodnot. 1. Konkurenéni chovani P - P

Ta probiha ve vztazich Strategie podniku
3,4,56a6 - defenzivni
obrana vztahu ke svym S
- ofenzivni
, \ zména vztaht k S
4 2 Podniky si konkuruji ,pres”
Stakeholdery
4 6
2. Konkurenéni chovani S - S
Strategie stakeholdera
- defenzivni
obrana vztahu ke svému P
Pp pfedmétny podnik - ofenzivni O
Sp stakeholder predmétného podniku zmena vztahu k P
Pi jiny podnik (jiné podniky) pusobici na trhu o -
Si stakeholder jiného podniku Stakeholderi si konkuruji

Lpres” podniky 17



DODAVATELE

ODBERATELE
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DODAVATELE

ODBERATELE
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DODAVATELE

Konkretizace reseniv
jednotlivych oblastech
vZdy ve vztahu k celku

ODBERATELE
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Konkretizace reseniv
jednotlivych oblastech
vZdy ve vztahu k celku

DODAVATELE ODBERATELE

win — win
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