STAGE (vyuZziti stakeholderského pristupu ve strategickém Fizeni podniku)

e Systémova analyza

@)
@)
@)

Urceni vstupi podniku a jejich nositelii (stakeholdertt).

Urceni vystupt podniku a jejich nositel (stakeholdertt).

Vymezeni dilezitosti stakeholder na zaklad¢ dalezitosti Cerpanych vstupt a poskytovanych
vystupt (téch, bez nichz nemize podnik v dosavadni podob¢ existovat).

e TriZni analyza

o

o

Urceni trht, na kterych pasobi pro podnik dileziti stakeholdeti (identifikovani v pfedchozim
kroku).

Urceni smérodatnych faktort, které na téchto trzich aktualn¢ ptisobi a odhad dal$iho vyvoje.
Urceni dalSich subjektt, ktefi na daném trhu piisobi a jsou pro vyvoj podniku relevantni
z hlediska vztahii kooperativnich, indiferentnich a kompetitivnich.

Vymezeni nahraditelnosti stakeholderil v kontextu ptislusnych trhi a jejich podminek.

e Analyza vztahu

o

Kvantifikace souc¢asné urovné uzitku, spokojenosti, loajality, dilezitosti a nahraditelnosti ve
vztahu mezi podnikem a stakeholdery (statické pojeti).

Ur€eni vlivu zvazovanych opatieni podniku (hledisko podniku) pro navySeni urovné
jednotlivych faktort a zmény podminek (hledisko trhu) na kvantifikovanou troven uzitku,
spokojenosti, loajality, dilezitosti a nahraditelnosti (dynamické pojeti).

Vybér nejptiznivéjsi varianty vlivu pro dalSi zpracovani vramci tvorby strategii
(kooperativni pojeti).

e Generovani strategii

©)

Implementace kooperativnich aktti pti kreativni tvorbé variant strategie na zaklad¢ ziskanych
poznatkii z pfedchozich fazi analyzy.

Vypracovani matice konflikt pfi rGznych variantich strategie s posouzenim dopadii na
z4jmy podniku a stakeholderi v podobé efektli komplementarnich, indiferentnich a
konkurencnich.

Vybér téch variant strategie, které maximalizuji hodnotu vztahu mezi podnikem a
stakeholdery.

Zohlednéni interakce s konkurenty na definovanych trzich v kvantifikaci dopadi
strategickych variant na zranitelnost konkurenta, uroven provokace k odveté a ucinnosti
odvety (kompetitivni pojeti).

Zpracovani rozhodovaciho stromu v ramci strategickych variant s aplikaci teorie her pro
feSeni rozhodovacich uzli v navazujicich sekvencich.

Volba strategie s nejvyssi dosaZzenou vyplatni funkci a jeji implementace do praxe dle vazby
strategickych opatieni dané vétve rozhodovaciho stromu.

e Evaluace

©)
©)
©)

Kontrola realizace strategie v komparaci stavu redlné dosazen¢ho viici poZadovanému.
Systematické posouzeni kvality a hodnoty strategie pro podnik.
Zhodnoceni vysledki jako vystup a zaroven vstup pro navazujici strategickou analyzu.



