Pracovni list; Produkt cestovniho ruchu — Grand Tour

Cil: Vytvofit navrh produktu cestovniho ruchu pro vybrany segment navstévnik(

Vystupem prace bude ppt prezentace v rozsahu cca 25 slid(, kterd bude rozdélena na dvé ¢asti:

- Obecna ¢ast — pro vSechny skupiny stejnd. Zde si definujete zakladni strategii destinace
(vybér produktového mixu, cilovych skupin, konkurencni vyhody, zakladni komunikované
hodnoty destinace)

- Cast specifickad — zaméFend na vase téma, ale logicky propojend s obecnou &asti. To znamena,
Ze si vyberete jednu z cilovych skupin (popf¥. jejich shluk) a predmétné produkty CR a ty dale
zpracovavate v daném tématu.

Obecna ¢ast

Krok 1: Identifikovat konkurenci destinace CR — nabizi obdobny produkt podobnym cilovym skupindm

navstévnikd.

Krok 2: Definovat konkurenéni vyhody destinace (USP) — heslovité. Ty nasledné vyuZijete ve formulaci
zakladnich hodnot, na kterych stoji nabidka CR.

Krok 3: Vytvofit produktovy mix destinace: zakladni marketingova téma a subtémata.

Krok 4: Definovat cilové skupiny navstévnikl destinace podle geografickych, demografickych kritérii a
kritéria podle ucelu cesty.

Krok 5: Vytvorit matici kombinujici navrzena marketingova témata s cilovymi trhy.

Cast specificka
MARKETINGOVY

NAZEV PRODUKTU
Charakteristika cilové
skupiny
Charakteristika

USP (unique selling
proposition)
Marketingovy uvod
/ptibéh

RTB (reason to
believe)
Délka/¢asova
narocnost
Itinerar (trasa):

Tipy mistnich (dobra
rada)

Z hlediska tii zdkladnich segmentacnich kritérii (geografického,
sociodemografického a ucelu cesty)

Definujte zaZitek ze spotieby navrZeného produktu

V ¢em je produkt unikatni

Marketingovy claim

Charakterizujte hlavni reklamni message — nejlépe formou pribéhu

Na jaké atributy a hodnoty budete v komunikaci kldst nejvétsi diraz
Legitimizace produktu autoritou; napf. oficialni produkt CCRJM nebo kvalitni
certifikovana nabidka zazitk(

Jednodenni/vicedenni program

Casovy harmonogram (zahrnuté turistické cile)

Pokud je relevantni navrhnout ramcové trasy a zdivodnit jejich vedeni

Mistni speciality/rady/tipy — objevit néco necekaného/neobvyklého



Turistické atraktivity
(points of interest
=POl)

Akce

Zajimavost

Sluzby:

Ubytovani
Stravovani
Infocentra

Doprava
Doporucené obdobi

Highlights (hodnota
pro klienta):

Memoranda a
spoluprace

Doporucené turistické cile

Doporucené akce vztahujici se k produktu

Védéli jste, Ze?

Charakteristika typu ubytovani/kritéria vybéru do produktu
kritéria vybéru do produktu

Formulovat roli TIC

Dostupnost dopravou (letisté, vlak, bus, auto - parkovisté, nastupni body)
Hlavni sezéna/Vedlejsi sezéna/Mimo sezdna

Mésice:

Napr.:

-ndvstéva pamdtky UNESCO

- autenticita prostredi

- mistni gastronomie

- atmosféra malého historického méstecka bez stresu, pIné pohody

Co si z ndvstévy destinace odndsim
Potfeba partnerskych smlouv



