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Vyzkumna otazka napr.: Jakymi nastroji 1ze trénovat isudek?

Kapitola Vysledky pak bude napt. obsahovat srovnani vybranych tii nastroju.

1. Teoreticka vychodiska

Kontext vzniku — historicky vyvoj

Usudkem a jednanim lidi se zabyvali jiz filozofové v obdobi antické filozofie. Sokrates,
recky filozof pusobici v Athénach, byl sam mravné vyspélou osobnosti. Zastaval nazor, ze
zivot se musi zit se zamérenim na kultivaci duse. Tvrdil, ze lidé jednaji Spatné pouze z
neznalosti, nikdo dle néj neni zly z vlastni vule. Snazil se lidem poméahat najit své
vlastni ja formou dialogu. Jeho zpusob analyzy pojmu spocival v systematickém kladeni
otazek, kterymi privedl diskutujici nejprve do rozporu s jejich pocate¢nimi vyroky a
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pomaha jim posléze tyto rozpory prekonat a dospét k vymezeni obecného pojmu. Tato
metoda se i dnes ¢asto pouziva, a to napriklad ve Skolach ¢i v profesnim ¢i firemnim
tréninku kritického mysleni.

Platon byl 8 let Sokratovym zakem, navazal na svého ucitele a rikal, ze duse ¢lovéka se
sklada ze tri casti. Rozumova — nesmrtelna cast duse pobyvala ve svété ideji, narozenim
cloveéka se dostala do jeho téla a v prabéhu jeho zivota rozpominala na svét ideji. Po
smrti clovéka se tato cast duse navratila zpét do svéta ideji. Rozumova cast zde
predstavuje mysleni. Volni ¢ast duse predstavuje vuli a naléza se v hrudniku. Posledni
dast je citova, predstavuje zadostivost a naléza se v podbiisku. Clovék pak nasledné
poznava smysly tento svét, ktery je ale pouze napodobeninou svéta ideji, pravdivé
poznani je mozné pouze prostrednictvim rozumové casti duse.

Na uceni Platona navazal jeho zak Aristoteles, ktery na rozdil od svého ucitele byl v
gnoseologickych nazorech empirik (Platon byl povazovan za racionalistu). Zastaval
nazor, ze smysly cloveku podavaji ty spravné poznatky, omyly vznikaji Spatnym
spojovanim a podrazovanim dat, a proto je nutné se vénovat logice. Nejznameéjsim
Aristotelovym sylogismem je jednoduchy tsudek, a to, ze vytvorime 1. a 2. premisu a z
nich vyvodime zavér. ,S jednotlivymi lidskymi cinnostmi jsou spojeny intelektualni
cnosti, diky nimz muzeme dosahovat pravdy. V pripadé zhotovovani je touto ctnosti
uméni (TECHNE), které je dispozici k tomu, vytvoFit néco, co miZe byt a nemusi, a to na
zékladé rozumového tsudku. V p¥ipadé jednani je to pak rozumnost (FRONESIS), tedy
dispozice jednat na zakladé usudku ve vécech, které jsou pro cloveka dobré ¢i zlé
(Jedlickova, 2020).“ Dle Aristotela rozdil mezi jednanim a vytvarenim je v jejich tcelu.
Uéel vytvareni se nachazi mimo jeho tvirce i jeho aktivitu. Na rozdil od jednéni, kde to
neni mozné. Udelem je pravé samo jednani a jeho autor neni od tohoto procesu
oddélitelny. Fronésis, neboli rozumnost lze tedy definovat jako schopnost jednat na
zakladé spravného tsudku. V modernich dobach se fronésis pak objevuje spise v politické
filosofii a v debaté o metodach socialnich véd, a to wu autora jako H.
Arendtova, H.G.Gadamera nebo Leo Strauss (Jedlickova, 2020).

Na Aristotelovo ucéeni navazuje v novovéké filozofii empirické uceni. Empirismus
zdaraznuje vyznam vnimani a smyslové zkusenosti pti poznani.

Immanuel Kant, predstavitel némecké klasické filozofie se snazil prekonat krajni
racionalismus 1 krajni empirismus. dJeho zivot muUzeme rozdélit do trech
casti: predkritické obdobi, kritické obdobi a pokritické obdobi. Nejvyznamnéjsim obdobim
je kritické, ve které rika, ze smyslova zkusenost je dulezita, ale celé poznani neprichazi
pouze ze zkusenosti, spolupusobici smysly a rozum. Poznavaci proces pak zahrnuje:

e A PRIORI — to, co mame pred zkusSenosti. Pomaha nam pri poznani a prekracuje
nase smyslové zkusenosti.
e A POSTERIORI — empirické poznani ziskani zkusenosti.

Na Immanuela Kanta navazal George Wilhelm Fridrich Hegel, ktery na rozdil od stalého
svéta vice méné samostatnych podstat, Kantovych ,véci o sobé“ rika, ze svét je
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nekone¢na souvislost plna napéti, protiklada a zmén. Hegelova dialektika je na
dialektickém principu, kdy dialektické schéma je zalozeno na dialektické triadé: TEZE —
ANTITEZE — SYNTEZA. Uvadi, 7e lidské védomi vznika tak, 7e se naivni védomi ditéte
(teze) nejprve musi obratit ke druhému (antiteze) a teprve v navratu k sobé muze byt
nejenom ,,0 sobé! Ale také ,pro sebe” lidskou osobou (Iljin, 2008). S tim je spojen i pojem
spirala poznani (¢i vyvojova spirala). Hegel tvrdi, ze vyvoj ¢lovéka ¢i poznani se odehrava
po spirale pripadné v soustiednych kruzich. V uréitych fazich zivota se dostane élovék do
bodu, kdy se kruh uzavre a ¢lovék tak postupuje na vyssi Groven poznani.

Arthur Schopenhauer byl iracionalista a voluntarista. Voluntaristé pokladaji za zakladni
urcujici silu clovéka a svéta vuli. Viale se napriklad u rostlin projevuje jako reprodukéni
sila — sila, ktera zpusobuje kliceni. Schopenhauer tvrdil, ze zakladem lidské bytosti je
vule k zivotu a jejim nejsilnéjsim projevem je rozmnozovaci pud. Dale byl zastancem
nazoru, ze egoismus je primy projev slepého usili vule — je to totiz nejprirozenéjsi a
nejrozsirenéjsi vlastnost ¢lovéka.

Na Arthura Schopenhauera navazuje nasledné Henri Bergson. Ten tvrdi, ze ¢lovék je
nadan dvéma schopnostmi nadani, a to intelektem a instinktem (intuici). Intelekt je
zaméren na poznavani a ovladnuti hmoty, pomaha k technickému pokroku, neni vsak
schopen porozumét podstaté zivota. Instinkt je schopen vést élovéka k pochopeni zivotni
sily. Clovék si nasledné vytvaii uréité zvyky, automatizuje své ¢innosti, zpohodliiuje a
klesa na turoven zvirete. 7Z tohoto duavodu Bergson hlasa, ze je nutny boj proti
automatismu.

Ludwig Josef Johann Wittgenstein — Wittgensteinova filozofie

Charakterizace

John Shotter, Haridimos Tsoukas ve své praci zkoumaji proces, jimz lidé v podnicich,
zejména ti na vedoucich pozicich, ¢ini sva rozhodnuti, tsudky. A to za okolnosti
poznamenanych dvojznacnosti, prekvapenim  nebo  protichudnymi  hodnotami. Pri
zkoumani slabych mist v soucasné dobé dominantnich pristupech k rozhodovani
(vytvareni tsudku) uvadi autori pojem aristotelska “phronesis”- obezretnost a moudrost,
ziskana praxi.

"Phronetic leaders” jsou lidé, ve kterych se vyvinula schopnost prijit na to, jak intuitivné
uchopit ty nejdulezitéjsi rysy dvojznacénych situaci. Pri hledani cesty ven ze svych obtizi
vytvorit konkrétni cestu, pricemz usiluji o spoleéné dobro.

John Shotter, Haridimos Tsoukas uvadi nazorny priklad na pripadu Rebecca Olson. Byla
dosazena na pozici reditelky nemocnice. Nasledné musela éelit stiznostem obtézovani
dulezitym predstavitelem nemocnice. John Shotter, Haridimos Tsoukas popisuji problém
v tom, ze ackoliv v nemocnici byla zavedena organizacni politika tykajici se stiznosti na
obtézovani, neexistoval zadny podrobny scénar, ktery by méla Olson dodrzovat pri reseni
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téchto otazek. Zalezelo na tsudku Olson, jak resit tento pripad. Jakou dulezitost udéli
celé situaci, na zakladeé jeji role, hodnot a zazemi organizace.

Véc usudku nastava v pripadé, kdyz zavedené procedury v organizaci muzou byt
aplikovany nékolika zpusoby, nebo kdyz v organizaci existuji pravidla ale také vyjimky k
pravidlim, nebo kdyz neexistuji zadna pravidla. V kazdém pripadé musi byt prijata
opatreni v souladu s profesionalnimi normami a o¢ekavanim.

Racionalistické pristupy

Dle racionalistickych pristupa byva na usudek pohlizeno jako na véc zalozenou na
rozumnosti (moudrosti). Usudek je pfevazné mentalni proces ¥edeni problému. I kdyz je
role emoci uznavana, emoce nejsou povazovany za zasadné konstitutivni kognitivniho
zpracovani situace. Moudrost je tedy dle této teorie povazovana za synonymum dobrého
usudku.

Moudrost se obvykle ziskava selektivnim koédovanim novych informaci, které jsou
relevantni pro Gcely uceni se v tomto kontextu. Tyto informace se selektivné porovnavaji
se starymi informacemi, aby se zjistilo, jak nové zapadaji do starych, a spolu tvori
sporadany celek. Pricemz “proces balancovani” je zalezitosti zpracovani informaci
zamérenych na vytvoreni reprezentacniho schématu orientovaného na fesSeni
problému (Sternberg, 2000).

Nonaka & Takeuchi (2001) popisuji nutnost chytrych (moudrych) lidrua, kteri chapou
podstatu situace. Pochopeni lze docilit rutinnim procvicovanim. Napriklad neustalym
dotazovanim, jaky je zaklad problému nebo situace, a naslednym sestavovanim a
testovanim hypotéz. Tvorba tsudku je otazkou procesu, nejen okamziku. Pojednavaji o
tri fazovém rozhodovacim procesu. Priprava, usudek, uskutecénéni.

Tenbrunsel & Smith-Crowe (rok, strana) popisuji dulezitost tzv. Rozhodovacich
ramcu. Predstavuji dominantni charakteristiky situace tim, kdo déla rozhodnuti. Eticky
ramec podnécuje moralni védomi a tim moralni rozhodovani (ibid., strana?).

Postracionalistické pristupy

Zastupci postracionalistického pristupu nevidi tvorbu dsudku (rozhodnuti) jako cviceni
na reSeni problému se zpracovanim informaci, ale jako svou podstatu otevrrena, dusevné-
télesna ¢innost, zahrnujici dimenzovani situace a balancovani mezi prioritami (Barnard,
1968, strana?).

Vnimani

Vnimani je dulezité, protoze dava smysluplny prehled o problému jako o celku, ve

kterém vyznam kazdé casti zavisi na jejich vztazich se vSemi ostatnimi ¢astmi.

Vnimani je véci primého dialogu a dialogu se svétem, v zavislosti na druhu zajmu, ktery
o n¢j lidé maji Matthews, 2006, strana?).

Ocekavani a motivace, se kterymi se vztahujeme ke svému okoli, krok za krokem
formuje nase vnimani (Sonenshein, 2007, strana?).

Emoce
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Racionalisticka perspektiva pristupuje k emocim jako k podminénym zkuSenostem,
bagatelizuje roli emoci jako konstituujicich modela pozornosti. (van de Bos, 2003)

Jednani s emocemi neni nadhodna zkusenost, ale néco, do ¢eho se neustale zapojujeme
(Greaves, 2010, strana?).

Naznacuje, ze afektivni-intuitivni reakce na situace predchazeji moralnimu usudku,
zatimco pro lepsi racionalizaci intitivnich reakci se pouziva deliberativni uvazovani
(Haidt, 2001, strana?).

2. Vyzkumné metody a data

3. Vysledky

4, Diskuze

Zaveér
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