i Organizovani a kontrola

= Pojeti organizovani a jeho ukoly
= Organizacni vystavba organizace
= Kontrola v organizaci




Pojeti organizovani a jeho ukoly

Priklady predmétt organizace
= organizovani:

odbytu

hospodareni s
dlouhodobym majetkem

vyroby

financovani

vyzkumu

kontroly

materialového hospodarstvi

personalistiky
planovani
ucetnictvi
revize (interni)
dopravy
propagace



i Vymezeni organizace, improvizace a dispozic

Organizace (trvale)

>
Improvizace (docasné)

:

J Dispozice (jednorazove) J
v 4

cas



i Pojeti organizovani a jeho ukoly

Struktury podniku se mohou klonit:

= ke stabilité
= k pruznosti



i Pojeti organizovani a jeho ukoly

Vyhody stability: Vyhody pruznosti:

= hospodarnost, = adaptace na

= rychlejdi a kvalitngjgi ~ zmenene podminky,
zpracovani, = adaptace na

= lepsi koordinace, individualni

= menéi zavislost na pozadavky,
vykonavatelich. = motivace

pracovnikd.



i Pojeti organizovani a jeho ukoly

Obecné zasady stability a pruznosti:

Cim vetsi organizace, tim vyssi by meéla byt jeho
stabilita (s pribyvajici velikosti roste potreba
koordinace).

Cim dynamictéjsi je okoli, tim vice je treba klast diraz
na pruznost.

Cim mensi je cetnost opakovani jednotlivych cinnosti,
tim vice pruznych uprav je treba provest.

Cim méné ukoll je predvidatelnych, tim vice je treba
pruznych uprav.

Cim vyssi je kvalifikace pracovnikd, tim vétsi je prostor
pro jejich vlastni rozhodovani a konani a tim i pro
VySsi stupen pruznosti.



i Organizacni vystavba

= Formalni organizacni struktura
= Utvarova struktura
= Procesni struktura

= Neformalni organizacni struktura



i Procesni struktura

= Analyza cCinnosti
= Syntéza Cinnosti

= Osobni (personalni) syntéza
= Casovéa (temporalni) syntéza
= Mistni (lokalni) syntéza



i Utvarova struktura

Zputsoby sdruzovani elementarnich tkolli
pri tvorbé pracoviste:
= pracovisté se prizplsobuje abstraktni osobé,

charakterizované znalostmi a dovednostmi
(kvalifikaci), které je mozné ziskat na trhu

orace,

= pracoviste j

hudouciho

e vytvareno pro konkrétniho
pracovnika podle jeho kombinace

znalosti a ¢

ovednosti.



Utvarova struktura

Popisy pracovistée zahrnuji:

= vécné urceni Ukoll pracovisté,

= blizSi vysvétleni organizacniho zaclenéni
pracovisté a uvedeni organizacnich vztahd,

= havod k ucelnému reSeni ukold,

= vymezeni pozadavkd na pracovnika,
vyplyvajicich z Ukoll, které ma na pracovisti
plnit.



i Pravomoc a odpovednost

Pravomoci se rozumeji prava nebo zmocneni
vyslovné udélena pracovnikovi, ktery napln
pracovisté pini.

Odpovédnosti se rozumi povinnost nositele
ukolu (pracovnika zastavajiciho dané misto)
osobné se zodpovidat za splnéni ukolu
vzhledem ke sledovanému cili.




Déelba prace

Elementarni ukoly se mohou mezi
jednotliva pracovisté rozdelovat podle:

= funkcni specializace
= predmetné specializace.

Vychozi stav:

vy voj nakup vyrobal vyrobalIl vyrobalIll  prodej

vyrobek 1 | A | | A, | | A, | | Ay | | As | | A |

vyrobek 2 | A | | Ay | | A | | A, | | Al I | A |

vyrobek 3 | A | | Ay, | | Ay, | | Ay | | Al | | Ay |

vyrobek 4 | Ay | | Ay | | Ay | IAAJ |A5_| I_AMJ
| | |

vyrobek 5 | Ag | Ay | Ay | Ay | | Ass I | A |




Funkcni specializace

VyVoj nakup vyroba I vyroba Il  vyroba IIl  prodej
V}"I'Obek 1 All A12 Al‘% A14 A1< A16
vyrobek 2 A,, A,, A,, A, Al A
vyrobek 3 A‘g] A,;2 A“ A,;4 A,; A,_ﬁ_
vyrobek 4 A, A,, Ay, A, Ayl Al
vyrobek 5 Am A:z Asz A<4 A:: A%




Predmétna specializace

VyVOj nakup vyrobal vyroball  vyroba Ill prodej
vyrobek 1 A, A, A, A, A A
vyrobek 2 A, A,, A, A,y | A, A
vyrobek 3 A, A, AL, A, AL | Ay |
vyrobek 4 Au_ A_A_z_ Aﬁ_ Aﬂ_ Aﬁ_ Ay
vyrobek 5 A;, Agz 14qz A,.-.4 14;q 44qﬁ




i Instance a oddéleni

s Instance
L) Oddélenl'
= Rozpéti rizeni




i Modely vymezeni kompetenci

Vztahy mezi jednotlivymi pracovisti v organizaci
mohou mit rlizny charakter a abstrakci Ize
odvodit napr.:

= komunikacni systém,
= planovaci systém,

= pracovni systém,

= fidici system.




i Modely vymezeni kompetenci

Vztahy prikazovaci pravomoci mohou byt:
= nadrizeng,

= podrizeng,

= na stejné hierarchicke urovni.

Zakladni modely kompetenci:
= jednoliniovy systém,
= viceliniovy system.



i Jednoliniovy systém

/\




i Liniove stabni systém




i Viceliniovy systém

/\




i Organizacni struktury

Hlavni typy organizacnich struktur:

= liniova organizace,
= divizionalni organizace,
= maticova organizace.



Liniova organizace

Vedeni organizace Organizacni Usek

Zasobovani Vyroba Odbyt Sprava




Divizionalni organizace

Vedeni organizace

Divize A Centralni oddéleni Divize B
Opatrovani Opatrovani
Vyroba Vyroba
Odbyt Odbyt




Porovnani vyhod organizacnich struktur

Kritérium

Rozhodovani

Koordinace/
komunikace

Vliv na
pracovniky

Hospodarnost

Vyhody organiza¢nich struktur

Funkcionalni

Na urovni vedeni organizace lze
1épe respektovat hlediska
celopodnikova.

- VyS§i integrovanost vSech

utvar

- Nizsi riziko filtrace informaci

- Specializace podle ¢innosti
(funkeci)

- NiZ8i naroky na §ifi odborného
vzdélani (vzhledem k predmétu)

Mensi nebezpeci dvojkolejnosti
v fizeni procesi

Divizionalni
- Kvalita rozhodovani zavisi na
divizi
- Rychlejsi rozhodovani
- SnizZeni zat€ze vedeni

NiZz$i naroky na koordinaci
Krat$i komunikacni cesty

Vyrobkova specializace
VéEtsi prostor pro vyuziti
kvalifikace vedoucich
pracovniki

Vyuziti specializovanych
vécnych prostredkil a pracovnik



Maticova organizace

Vedeni organizace

Produkt A Produkt B Produkt C
Opatfovani O O O
Vyroba O O O

Odbyt O O O




Kontrola

Dohled je vrcholovy pojem, jemuz jsou podrizeny pojmy
kontrola, revize a audit.
Kontrola je takova forma dohledu, kterou provadi

zamestnanec organizace, ktery je primo nebo neprimo
zainteresovan na sledovane odpovednostni oblasti.

Revize je forma dohledu, kterou vykonava interni
odbornik, ktery neni ani primo ani neprimo
zainteresovan na dane odpovednostni oblasti.

Audit vznika tehdy, jestlize je dohled uskutecnovan
osobou, ktera neni na sledovaném procesu
zainteresovana ani pfimo ani neprimo a je externim
odbornikem.




i Kontrola

Zasady, podle nichz v podnikové organizaci postupovat:

» Zavazné vymezit priibéh pracovnich postupt véetné
casove dimenze a vytvaret podminky pro zabudovani
kontrolnich zarizeni.

= Rozsahlé rozdeleni funkci, aby kazdy pracovni postup
od zacatku do konce provadélo vice vzajemne se
kontrolujicich osob, pri jasném vymezeni hranic
odpovédnostnich oblasti.

= Co nejrozsahlejsi zabudovani kontrolnich zarizeni
do organizacniho ramce pracovnich postupd.



i Revize

Revize pini ctyri ukoly:
= Analyzuje a hodnoti vSechny prikazy, postupy a

metody, jimiz jsou ukoly ostatnich oddéleni rizeny
nebo provadeny.

= Analyzuje a hodnoti vnitrni kontrolni systém
organizace a v pripadé potreby navrhuje zlepseni.

= Analyzuje a hodnoti komunikacni systém organizace,
zejm. zpravy a informace urcene vedeni.

= Hodnoti ucelnost opatreni, zajist'ujicich ochranu
majetku a branicich ztratam vseho druhu.



i Audit

Audit zahrnuje:

= zakonem predepsana zkoumani (napr. audit
vyrocni zpravy kapitalovych spolecnosti),

= dobrovolné podstupovany audit (napr. pri
zadosti o uver, pri uchazeni se o verejnou
zakazku),

= zkoumani externimi odborniky (napr. k

odhalovani deliktll, ke zjiSténi organizacnich a
jinych nedostatk().




