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Rizeni vratek

* Rizeni vratek - lepsi kontrola nad reklamacemi

* Reklamace - externi reakce zakaznika na Spatné dodavky

* Reklamace - nase reakce na Spatnou kvalitu dodavanych
poloZzek od prodejcl

Obvykle vytvorite vratku umoznujici vratit jiz zauctovany
prodej, abyste odskodnili zakaznika, ktery neni spokojen se
zbozim, které jste mu prodali. M{zZe to byt zplUsobeno
napriklad problémem s kvalitou prodaného zbozi nebo
dodanim nespravného zbozi.



Rizeni vratek

Prirazeni presného vraceni nakladu

Jde o nastaveni pole Nutné vraceni presnych nakladui — viz
nastaveni Prodeje a pohledavek

MUzete souhlasit, ze odskodnite zakaznika tim, Ze mu
umoznite vratit prodanou polozku pomoci vratky

Pti fakturaci vratky mlzZete chtit zménit naklad na vracenou
polozku zboZi spojenou s plivodni poloZzkou prodeje (muze
jit o pokutu, zlevnéni dodaného zbozi bez jeho vraceni,
naklady na zpétné zaskladnéni a nasledné vyskladnéni
spravné polozky zbozi.



Nutné vraceni presnych nakladu

Nastaveni prodeje a pohledévek

Obecné

Uctovani slevy:

Varovani dwéru:

Skladove varovani:

Dodavka pri fakturaci:

Piijem vratky pfi dobropisu:
Zaokrouhleni faktury:
Vychozi mnozZstvi zbodi:
Vytvoiit zbozi z popisu:

MNutné éisle externiho dokladu:
Vyrovnani mezi ménami:

Umisténi loga v dokladech:

Cislo détu pro naklady spojené s piepravo..,

Vychozi ziétovaci daturm:
Vychozi mnozZstvi k dodani:

Kod textu polozly:

Kéd textu polozky pendle:
Kopirovat jako opr. dan. doklad:
Kéd pficiny skonta:

Vice drokovych sazeb:

Kopirovat pozn.hrom.obj.do obj.:
Kopirovat pozn.obj. do faktur:

Kopirovat pozn.obj.do dodavek:

Zadné logo

Pracovni datum

Sechny slevy
O
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Zistatek
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Kop.pozn.objvratky do dobr.
Kop.pozn.obj.vratky do piij.vrathky:
Povolit odchylku DPH:

Vypocet fakt.slevy:

DPH obchodni iéto sk. (cena):
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Nutné vrac.piesn.nakladd:

&

Frekvence automatickych aktualizacr platby prede...

Archivovat nabidky a objednavky:
Povolit zménu déto skupin:
Automatické Gétovani zal. daf. dokladd:
Povinny kéd pfic. na opr.dokladu:

Véc. polozky dle fadkd dokladu (Géty):
Véc. pologky dle fadkd dokladu (zboZi):
Véc. polozky dle fadkd dokladu (DM):
Véc. polozky dle fadkd dokladu (zdroje):

Véc. polozky dle fadkd dokladu (poplatky):

Kentrolovat datumn pfi vyrovnanic
Expirace vratky obalu:

Bankowni icet prodeje dle mény:
Povolit odstranéni dokladu pred datem:
Ignorovat aktualizované adresy:

Kontrola existence ceny v cenrku:

Nikdy
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Nikdy

K zachovani spravného ocenéni zasob, obvykle chcete zaskladnit zbozi do skladu za
jednotkové naklady, za které byly zakoupeny, nikoliv za jejich souCasné jednotkové naklady.
Toto je zajiSténo zatrzenim pole Nutné vraceni presnych nakladu. Existuji dvé funkce k
automatickému pfifazeni pfesného vraceni nakladu -.>viz dal$i obrazovka



Nutné vraceni presnych nakladu

*  Funkce Ziskat uctované radky pro stornovani v okné Prodejni objednavka vratky
Funkce kopiruje radky jednoho nebo vice zauctovanych dokladd, které maji byt vraceny
pomoci Objednavky prodejni vratky (OPV). Pro vice informaci nahlédnéte do sekce
Vytvareni prodejnich objednavek vratky a prislusného prodejniho dobropisu, ktery byl
vytvoren z jedné nebo vice zauctovanych prodejnich faktur®,

* Funkce Kopirovat doklad v oknech Objednavka prodejni vratky a Prodejni

dobropis.
Funkce kopiruje hlavi¢ku i Fradky z jednoho uctovaného dokladu , ktery ma byt vracen.

Tato funkce vyZzaduje zaskrtnuti policka Nutné vraceni prenych ndkladt v okné Prodej a

zavazky.



Jednoduchy priklad - nastaveni

Mastaveni prodeje a pohledavek

Obecné
Uttovéni slevy:
Varovani dveéru:
Skladove varovant:
Dodavka pii fakturaci:
Prijem vratky pfi dobropisu:
Zackrouhleni faktury:
Vychozi mnoZstei zbozi:

Vytvofit zboii z popisu:

Vyrovnani mezi meénami:

Mutné éislo externiho dokladu:

|1|.|"§El::hn1.r slevy v |

|Gbé varovani v|

O00R & EE

Veechny v

Kop.pozn.chjvratky do debr.:
Kop.pozn.chjvratky do pii)vrathy:
Povelit edchylku DPH:

Wypodet fakt.slevy:

DPH obchodni dcto sk, (cena):

Mutné vrac.presn.nakladd:

£l O O EE]
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Frekvence autornatickych aktualizacr platby prede...

Archivovat nabidky a cbjednaviy:
Powvolit zménu Géto skupin:

Automatické Oftovani zal, dan. dokladd:




Prodejni objednavka

1015 - Pivovar Poupé

Obecné
Cislo: [1015 |[---] Datum splatnasti: |29.06.2020 v]
“iclo zakaznika: ~ oZadované datum dodavky: ~
Ciclo zakaznik [zooo30 | Pogad datum dod
MNazev zakaznika: |Pi\.r0var Poupé w | Prislibené datum dodavky: | w |
Zikaznik Cislo externiha dokladu: | |
Adresa: [Starobrmenska 1 | Eiclo obchednihe pfipadu: | v|
Adresa 2: | | Kéd prodejce: | ~ |
Pt |BD?_OG V| Cislo kampané: | v|
Mésto: |Bmo > | Cislo piflegitosti: | - |
Cislo kontaktu: [kTo00264 v] Centrum odpovédnosti | -
Kontakt: | > | Prirazene |0} uzivatele: |
Pocet archivovanych verzi: 0 Stay: |OtevFeno - |
Kod textu polozky: | ~] Popis price
Text polozky: |Objednavka 1015 |
Datum dokladu: |15.G6.2020 w |
Zictovaci datum: |‘I 5.06.2020 w |
Datum DPH: [15.06.2020 v Eiclo reklamace: -
Datum objednaviy: |'|5-‘f-:'5-?—'[:‘j—O A | Pocet expedicnich jednotek: 0
Radky
[f] Radek - [0] Objednavka - Parametry -~ o Najt  Filtr Vymazat filtr
i} y ] Y
Typ Cislo C. kittového Popis Kéd lokace Mnozstwi  Mn. k montaZi na Rezervovangé Kod mémé Jednotkova cena  Céstka na fadku
odkazu zakazku mnoistvi  jednotky bez DPH bez DPH

Zhodr 1908-5 Otoénd fidle LONDYN, modrd MODRY 1 KS 4 630,00 4 630,00




Polozky zakaznika a zbozi po zauctovani PO

Polozky zbozi -

Prodej Typ poloiky
Zictovaci  Typ Typ Cislo Cislo zhozi Popis Kéd lokace Mnozstvi Ci.. Datum Fakturované Zistatek  Castka prodeje Castka Castka Cislo Otevieno
datum poloiky dokladu dokladu d..  expira.. mnoZstui (mnoZstwi) (skutecna) nakladi ... naklad... poloZ..
| 15.06.2020 iProdej Prodejni... 102051 1908-5 MODRY =1l =1 0 4 630,00 -3 610,00 0,00 363 | O
20.01.2020  Prodej Prodejni... 102034 1908-5 CERVENY -1 0 0 0,00 0,00 0,00 222 O
Polozky zakaznika - Faktura Typ dokladu -[%] v
Filtr: Z00030

Zictovaci Typ dekladu  Cislo Zalo... Typ plathy Cislo Zprava pro pfijemce Popis Kéd mény Pivodni Castha Zis
datum dokladu predem;/zal... zakaznika cdstha

|1 5.06.2020 Faktura 103039 1 Z00030 Objednavka 1015 5787,50 5787,50 I 57
23.01.2020 Faktura 103038 [l Z00030 Objednavka 1014 12500,00 12'500,00

23.01.2020 Faktura 103037 O Z00030 Objednavka 1013 12 500,00 12 500,00




Vytvoreni vratky

Zpracovéni objednavek

I Novy - Objednivka prodejnivratiy
DOMOVSKA STRANKA  AKCE

NAVIGACE

| [ Vypoditat faktslevu |4 Ziskat act. Fadky pro stomovani. [} Getovat.. =: = = "
% @vi;vm polazky. TP Presunout zaporne Fadky... @Arch\'vova(dnk\a: TE‘ | D‘mkj‘ \/L:;“' " E,.‘i', .
Seznamy FE ) Vytvort doklspoj s vrstiou.. 5 Ustoust s wtisknout..  [3Odeslst poturzent vnitropodnikové cbjedniviy vratky ool ol IO TP b el
Zikaznici - F Schva Sia
Kontakty Objednéavka prodejnf vratky
Prodejni nabidky o
Prodejni objednaviy
i 2 H Nazev zakaznike v Cislo extemino dokiadu: |
I Objednavky prodejni vratky i Kontakt: I v Pocetarchivovanych verzi 0
Frodejnitaktury Typ dobropisu: [ o Text polozky:
Prodejni debropisy Qdlozens DPH: O Kod textu polozky: ~]
Pozadavky na schvileni Oprava: O Cislo kampané: -
Polozky poiadavku ke schvalovani Ziétoveel datum: ~ Centrum odpovédnost V]
Certifikaty dodani Datum DPH: v Stav: Otevieno <]
Vratky obali Datum objednivky: >
Prodejni fadky pro dodavky ze skladu
Moinosti ~
Typ dokladu: |Uc”tn:|~.rana' faktura v|
Cislo dokladu: 103039 v
|

Zakaznik-éislo: |Z00030 |

Zakaznik-nazev: |Pi1.r|:n.rar Poupé |

Veetné hlavicky:

Prepoditat iad

Polozky zakaznika - Faktura Typ dokladu [ %] v
Filtr: Z00030
Zictovaci Typ dokladu  Cislo Typ platby Cislo Zprava pro pfijemce Popis Kéd mény Pivodni Castha Zis
datum dokladu predemn/zdl... zdkaznika castha
I'IS.OE.?_O?_O iFaktura 103039 | Z00030 Objednavka 1015 5787,50 5?37,50' 57

23.01.2020 Faktura 103038 (| Z00030 Objednavka 1014 12/500,00 12'500,00
23.01.2020 Falktura 103037 O Z00030 Objednavka 1013 12 500,00 12 500,00




Vratka

1003 - Pivovar Poupé

Obecné

Mazev zakaznika: ‘Pivovar Poupé

Cislo externiho dokladu:

Kontakt: ‘ ~ | Pocet archivovanych verzi: 0
Typ dobropisu: ‘Opra\m)’r danovy doklad ~ Text poloiky: ‘Ohjedna'vkavratlcy1003
Oprava: | Cislo kampané: ‘ v|
Zictovaci datum: 15.06.2020 ~ Centrum odpovédnosti:
Datum DPH: 15.06.2020 - Staw: Otevieno 7]
Datum objednaviky:  |15.06.2020 ~
Radky
Funkee ~ [ Radek ~ i Majit  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo Popis Kéd piiciny Kéd lokace MnoZstwi  Kéd mérné Jednotkové cena  Radkovd sleva % Céstka na fadku MnoZ.vratky k Piijaté K fakturaci
wratky Jjednotly bez DPH bez DPH prijmu mnoz.vratky
Dariovy doklad €. 103039
C. fakt.103039 - C. dod.102051:
Zho#i 1908-5 Otoéna Zidle LONDYN, modrd TOFEN: - MODRY 1Ks 4 630,00 4 630,00 1 1
Upravy - Objednavka prodejni vratky - 1003 - Pivovar Poupé
DOMOVSKA STRANKA ~ AKCE  NAVIGACE
IE! [& Vypoditat fakts| El Kopirovat doklad T Ziskat uét. fad tarnovan [} Uétovat E\— E S
% Vypoditat faktslevu [ Kopirovat doklad.., [ Ziskat Gt Fadky pro stornovani.. ovat... ) Hlj L—

) é‘j Vyrovnat poloZky... L")i Presunout zAporné fadky... '|S|Archivovat doklad ! (g ) T -

Tisk... 5 _ ; . . - L L Testovacl Davkové Vytvofit Vytvofit zaskl/
a Vytvorit doklspoj.s vratkou.. ke Uctovat a wytisknout... B’*EO{:I eslat potvrzeni vnitropodnikové objednavky vratky cestava.. Udio.. pfijemku na sklad  vyskl.zasob...
Obecné Funkce Schvalova i ku Sklad

1003 - Pivovar Poupé

v

Micresoft Dynamics NAY X

O piijmout
(O fakturovat
@ piijmout a fakturovat

Storno




Z zauctovany prodejni

o
- 0

Vytvoreny
dobropis

m Upravy - Uétovany predejni dobropis - 104006 - Pivovar Poupé

DOMOVSKA STRANKA ~ AKCE MAVIGACE

@ x ﬂ ... -: ’Ei @ = B N Ef El s, YX 3 Prejit na

Pohled Upravy QOdstranit Uctovat nebo fakaznik = Cdeslat.. Navigovat Statistika Poznamky Dimenze = Aplikace Ozndmeni Odkazy | Aktualizovat Vymazat
opravit odloZencu DPH OneNote filtr
Spravovat Proces Dobropis Zobrazit prilohy Stranka

104006 - Pivovar Poupé

Obecné
Cislo: Daturmn DPH: 15.06.2020
Zakaznik: Pivovar Poupé Odlozena DPH:
Kontakt: | | Realizovand odlozena DPH:
Text polozky: |Objednavka vratky 1003 | ?Pfa‘-’a’
Zutovact datum: [15.06.2020 | Cisle extermihe dokizd |
Datum dokladu: |15.0E.2'DEO | Cisle phvodni faktury SK: |1031}39
Radky
r‘ Plan éasového rozliteni [ Radek - Majt  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo C. kiitového Popis Kéd pfiginy MnoZstvi  Kéd mérné Pofizovaci cena  Jednotkovd cena  Castka na fadku
odkazu vratky Jednotky [LM) bez DPH bez DPH
Danovy doklad €. 103039 0,00
C. fakt.103039 - C. dod.102051: 0,00

Lhozi 1908-5 Otoéna Zidle LONDYN, modra POSKOZENE 1 KS 3 610,00 4 630,00 4 630,00




Polozky zbozi a zakaznika po zauctovani

vratky

POIOiky 7ho#i ~ |15-‘35-20 Zictovaci datumy
Zictovaa  Typ Typ Cislo Cislo zbol Popis Kéd lokace Mnozstvi Ci.. Datum Fakturované Zistatek Castka prodeje Castka Castka Cislo + Otevieno
d d..  expira.. mnoZstyi (mnozstvi) (skuteéna) nakladd ... naklad... poloi.
i15.06.2020 : Prodej Prodejni... 107003 1908-5 MODRY 1 1 1 -4 630,00 3610,00 0,00 366
15.06.2020  Prodej Prodejni... 102051 1908-5 MODRY -1 -1 0 4630,00 -3610,00 0,00 365 [l
POlOiky zakaznika - 15.06.20 Ziétovaci datum - | Tx|
Filtr: 200030
Ziétavacl Typ dokladu Cislo Zila... Typ plathy Cislo Zprava pro piijemce Popis Kad mény Pivodni Céstka
datum dokladu predem/zal.. zdkaznika cdstha
15.06.2020  Dobropis 104006 0 Z00030 Objednavka vratky 1003 578750 “5787,50
15.06.2020 Faktura 103039 O Z00030 Objednavka 1015 5787,50 5787,50
=
15.06.2020 i Platha GOD005 Il Z00030 Pivovar Poupé -15 000,32 -15000,32
15.06.2020 Penale 106002 O Z00030 Penale 1006 134732 134732




Ukazka vyrovnani zbozi

Polozky zbozi po zauctovani dobropisu

POIOEl(y zbozi - Typ filtrovani (F3) | Zictovaci datu
Zictovac  Typ Typ Cislo Cislo zho#i Popis Kéd lokace Mnogstvi  Ci.. Datum Fakturované Tistatek Céstka prodeje Castka Céstka Cislo + Otevieno
daturm polozky dokladu dokladu d..  expira.. mnoZstl (mnoistei) (skuteéna) nakladd ... naklad... poloi...

15.06.2020  Prodej Prodejni... 107005 1908-5 MODRY 1 1 1 -4 630,00 3 610,00 0,00 t
15.06.2020  Prodej Prodegjni... 102051 1908-5 MODRY -1 -1 0 4 630,00 -3610,00 0,00 O
20.01.2020  Nakup MNakupni... 107037 1908-5 LONDON Ko... ZELENY 20 0 20 0,00 0,00 0,00 253
Radky
F™ plan casového rozlizeni [ Radek - i Najit  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo C. kiizového  Popis Kéd pficiny MnoZstvl  Kdd mérmé Pofizovacicena  Jednotkovd cena  Castka na fadku  Radkovd sleva % Kod Kéd slouéeni Vyrovnat Vyrovnano
odkazu vratky jednothky (LM) bez DPH bez DPH casovéh.. pro tisk polozke... pelozkou...
Dafiovy doklad €. 103039 0,00 0 0
€. fakt. 103039 - . dod.102051: 0,00 0 0
Zhoii v Otoéné zidle LONDYN, modré POSKOZENE 1K 3 610,00 4630,00 4630,00 0

Radky zau¢tovaného dobropisu byly upraveny tak, aby bylo zobrazeno
pole Vyrovnano polozkou zbozi. A je vidét, Ze byla skute¢né vyrovnana polozka prodeje,
ke které se vytvarela prodejni vratka.




K prikladu je navod ve Wordu a Excelovsky soubor
S vypocty



Popis situace, kterou budeme vratkami
resit

Zastupce zdkaznika 10000 (nebo Vase Cislo) zavold prodejci ve spolecnosti Cronus a sdéli mu, Ze
obdrzel pét kusu zbozi ¢islo 70010 misto zboZi ¢islo 70011 a dva kusy zboZi 1964-W,
které byly lehce poskozené.

»  Zakaznik 10000 (nebo Vase cislo) vysvétluje, Zze nespravnou dodavku polozky 70010 zpUsobila jeho
vlastni chyba, zatimco polozka 1964-W se byla béhem prepravy poskozena dopravcem dodavatele.

*  Prodejce a zdkaznik souhlasi, Ze zbozi 70010 musi byt vraceno firmé Cronus a jako nahrada bude
dodano zakaznikovi stejné mnozstvi zbozi 70011, které zakaznik pred tim nez udélal chybu v
objedndvce pozadoval.

*  Pokud jde o tuto nahradu, bude spole¢nost Cronus uctovat zakaznikovi poplatek za preskladnéni
(doplnéni) zasob ve vysi 5% z pavodni ¢astky objedndavky.

*  Polozka 1964-W by zatim neméla byt vracena a strany se dohodly, Ze pripad urovnaji tak, ze
spolec¢nost Cronus poskytne zakaznikovi 15% slevu z prodejni ceny zbozi 1964-W



Graficka reprezentace modelovaného procesu

Dodano 70010

Mélo byt
objednano

Dodano

5x
70010

2 X

a nebude 1964-W

>

5x

Bude vraceno

vraceno
70010

5 x

Bude dodano

Po dodavce zjistili
1964-W mensi zavadu
70010
>

Poplatek za preskladnéni
bude uctovan zakaznikovi

ve vysi 5% plvodni ceny zboZi
70010

Zakaznikovi bude poskytnuta
sleva ve vySi 15 % prodejni ceny
Zbozi 1964-W



Pavodni prodejni objednavka
pouze prodejni radky — zakaznik =1000)

Radky
[E Radek ~ [@) Objednavka = Parametry - i Najit  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo C kitovéhe  Mes.. Piima Popis Kéd Vyrovnat Spe.. Kdd lokace MnoZstvi  Mn. k montéZi na Rezervované  Kod mémé Jednotkovd cena  Cdstka na fadku Rédkova K dedani
odkazu dod... nakupovani polozko.. obje. zakdzku mnodstvi  jednotky bez DPH bez DPH sleva %
Zhoii 70010 O [ Dfevéns dvitka 0 [ MODRY 5 KSs 1960,00 9 800,00 5
Zhoil 1964-W O [ Skiif INNSBRUCK se skl.dvifky DI MODRY 2 E KS 10970,00 21940,00 2

Microsoft Dynamics MAY =

i ) gfﬂi‘:jimt Zauctovana faktura na dalSim snimku
® dodat a fakturovat

| Ok | | Storno




Zauctovana prodejni faktura

103195 - Supito s.r.o.

Obecné
islo: |103195 Datum splatnosti: |15.1z.zozo
Zakaznik: Supite s.r.. Cislo nabidiky: | |
Kontakt: | | Citlo objednaviy: [1202 |
Text polozky: |Objedna'vka 1202 | Cislo tvérové smlouvy: | |
Zictovaci daturn: | 15.11.2020 Uzavieno: Me
Datum DPH; |15.11.2020
Radky
[ Radek ~ i Majit  Filtr Vyrazat filtr
Typ Cislo Popis Mnoistvi Kéd mémé  Jednotkowd cena  Radkovdsleva %  Castka na fadku  Kéd Castka zakladu  Kéd sloudeni Wyte spotiebni
jednotky bez DPH bez DPH  casovéh.. DPH  pro tisk dané (jednot...
Zhoii 70010 Dievéna dvitka 5 KS 1960,00 9 800,00 9 800,00 0,00
Zboii 1964-W Skiif INNSBRUICK se skl.dvitky 2 K5 10 970,00 21940,00 21 940,00 0,00
Castka fakturaéni slevy bez DPH: 0,00 Celkem bez DPH (CZK): | 31 '.-"40,00|
Celkem DPH (CZK): | 793500

Celkem véetné DPH (CZK): |

39 675,00|




Vytvoreni Objednavky Prodejni Vratky (OPV)

Zpracovéni objednavek

Seznamy

Lakaznici

Kontakty

Prodejni nabidky

Prodejni chjednaviky
Hromadné obiedndvioy prodeje
Objednaviy prodejni vratky]
Frodejni rakturny

Prodejni dobropisy
Pozadavky na schvdleni
Polozky pofadavku ke schvalovani
Certifikdty dodani

Vratky obald

Prodejni fadky pro dodavky ze skladu

Na dalsim snimku budeme ve vytvareni dokladu pokracovat

Ctrl-N a do hlavicky dokladu se doplni zakaznik Z00150

(nebo Vase Cislo zakaznika)

1012 - Supito s.r.o.

X Tento zakaznik md jiz vypréelé saldo.  Zobrazit podrobnesti

Obecné

Cielo zakaznika: | 00150 |

Nizev zaksznika: | Supito s.ro.

Zakaznik

PSC [

Mésto: [

Cislo kontaktu:  [KT000274

Kontakt: [

Datum dokladu:  |15.11.2020 v

Typ dobropisu: [ Opravny dariovy doklad

Odlozens DPH: [

Ziétovaci datum:
Datum DPH:
Datum objednvky:

Cislo externiho dokladu:

Pocet archivovanych verzi:

Text polozky:
Kéd textu polozky:

Kéd prodejce:

Cislo kampané:
Centrum odpovédnosti
Piifazené ID ufivatele:
Stav:

Cislo reklamace:

15.11.2020 ~
15.11.2020 ~
15.11.2020 ~

0

[objednavka wratky 1012




Vytvoreni Objednavky prodejni vratky (OPV)

Uprawy - Objednavka prodejni vratky - 1006 « BYT-KOMPLET s.r.o.

DOMOVSKA STRANKA | AKCE | MNAVIGACE

% | 2
Vypoditat | Kopirovat
faktslevu| doklad..

Dulezité ! Nutno najit to spravné
Cislo faktury.

E-] Pfesunout zdporné radky...
5] Archivovat doklad
E:"ﬁi Odeslat potvrzeni vnitropodnikové objednavky vratky

UloZene nastaveni

Zmény nize uvedenych meZnosti a filtrd budou uloZeny pouze do:

'Maposledy poufité moZnosti a filtry'

Pouzit vychozi hodnoty z |Napos|edy pouzité moznosti a filtry ~
MozZnosti

Typ dokladu: |UEtované faktura v|
Cislo dokladu: 103195 ~|
Zakaznik-&islo: 700150 |
Zakaznik-nazev: |§upito SO

Yeetné hlavicky:

Prepofitat fadky:

Funkce kopiruje hlavi¢ku i radky z jednoho uctovaného dokladu , ktery ma byt vracen.

Tato funkce vyZzaduje zaskrtnuti policka Nutné vraceni prenych naklad( v okné Prodej a zavazky.
(viz popis na snimku cislo 5)



Vlytvorena vratka — pred modifikacemi

1012 - Supito s.r.o.

X Tento zdkaznik ma jif vyprielé saldo.  Zobrazit podrobnosti

Obecné
Nazev zakaznika: |§upito SN0 v| Cislo externiho dokladu: |
Kontakt: | ~ | Poéet archivovanych verzit 0
Typ dobropisu: |Opravny’r danovy doklad ~ Text polotiy: |Objedna'vka vratky 1012
Odlozena DPH: O Kod textu polozky:
Oprava: O Cisla kampané: | ~ |
Zuctovaci datum: Centrum odpovédnosti:
Datum DPH: Staw: |GtevFEno v|
Datum objednavky:
Radky
Funkee ~ [ Radek ~ @ Najit  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo Popis Kéd pficiny Kéd lokace Mnozstvi  Kéd mérné Jednotkovd cena  Radkové sleva % Vyrovnano  Céstka na fadku MnoZ.vratky k Piijaté K fakturaci
vratky jednotky bez DPH polozkou... bez DPH prijmu mnoZ.vratky
C. fakt.103195 - C. dod.102221: 0
Zbo# 70010 Dfevénd dvitka MODRY 3 KS 1960,00 1063 9 800,00 5
Zbofi 1964-W Skiifi INNSBRUCK se skldvifky ~ MODRY 2 KS 10970,00 1064 21940,00 2 z




Modifikace radku vratky

(vSe ve smyslu dfive zminénych dohod a pravidel)

V polich, ve kterych je v NAV Cislo, je mozné
provadét obdobné vypocty jako
napf. v Excelu az na to, Ze se nepouziva rovnitko

lednotkové cena
bex DPH

1 960,00
10 970,00

2720,00
Ly -1*196070,09

5 % z jednotkové
ceny za zaskladnéni
kazdého kusu

———» -98=1960*0,05*(-1)

Fibdicy
Funkee = [0 Ridek =~ M Nast  Fikr Wyrrmazat filtr
Typ Cisla Popis Kod phicimy  Kiéd lokace Mncdstal  Kid medme Jednotiovd cena Rddkovd skeva % Vyrrwndne  Cistis na fadiog Minaodvratioy k Piijaté K fakhuraci
wrathoy Jednatioy bez DFH podoikou. bex DPH phjma o sratioy
£ faket. 1031095 - £, dod 102221
Thedi 010 D chvifkea MODRY 5 K5 1950,00 950000 ] 5
Zbadl 98- Sictieh INMSBRUCK se sk vy ~ MODRY 2 kS 1097000 1 540,00 2 2
Radky
Funkece + [ Radek ~ @ MNaje  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo Popis Kéd pficiny Kéd lokace MnoZstvi  Kdd mérné Jednotkovd cena  Radkové sleva % Wyrovnano Castka na fadku MnoZ.vratky k
wratky Jednothky bez DPH polozkou... bez DPH prijru
Dafiovy doklad & 103195 0
C. fakt.103195 - C. dod.102221: 0
Tho#i 70010 Dievénd dvirka SPATNE MODRY 5 K5 1960,00 1063 9 800,00 5
Zho#i 1964-W Skififi INMSBRUCK se shl.dvifly VADMNE MODRY 2 K5 10 970,00 1064 21940,00 2
Tho#i | Sklenéna dvitka MODRY -3 K5 2720,00 | 0 -13 600,00 -5
Poplatek (zb... P-ZNZASKL  Nové zaskladnéni prodeje MODRY 5 0 0 5
<
A




Modifikace vratky

(prifazeni ndkladu- jiz bylo probirano v sekci Vedlejsi naklady)

-
Radky

Funkce = [ Radek ~ #4 Mzjt  Filtr Wymazat filtr
Typ I___-,' Zhodi k dispozici dle r Kéd piiny Kiod lokace

& | Dimenze Ctrl+Shift+D vrathy

2 d
{ 7 v 7 o . Vé

— Cast radku prodejni vratky
Zboii N Rad SPATME MODRY
Zboii Plan asovehe rozliseni VADMNE MODRY
Zhoti TOOTT >klengna dvirtka MODRY
Poplatek (zb... P-ZMZASKL ~ MODRY

e
- DOMOVSKA STRANKA ~ AKCE CRONUS CZ sro. @
X FH ¢ % (S Pred prifrazenim je nutné vymazat zbylé
i \-\- ! N4 7 .
Odstranit  Kopie Fadke Navrhnout Aktualizovat Najit dva radky, které zde jsou uvedeny
dodavky  pfifazeni popl. za zbod
Spravovat Poplatek Stranka

Typ Cislo Cislo fadku  Cislo zbo#r Popis Mnoz.k pfifazeni Piifazené Castka k pfifazeni  Hrmotnost brutto Objem jednotky K
VYTOVAE... VYTOVNE... wyr.dokl... mnoZster
Objednavka ... 1012 30000 70010 Drevéna dwitka 0,00 3,11 0,04
Ubjednavika ... 107 U000 T9bd-W sknin INNSBRUCK se skl.dwvirky LY 20,02 1.3
Objednavka ... 1012 50000 70011 Sklenéna dvitka 0,00 725 0,04

Naklad se pfifazuje ke zbozi 70010- viz Cerveny ramecek




Modifikace vratky

(prirazeni nakladu- jiz bylo probirano v sekci Vedlejsi naklady)

- DOMOVSKA STRANKA ~ AKCE CRONUS CZ sr.o. @)
X m 9 | &
F [ _F] ke’ [
|| Odstranit  Kopie fadkd MNavrhnout Aktualizovat Najit
dodavky pfifazeni popl. za zboZi
Spravovat Poplatek Stranka

Typ Cislo Cislo fadku  Cislo zbodi Popis MnoZ.k pfifazens Piifazené  Cdstka k piifazeni  Hmotnost brutte Objem jednotky K
VYTOVNa... Vyrovna... vyr.dokl... mnoZstvi
Objednavka ... 1012 30000 70010 Dievéna dvitka 5 | -490,00 | N 0,04

-490 =5 * 98



Presun radku se zapornym znaménkem do
nové prodejni objednavky

m Upravy - Objedndvka prodejni vratky - 1008 . BYT-KOMPLET s.r.o.

DOMOVSKA STRANKA  AKCE NAVIGACE

Ebw E"‘* E-i Presunout zaporne radky...
%

‘@ Archivovat doklad

Vypoditat Kopirovat _ L e e
faktslevu doklad.. Eﬁ:‘*m Odeslat potvrzeni vnitropodnikové objednavky vratky

Funkce

V MS Dynamics NAV neni mozné
uctovat doklady s minusovym mnozstvim

Upravy - Pfesun zdpornych prod.fadkd O et

Bl

CRONUS CZ sro. @

Vyrazat
filtr
Stranka
MozZnosti ~
Objedndvka 8 Faktura
Do typu dokladu: |Gb_iedna'1.fka vratky w |
Objedndvka vratky & Dobropis
Do typu dokladu: |Gb_iedna'1.fka v|
Pokud presunete zaporny prodejni fadek de vybraného typu
dokladu, mnozstvi na fadku vybraného dokladu se zméni na kladné,

Ok | | Storno

Microsoft Dynamics NAY x

Byl vytvoren doklad Objednavka 1092 .Cheete wytvofeny doklad
zobrazit?

| Ano | | Me




Nové vytvorena prodejni objednavka

Obecné

Nazev zakaznika: [Supito sr.o.

- Daturn ohjednaviy:

Kontakt: \

“| Daturn splatnosti:

Ked textu polozky:

Poiadované datum dodavky:

Text polozky: ‘Objedna'vka 1203

| Cislo externiho dokladu:

Zictovaci datum:

15.11.2020 ~

Cislo obchodniho pfipadu:

15.11.2020 ~

=
<

Datum DPH: 15.11.2020 ~ Pocet expediénich jednotek:
v
Radky
[ Radek ~ [F] Objednavks + Parametry ~ s Majit  Filtr Vymazat filtr
Ty Cisle ¢ kiiiovehe  Mes.. Piima  Popis Ked Vyrovnat Spe..  Kod lokace Mnozstvi Mn.kmontéfing  Rezervované Kéd mémé  Jednotkové cena  Céstkanaiddku  Radkové K dodani
odkazu dod... nakupovani  pelozko.. obje.. zakizku mnogstvi  jednotiy bez DPH bez DPH sleva %
O [] Dafiovy doklad & 103195 o O
O O ¢ fakt.103195 - C. dod.102221: 0 O
Zboii 7001 [m} [1  Sklenéna dvitks 0 [] MODRY 5 [ 2720,00 13 600,00 5

Tuto prodejni fakturu zauctujte - v daslich snimcich uz tuto fakturu neukazujeme




Modifikace vratky — pokracovani

(vytvoreni dalsiho radku kvuli zavedeni dohodnuté slevy na 1964-W)

Radky
Funkce - [ Radek - % Majt  Filkr Vymazat filtr
Typ Cislo Popis Kéd piiciny Kéd lokace MnoZstwi  Kod mérné Jednotkovd cena  Radkov sleva % Vyrowvndno Castha na fadku MnoZvratky k Prijaté K fakturaci
vrathy Jjednotky bez DPH polozkou.., bez DPH prijmu mnoZvrathky
Darovy doklad € 103195 0
€. fakt. 103195 - . dod.102221: 0
Thoii 70010 Dfevéna dvitka SPATME MODRY 5 K5 1960,00 1063 9 800,00 5 5
Zhoii 1964-W Sk INNSBRUCK se skl.dwitly VADNE MODRY 2 KS 10970,00 1064 21 940,00 2 2
Poplatek (zb... P-ZMNZASKL Mové zaskladnéni prodeje MODRY 5 -92,00 0 -480,00 5 5
Uet 544700 Smluvni pokuty a troky MODRY Z 1645,50 [] 3291,00 2 2
£

!

1645,50=10970 *0,15

Polozka 1964-W by zatim neméla byt vracena a strany se dohodly, Ze pripad urovnaji tak,
ze spolecnost Cronus poskytne zakaznikovi 15% slevu z prodejni ceny zbozi 1964-W
Na dalsim obrazku tedy 1964-W vymazeme z vytvarené vratky

}

Kurzor se umisti na radek, ktery chceme vymazat vyuzitim kombinaci klaves Ctrl-Del



Radky vratky pfed zau&tovani po vech Upravach

Radky
Funkce ~ [ Radek ~ i Najit  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo Popis Kéd pficiny Kéd lokace Mnozstvi  Kéd mérné Jednotkovd cena  Radkova sleva % Vyrovndno  Céstka na fadku MnoZ.vrathy k Prijaté K fakturaci
wvrathy Jjednotky bez DPH polezkou.. bez DPH piijmu mnovratky
Danovy doklad £ 103193 0
€. fakt. 103193 - . dod.102221; 0
Zboil 70010 Dievéna dvifka SPATNE MODRY 5 KS 1960,00 1063 9 800,00 5 5
Poplatek.. ~ P-ZNZASKL  Nové zaskladnéni prodeje MODRY 5 -93,00 0 430,00 5 5
Uget 544100 Smluvni pokuty a troky MODRY 2 164550 0 3291,00 2 2
Cstka fakturaZni slevy bez DPH (CZK): | 0.00] Celkem bez DPH (CZK): | 12.601,00]
Fakturaéni sleva % \ o| Celkem DPH (CZK): | 3 150,25|
Celkem véetné DPH (CZK): | 15 751,25




Zauctovani vratky a vytvoreny a jiz
automaticky zauctovany dobropis

F9)

Microsoft Dynamics NAV *
Micrasoft Dynamics NAV *
Vratka byla zatiétovana a piesunuta do okna Utované prodejni
O pfijmout dobropisy.
> O fakturavat > Chcete otevitt ictovany dobropis?
® piijmout a fakturovat A | | =
| Ok | | Storno
Radky
F™ Plan éasoveho rozliseni [ Radek ~ Majit  Filtr Vymazat filtr
Typ Cislo C. kiizového Popis Kéd priciny MnoZstvi  Kod mérné Pofizovacicena  Jednotkovd cena  Céstka na fadku
odkazu wratky jednothky (LM} bez DPH bez DPH
Danovy doklad €. 103195 0,00
C. fakt.103195 - €. dod.102221: 0,00
Zhol 70010 Dievéna dwvitka SPATNE 5 K5 1000,00 1960,00 9 800,00
Poplatek (zb... P-ZNZASKL Maové zaskladnéni prodeje 5 0,00 -98,00 -490,00
Ucet 544100 Smluvni pokuty a droky 2 0,00 1643,30 3.291,00
g V4 LA 4 4 .
Radky zauctovaného dobropisu
Castka fakturaéni slevy bez DPH: 0,00 Celkemn bez DPH (CZK): | 12 5G1,1}G|
Celkem DPH (CZK): | 3150,25)|
Celkem véetné DPH (CZK): | 15 T51.25|




Polozky zbozi

PoloZky zboZi ~

Zobrazit vysledky:

XK Kde Cislozbo#i  + je T0010[7001111964-W

XA Cislo polotky  * je 1063..1066 -

= Pridat filtr
Zictovacl  Typ Typ dokladu Cislo Cislo zhozi  Popis  Kéd lokace MnoZstwi Fakturované Zistatek Cislo polotky - Cislo dévky  Sériové Datum Céstka prodeje
datum polozky dokladu mnozstvi (mnoZstvi) cislo expirace (skutecna)
15.11.2020  Prodej I Prodejni piijemka vratky 107028 70010 MODRY 5 5 5 I 1066 -9310,00
15.11.2020  Prodej Prodejni dodavka I 102222 70011 MODRY -5 -5 0 I 1065 13 600,00
15112020 Prodegj Prodejni dodavka e 1064 21940,00
15.11.2020  Prodej Prodejni dodavka 102221 70010 MODRY =3 =3 0 1063 9 800,00

a

Vratka

Novy prode;j

Plvodni chybny prodej




Polozky zak

aznika

Polozky zékaznika ~

Zobrazit vysledky:

¥ Kde Cislo zékaznika ~ je Z00150

4 Pridat filtr
Tiétovaci Typ dokladu  Cislo Zilo.. Typplathy  Cislo 7. Popis Kéd Pévodni Castka Datum Otevfeno Castha (LM) Thstatek  Zéistatek (LM)
datum dokladu predem/zal...  zdkaznika p.. mény castha splatnosti
15.11.2020  Dobropis 104029 O 700150 Objedndvka vratky ... -15751,25 -15751,25 15.12.2020 O -15751,25 0,00 0,00
15112020 |L_Eaktuca 103198 ] Z00150 Qbiedodvks 1003 1200000 1200000 15.11.2000 17 000,00 17 000,00 17 000,00
1200 rdun 103195 O Z00150 Obisdnavka 1202 3967500 3967500 15.12.2020 ] 39.675,00 2392375 2392375

Plvodni prodej

Dodavka spravného zbozi 70011




Tisk vytvoreného dobropisu

Opravny danovy doklad 104029

Strana 1
Dodavatel Zakaznik
CRONUS C7 s.r.o. Supito s.r.o.
Okruzni 5
Vratislavice
G696 42 Vracow
DIC TITTiioTy DIC
1C FITT 7777 IC
Cislo bankovniho G&tu Datum dokladu 15. 11. 2020
IBAN Datum DPH 15. 11, 2020
Kad SWIFT Datum splatnosti 15.12. 2020
Variahilni symbal 104029 Platebni podminka
Zplisob platoy
Pfijemce
K fakture 103195 Mod ry skiad
Vade reference Martin Weber
Zpdsob dodavky Ze skladu Jifiha Franka 3
Prodejce 697 01 Kyjov
Ceska republika
. L Jednotkova Sleva DPH  Castkana
Cislo Popis Mnozstvi MJ cena bez DPH % % radku bez DPH
Dafovy doklad . 103195
& fakt. 103195 - C. dod.102221:
T0010 Drevéna dvirka -5 kus 1950,00 25 -9 800,00
Mové zaskladnéni prodeje -5 -98,00 25 490,00
Smiuvni pokuty a Groky -2 1 645,50 25 -3291.00
Castka celkem CZK -12 601,00
DPH celkem CZK -3150,25
Castka vietné DPH celkem CZK -15751,25
Rekapitulace Zaklad DPH Castka DPH
DPH DPH % CZK CZK
DPH25 25 12 601,00 3150,25
Celkem 12 601,00 3150,25




Polozky hlavni knihy

Vécné polozky ~

Tobrazit vysledky:

¥ Kde  Cilodokladu  ~ je 104029

XA Zictovaci datum ™ je 15.11.20

= Pridat filtr
Zict.. . Datum Typ Cislo Cislo Gty - Popis Typ Obecna Obecna
datum OPH dokladu dokladu cbecnéh... obch.iét.. GOftos.
15112020 15.11.2020 Dobropis 104029 604210 Objednavka vratky... Prodej DOMACI  SUROVINY
15112020 15.11.2020 Dobropis 104029 602110 Objednavka vratky... Prode] DOMACI  SLUZBY
15112020 15.11.2020  Dobropis 104029 544100 Objednévka vratky... Prodej DOMACI  ROZME
15112020 15.11.2020 Dobropis 104029 343525 Objednavka vratky...
15112020 15.11.2020 Dobropis 104029 343525 Objednavka vratky...
15112020 15.11.2020 Dobropis 104029 343525 Objednavka vratky...

1311.2020 15112020 Dobropis 104025 311100 Objednavka vratky..,

Castka

9 800,00
-450,00
3291,00
822,75

2 450,00
-122,50
-15731,25

Wyrovnana
castka
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Zlnyeajici
castka

9 200,00

-490,00

3291,00

822,75

2 450,00

-122,50

-15751,25




Doprovodné vypocty

PGvodni faktura

Zbozi ks Cena Celkem

70010 5 1960 9800
1964-W 2 10970 21940
Celkem bez DPH 31740
DPH 7935
Celkem s DPH 39675
Dobropis

70010 5 1960 9800
Naklad na preklad 5 -98 -490
Pokuta 15 % 2 1645,5 3291
Celkem bez DPH 12601
DPH 3150,5
Celkem s DPH 15751,5

Zakazni dostane zpét

Céstku za dvere 9800
Pokutu 3291
Ponizeni za zaskladnéni -490

12601



Navod

1.  Vytvorte si nového zakaznika

Prodejni objednavka a jeji zauctovani (zbozi 70010 (5 ks) a 1964-W (2 ks)

3.  Vytvoreni vratky —Sekce pasu karet Akce-> Ikona Kopirovat doklad (pfepocitat radky i hlavicku) — do hlavi¢ky dame Eislo
zakaznika. PFi vytvafeni vratky vybirame typ Uétovana faktura (parametr Fidici Kopii dokladu)

4.  Pridame novy radek typu Zbozi Sklenéna dvirka cislo 70011 v poctu - 5 (zaklad pro vytvoreni nové prodejni objednavky, kterou
nasledné vytvorime s pomoci presunu zapornych radk( (viz bod 7 tohoto navodu)

5.  Pfidame fadek typu Poplatek (Nové zaskladnéni prodeje) — 1960 K& * 0,05 *-1, takZe to Fadk( bude -98*5=-490 . Jak ? Radek-
>Prirazeni poplatku za zbozi a dale postupujte podle pokyn( v bodé 5

6. Poplatek pfifadime k fadku Dfevéna dvirka 70010. Pred pfifazenim v navrhy vymazte zbyvajici dva radky pro 1964_W a 70011
pomoci ikony Odstranit. Jinak se Vam objevi volba kritérii jak rozdélit poplatek mezi dalsi polozky (Rovnomérné, Podle ¢astky
apod.)

7.  Pfidame dalsi Fadek typu U€et a zadame 5441 00 a do ¢astky — 10970*0.15 v po&tu 2 ks , co? je 1645*2=3291. Pro nasi firmu
to reprezentuje naklad, protozZe je chyba na nasi strané a pfitom zbozi 1964-W z(istava u zakaznika. O tuto ¢astku by méla byt
poniZe pUvodni faktura.

8.  Pomoci ikony Pfesunout zaporné radky presuneme fadek se zbozim 70011

9.  Vytvofime pfesunem novou prodejni objednavku, kterou diky dotazu MS Dynamics NAV 2018 zda chceme PO zobrazit
zobrazime a nasledné zaluctujeme

10. Pomoci kombinace klaves Ctrl-Del vymazeme fadek se zbozim 1964-W (2 ks)- zbozi zistava u zakaznika

11. Vratku zauctujeme

12. Podivejte se na polozky zboZi a vytvoreny dobropis (Zat¢tované doklady->U&tované prodejni dobropisy).

13. Dale se podivejte na polozky zdkaznika a polozky hlavni knihy (tak zvané vécné polozky)

N

Vypocet je popsan v pfilozeném Excelu (je i soucast studijnich material().

Bude pred lekci vytistény a predan studentiim



Konec sekce Vratky




