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1. ZvySeni konkurenceschopnosti evropského odvétvi maloobchodu

Dynamické a konkurenceschopné maloobchodni odvétvi je dilezité pro spotiebitele,
podniky, a tim i pro hospodarstvi EU jako celek. Uz jen s ohledem na mnoZstvi spolecnosti
a pracovnich mist v tomto odvétvi a také na jeho ptispévek k piidané hodnoté EU sehravéa
maloobchod kli¢ovou roli, pokud jde o posilovani dlouhodobého hospodaiského ristu’.

Vzhledem ke stale se vyvijejicim pottebam spotiebitelt a diky technickému pokroku prochazi
toto odvétvi rychlou transformaci a funguje jako katalyzator inovaci a produktivity.

Domécnosti v EU utrati za zbozi distribuované maloobchodniky az jednu tietinu svého
rozpoCtu. Prostfednictvim ceny, vybéru a kvality nabizenych vyrobkti ma maloobchodni
odvétvi vliv na kvalitu Ziveta lidi Zijicich v EU.

V maloobchodnim odvétvi plisobi 3,6 milionu spolecnosti (pfevazné malé a stfedni podniky),
které jsou v interakci s dalSimi hospodafskymi odvétvimi, jako jsou velkoobchodnici a
vyrobci, a také doprava a logistika a ostatni obchodni sluzby. Lépe fungujici maloobchodni
odvétvi bude mit ve vysledku pozitivni vedlejsi acinky pro celé hospodarstvi.

Jednotny trh umoZiiuje maloobchodnikiim prFistup Kk priblizné 500 milionim
potenciilnich spotiebiteli. To si vSak vyzaduje ptiznivy obchodni a regulacni ramec, ktery
reaguje na potreby tradicnich a internetovych maloobchodnikti a pfispiva k feSeni vyzev
ovlivitujicich maloobchodni odvétvi na celosv&tové arovni’.

Rychly narist elektronického obchodovani proménuje odvétvi. Elektronické obchodovani
se stalo béznou soucasti zivota vétSiny ob¢antt EU. To tomuto odvétvi ptinasi nové piilezitosti
1 nové vyzvy. Rozvoj maloobchodu vyuzivajiciho vicero distribu¢nich kanalii a stirdni hranic
mezi prodejem offline (kamenné prodejny) a online (elektronické obchodovani) podporuje
konkurenci a inovace v daném odvétvi. V oblasti preshrani¢niho elektronického obchodu v
EU vSak stile existuje zna¢ny prostor ke zlepSeni. Kromé& toho neni pro vSechny
spole€nosti  jednoduché drzet krok se vznikem novych obchodnich modell — 80 %
maloobchodnikd je$té neprodava online. Zejména mnozi mali obchodnici vnimaji
ptizptisobovani jako slozité.

Pro dosaZzeni jednotného trhu musi byt prijata vhodna opatieni na vnitrostatni,
regionalni a mistni arovni. V souvislosti s evropskym semestrem jiz né€kolik ¢lenskych stath
provedlo reformy s cilem zlepgit pravni prosttedi pro maloobchodniky®.

Presto produktivita maloobchodniho odvétvi EU za dalSimi odvétvimi zaostava a neni
tak dynamicka jako v jinych srovnatelnych ekonomikéach®. I ziskovost je v maloobchodé
nizsi nez u ostatnich odvétvi. Velké mnozstvi pravnich predpisi ma negativni dopad na
jeho vykonnost. Maloobchodnici musi dodrzovat spoustu riznorodych a ¢asto komplexnich
regulacnich rdmcii stanovenych na wvnitrostatni, regiondlni a mistni Grovni. V disledku
takovych omezujicich predpisi jsou maloobchodni trhy méné dynamické — pocet

' Maloobchod je nejveétsim odveétvim v ramei nefinanéni podnikové ekonomiky EU z hlediska poctu podnikd a zaméstnanych
osob, pfiCemz vytvati 4,5 % pridané hodnoty evropského hospodatstvi a zajistuje 8,6 % vSech pracovnich mist v EU;
Eurostat, 2014.

2V EU v roce 2017 nakupovalo online 68 % uzivateli internetu (ktefi tvoi 81 % populace). Z téchto internetovych
zékaznikd 33 % nakupovalo od prodejct v jinych ¢lenskych statech a 23 % od prodejcti v zemich mimo EU. Zdroj: Index
digitalni ekonomiky a spolecnosti (DESI) 2018.

% Tyto reformy se uskute¢nily napf. v Belgii, Dansku, Finsku, Francii, It4lii, Lucembursku a Span&lsku.

* Napt. v Kanadg, Japonsku, Australii a Spojenych statech americkych.
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maloobchodnich podniki, které na né vstupuji a vystupuji z nich, je nizsi a vyhlidky z
hlediska zaméstnanosti jsou horsis.
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Ukazatel restriktivnosti regulace maloobchodu

Zdroj: Vlastni vypocty zaloZené na informacich ziskanych od clenskych statii, z Eurostatu a prostrednictvim
specializovanych studif®

Moderni odvétvi maloobchodu potiebuje vice investic a priznivé podnikatelské
prostiredi. Investi¢cnim planem pro Evropu je podpoieno dalsi prohlubovani jednotného
trhu, jehoZz ma byt mimo jiné dosazeno zejména odstranénim piekdzek pro investice,
zajiSténim lepsi predvidatelnosti regulace a sniZenim nadmérné regulace.

Provadénim strategie pro jednotny digitalni trh’ podnikla Komise kroky, jez maji jednotny
digitalni trh uzpisobit potfebam digitalniho veéku. Jednim z hlavnich cila ptitom bylo posileni
preshrani¢niho elektronického obchodu. Navrhy Komise tykajici se zemépisného blokovani®,
sluzeb preshrani¢niho dodavani balika®, modernizace systému DPH', pravidel pro digitalni
smlouvy® a pfipravovana iniciativa tykajici se online platforem12 maloobchodnikiim

pomohou bez problémli vykondvat Cinnost online. Komise rovnéz navrhuje opatfeni pro

® Viz analyza v pracovnim dokumentu ttvari Komise pfipojeném k tomuto sdéleni, SWD(2018) 236.

® Udaje ukazatele restriktivnosti regulace maloobchodu odrazeji aktulni stav za rok 2017. V n&kterych piipadech, kdy po
prosinci 2017 doslo k vyznamnym zménam, byly informace aktualizovany a v hodnoceni zohlednény. Nejnovéjsi udaje z
Eurostatu dostupné v dob¢ analyzy jsou za rok 2015.

T Strategie pro jednotny digitalni trh v Evropé, COM(2015) 192 final.

8 Natizeni (EU) 2018/302 ze dne 28. Ginora 2018 0 zem&pisném blokovéni.

® Nafizeni o sluzbach pireshrani¢niho dodavani balikt [vstoupi v platnost v kvétnu 2018].

10 Smérnice 2017/2455 ze dne 5. prosince 2017, kterou se méni smérnice 2006/112/ES a smérnice 2009/132/ES, pokud jde o
urcité povinnosti v oblasti dané z pfidané hodnoty pfi poskytovani sluzeb a prodeji zbozi na dalku.

1 Navrh smérnice o n&kterych aspektech smluv o poskytovani digitalniho obsahu, COM(2015) 634 final; pozmén&ny navrh
smérnice o nékterych aspektech smluv o prodeji zbozi online a jinymi prostiedky na dalku, COM(2017) 637 final.

12 piezkum v poloviné obdobi provédeni strategie pro jednotny digitdini trh, COM(2017) 228 final.



spravedlivy a efektivni dafiovy systém digitalni ekonomiky™ apro zajisténi nezéavislosti
systémi platebnich karet a zpracovatelskych subjektt.*

Objevuji se nové piileZitosti pro zacinajici podniky pusobici v tomto odvétvi. Iniciativa
pro zacinajici a rychle se rozvijejici podniky15 se konkrétné¢ zamétfuje na odstranovani
piekazek pro zacinajici a rychle se rozvijejici podniky na jednotném trhu vytvatrenim lepSich
obchodnich pftilezitosti a usnadnénim ptistupu k financovani.

V nové agendé dovednosti pro Evropu byla navrzena fada opatieni, kterd pomohou vybavit
obcany EU patficnymi dovednostmi, aby mohli celit problémim v rychle se ménicim
svétovém hospodéfstvilﬁ. Maloobchod vyzaduje dovednosti, které odpovidaji pozadavkim
digitalizace. Kromé& toho program Erasmus+ nabizi nové pfilezitosti pro dlouhodobou
uc¢novskou piipravu v zahranici v Siroké fad¢é hospodatskych odvétvi véetné maloobchodu.

Jednotny trh pro zboZi je pro maloobchodni odvétvi zvlasté dilezity. V prosinci roku
2017 Komise piedlozila dva legislativni navrhy, jez maji spoleCnostem, zejména malym a
sttednim podnikéim, usnadnit prodej jejich vyrobka v celé EUY a které posiluji kontroly s
cilem zabranit prodeji nebezpecnych vyrobka spottebitelim v EU."™® Kromé& toho Komise
ptredlozila navrh na odstranéni hlavnich piekazek, jeZ souviseji se smluvnim pravem a které
brani preshrani¢nimu obchodu®®. Komise také zavadi dalsi iniciativy pro zlepSeni pravniho
ramce pro spotiebitele a podniky.?

Smérnice o sluzbach maloobchodnikiim umoziiuje snadnéji zfizovat prodejny ve vSech
&lenskych statech. Soudni dvir Evropské unie ve svém rozsudku ve véci Visser™ potvrdil, Ze
maloobchod je sluzba a jako takova spada pod smérnici o sluzbach?. Tato smérnice zajistuje,
aby byly zakézany urcité velmi omezujici pozadavky tykajici se ptistupu na trh a dalsi mohly
existovat pouze tehdy, pokud jsou nediskriminacni, zdivodnéné legitimnimi cili vefejné
politiky a pfiméfené. V tomto ohledu ma smérnice rovnéz za cil zarucit ucinné, objektivni a
nediskriminacni postupy pro pfistup na trh v pifiméfené lhut€. Podobné pozadavky uklada
Smlouva o fungovéani Evropské unie v situacich, které spadaji mimo oblast plsobnosti
smérnice o sluzbach, jako napt. provozni omezeni.

Evropska rada zdiraznila, Ze vymahani stavajicich pravnich predpist je klicem pro
fungovani jednotného trhu®. Pii provadéni smémice o sluzbach &lenské staty udinily
nékolik uprav regulacnich ramct pro sluzby. PIné dodrzovani pravidel EU by zlepsilo pravni
prostiedi pro maloobchod a umoznilo spole¢nostem, a tudiz i spotfebiteliim, aby vyuzivali
vyhod, které jednotny trh nabizi.

V ramci strategie pro jednotny trh byla pozornost zaméfena na omezeni zrizovani
maloobchodnich provozoven a omezeni ovliviiujici kazdodenni provoz maloobchodi
jako na vyznamné prekazky lepS§i vykonnosti maloobchodniho odvétvi. Komise se

3 Spravedlivy a efektivni daiiovy systém v Evropské unii pro jednotny digitalni trh, COM(2017) 547.

4 Natizeni (EU) 2018/72 ze dne 4. fijna 2017, kterym se doplituje natizeni (EU) 2015/751 o mezibankovnich poplatcich za
karetni platebni transakce.

¥ Budouct evropsti lidri: Iniciativa pro zacinajici a rychle se rozvijejici podniky, COM(2016) 733 final.

18 Novd agenda dovednosti pro Evropu; COM(2016) 381 final.

Y Navrh nafizeni o vzajemném uznavani zbozi, COM(2017) 796.

'8 N4vrh nafizeni tykajici se dodrZovéni a vymahani harmonizagnich pravnich predpisti, COM(2017) 795.

1 Pozménény navrh smérnice o nékterych aspektech smluv o prodeji zbozi online a jinymi prostiedky na dalku, COM(2017)
637 final.

2 Novd politika pro spotiebitele, COM(2018) 183.

21 Nedavny rozsudek ze dne 30. ledna 2018, Visser, C-31/16, bod 97.

22 Smarnice 2006/123 ze dne 12. prosince 2006 o sluzbach na vnitinim trhu (smérnice o sluzbéch).

2 7avéry Evropské rady o zamé&stnanosti, riistu a konkurenceschopnosti, 22. biezna 2018.



zavazala, ze ,stanovi osvédcené postupy s cilem usnadnit zrizovani maloobchodnich
provozoven a snizit provozni omezeni na jednotném trhu. Tyto osvédcené postupy pouziji
Clenské staty pri provadeni reforem a urcovani priorit pro politiku vymahani prava v odvétvi
maloobchodu.*?*.

Cilem tohoto sdéleni je prispét k uvolnéni potencidlu maloobchodniho odvétvi pro
hospodaistvi EU urcenim osvédéenych postupii. Osvédcené postupy podpofi
konkurenceschopnost maloobchodniho odvétvi, aniz by ptitom doslo k ohrozeni cili vefejné
politiky, které ¢lenské staty sleduji. Jak zdtraznila Evropska rada, EU musi i nadale smétovat
k jednotnému trhu, ktery obstoji v budoucnosti a bude vhodny pro digitalni éru®>. Odvétvi
maloobchodu se stale vice spoléhd na vicero distribu¢nich kandli a tento trend bude
pokracovat. Neékolik iniciativ v rdmci jednotného digitdlniho trhu ma zajistit, aby
maloobchodnici byli schopni G€¢innym zpisobem prodavat své zboZi a sluzby pies hranice.
Toto sdéleni se zabyva omezenimi, kterd jsou castéjsi u tradi¢niho, tzn. nikoli internetového
maloobchodu.

Pii prilezitosti 25. vyro€i jednotného trhu®® bychom méli slavit jeho uspéchy, ale takeé
hledét dopiedu. Maloobchodni odvétvi si zaslouzi nasi pozornost a analyzu. Organy a
Clenské staty EU se musi vynasnaZit, aby podporily konkurenceschopnost tohoto odvétvi
v dobé, kdy prochazi transformaci vlivem rychlého ristu elektronického obchodu.

2. Omezeni v maloobchodu ovliviiujici vykonnost trhu

Maloobchodnici ¢eli mnoZstvi omezeni v rizné mife, co se tyCe zfizovani provozoven
(napt. omezeni tykajici se velikosti a polohy prodejny nebo postupu pro ziskani zvlastniho
povoleni) a provozu (napf. omezeni tykajici se oteviraci doby, podpory prodeje a
distribuénich kanalti, dafiovych systémi, zdroji). Radu téchto omezeni lze zdvodnit
legitimnimi cili vefejné politiky, pfesto jejich nahromadéni mutze vytvofit nepfiméiené
piekdzky pro nové ucastniky na trhu, a tedy negativné ovlivnit produktivitu odvétvi.
Maloobchodnici zduraziuji, ze regulaéni ramce by mély byt flexibilni a pouzitelné
i vV budoucnosti, aby podniktim umoznily rychle se pfizptisobit ménici se realits?’.

Odstraliovani omezeni ma pozitivni u¢inky na fungovani trhu®®. Méng omezujici
regulacni prostfedi povzbuzuje vice firem k tomu, aby vstoupily na trh, vyuzily pfilezitosti,
které poskytuje, a uspely. Maloobchodnici maji vétsi flexibilitu, aby investovali do spravného
mista a formatu svych prodejen, a mohou Iépe reagovat na potieby mistnich spotiebitelll. To
vSe spolu se vzkvétajicim elektronickym obchodovanim zvysuje konkurenci a vede k uspéchu

wevr

ucinngjSich a inovativné;sich firem.

V dusledku toho se zvySuje produktivita odvétvi, coZ je rovnéz ve prospéch spotiebiteli.

Spotiebitelé mohou vyuzivat vétsiho vybéru, vice inovaci a vyssi kvality nabizeného zboZi i
’ ’ v r v v oty 29 1o wivr ’ v,

nabizenych sluzeb. Také pravdépodobné zaplati nizsi ceny”. Silné&j$i maloobchodni odvétvi

24 Zlepsovani jednotného trhu: vice prilezitosti pro lidi a podniky; COM(2015) 550 final.

% 7avéry Evropské rady o zamé&stnanosti, riistu a konkurenceschopnosti, 22. biezna 2018.

% Spolecné prohlaseni predsedy Evropského parlamentu, predsedy Evropské komise a piedsednictvi Rady ze dne 20. bfezna
2018 u prilezitosti 25. vyroci jednotného evropského trhu.

7 Vig pracovni dokument utvard Komise nazvany Verejna konzultace o predpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnné zprava, SWD(2018) 237.

8 Viz analyza v pracovnim dokumentu utvarti Komise pfipojeném k tomuto sd&leni, SWD(2018) 236.

% Vyzkum Komise zaloZeny na ukazateli OECD tykajicim se restriktivnosti regulace trhu s vyrobky nazna&uje, e sniZeni
indexu OECD o jeden bod by na tirovni cen pfineslo sniZeni o 7 % (Evropska komise, Podklady pro evropsky semestr (2018),
Maloobchodni odvétvi EU).



kromé toho mize nabidnout nové pracovni piilezitosti. Zvysil by se pocet i kvalita pracovnich
mist, a to nejen v odvétvi maloobchodu, ale také v souvisejicich sluzbach, jako jsou doprava,
skladovani a logistika.

Komise vypracovala ukazatel restriktivnosti regulace maloobchodu, ktery znazoriuje
jednotliva omezeni tykajici se zfizovani maloobchodnich provozoven a kazdodenniho
provozu prodejen®. Jeho prvky zachycuji komplexnost a rozmanitost regulaénich ramci
zavedenych v jednotlivych €lenskych statech. Celkoveé vzato je tento ukazatel zachycenim
momentalniho faktického stavu a vyplyva z né&j, ze restriktivnost je v jednotlivych zemich EU
velmi rozdilna. Omezeni tykajici se zfizovani prodejen 1 provozni omezeni existuji ve vSech
Clenskych statech. Vyrazné se vSak 1i§i konkrétni typy téchto omezeni a mira jejich
restriktivnosti. V nékterych Elenskych statech je tato mira az pétkrat vyssi nez v jinych.
Zatimco v nejméné restriktivnich regulacnich ramcich existuje Bjen nékolik typl omezeni, ty
nejrestriktivnéj$i mohou zahrnovat az 12 raznych typi omezeni ! To ma vliv na prostiedi, v
némz maloobchodni podniky ptisobi.

Regulace maloobchodniho odvétvi je predevsim ukolem ¢lenskych statd. Pfi stanovovani
pravidel vSak clenské staty musi dodrZovat pravo Unie a nesmi nepfiméfené omezovat
svobodu usazovani nebo volny pohyb sluzeb. V duasledku toho jsou nékterd omezeni
zakazéna, zatimco v jinych ptipadech mohou byt zachovana nebo zavedena, pokud jsou
nediskriminacni, zdivodnéna legitimnimi cili vetfejné politiky a pfimeéfena. Méné omezujici
regulacni prostfedi by podpofilo konkurenceschopnost odvétvi. V této souvislosti by se méla
zohlednit skute¢nost, ze omezeni tykajici se zfizovani a provozovani prodejen maji vzhledem
ke svému charakteru dopad ptfedevs§im na tradicni maloobchodniky, tzn, obchodniky ptlisobici
offline. Navic omezeni pfibyva a clenské stity by mély vzit v tvahu jejich kumulativni
ucinky.

3. Usnadnovani ziizovani maloobchodnich provozoven

Otevieni novych prodejen je pro maloobchodniky zpiisobem, jak vstoupit na trh.
Vzhledem k rozvoji maloobchodu vyuzivajiciho vicero distribu¢nich kanald je dilezité, aby
byli maloobchodnici schopni sledovat konzistentni strategii pfistupu na trh, kterd spojuje
dostupnost online i offline. Kromé toho by takovy ptistup na trh mél byt mozny v rozumném
casovém ramci a bez zbyte¢ného ¢i nepfimétené¢ho zatizeni. VEasny a rychly pristup na trh
ma pro maloobchodniky rozhodujici vyznam. Maji obavy z omezeni tykajicich se umisténi

% yychazeje z metodiky, kterou OECD pouzila pro ukazatel restriktivnosti regulace trhu s vyrobky, ohodnotila Komise pro
ucely ukazatele restriktivnosti regulace maloobchodu dutlezité aspekty regulace v Clenskych statech pomoci bodového
systému. Hodnoty pfifazené ke kazdému aspektu se pohybuji v rozmezi od 0 do 6 bodd, pficemz 0 znamena nejméné a 6
nejvice omezujici predpisy. Informace, na nichz jsou vysledky zalozené, byly shromdzdény a ovéfeny prostiednictvim
konzultaci s ¢lenskymi staty. Metodika ukazatele restriktivnosti regulace maloobchodu byla s ¢lenskymi staty konzultovana i
v ramci skupiny odbornikti pro smérnici o sluzbach. Podrobnosti viz pfiloha a pracovni dokument utvard Komise piipojeny k
tomuto sdéleni, SWD(2018) 236.

3L pryni pilif ukazatele restriktivnosti regulace maloobchodu se tyka problémi spojenych se ziizovanim maloobchodnich
provozoven: konkrétni podminky (jako jsou limity pro velikost, pravidla specifickd pro dané misto, urovefi podrobnosti
V pozadavcich na mistni planovani a potfeba ekonomickych udaji), jakoz i postupy (pocet pozadovanych povoleni a
hodnoceni dopadu, pocet dotéenych subjekti, délka postupu a zvetejnéni rozhodnuti o zfizeni). Druhy pili odrazi provozni
omezeni, jako napf. oteviraci doba prodejen, distribu¢ni kanaly pro konkrétni produkty, podpora prodeje, dané a poplatky
specifické pro maloobchod a pofizovani vyrobkt. Ukazatel poskytuje vécny prehled o omezenich platnych v ¢lenskych
statech. Aby byl tento ptehled restriktivnosti Uplny, jsou zohlednéna i pravidla tykajici se distribu¢nich kanald konkrétnich
vyrobkd, jako je alkohol, tabak a 1é¢ivé piipravky dostupné bez lékafského predpisu. Timto nejsou dotceny cile politiky
clenskych statd v oblasti zdravotnictvi a v socidlni oblasti. Komise s témito cili souhlasi a vypracovala cilené politiky a
pravni predpisy, jez se tykaji zejména omezeni prodeje tabaku a reklamy na tabak a které maji zarucit vysokou Groven kvality
a bezpecnosti 1é¢ivych piipravki. Podporuje i opatieni ¢lenskych statli v oblasti snizovani $kod souvisejicich s alkoholem.



novych prodejen, podminek tykajicich se jednotlivych produktl nebo obecné nedostatecné
pravni jistoty. Maloobchodnici naznacuji, Ze postupy pro ziizovani provozoven jsou piili§
dlouhé, slozité a nejiste®.

Omezeni pro zfizovani prodejen znamenaji zdvazné ?fekéiky vstupu na trh a jako takové byly
opakované zmifiovany v ramci evropského semestru®,

Podminky pro zrizeni provozovny

Vsechny clenské staty maji pravni upravu pro zfizovani maloobchodnich prodejen. Ziizeni
maloobchodni provozovny je velmi Casto upraveno na regionalni a/nebo mistni Grovni, coz
pfidava na rozmanitosti pravidel, jez musi maloobchodnici dodrZovat.

Kodifikovanim judikatury Soudniho dvora tykajici se svobody usazovani zakazuje smérnice o
sluzbach uréité pozadavky, napt. testy ekonomické potiebnosti®. Do této kategorie spadaji
pozadavky na informace k vyhodnoceni nabidky (napf. pocet, typy a format stavajicich
obchodll) nebo ke zméteni poptavky na trhu (napt. kupni sila nebo spotieba domécnosti v
piislusnych oblastech usazeni). Tyto pozadavky byly zakazany normotvircem EU, protoze
bud’ sleduji Cist¢ ekonomické z4jmy, nebo je l1ze nahradit méné restriktivnimi prostiedky.
Mnoho ¢lenskych stati pfi provadéni smérnice o sluzbach ptezkoumalo své podminky pro
ziizovani provozoven a odstranilo pozadavky na ekonomické posouzeni®. Pfesto se
ekonomické informace v n€kterych statech ze zdkona nebo praxi stale vyzaduji nebo uZzivaji.

Pravidla pro zfizovani maloobchodnich prodejen jsou ovliviiovana Gvahami v ramci
Uzemniho planovani, jejichz cilem je Casto zachovat vitalitu méstskych center nebo chranit
zivotni prostfedi. Tato pravidla mohou naptiklad omezovat zfizovani prodejen na okrajich
mest. S témito cili jako takovymi souhlasi Komise, ktera v ramci méstské agendy EU%
spolupracuje s Clenskymi staty, mesty a dalSimi zucastnénymi subjekty s cilem podporovat
ucinnéjsi a efektivnéjsi politiky, které jsou vstficnéjsi vici méstim, a piispivat k uzemni
soudrznosti®’. Clenské staty musi tyto cile zaroveii prosazovat piiméfenym zptisobem.

Soudni dvir potvrdil38, ze smérnice o sluzbach se na zfizovani maloobchodnich
provozoven vztahuje bez ohledu na zpusob, jakym ¢lenské staty ziizovani provozoven
reguluji, at’ uz pomoci systému povoleni, nebo prostfednictvim tizemniho planovani. Soudni
dvir potvrdil, Ze smérnice o sluzbach umoziuje nalezit¢ zohlednit cile vetejné politiky a Ze
Clenské staty maji prostor pro uvazeni, pokud jde o zpasob plnéni legitimnich cilti vefejné
politiky. Aby vSak byly regulatorni pozadavky tykajici se zfizovani maloobchodnich
provozoven slucitelné se smérnici o sluzbach, musi clenské staty zajistit, aby byly
opodstatnény nejen naléhavymi diivody obecného zajmu, ale také aby byly piiméiené.

%2 Viz pracovni dokument Gtvari Komise nazvany Verejnd konzultace o pfedpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnné zprava, SWD(2018) 237.

% Omezujici pravidla pro z¥izovani maloobchodnich provozoven byla zminéna v doporuenich pro jednotlivé zems urdenych
Belgii, Dansku, Finsku, Francii, Némecku, Mad’arsku, Italii, Lucembursku a Spanélsku.

3 Ustanoveni ¢l. 14 odst. 5 smérnice o sluzbach zakazuje provadét ekonomické provérky, které podmiiuji ud&leni povoleni
predlozenim dikazu o existenci hospodaiské potfeby nebo poptavky na trhu, hodnoceni potencidlnich nebo soucasnych
hospodaiskych vlivii dané ¢innosti nebo hodnoceni vhodnosti dané ¢innosti ve vztahu k cilim hospodaiského planovani
stanovenym piislusnym organem.

% Test ekonomické potiebnosti byl zrusen v Belgii, Francii, Lucembursku, Italii, Nizozemsku, Rumunsku a v dotéenych
regionech Spanélska. Viz SWD(2012) 148 final ptipojeny ke sdéleni o provadéni smérnice o sluzbach.

% Zahajena v kvétnu 2016 spolu s Amsterodamskym paktem.

%7 https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda-eu/what-urban-agenda-eu.

% Rozsudek ze dne 30. ledna 2018, Visser, C-31/16, bod 124.



Dilezitym aspektem svobod jednotného trhu je pFiméfenost. Pro maloobchod mé
zésadni vyznam. Podle smérnice o sluzbach se na maloobchodniky nesmi vztahovat
omezeni, ktera by byla nepifimétrena. Tyka se to nékterych pozadavki vyslovné uvedenych ve
smérnici o sluzbach, mezi n&Z patfi Gzemni omezeni®. Piikladem takovych omezeni bg/
mohly byt velmi podrobné tzemni plany specifikujici typy zbozi, které se mé prodavat™.
Soudni dvir v rozsudku ve véci Visser pripomenul povinnost ¢lenskych stati podle smérnice
o sluzbach™ provéfit své pravni predpisy a postupy a zkontrolovat pifiméfenost uzemnich
omezeni vztahujicich se na zfizovani provozoven™.

V Sir§im kontextu odvétvi sluzeb Komise navrhla smérnici o testu pfiméfenosti v oblasti
regulovanych povolani.** Podobné je v navrhu Komise tykajicim se oznamovaciho postupu
pro urdita omezeni podle smérnice o sluzbach* pozadovan strukturovany a jednotny pristup k

otazce pfiméfenosti.

Clenské stity tim, Ze stanovuji limity pro velikost, pouZivaji pro projekty zfizeni
maloobchodni provozovny Casto ruzna pravidla v zavislosti na velikosti planované
maloobchodni prodejny®™. To miZe vést k umélému utvaieni maloobchodniho prostredi

ovliviiovanim formatd a velikosti otevienych prodejen®, coz v koneéném dusledku ovliviiuje
produktivitu.

Testy ekonomické potiebnosti

Vetejné organy musi v souladu se smérnici o sluzbach pfezkoumat sva pravidla a postupy,
aby zajistily, Ze ekonomické udaje nejsou ani vyzadovany, ani vyuzivany pro ucely
usazeni.

Piiklad: Ve vetsine clenskych statii se ekonomické udaje v postupech pro ziizovani
maloobchodnich provozoven nevyuzivaji, avsak v nékterych jinych clenskych statech jsou
testy ekonomické potiebnosti stale zakonné predepsany nebo v praxi vyzadovany.

Pravidla specificka pro umisténi

Pokud se pouzivaji pravidla specifickd pro umisténi, v€etné pravidel, jejichz cilem je
zachovat centra mést plnd zivota, musi vefejné organy v souladu se smérnici o sluzbach
posoudit pfim&fenost téchto pravidel, zejména aby zjistily, zda by méné omezujici pravidla
byla stejné G¢inna.

Piiklad: Ve Francii pravidla pro zrizovani provozoven umoznuji maloobchodnikiim zvolit
si optimalni umisteni prodejny bez ohledu na jeji format a na sortiment zboZi.

Mistni Uzemni planovani
Pfi navrhovani mistnich uzemnich planti se vefejnym organim doporucuje, aby v
komer¢nich zénach umoznily realizaci Siroké Skaly obchodnich Einnosti. Podle zasady

% Clanek 15 smérnice o sluzbéch.

0 Tyto pozadavky omezuji schopnost reagovat na ménici se pozadavky spotiebitelit a mohou sniZovat moznost, e nova
provozovna bude zalozena ve volnych obchodnich lokalitach, coZ je v rozporu s argumentem, ktery se ¢asto pouziva jako
oduvodnéni pro regulaci umist'ovani obchodu.

L 1. 15 odst. 3 smérnice o sluzbéach.

*2 Rozsudek ze dne 30. ledna 2018, Visser, C-31/16, bod 130.

3 Navrh smérnice o testu pfimétenosti pred piijetim nové pravni Gpravy povolani, COM(2016) 822 final.

* Navrh smérnice, kterou se stanovi postup oznamovéni pro povolovaci rezimy a poZadavky tykajici se sluzeb, COM(2016)
821 final.

*® Naptiklad ve Francii se pro prodejny vétsi nez 1 000 m? vyzaduje zvlastni povoleni. V Némecku je tento limit stanoven na
800 m?, zatimco Mad’arsko stanovi limit na 400 m?.

* viz pracovni dokument ttvart Komise pfipojeny k tomuto sd&leni, SWD(2018) 236.




priméfenosti se navic vefejné organy musi v souladu se smérnici o sluzbach vyvarovat
ptili§ normativnich pravidel.

Piiklad: Rumunské organy oznacenim oblasti pro Sirokou Skalu obchodnich cinnosti
V uzemnich planech (,,obchodni vyuziti ) umoznuji flexibilitu pri vyuzivani prostoru.

Limity pro velikost

Pokud se stanovi limity pro velikost maloobchodni provozovny, musi vetejné organy
V souladu se smérnici o sluzbach podle zasady piiméfenosti posoudit soulad limith pro
velikost se sledovanymi cili vefejné politiky. Kromé toho se vefejnym organim
doporucuje zvazit dopady téchto limith na strukturu trhu.

Piiklad: V Lotyssku neplati zadne limity a bez ohledu na velikost obchodu plati jednotny
proces pro ziizeni prodejny, pokud je projekt planovan v oblasti urcené pro ,,obchodni
vyuziti“. Rovnéz v Dansku a Finsku byly v diisledku reforem regulacnich ramcu pro
zrizovani maloobchodnich provozoven stanoveny vétsi limity pro velikost obchodii a
odstranény urcité horni limity. Reformy byly provedeny s cilem zlepsit fungovani odvétvi,
zvysit produktivitu a poskytnout zakaznikium veétsi vybér a nizsi ceny.

Uchovat pulzujici centra mést je legitimni politicky z&jem vnitrostatnich, regionalnich a
mistnich organti a pocet prazdnych obchodii nartstd. Nékteré z téchto organii pro feSeni
tohoto problému uplatiiuji omezeni pro zfizovani provozoven mimo centra mést. Pokud se
tato omezeni uplatiiuji, musi byt opodstatnénd a pifiméfend. V této souvislosti by piislusné
vnitrostatni organy mély zvazit komplexnéjsi politiku, kterd presahuje ramec pravidel
specifickych pro maloobchod. Rovnéz by mély zvazit rozmér elektronického obchodovani a
ménici se ndkupni preference spottebitelil, coz oboji ovliviiuje pfitomnost maloobchodnikti v
centrech mést.

Nové pristupy, jak podporovat vitalitu center mést

Aby vefejné organy prildkaly spotiebitele do center mést, doporucuje se jim, aby zvazily
Sirokou fadu akci a opatfeni, které nespoléhaji vyhradné na omezeni pro zfizovani
maloobchodnich provozoven.

Priklad: V casti Amsterodamu (Nizozemsko), znamé jako ,,9 ulic*, se maloobchodnici spojili,
aby vytvorili prosperujici komunitu, pricemz vychazeli z identity a kulturniho dédictvi oblasti.
Maloobchodnikiim se prostrednictvim komunitniho spravece doporucuje, aby koordinovali
spolecné marketingové a propagacni cinnosti spojené s timto dedictvim, které miize prildakat
turisty nebo dalsi spotrebitele do oblasti, jez je propagovanda na webovych strankdch. To
spolu s dalsimi iniciativami prislusnych organii, jako napriklad zavedeni zon bez automobilu,
posililo maloobchodni ¢innost a poptavku po maloobchodnich prostorach v ,,9 ulicich“.
Komise soucasné s timto sdelenim vyddva pokyny pro podporu revitalizace a modernizace
malého maloobchodniho odvétvi. Tyto pokyny obsahuji pribéhy o uspésich mest, které
navratily vitalitu svym méstskym centrim, a mély by pomdahat prislusnym organiim pomdhat
malym maloobchodnikiim prizpiisobit se novym skutecnostem digitalni éry.

Postupy pro usazeni

Jednoduché, transparentni a ucinné postupy pro usazeni (,,omezeni byrokracie“)
nabizeji maloobchodnimu odvétvi prilezitosti zlepSit jeho produktivitu. Respondenti
oteviené verejné konzultace zdiiraznili potfebu zjednodusit proces usazeni, transparentnéjSich
postuptl a lepSiho a systematictéjSiho vyuzivani online postupti. Pro usnadnéni tohoto ptistupu




by se mély vyuzit digitalni technologie*’. Aké&ni plan EU pro ,,eGovernment* (elektronickou
vefejnou spravu)® ma za cil urychlit digitalni transformaci vefejné spravy, aby byly interakce
podnikti s organy vetejné spravy efektivnéjsi, transparentnéjsi, rychlejsi a méné nakladné.

Nalezeni relevantnich a pfesnych informaci o pravnich pozadavcich a postupech ve formatu,
ktery je snadno srozumitelny, stejné¢ jako moznost pfistupu k administrativnim postuptim a
jejich provadéni online maji zasadni vyznam pro vSechny, kdo cht&ji vyuzivat vyhod
jednotného trhu, a zejména pro malé a stiedni podniky. Aby témto potiebam vyhovéla,
predstavila Komise legislativni navrh na zavedeni jednotné digitalni brany™.

V praxi se maloobchodnici v kamennych prodejndch stale potykaji s vyznamnymi
zpoZdénimi kvili velkému poétu procesnich piekazek™. Tato zpozdéni maji negativni dopad
na zapoceti a proveditelnost projektli — jez mohou byt navrzeny pro specifické trzni prostredi
— a zplisobuji znacné ztraty.

Uplné provedeni samotné smérnice o sluzbach by umoznilo ambiciézni program spravniho
zjednoduSeni a spoluprace™. S ohledem na rozsudek ve véci Visser by ¢lenské staty mély
posoudit, zda spravni zjednoduseni v maloobchodnim odvétvi bylo dostate¢né ambiciozni,
nebo zda je tfeba vykonat vice prace. Smérnice Clenskym statim ukladd povinnost zavést
jednotné kontaktni misto, poskytnout moznost splnéni postupti na dalku a pomoci
elektronickych prostfedkli a usnadnit pfistup k informacim o vnitrostatnich pozadavcich a
postupech. Zadosti musi byt vyiizeny co nejrychleji. Efektivn&jsi, transparentnéjsi a kratsi
postupy pro zrizovani provozoven by byly ku prospéchu tohoto odvétvi 1 vefejnych organti.

ZjednodusSené postupy

ZjednoduSené postupy jsou méné ndrocné na Cas a na zdroje. V souladu se smérnicich o
sluzbach vetejné organy musi maloobchodnikiim v kamennych prodejnach usnadnit piistup
na trh prostfednictvim zjednoduSenych postupil pro usazeni s méné povolenimi, o néz lze
pozadat pomoci jednotného kontaktniho mista online.

Priklad: V Belgii regiony pro zjednoduSeni spravniho procesu zavedly integrované postupy a
jednotna spravni mista pro zrizovani maloobchodnich provozoven. Tyto zmény
maloobchodnikiim umoziuji pozadat o jednotné integrované povoleni na jednom miste.

Transparentnost

Transparentnost ve vSech fazich postupu pro ziizeni maloobchodni provozovny je prospésna
pro maloobchodniky. Vefejné organy musi v souladu se smérnici o sluzbach zajistit, aby
veskeré potrebné informace o zfizovani provozoven byly maloobchodnikiim k dispozici
piredem na vyhrazenych internetovych strankach. Také se jim doporucuje, aby zvetejnovaly
vSechna rozhodnuti o zfizeni provozovny, at’ uz kladna ¢i zaporna.

Piiklad: V Litvé se kladna i zaporna rozhodnuti zverejnuji elektronicky.

Délka postupi

" Clanek 8 smérnice o sluzbach uklada Elenskym statim povinnost zajistit, aby veskeré postupy a formality vztahujici se k
pfistupu k ¢innosti poskytovani sluzeb a k jejimu vykonu mohly byt snadno splnény na dalku a pomoci elektronickych
prostedku, a to prostfednictvim pfislusného jednotného kontaktniho mista a u ptislusnych organt.

8 Akéni plan EU pro ,,eGovernment* na obdobi 2016-2020, COM(2016) 179.

* Navrh nafizen, kterym se zfizuje jednotnd digitalni brana pro poskytovani informaci, postupd, asisten¢nich sluzeb a sluzeb
pro feSeni problémi a kterym se méni natizeni (EU) €. 1024/2012, COM(2017) 256 final.

*® Viz pracovni dokument titvarti Komise nazvany Vefejnd konzultace o predpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnné zprava, SWD(2018) 237.

5 Clanky 5 az 8 smérnice o sluzbach tykajici se zjednoduseni postupi, zfizovani jednotnych kontaktnich mist, prava na
informace a postupt s vyuzitim elektronickych prostredki




Zkraceni délky postupli pro zfizeni provozovny pomaha maloobchodnim projektiim rychle
zahdjit ¢innost. S rozvojem online obchodu je dillezité zkratit lhity pro pfistup kamennych
prodejen na trh. To by rovnéz podpofilo rozvoj vice distribuénich kanali. V souladu se
smérnici o sluzbach musi vefejné organy vyfizovat Zadosti co nejrychleji®’. Doporuduje se
jim, aby zvazily vSechny moznosti, jak zkratit lhdtu potfebnou k zahajeni maloobchodni
¢innosti, véetné opatieni pro predchazeni oportunistickym odvolanim.

Priiklad: Nedavna reforma ve Finsku zamérena na zjednoduseni, a tedy zkraceni postupu pro
zrizovani maloobchodnich provozoven.

4. QOdstranovani provoznich omezeni

Maloobchodnici se kromé predpist ovliviiujicich zFizovani maloobchodnich provozoven
potykaji s Fadou predpisi, které se tykaji jejich denniho provozu (napft. oteviraci doby,
podpory prodeje, distribucnich kandlt a zdroja).

Provozni omezeni se Casto zavadéla pro splnéni cilt vefejné politiky, jako jsou ochrana
zamé&stnancl, spotiebitell, Zivotniho prostredi a vetejného zdravi. Elektronické obchodovani
méni ndkupni navyky spotiebitelii (spotiebitelé jsou zvykli nakupovat kdykoliv a kdekoliv
véetnd ze zahrani¢i)®. Z toho divodu je tieba, aby &lenské staty posoudily a piipadn
zmodernizovaly své regulacni ramce a aby se v pfisluSnych ptipadech inspirovaly dobie
fungujicimi a méné rusivymi feSenimi, ktera byla vyvinuta v jinych ¢lenskych statech.

Provozni omezeni zpravidla maji dopad hlavné na maloobchodniky v kamennych
obchodech®. Maloobchodniki pisobicich online se vzhledem k charakteru jejich ¢innosti
napiiklad nijak nedotknou omezeni oteviraci doby prodejen nebo dané specifické pro
maloobchod, jejichZz vySe zavisi na velikosti prodejni plochy. Vefejné organy by mély
posoudit pfimétfenost a ti¢innost provoznich omezeni majicich vliv na kamenné prodejny, aby
zajistily rovné podminky s elektronickym obchodovanim.

Provozni omezeni se mohou stat znacnou zatézi pro podniky, a ovliviiovat tak jejich
produktivitu. Na tuto skute¢nost bylo opakované poukazovano v souvislosti s evropskym
semestrem.

Zajistovani rovaych podminek v maloobchodu

Maloobchodnici v kamennych prodejnach musi zohlednit nové spotiebni navyky a podle toho
prizplisobit svoji obchodni strategii®. Pro malé maloobchodniky miZze byt obtizné
prizptisobit se digitalnimu rozvoji trhu. Ne vzdy se snadno ptizpiisobuji novym technologiim
a obecné maji méné zdroji, méné znalosti a mensi kapacitu pro navrhovani a provadéni
strukturalnich zmén.

‘ Pomoc malym maloobchodnikiim p¥i pfechodu k digitalizaci

%2 (1. 13 odst. 3 smérnice o sluzbéch.

%3 Viz pracovni dokument Gtvari Komise nazvany Verejnd konzultace o predpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnna zprava, SWD(2018) 237.

% Viz pracovni dokument titvart Komise nazvany Verejnd konzultace o pfedpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnna zprava, SWD(2018) 237.

% Omezujici pravidla pro provoz maloobchodnich prodejen byla zmindna ve zpravach pro jednotlivé zemé uréenych
Rakousku, Belgii, Finsku, Francii, Némecku, Mad’arsku, Italii, Lucembursku, Portugalsku a gpanélsku.

% Viz pracovni dokument Gtvar Komise nazvany Vefejnd konzultace o pfedpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnné zprava, SWD(2018) 237.
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Vefejnym organim se doporucuje, aby malym maloobchodnikiim usnadnily pfijeti
digitalnich technologii.

Priklad: S cilem zlepsit znalosti maloobchodnikit o tom, jak pouZivat digitalni technologie,
vyvinula belgickd agentura Walloon Digital Agency samodiagnosticky néstroj, ktery
malym maloobchodnim prodejcium pomaha urcit, jaka digitalni technologie je vhodna pro
jejich prostiedky a zkusenosti a jaky typ reSeni potrebuji z kratkodobého hlediska, aby
mohli prijmout digitalni technologie.

Pokyny pro podporu revitalizace a modernizace odvétvi malych maloobchodnich podnikii
by mély pomoci prislusnym organum pomahat malym maloobchodnikiim prizpiisobit se
novym skutecnostem digitalni éry.

V clenskych statech, které reguluji oblast propagace prodeje a slev, mohou spotiebitelé
obvykle vyuzit propaga¢ni akce a slevy, které nabizeji internetové obchody se sidlem v
Clenskych statech, kde jsou pravidla flexibilngjsi (naptiklad v téch statech, které striktné
nestanovi obdobi pro vyprodeje na konci sezény nebo umoziuji prodej pod urovni nakladi)®’.

Elektronické obchodovani spotiebitelim umoziiuje nakupovat online zbozi, pro néz — je-li
prodavano v kamennych obchodech — nékteré ¢lenské staty stanovi specifické distribu¢ni
kanaly®®. To miiZe vytvofit odlisné podminky pro maloobchod offline a online.

Predpisy koncipované zejména pro tradi¢ni (offline) maloobchod omezuji schopnosti
maloobchodnikt pfizplisobit se zménam, které piineslo elektronické obchodovani, a reagovat
na né. To plati naptiklad pro omezeni tykajici se oteviraci doby obchodi. Tato omezeni byla
Casto zavedena s cilem chréanit zaméstnance stejn¢ jako malé a stfedni podniky, které si ne
vzdy mohou dovolit dostate¢ny pocet zaméstnancti, aby pokryly dlouhou oteviraci dobu. Tyto
otazky by se mély feSit pii poskytovani podpory tradicnim maloobchodnikiim pro
prizptisobovani se novym navykim spotiebitelil.

Stavajici dané a poplatky specifické pro maloobchod, jejichz vySe zavisi na velikosti
prodejni plochy, se vztahuji pouze na kamenné obchody, coz je mulze znevyhodnit ve
srovnani s internetovymi obchody a jinymi podniky.

Podpora prodeje a slevy

Podpora prodeje a slevy mohou byt soucasti strategie maloobchodnika v prostiedi s vice
distribu¢nimi kanaly nebo pro vstup na novy trh. Vefejné organy musi pii stanovovani
pravidel pro podporu prodeje a slevy dodrzovat mimo jiné zdsadu nepiipustnosti
diskriminace, opodstatnéni a pfimétenosti. To by pfispélo i k zajisténi rovnych podminek
ve srovnani s elektronickym obchodem.

Priklad: Nedavna reforma v Lucembursku zamérena na umoznéni slev pri ukonceni

prodeje a povoleni prodeje pod tirovni néakladii. Recko prodlouZilo obdobi posezénnich
vyprodejii v roce 2014.

Specifické prodejni kanaly

% Clanek 20 smérnice o sluzbach zakazuje, aby byli pijemci sluzeb diskriminovéani na zéklad& své statni prisluinosti nebo
mista bydlisté. Nafizeni (EU) 2018/302 ze dne 28. tinora 2018 o zemépisném blokovani zamezuje diskriminaci, pokud jde o
piistup k cenam, prodejni nebo platebni podminky, pfi nakupu zbozi a sluzeb pies webové stranky umisténé v jiném
¢lenském state.

%8 V nékterych &lenskych statech je napiiklad prodej 1é€ivych piipravki dostupnych bez lékaiského predpisu vyhrazen jen
1ékarnam. Clenské staty a Evropska unie zavedly pravni predpisy pro maloobchodni prodej 1é¢ivych piipravki dostupnych
bez 1ékar'ského piedpisu, které jsou prodavany online a offline, a to s ohledem na zvlastni okolnosti spojené s témito vyrobky
(napf. role farmaceuta pii poskytovani poradenstvi pacientim, kontrola spotieby, padélané 1é¢ivé piipravky).
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Vetejné organy se vyzyvaji, aby zavedly rovné podminky ve srovnani s elektronickym
obchodem.

P¥iklad: V Portugalsku, Italii, Svédsku a Ddnsku byly provedeny reformy umoziiujict
prodej urcitych lécivych pripravki dostupnych bez lékarského predpisu jinde nez v
Iékarnach.

Oteviraci doba obchodu

Oteviraci doba obchodu je dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje dostupnost maloobchodni
prodejny pro spotiebitele. Elektronické obchodovani vyrazné méni nakupovaci navyky
spotiebiteli a kamenné prodejny mohou mit potize drzet krok s konkurenci v podobé
internetovych maloobchodnikd. Vefejné organy se vyzyvaji, aby poskytly flexibilitu,
pokud jde o pfizpisobeni se ménicim se preferencim spotiebitell, a aby zajistily rovné
podminky ve srovnani s elektronickym obchodem.

Priklad: Ve Finsku byla oteviraci doba obchodu plné liberalizovana, coz mélo znacny
pozitivni dopad na hospoddrskou soutéz a zaméstnanost.

Dané specifické pro maloobchod

Vefejné organy se vyzyvaji, aby zajistily rovné podminky ve srovnani s elektronickym
obchodem, jakoz i1 se vSemi obchodnimi odvétvimi, a aby zajistily, ze veskeré specifické
dané¢ jsou opodstatnéné a nepatfiéné neznevyhodnuji maloobchodniky v kamennych
prodejnach.

Priiklad: Ve veétsine clenskych statit neexistuji dané specifické pro maloobchodni odvetvi, a
tudiz toto odvérvi nediskriminuji ve srovnani s ostatnimi.

V Madarsku byla dan specificka pro maloobchod, kterd byla zavedena v roce 2010, v roce
2014 zruSena, coz zlepsilo rovnovahu nejen mezi jednotlivymi odvetvimi, ale také mezi
domacimi a zahranicnimi hospodarskymi subjekty.

Zajisteni spravedlivych a ucinnych dodavatelskych retézcu

Maloobchod je pojicim ¢lankem mezi jednotnym trhem a spotiebiteli. Jednotny trh EU
maloobchodnikiim umoziuje kupovat vyrobky odkudkoli v EU. Tim se zvySuje efektivita,
muze rast produktivita a snizuji se naklady, a to vSe v konecny prospéch spotiebitelii. Diky
jednotnému trhu se zvétSuje vybér dostupného zbozi. Regulaéni prekazky omezujici moznost
preshrani¢niho ziskavani vyrobki znamenaji riziko roztfisténi jednotného trhu a jsou v
rozporu se zasadou Smlouvy tykajici se volného pohybu zbozi.

Na urovni EU 1 na vnitrostatni urovni se rovné€z vynakladda usili na podporu vyvazenych
dodavatelskych fetézci s cilem omezit dopad na Zzivotni prostiedi a podpofit udrzitelnou
spotiebu. EU jiz pfijala opatfeni na feSeni problému plastového odpadusg. Komise ve své
strategii 6%ro plasty v obéhovém hospodaistvi z ledna 2018 planuje dale se tomuto probléngiJ
vénovat.” Komise rovnéz navrhuje opatfeni na podporu predchazeni plytvani potravinami .
Rada c¢lenskych statd také zavedla pravni predpisy zaméfené na podporu poctivych
obchodnich praktik zejména v potravinovém fetézci. Komise toto usili podporuje i
prostfednictvim navrhu smérnice o nekalych obchodnich praktikdch mezi podniky v

% Smérnice (EU) 2015/720 ze dne 29. dubna 2015, kterou se méni smérnice 94/62/ES, pokud jde o omezeni spotfeby
lehkych plastovych nakupnich tasek.

80 gdsleni Komise — Evropska strategie pro plasty v ob&hovém hospodatstvi — COM(2018) 28 final.

81 Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady, kterou se méni smérnice 2008/98/ES o odpadech, COM(2015) 595 final.
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potravinovymi Fetézci®’. Je viak dileZité nebranit dodavatelim a maloobchodnikim ve
vzajemné prospésné spolupraci.

Komise si je rovnéz védoma Uzemnich omezeni dodévek stanovenych soukromymi
provozovateli, kterd mohou omezovat moznosti maloobchodnikii nakupovat vyrobky od
kohokoliv a odkudkoliv chtéji, coz mé Skodlivy vliv na jednotny trh®. Zda se, ze v nekterych
ptipadech maloobchodnici se sidlem v jednom ¢lenském staté, ktefi obchoduji s nadnarodnimi
dodavateli, nemaji moznost si zvolit, od které¢ho vnitrostatniho subjektu dodavatele by mélo
byt zbozi pirednostné dodavano, a misto toho jsou odkazani na konkrétni vnitrostatni dcetfinou
spole¢nost. Maloobchodnici ¢eli stejné piekazce, pokud dodavatel brani svoji siti nezavislych
velkoprodejcti v pfeshraniénim dodavani vyrokd, coz vede k uzavieni trhu nebo rozdéleni trhu
podél vnitrostatnich hranic. Pokud ma dodavatel, ktery uklada Uzemni omezeni dodavek,
dominantni postaveni nebo pokud se tato omezeni uplatiuji jako soucast dohody mezi
dodavatelem a nezavislym velkoobchodnikem, je za urcitych okolnosti mozné uplatnit pravo
hospodarské soutéze a uvalit na tato omezeni piedstavujici protisoutézni chovani sankce. To
se vSak nevztahuje na situace, kdy takové pokyny vydaji vertikdlné integrovani dodavatelé
svym vnitrostatnim dcefinym spole¢nostem. V soucasné dobé nékteii dodavatelé vyuzivaji
skutecnosti, ze se pravidla hospodaiské soutéze na tyto situace nevztahuji.64

Uzemni omezeni dodavek vyvolava segmentaci trhu, coz omezuje hospodaiskou soutéz a
vede k moznym vyznamnym rozdilim mezi velkoobchodnimi a spotiebitelskymi cenami
nebo v nabidce zbozi pro spotiebitele v celé EU®.

Takovému chovani by se mélo piedchazet, aby maloobchodnici mohli paralelné¢ dovazet
vSechny produkty, které jim umozni jeSté¢ vice zprostiedkovat jednotny trh evropskym
spotfebitelim. Komise podnikne dalsi vySetfovani Gc¢inkl téchto praktik na jednotny trh.
Pokud se situace nevyvine v diisledku dobrovolné zmény ptistupu dodavatelli, miize byt nutné
ptijmout dal$i opatfeni.

Regulacni omezeni tykajici se zdroju

V souladu s jednotnym trhem pro potraviny maloobchodnici musi mit moznost vyuzivat
svobody zfidit své dodavatelské fetézce, véetné téch preshraniénich, s cilem posilit piistup
spotiebitelt k vétSimu vybéru produkth za konkurencni ceny.

Priklad: Ceskd republika a Slovensko zrusily regulatorni poZadavky na nékteré
maloobchodniky vykazovat podil nebo procento obratu z prodeje potravin vyrobenych na
domécim trhu nebo potravin, které z néj pochazeji.

2 coM(2018) 173.

8 Pracovni dokument utvarii Komise nazvany Verejnd konzultace o predpisech tykajicich se maloobchodniho prodeje
v kamennych obchodech a online — souhrnna zprava, SWD(2018) 237. Tato omezeni lze rovnéZ kvalifikovat jako opatfeni v
rozporu se zasadou nepiipustnosti diskriminace uvedenou v ¢lanku 20 smérnice o sluzbach, ktera rozdéluje trh na zaklade¢
statni pfislusnosti nebo mista bydliste.

® Dne 31. kvétna 2022 skongi doba platnosti nafizeni Komise o vyjimkach pro ur¢ité kategorie vertikalnich dohod a jednani
ve vzajemné shodé (nafizeni ¢. 330/2010 ze dne 20. dubna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3 Smlouvy o fungovéani Evropské
unie). Pfed obnovenim bude muset byt toto nafizeni pfezkoumano. Doprovazejici pokyny Komise k vertikalnim omezenim
budou muset byt v t¢ dob& rovnéz prezkoumany. Nafizeni o zeméepisném blokovani spotfebitelim umoziuje vyuzivat tytéz
podminky, jako maji spotiebitelé v misté¢ dodavky, napfiklad pokud si sami zajistili vyzvednuti dodavky. Z oblasti jeho
pusobnosti jsou v§ak vylouceny nakupy za ucelem nasledného dalsiho prodeje a nepouzilo by se, pokud je smlouva o dodani
zbozi sjednana individualné.

8 Névrh dokumentu ,,Towards a HLF Code of Good Practice in addressing dual quality food* (,,Kodex osvéd&enych postupii
fora na vysoké tirovni pii feSeni dvoji kvality potravin®), ktery tvofi zavéry z brainstormingového zasedani podskupiny féra
na vysoké urovni pro lepsi fungovani potravinového fetézce pro vnitini trh z prosince roku 2017, zahrnuje vyzvu pro
Evropskou komisi, aby zhodnotila dopady tzv. ,,izemnich omezeni dodavek® na vybér spotiebitele v raznych Elenskych
statech. Kone¢né znéni by mélo byt schvaleno v prosinci roku 2018.
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Smluvni podminky moderniho maloobchodu

Pokud vefejné organy reguluji podminky s cilem chradnit zranitelné provozovatele,
Vv souladu se svobodou usazovani by nemély zakazovat takové smluvni podminky mezi
maloobchodniky a dodavateli, které jsou vzajemné prospésné.

Priklad: V lrsku pokud dodavatel ve smlouvé vyslovné souhlasi s tim, Ze prispéje na
marketingové naklady, toto jednani neni zakdazano, nepodléha ochrannym opatrenim, jako
je napr. pozadavek na objektivni a priméreny odhad takového prispévku.

Uzemni omezeni dodavek

Soukromi provozovatelé by neméli maloobchodnikiim branit plné vyuzivat moznosti
jednotného trhu k pfeshranicnimu ziskavéani zbozi. Maloobchodnici by méli byt schopni
nabidnout spotiebitelim pfistup k Siroké nabidce produktli, véetné riiznych verzi stejného
produktu za potencialné nizsi ceny.

Priklad: Maloobchodnikiim by méla byt poskytnuta moznost rozhodnout se, od kterého
vnitrostatniho subjektu dodavatele by mélo byt zbozi prednostné dodavano.

5. SniZeni naklad na dodrZovani piedpist

Dodrzovani ptedpist néco stoji — naklady na dodrZovani predpisii mohou ¢init az 0,46 %
roéniho obratu maloobchodniki.®® O obzvlaste velkou zatéz se jedna v pfiipadé
mikropodniki®’.

Respondenti oteviené vefejné konzultace identifikovali oblasti, které lze zlepsit: vykazovani
obchodnich informaci, oznamovani zmén, kontr0|y68, piimétené]si pokuty a sankce.

Komise se v uplynulych letech pevné zavazala prosazovat zasady zlepSovani pravni Gpravy
na urovni EU 1 na urovni C¢lenskych statd.® Je rovnéz potieba, aby cClenské staty
zkontrolovaly, zda jsou vnitrostatni pravni ptedpisy dobie zamétené, podlozené a jasné
navrzené. Mén¢ slozité pravni piedpisy, vétsi povédomi o specifikach odvétvi a politicka
podpora by maloobchodnimu odvétvi pomohly stat se flexibilnim a inovativnim’®.

Podpora rozvoje maloobchodniho odvétvi ke konecnému prospéchu spotiebitele vyzaduje
SirSi piistup: zjednoduseni regulacnich ramcd, zajistit, Ze jsou vhodné pro prostiedi s vice
distribu¢nimi kandly, jakoZ 1 omezovani nadmérné zatéZujicich a nakladnych opatreni a
postupty, které jsou ulozeny maloobchodnikiim s cilem zajistit soulad s témito pravidly.

Administrativni zatéz a sankce

Pii navrhovani a uplatnovani pravnich piredpist, zejména téch, které tidi kazdodenni
provoz obchodd, se vefejnym organtim doporucuje, aby zohlednily pedpokladané naklady

% Cross-country differences (Rozdily mezi jednotlivymi zem&mi), LE Europe, Spark Legal Network and Consultancy, VVA
Consulting (2018) Provozni omezeni v maloobchodnim odvéti, studie provedena pro Evropskou komisi.

7 v praméru vynakladaji mikropodniky v EU ekvivalent 3,3 % svého obratu na administrativni tkoly a vybaveni souvisejici
s pravnimi pfedpisy, zatimco u malych, stfednich a velkych spolecnosti se jedna o ¢astku do 0,4 %.

% Dobré kontrolni postupy mohou pomoci dosahnout prosperujiciho a rostouciho hospodafstvi, zatimco $patné navrzené
kontroly pfestavuji znanou zatéz pro podniky, coz omezuje hospodaisky rust, J. Monk, Reform of regulatory enforcement
and inspections in OECD countries (Reforma regulatorniho vymahani a kontrol v zemich OECD).

8 Sdéleni Komise nazvané ,, ZlepSovdni pravni ipravy k dosazeni lepsich vysledkii — agenda EU“, COM(2015) 215 final. V
pripadé maloobchodu je zvlaste dulezité vyuziti testu dopadti na malé a stfedni podniky v rdmci procesu posouzeni dopadti.

" Evropska komise, Pracovni skupina na vysoké Grovni pro konkurenceschopnost maloobchodu (2015), Zprdva piipravné
pracovni skupiny o inovacich; https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/retail_cs.
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na administrativni ukoly a vybaveni. To je dulezité¢ zejména pro malé a stfedni podniky,
jakoz 1 pro vefejné organy.

Priklad: Usnadnéni podavani Zadosti nebo vykazovani pomoci online nastroju, jakoz
| zjednodusené administrativni postupy a efektivnéjsi inspekce vedou k vyznamnym
asporam aumoznuji zejména malym  maloobchodnikiim — presunout zdroje z
administrativnich ukolii na jejich hlavni ¢innost, véetné inovaci.

6. Zavéry

Dobi'e fungujici jednotny trh a modernizované pravni prostiedi jsou nepostradatelné
pro maloobchodni odvétvi EU vhodné pro 21. stoleti. Pokyny pravniho charakteru a
osveédcené postupy uvedené v tomto sdéleni by mély ¢lenskym statiim pomoci pii reformach k
otevienéjSimu, integrovanéjSimu a konkurenceschopnéjSimu maloobchodnimu trhu, aniz by
bylo ohrozeno sledovani legitimnich cili vetejné politiky.

Odstranovani omezeni v maloobchodu by rovnéz mélo pozitivni vedlejsi u¢inky na dalsi
hospodarska odvétvi, zejména na vyrobce na pocatku vyrobniho retézce. Efektivnéjsi
odvétvi maloobchodu a nizsi spotiebitelské ceny vytvareji vétsi poptavku a nasmérovavaji
vyrobce, ktefi se nachazeji na pocatku vyrobniho fetézce, k inovativnéjSim produktim.

Zatimco vzestup elektronického obchodu nabizi nevidané mozZnosti pro maloobchodni
odvétvi i pro spotrebitele, omezeni ovliviiujici tradi¢ni maloobchodniky jim neumoZiuji
prizpisobit se ménicim se navyklim spotiebiteli. Online spotiebitelé jsou zvykli nakupovat
kdykoli a kdekoli. Je tedy zasadni, aby vnitrostatni, regionalni a mistni organy pii navrhovani
a provadéni pfisluSnych ptedpisi vzaly v tvahu skutenost, Zze maloobchod s vice
distribu¢nimi kanaly v nadchézejicich letech zlistane trendem v oblasti maloobchodu.

Pokyny pravniho charakteru a osvédcené postupy uvedené v tomto sdéleni by mély
¢lenskym stattim pomoci posoudit jejich regulaéni ramce a identifikovat méné omezujici
opati‘eni. Clenské staty musi pokradovat v hodnoceni stavajicich a navrhovanych opatieni pro
maloobchodni odvétvi, aby =zajistily, Ze jsou nediskriminacni, fadné opodstatnéna
a primétena. Vyzyvaji se také, aby zajistily, Ze tato opatieni budou u¢inna pro sledované cile
vetejné politiky, budou piiméfenym zplisobem fesit jejich problémy tykajici se rozvoje mést a
ze budou vhodna pro rychle se ménici maloobchodni prostfedi. P¥i tomto hodnoceni by
mély hrat roli vnitrostatni organy pro hospodaiskou soutéz.

Ukazatel restriktivnosti regulace maloobchodu se pouzije jako dynamicky sledovaci
nastroj pro méteni usili ¢lenskych statt pii odstranovani omezeni maloobchodu, pficemz se
zohledni legitimni cile vefejné politiky, jako je vefejné zdravi, a dopad téchto reforem na
vykonnost trhu, v€etné produktivity, cen, inovaci, jakoz 1 vedlejSich u€inki na dal$i odvétvi.

Komise bude i nadale sledovat vyvoj piislusnych regula¢nich ramct a trendd v odvétvi
maloobchodu. Toto sledovani poskytne idaje pro hospodéiskou analyzu Komise v rdmci
evropského semestru. Také poskytne zaklad pro urovani priorit v ramci politiky Komise
tykajici se vymahani prava v odvétvi maloobchodu.

Pro zlepSeni celkového ramce politiky pro odvétvi maloobchodu je nezbytné ucinné
partnerstvi mezi prisluSnymi subjekty EU a ¢lenskych stati na vSech trovnich. Komise
bude pokracovat v dialogu o budoucnosti tohoto odvétvi mezi organy EU a vnitrostatnimi,
regionalnimi a mistnimi organy, jakoz i zastupci maloobchodniho odvétvi.
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