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ORGAN MIMOSOUDNIHO RESENi SPORU NA FINANCNIiM TRHU:
FINANCNI ARBITR CESKE REPUBLIKY

Sva fesSeni vramci POTu struéné zdiivodnéte a podlozte je (je-li to mozné) odkazem
na prislusné/a ustanoveni pravniho predpisu. Odpovédi bez zdiivodnéni nejsou
dostatec¢né.

Zodpovézte nasledujici otazky tykajici se finanéniho arbitra:

1. Charakterizujte institut financniho arbitra a uvedte, jakymi pravnimi pfedpisy se fidi fizeni
pfed financnim arbitrem. Jaky je vzajemny vztah mezi témito pravnimi pfedpisy?

2. Proc je pro spotiebitele vyhodné fesit spor pfed finanénim arbitrem misto pfed soudem?
Svou odpovéd zduvodnéte a podlozte pFisluSnymi ustanovenimi pravnich predpisu.

3. Vysvétlete, co znamena, ze fizeni pfed financnim arbitrem je navrhové a fakultativni.

PRIPADOVA STUDIE C. 1

Pan Bronislav Churavy uzavrel se spole¢nosti UvérNaVse, s.r.o. smlouvu o spotfebitelském
uvéru ve vySi 30000 K& sdobou splatnosti 12 mésicu. Spoleéné se smlouvou
o spotiebitelském Gvéru uzaviel pan Churavy také rozhod¢i dolozku, na jejimz zakladé
v8echny spory ze smlouvy o spotiebitelském uvéru rozhoduje vyhradné nezavisly rozhodce
Bc. Jan Uplatny.

Diky dlouhodobé nemoci a nékolika hospitalizacim v nemocnici Cinily mésiéni pfijmy pana
Churavého za posledni rok pfed uzavienim smlouvy primérné 17 989 K&, jeho mésicni
vydaje spojené se splacenim stavajicich uvért 13 500 K¢ a ostatni mési¢ni vydaje 5 000 K¢&.

Pan Churavy zvladl uhradit prvni dvé splatky, i kdyz az nékolik tydnu po splatnosti. DalSi
splatky jiz neni schopen splacet. Spole¢nost UvérNaVse, s.r.o. ho proto upominala k uhrazeni
splatek a souCasné ho vyzvala k zaplaceni smluvnich drokd za nedodrzeni smluvnich
podminek ve vysi 23 674 K¢ spolu s Grokem prodleni.

Pan Churavy se po procteni zakona €. 257/2016 Sb., o spotfebitelském uvéru, domniva, ze
spole&nost UvérNaVse, s.r.o. nesplnila pfi poskytovani Gvéru svou povinnost s odbornou pééi
posoudit jeho schopnost splacet sjednané pravidelné splatky spotiebitelského avéru, kdyz
neporovnala vysi jeho pfijm0 a vydaju. Pan Churavy si tudiz mysli, Ze mu uvér nemél byt ze
strany instituce poskytnut a nevznikl by mu tak problém se splacenim.

Po poradé s pribuznymi se pan Churavy v souladu s ustanovenim § 87 zakona
o spotfebitelském Uvéru rozhodl uplatnit namitku neplatnosti smlouvy o spotfebitelském Gvéru
a vratit spole¢nosti UvérNaVse, s.r.o. zbyvajici ¢ast nesplacené jistiny. Soucasné se pan
Churavy z titulu neplatnosti smlouvy domaha vraceni smluvnich uroku ve vysi 23 674 K& spolu
s urokem z prodleni. Instituce v§ak jeho namitku neplatnosti smlouvy neakceptovala a nadale
po ném pozaduje splacet poskytnuty Gvér a uhradit smluvni Groky spolec¢né s Urokem
z prodleni.

Pan Churavy se domniva, Ze je v pravu, nicméné jeho pokus o pfedbézné vyreSeni sporu se
spole¢nosti UvérNaVse, s.r.o. nebyl Uspésny.
Zodpovézte a vypracujte nasledujici otazky vztahujici se k pripadové studii €. 1:

1. Mdaze se pan Churavy obratit s navrhem ur€eni neplatnosti smlouvy o spotfebitelském
avéru na finanéniho arbitra? Spada rozhodovani sporu, které se tykaji smluvnich urokl a
uroku z prodleni do vécné pfislusSnosti finanéniho arbitra?
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2. Jak byste s ohledem na soucasnou pravni Upravu spotrebitelskych uvérl rozhodli v dané
véci, kdybyste byli v roli finan¢niho arbitra?

3. Pan Churavy nikdy zadné oficialni podani na ufad neposlal. Existuje pro navrh
na zahajeni fizeni pfed financnim arbitrem néjaky vzorovy formulai? Pokud ano, je jeho
pouziti povinné?

4. Pan Churavy prfemysli, zda se nechat zastoupit advokatem, protoze by nerad prisel
o dalSi penize. Budou mu v pfipadé uspéchu ve sporu proplaceny naklady fizeni (naklady
na advokata)?

5. Muze pan Churavy v pfipadé problému (nejasnosti) pfi sestavovani navrhu pozadat
0 pomoc pfimo finanéniho arbitra?

Je navrh na zahajeni fizeni pfed finanénim arbitrem zpoplatnén?
Hrozi spole&nosti UvérNaVse, s.r.o. od finanéniho arbitra n&jaka sankce/pokuta? Pokud
ano, v jakém pfipadé?

8. Je sohledem na sou€asnou pravni upravu spotfebitelského uvéru rozhodCi dolozka
uzaviena panem Churavym platnd?

9. Muze podat pan Churavy proti nalezu finan¢niho arbitra opravny prostfedek? Muze to
samé ucinit také financni instituce? Ma uplatnény opravny prostfedek odkladny u&inek?
Vysvétlete, co znamena odkladny ucinek.

10. Pokud pan Churavy u finan¢niho arbitra neuspéje:

a. Ma pravo obrétit se na soud a zadat pfezkum rozhodnuti finan¢niho arbitra? Kde
se nachazi ustavni zakotveni prava pana Churavého na soudni pfezkum?

b. V rezimu jakého pravniho pfedpisu bude Fizeni pfed soudem probihat?
Predpokladejte, ze pan Churavy bydli v Olomouci, jaky je jeho mistné pfislusny
soud?

Jakou zasadni podminku musi pan Churavy splnit, aby se mohl obrétit na soud?

Co mulze byt vysledkem fizeni pfed soudem, pokud soud Zalobu pana Churavého
neodmitne napf. pro opozdénost i nepfipustnost?

PRIPADOVA STUDIE C. 2

Pani Veronika Popletena uzaviela 1. 2. 2020 smlouvu o havarijnim pojisténi vozidla
s pojistovnou PojistimeVyhodné, a.s. Pani Popletena jezdila cely rok bez dopravnich nehod
¢i jiného poruseni dopravnich predpisu, proto oCekavala, Ze ji pojistovna v souladu s pojistnou
smlouvou poskytne po uplynuti 12 mésicl bez nehod slevu (bonus) na pojistném ve vysSi
10 % — od 1. 2. 2021 tudiz oCekavala, zZe bude platit nizSi pojistné. PojiStovna ji vSak bonus
pfiznala a snizila pojistné az od 1. 6. 2021.

Pani Popletené se nelibi, Ze ji bonus nebyl pfiznan od 1. 2. 2021. ProtoZe si nenecha nic libit,
chce po pojistovné vraceni Castky 1 980 K¢, kterou podle jejiho nazoru ziskala pojiStovna
neopravnéné v souvislosti s pojistnou smlouvou. Na zadost o vraceni pojistovna nereagovala,
proto se pani Popletena rozhodla obratit na finan¢niho arbitra.

Zodpovézte a vypracujte nasledujici otazky vztahujici se k pripadové studii €. 2:

1. Je finan¢ni arbitr vécné pfisludny fesit tento spor z oblasti havarijniho pojisténi vozidla
mezi pani Popletenou a pojistovnou PojistimeVyhodné, a.s.?

Jaké druhy pojisténi spadaji do plsobnosti finanéniho arbitra?

Jakym zplsobem finan¢ni arbitr v tomto pfipadé rozhodne?
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4. Existuje moznost podat proti rozhodnuti finanéniho arbitra v této véci (viz otazka €. 3)
opravny prostfedek?

5. Pokud pani Popletena u finanéniho arbitra neuspéje, mlze se obratit na jiny, mimosoudni
organ feSeni sport? Pokud mlze, uvedte, na jaky organ se maze obratit. MUze ji financni
arbitr poradit, jak ma dale postupovat?

6. Pokud se pani Popleten& obrati na mimosoudni organ feSeni sporl z otazky €. 5, jakym
zpusobem bude tento organ spor feSit? Podle jakého pravniho predpisu bude
postupovat? Jak se bude tento postup odliSovat od fizeni pfed finanénim arbitrem?
Co bude jeho vysledkem?

MKP_PRFI Pravo a finance podzim 2021



