LEADERSHIP



Co je to ,leadership*?

Schopnost jedince ovlivnit, motivovat a umozZnovat ostatnim prispét k
efektivité a Gspésnosti organizace.
(podle House et al., 2004)

Proces, v ramci kterého jsou lidé zamérné ovliviovani tak, aby pfi tom
byla smérovdna cinnost skupiny.

(upraveno dle Yukl, 2008)




Osobnost leadera: mize byt leaderem kazdy?

Tzv. ,,Great man theory*

Mnoho dil¢ich charakteristik, nejvice:

extroverze, svédomitost, inteligence, dominance

Slaby, nekonzistentni a nepfimy vztah:

nizké korelace, fada medidtori a moderdtoro

Vétsi vztah s vnimdnim leadera ndsledovniky nez s vykonem skupiny

Z autoru nejzndméjsi Zaccaro



Take home message 1
N

Leaderem se clovék nerodi.
Dilci trvalé charakteristiky hraji malou roli a jejich vliv Ize kompenzovat.




Chovdani leadera: jaky pfistup je ten sprdvny?

Leader behaviors (40. léta):
Consideration: vztahové chovani (dOvéra, respekt, individudlni pfistup)

Initiating structure: na Ukol zamérené chovdni (strukturovani, kritika)

Consideration Initiating structure
Spokojenost nasledovnikl s praci A46* 22
Spokojenost ndsledovnikl s leaderem 78%* .33*
Motivace nasledovniku .50* 40*
Vykon skupiny .28%* .30*
Vnimana efektivita leadera 52* .39*

Koeficienty: estimated true score correlation (meta-analyza), *p <.1

Judge, Piccolo, llies, 2004
Kolektiv z Ohio State University



Take home message 2
N

Pro dlouhodoby Uspéch leadera je dUlezité zaméfeni na Gkol i na
vztahy. Napfic situacemi.




Transformacni leadership

Full range leadership model
7 Nejzkoumanéjsi teorie v poslednich 20 letech

o Transformacdni pristup: efektivni napfic kulturami a situacemi

Transformacni pfistup Transakeni pristup

Idealizovany vliv (,,charisma®) Podminéné odménovdni
Inspirujici chovani Rizeni pomoci odchylek - aktivni
Intelektudlni stimulace Rizeni pomoci odchylek - pasivni

B. Burns, B. M. Bass



Take home message 3
=

Transformacni leadership souvisi ze znamych pfistupU nejvice s
dlouhodobym vykonem jednotlivych nasledovnikt i tymd.




Toxicky /destruktivni leadership

Table |. Harmful behaviors and associated leadership theories

Bchavioral characteristics Abusive' Tyrannical?> Destructive® Bullying* Toxic® Laissez-faire®

Demeaning/marginalizing, or degrading X X X
Ridiculing/mocking X X X
Social exclusion X
Ostracizing/disenfranchising employee
Inciting employee to chastise another
Exhibiting favoritism
Harassment (including sexual)
Emotional volatility
Coercion
Using physical acts of aggression X
Threatening employees’ job security
Forcing people to endure hardships
Being deceptive/lying X
Blaming others for the leader’s mistakes X
Taking credit for others’ work
Pitting in-group members against

out-group members
Ignoring comments/ideas
Acting disengaged X
Stifling dissent X
Being rigid X
Presenting toxic agendas as noble visions

X X X X
X XXX
XXX XXX

XX XX XX

X X
XX XXX XX X XXX

X X X

XXX X X
X X X X

Note: 'Tepper (2000); Ashforth (1994); *Einarsen et al. (2007); “Namie (2000); Rayner and Cooper (1997); *Lipman-
Blumen (2005); ®Lewin et al. (1939).

K. L. Pelletier, 2010



Take home message 4
—

Toxicky pfistup manazeryU se odrazi v pozorovatelném chovani a
organizace ho muize cilené rozeznavat a reagovat na néj.




Dalsi (dnes nezminéné) teorie leadershipu

Lewinovy styly vedeni (1939!)

Autoritativni, liberdlni (laissez-faire), demokraticky
Manazerskd /vidcovskd mrizka (Leadership grid)

Dalsi ndstroj navazujici na vyzkumy z Ohio State University

Posuzuje miru zaméreni na Ukol a zaméreni na lidi

Aktudlini pozndni: Obé zaméreni jsou dulezité (viz situacni teorie)
Leader-member Exchange (LMX)

Pro efektivitu leadershipu je klicovd kvalita vztahu leadera a ndsledovniki

Kvalita vztahu je zalozena na kvalité socidlnich smén mezi nimi
Sdileny leadership

Ve skupiné je vice potencidlnich leaders

Vynotuiji se dle svych schopnosti, kdyz je to potreba



Shrnuti

Leaderem se clovék nerodi.
Dilci trvalé charakteristiky hraji malou roli a jejich vliv Ize kompenzovat.

Pro dlouhodoby Uspéch leadera je dUlezité zaméfeni na Gkol i na
vztahy. Napf¥ic situacemi.

Transformacni leadership souvisi ze znamych pristupU nejvice s
dlouhodobym vykonem jednotlivych nasledovniku i tymo.

Toxicky pFistup manazeru se odrazi v pozorovatelném chovani a
organizace ho mize cilené rozeznavat a reagovat na néj.



Dékuji za pozornost
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