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STRUKTURA MAR. STRATEGIE

vybér relevantnich informaci z provedenych analyz
marketingovy vyzkum
formulace strategickych marketingovych cilu

segmentace, targeting a positioning v souladu se
specifickymi prednostmi podniku

hlavni strategické projekty
kontrolni mechanismy a harmonogramy
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MARKETINGOVE PLANOVAN|

 vychdzi ze strategie a strategickych cilu
« maximalizace zisku
« udrzeni/zvyseni trzeb
« udrzeni/zvyseni objemu prodeju
« udrzeni/zvyseni trzniho podilu
s prezifi
« zhodnoceni znacky/goodwiill
« zvyseni hodnoty podniku



Marketingovy plan

jaky ma coma
na 1 rok 5-50 stran byt? pro koho? obsahovat?
* pochopitelny + jednotlivci * shrnuti a obsah * neredlnost
«  kompletni « firmy + situacni analyzu + chybéjici
* dostatecné + neziskovky * navaznostna analyza
specificky marketingovou konkurence
« redlny strategii a taktiku « piilis kratke
« finanéni ramec obdobi

« analyzu rizik
« jak kontrolovat postup



MARKETINGOVY PLAN

charakteristika situace
analyza prilezitosti a hrozeb
cile

marketingovy program — soubor ndstroju
marketingového mixu, které podnik pouzije k dosazeni
stanovenych cilU

ocekdavaneé financni vysledky
zpusoby kontroly pinéni pldnu
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IMPLEMENTACE
« organizacni zajisténi
 interni
« externi T\NCJ
e zAvisi Na N\I\Y\@
* povaze CiNNosti
« velikosti podniku N
» znalostech a zkusenostech . s

* organizuje se podle funkci, vyrobku, zdkazniku, teritorii,...



KONTROLA

 srovndni dosahovanych vysledkU s pozadovanymi
« analyzy prodeje
 analyza trznich podild
 analyza marketingovych ndkladu
« analyza zdkaznikd

« analyza odchylek
« reakce na odchylky (pozitivni x negativni)



KLIENTSKY BRIEF

vysledek je tak dobry, jak dobré je zadani

urcuje vztah mezi klientem a agenturou
vede, stanovuje pravidla, seffi Cas a penize
slouzi k formulaci zaddani pro marketingovou agenturu

pisemny, jasny, uderny
evokuje strategicky charakter, obsahuje jasny cil
podnecuje kreativity



KLIENTSKY BRIEF

vychozi sifuace

dUvody vedouci k potfebé& komunikovat

cile, kterych je tfreba dosadhnout

jiz podniknuté kroky

role komunikace (vyznéni, konkrétni sdéleni)

cilovd skupina

posouzeni Kompaneé (méfeni Usp&snosti, kritéria, metriky)
rozpocet

nacasovani

povinné prvky (loga, slogan, legdini texty, kontakty, call to action,...)
postup schvalovani

omezeni



SPECIFICKE TYPY BRIEFU

e kreativni brief

« brief na aktivacni projekt (event, direct marketing....)
 pbrief na internetovy projekt (on-line kampan, web, e-shop....)
« brief na vytvoreni loga/znacky/design manudlu
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DEKUJI ZA POZORNOST!




