!'_ Tutorial 3

Maloobchod



Obchodni sortiment

Obchodni sortiment Ize klasifikovat podle mezinarodné prijatého

clenéni obchodniho sortimentu na:
= potraviny
- suchy sortiment
- rychle se kazici sortiment
= hepotraviny
- mékke (odivani, obuv, kosmetika apod.)
- tvrdé (nabytek, potreby pro domacnost apod.).

V souvislosti se specializaci sortimentu jsou dllezité dvé zakladni

charakteristiky:

= hloubka sortimentu - predstavuje rizna zbozi v ramci jedné skupiny ¢i druhu
(tzn. zbozi uspokoijuijici stejnou potrebu),

= Sifka sortimentu — predstavuje pocet skupin ¢i druhl zbozi (tzn. zbozi, ktera
uspokoijuji rlizné potreby), pricemz kazda skupina ¢i druh mize byt zastoupena
jednim nebo nékolika riznymi produkty.



i Obchodni sortiment

V souvislosti s vySe uvedenymi charakteristikami Ize dale rozlisit:
uzky sortiment

jednoduchy sortiment

slozity sortiment

dopinkovy sortiment

zakladni sortiment

pridruzeny sortiment

kombinovany sortiment

smiseny sortiment

komplexni sortiment

Formy prodeje (Cleni se dle Ucasti zakaznika na jednotlivych fazich prodeje):
= Samoobsluzny prodej — uzavireny nebo otevreny typ samoobsluhy

= Pultovy prodej,

= Kombinované formy

= Zasilkovy prodej.



i Ukol 1

Diskutujte obchodni sortiment podniku DM drogerie,
s.r.o. dle rliznych charakteristik.



i Redeni

Sortiment podniku DM drogerie, s.r.o.

potraviny
- suchy sortiment — détska vyziva, presnidavky, zvykacky, ...
- rychle se kazici sortiment — zadny neni?
nepotraviny
- meékké — kosmetika, hygienické potreby, praci prasky, détské
pleny, ..., kostata, lopatky, destniky?
- tvrdé — nejsou?

Jednoduchy a zakladni sortiment x komplexni sortiment.

Samoobsluzny prodej — uzavieny typ samoobsluhy.



i Redeni

Sifka a hloubka sortimentu
5 Hloubka sortimentu
Sirka sortimentu

Kartacky na zuby detske, pro dospélé, elektrické, ...
Pasty na zuby detske, pro dospéle, ...

Praci prasky Ariel, Persil, ...

Praci gely Ariel, Persil, ...

Détské pleny Huggies, Pampers, Babylove, ...
Presnidavky Hello, Hami, Babylove,...

Ustni vody Colgate, Listerin,...

Parfemy Armani, Chloe, Calvin Klein, Hugo Boss, Katy Perry



Druhy maloobchodnich
cinnosti

Kde nakupuji spotiebitelé v CR a SR?

Pozice nakupnich
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Malé samoobsluhy

= Specialisté

= Drogerie
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Zdroj: https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/country_one_pager/CZ/documents/2019/GfK_CR_2-2019_CZ.pdf



Druhy maloobchodnich
cinnosti

Podil nakupnich formatd v CR a na Slovensku

Slovensko Ceska republika

m Hypermarkety

m Supermarkety

m Diskonty

m Malé prodejny

m Specializované obchody
m Drogérie

m Ostatni

T T T T T T T T T T T T
MAT 0514 MAT 08135 MAT OBH G MAT 0817 MAT 051 S MAT 0514 MAT 0E1 S MAT 0616 MATOENT MAT 0613

Zdroj: https://www.gfk.com/cz/insights/press-release/diskonty-a-supermarkety-nabiraji-na-vyznamu-2/



Typologie maloobchodnich
jednotek

R{zné typy obchodnich jednotek vykazuji urcité spolecné znaky. Mezi
hlavni typy maloobchodnich jednotek patri:

= Specializované prodejny,

= Uzce specializované prodejny,

= Smisené prodejny,

= Samoobsluhy s potravinami (superety),
= Supermarkety,

= Hypermarkety,

= Diskontni prodejny,

= Specializované velkoprodejny,

= Plonosortimentni obchodni domy,
= Specializované obchodni domy,

= Nakupni centra.



i Ukol 2

Diskutujte typologii podniku DM drogerie, s.r.0.



i Redeni

= Jedna se v podstate o retailingovou firmu specializovanou na
maloobchod s drogistickym zbozim

= Jednotlivé prodejny jsou prodejni plochou obdobou superet az
supermarketdll, ale sortimentni slozeni neodpovida

= Z uvedenych typl asi nejlépe prodejny DM drogerie odpovidaji
specializovanym prodejnam s drogistickym zbozim doplnénym o
cast (minimalni) potravin (détska vyziva) a foto sluzeb.



