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Behavioralni verejna ekonomie a politika
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Trust Game

2 hraci; oba dostanou stejny vstupni kapital K

|.  Hracé 1 (sender) muze poslat libovolnou ¢astku (0-K) Hraci 2 (receiver)
castka, kterou posle bude ztrojnasobena

ll. Hrac 2 ma podobnou volbu:

muze poslat Hraci 1 libovolnou ¢astku do vySe puvodniho kapitalu + trojnasobku
castky od Hrace 1
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Trust Game

2 players; both receive same endowment

|. Player 1 (sender) may send some amount of his money to Player 2 (receiver)
whatever he/she sends will be tripled on the way

ll. Player 2 makes similar choice:
send some amount of the now-tripled money back to Player 1, or not

transfer of O is subgame perfect equilibria for sender
transfer of O is a dominant strategy for receiver

MPV_VESO Behavioralni VE



Trust Game

Transfer from Player 2 is often slightly below average transfer from
Player 1 (Berg, Dickhaut, McCabe, 1995)

60% of senders and 42% receivers are motivated by altruism (Cox and
Deck, 2005)

reciprocity is clearly present in the Trust Game (Charness and Haruvy,
2002; Gneezy, Guth and Verboven, 2000)
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SRR

Oba nepriznaji — 1 rok
Oba priznaji — 10 let

Jeden prizna/druhy ne
— 0/ 20/et
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Veznovo dilema

Oba nepriznaji — 1 rok
Oba priznaji — 10 let
Jeden prizna/druhy ne — 0 / 20let

Clyde
Priznat Nepriznat
Pfiznat 10 . 10 0 . 20
Bonnie Nepriznat 20 ; O 1 ; 1
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Véznovo dilema (dusledky)

- Ackoli je strategie ,nepriznat” pro oba vyhodnejsi, snaha o
maximalizaci vlastniho blahobytu vedou oba k horsimu vysledku

- Bez zasahu zvenci (zmeny podminek) nejsou schopni dojit k
lepSimu vysledku

- (Paradoxné) vyuziti donuceni (zakaz, regulace) napomuze
obéma k lepsimu vysledku

Jeden z moznych
ddivodu existence statu
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Pojem verejny statek

1,,Spotreba takoveho statku kazdym jednotlivcem nevede k
umenseni spotreby daneho statku ze strany jiného jednotlivce”.
(Samuelson, 1954)

1Defini¢ni vlastnosti

1SpolecCna spotreba (nerivalita)
"INemoznost vylouceni

"IVerejny vs verejne poskytovany
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Dobrovolné prispivani na VS — Véznovo Dilema

Neprispét

Osoba A

PFispét

MPV_VESO Behavioralni VE

Osoba B
Neprispét Prispét
(1) (2)
2:2 4 :1
(3) (4)
1;4 3,3
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Dobrovolné prispivani => dobrovolna spoluprace

- Lide vzdy uprednostnuji vlastni sobecky zajem

=> v nékterych situacich to v8ak vede k hor§im vysledkum
nez kdyby spolupracovali

- Protoze se jedna o typ veznova dilematu, neni mozné takovou
spolupraci nastolit bez vnejsiho zasahu

- Dane, narodni obrana, verejnée osvétleni
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Dobrovolné prispivani na VS — Chicken game

Jet rovné

Osoba A

ZatoCit

MPV_VESO Behavioralni VE

Osoba B
Jet rovné Zatocit
(1) (2)
-10 ; -10 1:-1
(3) (4)
-1: 1 0;0
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Véznovo dilema vs Chicken game

VD — jedna Nashova rovnovaha (neefektivni)

1ChG — dve (efektivni) rovnovahy

¥

MPV_VESO Behavioralni VE

Zasah statu zavisi i na povaze VS
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Charita jako VS

_ITeorie soukrome filantropie (Becker,1974)

_|Podminky

» Predpoklad verejnosti (charita je VS)
« Maximalizace uzitku
* Nashova rovnovaha (prispévky ostatnich jsou dane)

u; = u;(x;, @)

1Uzitkova funkce
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Charita jako VS

V dostateéné velké skupiné vnima jedinec svuj prispévek jako malo podstatny

4

ostatni vypadek jeho pfispévku snadno kompenzuiji

4

Racionalni volba Cerného pasazérstvi

——
p—
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Charita jako VS

1V realite ale lidé na verejne statky dobrovolne prispivaji (napr.
prispevky na charitu)

Duvody altruistického chovani
_|Etika, spolecenskeé normy, vychova, zvyk

1Sobecky altruismus (warm glow)
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Necisty altruismus (impure altruism)

"JAndreoni (1990)

“IMotivy darcovstuvi:

Cisty altruismus (zisk z uzitku obdarovaného)

1Warm glow (uzitek z aktu daru)
1SpoleCenska smlouva (existence dohody branici Cernému pasazeérstvi)
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,Human beings are not rational creatures who reliably fill
out tax documents, enroll in savings programs, or apply
for loans, as economic models assume they do.

Instead, they systematically and predictably make
decisions that run counter to their best interests, as
centuries of observations suggest and behavioral science
research now empirically confirm.*”

Barack Obama, 2015
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Behavioralni verejna politika
Behavioral insights in policy-making

Aplikace jemngjsiho a evidence-based porozumeni lidskemu
chovani pro design verejné politiky

"1Existuji systematické chyby a heuristiky v nasem mysleni

' INejsme za vsech okolnosti ,Econs’ (Uvolnéni predpokladu racionality)

Experimental learning government is one that robustly and systematically

tests things out, measures them and grows what works
Jonathan Breckon, B.I.T., 2015 I\/I
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Behavioralni vs neoklasicka ekonomie
NEOKLASICKA EKONOMIE

= neboli tradi¢ni/klasicka ekonomie
= zakladni predpoklad:

lidé jsou racionalnimi aktéry, kteri se snazi

maximalizovat svij uzitek nebo zisk

realni lidé se ¢asto odchyluji od racionalniho chovani a racionalnich
pfedpokladu

= zaloZena na Adam Smith, David Ricardo, John Stuart Mill, aj. * rozvoj od cca. poloviny 20. stoleti

» jiné - zejména psychologické faktory - ovliviuji ekonomické
rozhodovani

= vyuziva poznatky z psychologie, sociologie a jinych oboru k vysvétleni
iracionalniho chovani a omezeni lidského rozhodovani

» trhy nejsou vzdy efektivni a mohou byt ovlivnény napf. emocemi,
kognitivnimi zkreslenimi a jinymi faktory I\/I U I\I I

ECON

MPV Adam Smith David Ricardo ) John Stuart Mill



Kognitivni zkresleni (angl. cognitive bias)

= systematické a opakujici se Predvolba (Default)
chyby ve zpusobu, jakym lidé u narocnych rozhodnuti tihneme k tomu, co se
mysli a rozhoduiji nam jevi jako standardni volba. (Opt-in/opt-
out)

= mohou vést k suboptimalnim

rozhodnutim Ukotveni (Anchoring)

Pri odhadu neznamé hodnoty je nas odhad

zkresleny udajem, které jsme v zaslechli drive

= v behavioralni ekonomii a prodavac nam nejdfive ukdze drahé modely

pomahaji vysvetlit, procC se lide

(éa StO) od Chy| Uj i od racionalniho = Halo efekt" nebo také efekt prvniho dojmu
rozhodovani = Efekt na vna?’y (,ang/. decci y effect)
= Ffekt nadmeérné sebediivery (angl. overconfidence
effect)
= Ffekt ramovani (angl. framing effect) MUNI
MPV_VESO Behavioralni VE
ECON
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Mys

hle a pomalé

ystem
(rychlé mysleni)

Automatické
Nekontrolované
Bez namahy
Rychlé
Nevedomeé
Stereotypni
Casté

Systém 2
(pomalé mysleni)

Reflexni
Kontrolované
Namahavé
Védomé
Vypocetni
Zridkavé

i VE

.Ml?(\éhXeEn?a(%,%e.iz%jl%.aIMysleni, rychlé a pomalé / angl. Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow.

THANKING,
FAST.. SLOW
- = T —

DANIEL
KAHNEMAN
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Na jezere rostou lekniny.
Kazdy den se na tomto jezefe plocha lekninu zdvojnasobi.
Jezero bylo zcela pokryto lekniny za 48 dni, kolik dni trvalo, nez
bylo pokryto lekniny z poloviny?

—
f—
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Jestli 5 strojum trva 5 minut vyrobit 5 vyrobku, jak dlouho potrva
100 strojum vyrobit 100 vyrobku?

—
f—
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Baseballova palka a micek stoji dohromady $1,10.
Palka stoji o dolar vic nez micCek. Kolik stoji micek?

MPV_VESO Behavioralni VE
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TeSt kog n itivni reﬂexe (angl. cognitive reflection test, CRT)

Na jezefe rostou lekniny.
Kazdy den se na tomto jezefe plocha lekninu
zdvojnasobi.
Jezero bylo zcela pokryto lekniny za 48 dni, kolik
dni trvalo, nez bylo pokryto lekniny z poloviny?

System 1: 24 dni
System 2: 47 dni

Jestli 5 strojum trva 5 minut vyrobit 5 vyrobkd, jak
dlouho potrva 100 strojam vyrobit 100 vyrobku?

Systém 1: 100 minut
Systém 2: 5 minut

Baseballova palka a mi¢ek stoji dohromady $1,10.
Palka stoji o dolar vic nez micek. Kolik stoji mi¢ek?

Systém 1: 10 centu
Systém 2: 5 centu

MPV_VESO Behavioralni VE

Frederick, Shane (2005). "Cognitive Reflection and Decision Making". Journal of Economic Perspectives. 19 (4): 25-42. doi:10.1257/089533005775196732

navrzen jako nastroj pro
méreni analytického
mysleni a schopnosti lidi
provadét hlubsi uvahu a
vyhnout se impulzivnim
reakcim

uspéch v CRT do urcité
miry koreluje s |Q skére
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https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/089533005775196732
https://en.wikipedia.org/wiki/Doi_(identifier)
https://doi.org/10.1257/089533005775196732

Proc behavioralni verejna politika (BVP)?
"1Politiky, které neberou v potaz behavioralni poznatky, mohou byt neefektivni

" INemuUzeme si dovolit ,business as usual“v kontextu starnuti, klimatické zmény, pandemie

"IDopfedu nevime, jaka politika bude fungovat — experiment je levny zpusob,
jak to zjistit

IPoznatky o chovani jako dalsi podklad pro rozhodovani na zaklade
empirickych vyzkumuU a pozorovani (evidence based policy)

_IMeéné ideologicka politika

IExperiment a RCT je tradiCni metoda v businessu

——
p—
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Jak Ize BVP aplikovat pro policy-making?

(i) Napomaha formulaci politiky v pripravné fazi

_IPolicy-makefi lépe rozumi lidskému chovani a potencialnim reakcim (pre-testing)
"1Je mozno zvazovat bez ohledu na konkrétni nastroj verejne politky

(i) Prispiva k lepsi regulaci
10dhad reakce ob¢anu na zvolenou politiku

"1V ¢&lenéni behavioralnich poznatkti do navrhovanych politik (policy solutions)
[1Sazkou na ,nevhodné“marketingove praktiky

(i1i) Lidé mohou byt postrceni k zadoucimu chovani (nudge)
"ILze zmeénit chovani lidi bez zmény jejich mysleni

——
p—
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Nudge neboli ,,stouch*

= jde o neprimé podnéty, které predvidatelné méni
chovani a rozhodovani jednotlivcu nebo skupin

= podstatou je vytvaret podnéty/Stouchy, které sméruji
jednotlivce k lepsim rozhodnutim

= Principy:

inspiruje, nikoli nuti nebo manipuluje
pomaha a prinasi vyhody

rozSifuje pole moznosti, ale neodstranuje méné
Zivotaschopné moznosti

neporusuje svobodu volby a ponechava prostor pro
chyby.

cilem je pomoci vyresit problém

usnadnuje spravnou akci, princip ,jednoho kliknuti*

MPV_VESO Behavioralni VE




Nudge

* namisto nuceni (pfikazy, zakazy) lidi délat néco, co
nechtéji, je jemne postrcime k volbé lepSich variant
chovani

= postréeni je realizovano pomoci zmény toho, jak jsou
varianty chovani prezentovany (choice architecture

= Vychazi z vyuZiti heuristik a default pro dosazeni cilu
verejnych politik (zdraveé jidlo, pisoary, dopisy...)

. Thaler, R. H., & Sunstein, C. R. (2009). Nudge (Stouch). / angl. Thaler, R. H., & Sunstein, C. R. (2009). Nudge.

MPV_VESO Behavioralni VE

MORE THAN 1.5 MILLION COPIES SOLD

RICHARD H. THALER

WINNER OF THE NOBEL PRIZE IN ECONOMICS

AEASS R SUINSTHENN

WINNER OF THE HOLBERG PRIZE

Niudge

NEW YORK TIMES Bestseller

Improving Decisions About

Health, Wealth, and Happiness

“One of the few books . . . that .‘-undamenta”y c:‘wnges the way | think

about the world.” —Steven D. Levitt, coauthor of FREAKONOMICS



Nudge ve verejnem prostoru

~

Who will win Saturdays -~ —
WHO IS THE BEST PLAYER THINK INSIDE THE BOX local derby? Should the government do
IN THE WORLD? AND YOTE WITH YOUR BUTT more to tackle littering? I
ROMALDO MESS! Arsenal Tottenham Yes No

~ ~ ~

Ballot Bin®

ST AT DS DS NILE

LITTER IS IN OUR HANDS.
LET'S WISE UP AND BINIT.

snizeni mnozstvi nedopalkl cigaret az o 73 % v Londyné
MPV_VESO Behavioralni VE https://ballotbin.co.uk/
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Nudge ve vefejném prostoru

- narlst o 66% chodicich po schodech I
MPV_VESO Behavioralni VE Piano Staircase - Odenplan, Stockholm E



Aplikace Nudgingu ve verejne politice

UK tax letter

Problém: Lidé neplati dane vCas
Navrhovane reseni: Zmeéna textu dopisu
(upominky)

Vysledky:

Podil ,plati€¢d“ vzrostl o 15%
INaklady: 0
[IPfinosy: 30 mil. £ roCné

MPV_VESO Behavioralni VE

The closer to the person, the more effective

the message

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Percentage of late payers responding after 3 months

79

[o2v]

725
67.5

Control group Socialnorm  Socialnormin  Social normin
nationally your postcode your town
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Would you like to proceed?

Default (,,vychozi nastaveni)

A (=3

No thanks.

prednastavene volby nebo stavy, které jsou automaticky

aplikovany, pokud jednotlivec neudéla aktivni rozhodnuti
Supetenbeuifde Grginzungsmakl jum

@rofiteuifiden Heidaiag

muZze zjednodusit rozhodovani a vést k prospésnym

Mahiyettel
vysled kim Srkennft T el vy unfrrem Fubeer
. o ] _ S ] ] Adolf Hitler
= nékteri lidé mohou byt proti vnucovani vychoziho nastaveni sem Bafesisr e Bubetealenbes, uzb gibf Da Drine
Slim=y dem Mablosriiiag ey

Taticnaliewdalififhen Seutfhen FArbeiterparta?

Tl Fabet an Brimer Gpuls frlijeely Samem wif:

v v s p . o , v , I, Aeolf Hitler
Casto vyuzivané v oblasti duchodového sporeni, 2 flomrs? Pemirin

3. ferd Perestns Frank

(e

a preferuji vétsi kontrolu nad svymi rozhodnutimi

zdravotniho pojisteni, recyklace a dalsSich oblastech

—
f—
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Intervence (ve verejné politice)

Behavioralni verejna politika jako mix
Jtradiénich® a ,behavioralnich® intervenci

I Typy intervenci

I Tradi¢ni ekonomické (dané, dotace)
I1Behavioralni (napf. nudge)
“IHybridni (,vhodné ramované“ dané)

1Davody zasahu

I Tradi¢ni ekonomické (externality, asymetrie
informaci)

IHybridni (vyuzivani spotrebitelskych internalit —
denni urokové sazby, skryté poplatky)

“IBehavioralni (internality, omezena racionalita)

MPV_VESO Behavioralni VE

Table 1. A taxonomy of policy interventions

Type of intervention

Traditional economic Hybrid policies (e.g.
(e.g. taxes and carefully ‘framed’

Rationale for intervention subsidies) taxes and subsidies) Behavioural

Traditional economic A B C
(e.g. externalities,
asymmetric information)

Hybrids (e.g. company D E F
optimally responding to
consumer biases)

Behavioural economic G H I
(e.g. internalities, (pure behavioural
bounded rationality) economics)

(pure economic theory)

The rationale for interventions can be to solve a problem that arises from economic factors, behav-
ioural factors or a hybrid of the two. The type of intervention can involve traditional economics
levers, behavioural nudges or a hybrid of both. Traditional economic theory has focused on Cell
A. The paradigmatic ‘nudge’ belongs to Cell I. As Table 1 indicates, there is considerable scope for
policy analysis and formulation that draws on both economic and behavioural factors — and
indeed, effective policy on any complex issue is likely to require the deployment of interventions
from many or even all cells.

Loewenstein, G., & Chater, N. (2017). Putting nudges in perspective. Behavioural Public Policy, 1(1), 26-53.

MUNI
ECON



Jak zjistit, ze intervence funguje?
Randomized Control Trials (RCT)

MPV_VESO Behavioralni VE

W

Populstion iz split inko 2 Outcomes for both groups
proups by mndom lot ore messured
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Uvod Behavioralni vel"’e‘na'golitika Behavioralni intervence Nudge
o o ® 6 06 © [ ® 6 06 © o o

Viadni Nudge Units

JUK — Behavioral Insights Team (B.I.T) — David Cameron 2010

JEU POLICY LAB - pracovisté JRC pri Evropské komisi

_JAustralie — BETA (Behavioural Economics Team of the Australian Government) — 2016
(prof.Slonim)

Kanada, Dansko, Francie, Némecko, Nizozemsko, Peru, Singapur

"ISlovensko - BRISK (Behavioralny vyskum a inovacie Slovensko)

1World Bank — Behavioral Science Around the World
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf

MPV_VESO Behavioralni VE
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http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/710771543609067500/pdf/132610-REVISED-00-COUNTRY-PROFILES-dig.pdf

NUdging — Pro a proti “...the goal...is to help

people make better
choices ‘as judged by
"INudge je obvykle levny, rychly a efektivni themselves.

— pretrvaji efekty v dlouhém obdobi? frelen sunstein e

IVychazeji z liberalniho paternalismu — pri respektovani svobody rozhodovani
ovliviiuji chovani spravnym (zadoucim) smérem

- Kdo rozhodne o tom, co je ,spravny” nebo ,zadouci”, popripade co tvori
,dobrée" hodnoty, které nudge lidem pomahaji dosahnout

“ITransparentnost nudgingu?

MPV_VESO Behavioralni VE
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THE NUDGE CONTINUUIM

Y
24
FeaT | GEN?E B
FEATHER +f L AT of
STATISTICAL TAP of- PATERNALISTIC
INSIgNFicANCE Goob OVERREACH

S aveld ecrm

By Sarah Lazarovic, Behavioral Scientist
MPV_VESO Behavioralni VE



MUEEL studie

_IVIiv zprav na rozhodnuti o placeni dani ve spravne vysi
IlUpominky o zaplaceni poplatku za komunalni odpad — MMB
“1Aktivizace darcu krve v nemocnici Znojmo

[#lLogos — vliv oznaceni vyrobku na rozhodnuti o koupi (projekt pro

Evropskou komisi)

——
p—
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Realizovany laboratorni experiment

We have good news! Media negativity bias and tax evasion

(Fiar, Reggiani, Spalek)

"1Jak kontext (zpravy) ovliviuje placeni dani ve spravné vysi

1Zalozen na hre dobrovolneho prispivani na verejny statek

——
p—
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k Vysok{ch Taurach 24letého Cecha, napsal kralovstvi z Evrops
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Novinky.cz

Hlavni stranka Stalo se Domaci Vade zpravy Zahraniéni Krimi Kultura Ekonomika Finance Sport Zena Koktejl

Komentdfe Intemeta PC AutoMoto Mufi Véds a Skoly Bydleni Cestovéni Téma Specidly Poéasi Horoskop TV program  Dennitisk  Video

Vrazda p icisté
piijeli s podezielym na
prohlidk d{::mu ve
Voijkovicic
15. 1. AZ do pozdnich veéernich hodin pracovali
v litery policisté na pripadu prosincové vrazdy
cerpadlarky v Nelahozevsi. Do domu ve
stredoéeslych Vojkovicich privedli jednoho
FOTO: Aktu.cz z podezrelvch, kterého tam diive zadrzeli.

Celv ¢lanek »

Usmeév na rtech a maltivka: Zacal
druhy proces s Rathem,
obzalovanym z korupce

15. 1. U stiedoceského krajského soudu zacal e vzar #lasti Ankogel ve

Pod lavinou na jihu Rakouska
zahynul mlad{' Cech

ke unie, kterou v Bruselu
ozlancem |:1 ministrem zdravotnictvi za CSSD server heute.at. Na tife byl... vyjednala premierka...
Daﬂdem. .
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Varianty experimentu

- Neutralni zpravy
Svetove prehlidky pst se zucastnilo 28 tisic psu
sentiment -2 - 0.749

- Pozitivni zpravy
Statni fond rozvoje bydleni poskytne dalsi vyhodné pujcky
sentiment - + 0.006

- Negativni zpravy
Dluh statniho rozpoctu vzrostl na 1.68 mid. K¢
sentiment = + 0.872
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Studio €T24

Jak poznat nadané dité?

EBOLA OUTBREAK

Street Child: Entire village in Liberia where all mothers have died

BEAME NEWS
BNews QR

IV ST 70 LET OD UCHVACENI MOCI KOMUNISTY PRIPOMMELY PIETY, DEMONSTRACE €I M5E.

Y

: g :
GREECE DEBT CRISIS BREAKING NEWS

Crucial vote of confidence scheduled this evening NATURAL DISASTERS AROUND THE WORLD!
BEENEWS 19:34 EY "HOPE TO REACH AGREEMENT WITH HIM ON P
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Vysledky
» Pozitivni zpravy zvySuji placeni dani o 23 procentnich bodu
* Negativni zpravy neprinaseji zadny vyznamny efekt

V situaci aktualni preference negativnich zprav v médiich,
pozitivni zpravy mohou zvysit ochotu lidi platit dane ve spravné

VySi \
ma vyznam dat vetsi prostor pozitivnim zpravam

——
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Dalsi cetba...

JAK

DRAHE JE

MPV_VESO Behavioralni VE

MYSLENI

RYCHLE 2 POMALE

R

DANILEL
KAHNEMAN

Ja n?'r\.‘lc_h'il

Richard H. Thaler

NEOCEKAVANE
CHOVANI

PribEh behaviordlni
ekanomie
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Anebo video...

TED Talks:

Why it's so hard to make healthy decisions
https://www.ted.com/talks/david asch why it s so hard to make healthy decisions/transcript

1Good Citizens Should Understand Behavioral Economics

https://www.ted.com/talks/bill wood good citizens should understand behavioral economics

_IHow behavioral science can lower your energy bill

https://www.ted.com/talks/alex laskey how behavioral science can lower your energy bill
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https://www.ted.com/talks/david_asch_why_it_s_so_hard_to_make_healthy_decisions/transcript
https://www.ted.com/talks/bill_wood_good_citizens_should_understand_behavioral_economics
https://www.ted.com/talks/bill_wood_good_citizens_should_understand_behavioral_economics
https://www.ted.com/talks/alex_laskey_how_behavioral_science_can_lower_your_energy_bill

