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Uvod

Pokud chcete byt vidét, pak je internet tim pravym mistem pro
vas. Stali se zeptat nékterého inzerenta, ktery diky reklamam na
internetu zvysil své prodeje, bloggera, ktery diky své popularité
uzavfel smlouvu na vydani knihy, nebo vydavatele novin, jejichz
Ctenafstvo diky vys&i navstévnosti ziskalo mezinarodni rozmér.

Spole¢nost Google Casto dostava dotazy, jak funguje vyhleda-
vani na webu a jak mohou provozovatelé webovych stranek
dosahnout toho, aby byli na internetu co nejvice vidét.

Vytvofili jsme tuto stru€nou brozurku, abychom vam pomohli
porozumét tomu, jak vyhledavac ,vidi“ vas obsah a jak nejlépe
muzete ovlivnit svou pfitomnost na webu, abyste zaijistili, ze
lidé najdou to, co chcete, aby nasli — a nenajdou to, co chcete
nechat skryté.

Od tipl a internetovych nastroju pro webmastery pres podrobny
navod az k odpovédim na Casto kladené dotazy je tato brozura
urCena pro malé internetové provozovatele i pro majitele velkych
stranek.

Stejné, jako se za posledni dekadu dramaticky rozvinul internet,
vyvinul se i pfistup spole¢nosti Google k vyhledavani na webu a jeji
vztah s majiteli webovych stranek. Vytvorili jsme mnoho nastroju,
které maji webmasterim pomoci zvysit viditelnost jejich obsahu i
kontrolu nad tim, jak jsou jejich webové stranky indexovany. Vzdy
vSak mUzeme udélat jesté vice. Doufame, Ze vas tato brozura
povzbudi k tomu, abyste nam poskytli zpé&tnou vazbu a dali nam
vedét, co mizeme udélat pro to, aby se web stal jesté lepSim
mistem pro vyhledavajici uZivatele i pro provozovatele stranek.

- Tym sluzby Google Webmaster

Struény prehled vyhledavani na webu: Jak to funguje

Nejjednoduseji fec¢eno si mlzete web predstavit jako obrovskou knihu s ohromnym
rejstfikem (Cili indexem), ve kterém presné najdete, kde se vSe nachazi.

Google ma skupinu pocitacl — nazyvanych ,Googlebot” — které neustale prochazeji
miliardy stranek na internetu. Toto prochézeni je algoritmicky proces: pocitacové
programy ur€uji, které servery se maji projit, jak ¢asto a kolik konkrétnich stranek se
z daného serveru projde. Nepfijiméame Zadné platby za Casté&jSi prochazeni stranek
a vyhledavani je zcela oddélené od nasi vydéletné reklamni sluzby AdWords.
Proces prochazeni za¢ina seznamem URL adres webovych stranek. Googlebot pfi
prochazeni téchto webovych stranek zjistuje odkazy na jednotlivych strankach a
pridava je do svého seznamu stranek, které ma projit. Googlebot vytvofi kopii kazdé
proslé stranky za u€elem vytvofeni masivniho indexu vSech slov, ktera najde. Tento
seznam také uvadi, kde se dané slovo na dané strance nachazi.

Kdyz uzivatel zada dotaz, naSe pocitace prohledaji index, zda neobsahuje
odpovidajici stranky, a uzivateli zobrazi nejrelevantnéjsi nalezy. Relevanci uréuje
pres 200 faktord, jednim z nichz je ,PageRank" dané stranky. PageRank je méfitko
~dulezitosti“ stranky na zakladé odkazu na danou stranku z ostatnich stranek.
JednodusSe fe€eno kazda stranka odkazujici na webovou stranku XYZ zvySuije jeji
PageRank.

Pred vyhledavanim 5
Frochazeniweby  Wypodet PageRank
= 7 Fl
o __F® EE w
10 * ow
- = bl =
=] [lk'_"_rl %
e o

Béhem whledavani A

Zadani dotazu

@ == ‘ Prohledri

— indexy

=) = dl = e

Sefazeni wisledkld WithEr dokumentd

il

Zobrazeni visledikd




Co je ve vyhledavani Google na webu nového?

Prestoze zakladni principy vyhledavani na webu zlistavaji z velké &asti stejné,
Google neustale pracuje na vylepsovani vysledk svého vyhledavani.

Co se zménilo oproti vyhledavani na webu tfeba pred péti lety? Napriklad je
mnohem rychlejsi.

Kromé toho jsou nase systémy pro prochazeni a indexaci ve srovnani se stavem
pred péti lety mnohem inteligentné&jSi. Nyni napfiklad webové stranky prochazime
opakované a navstévy jednotlivych stranek I1épe planujeme, abychom dosanhli
maximalni aktualnosti. Tento efektivnéjsi pfistup bere v Uvahu skute¢nost, ze
napfiklad internetové stranky novin vyzaduji astéjSi prochazeni nez statické
weboveé stranky aktualizované jednou za mésic. Také webmasterim poskytujeme
nastroje, kterymi mohou urcovat, jak ¢asto jejich stranky prochazime. Vysledkem
toho v8eho je pak aktualnéjsi a obsahlejsi index.

Ackoli je dnes vyhledavani na webu rychlejsi a ucinnéjsi nez kdykoli pfedtim, jiz
od doby, kdy se na$ vyhledavac objevil na scéné, jsou prioritou nasledujici
klicové faktory urcujici viditelnost webovych stranek v ramci vysledki
vyhledavani Google:

Muze Google dané stranky najit? (str. 5)

Muze Google dané stranky indexovat? (str. 6)

Je na strankach jedine€ny a uziteny obsah? (str. 11)

Muaze Google vase stranky najit?

Zahrnuti do vysledkl vyhledavani Google je bezplatné a snadné. Dokonce své
stranky ani nemusite do indexu Google zadavat. Velka vétSina stranek, které
jsou uvedeny v nasich vysledcich, ve skute¢nosti neni do indexu zadana ruc¢né,
ale byla nalezena a pfidana automaticky, jak Googlebot prochazi web.

Prestoze Google prochazi miliardy stranek, je nevyhnutelné, Ze nékteré stranky
budou prehlédnuty. Pokud Googlebot pfehlédne konkrétni stranky, je to ¢asto
kvuli nékterému z nasledujicich divodu:

* stranky nejsou prostfednictvim odkazt dobre propojeny
s ostatnimi strankami na webu;

* stranky byly spustény poté, co Google dokoncil posledni prochazeni;

* kdyz jsme se stranky snaZzili projit, byly do¢asné nedostupné, nebo jsme pfi
pokusu o prochazeni narazili na chybu.

Pokud pouzijete nastroje Google pro webmastery, napfiklad sluzbu Sitemaps,
muzete zjistit, zda jsou vase stranky momentalné do indexu Google zahrnuty a
zda jsme pfi pokusu o projiti vasich stranek narazili na chyby (viz str. 14). Tyto
nastroje mlzete také vyuzit pro ruéni pfidani vasi adresy URL do indexu Google
nebo pro poskytnuti mapy stranek (tzv. Sitemap), diky které Google ziska lepsi
pfedstavu o vasem obsahu. Pom(ze nam to na vasich strankach nalézt nové
sekce a obsah.



Muaze Google vase stranky indexovat?

Webmastefi mohou obc&as zjistit, Ze se jejich stranky nenachazeji v ramci
vysledku vyhledavani. Problém muze spocivat v ,indexovatelnosti“ — tedy zda
Googlebot muize vytvofit kopii webové stranky, kterou zahrne do nasich vysledku
vyhledavani.

Struktura a obsah

Bézny dlGvod pro nezahrnuti do vysledkl vyhledavani souvisi se strukturou a
obsahem weboveé stranky. Google napfiklad nemusi byt schopen indexovat
stranku, ktera vyzaduje, aby uzivatel vyplnil formulafr. Vyhledavace také nemuseji
vzdy spravné indexovat stranku vyuzivajici ,dynamicky obsah®(Flash, JavaScript,
ramce nebo dynamicky generované adresy URL). Pokud vas zajima, zda to neni
problém vasich stranek, zkuste si stranky zobrazit v textovém prohlizegi, jako je
Lynx, nebo v prohlizeci, ve kterém vypnete obrazky, Javascript a Flash, ¢imz
Zjistite, zda je veskery vas obsah dostupny.

Pokud vase stranky obsahuji hodné obrazkl, nezapomerite dllezity obsah v§ech
obrazkll popsat v textu. Nejen Ze tim vyhledavacim umoznite obrazek spravné

indexovat, ale také obrazek zpfistupnite nevidomym a Spatné vidicim uzivatelim.

Pro obrazek muzete také vyuzit text v ramci HTML znacky ,alt“ a pouzivat
popisné nazvy soubord, jak je uvedeno v tomto prikladu (coz je obrazek loga
spolecnosti s nazvem ,Kvaskovo pekarstvi):

< img src="kvaskovopekarstvi.jpg” alt="Vitejte v Kvaskové pekarstvi!">

Adresy URL
Dalsi prekazkou muze byt samotna adresa URL. Pokud URL obsahuje
identifikacni Cisla relaci nebo nékolik parametr(, pfipadné pokud adresa URL

provadi nékolikeré pfesmérovani, nemusi byt Google schopny stranku indexovat.

Server a sit’

V pfistupu ke konkrétnim strankdm nam mohou zabranit problémy serveru nebo
sité. Provozovatelé stranek mohou vyuzit nastroji Google dostupnych v ramci
sluzby Webmaster Central a zobrazit si seznam svych stranek, ke kterym se
Google nemUze dostat. Vice informaci o sluzbé Webmaster Central najdete na
str. 13.

Protokol pro zakazani pfistupu robottim

Nékdy muze byt u stranek zakazany pfistup automatickym robotiim
prostfednictvim technického kritéria, které provozovatelim stranek umoznuje
,Sdélit* vyhledavacim, aby obsah jejich stranek neindexovaly (viz str. 7). Pokud
se vase weboveé stranky nenachazeji mezi vysledky vyhledavani Google, méli
byste zkontrolovat, zda nasim automatickym robotim nebrani v pfistupu soubor
robots.txt nebo néjaka meta-znacka (meta tag).

Kontrola nad tim, co Google indexuje

Kazdy provozovatel stranek ma jiny cil, kterého se snazi na internetu
dosahnout. Néktefi vydavatelé novin se napfiklad rozhodli poskytovat
bezplatny pfistup ke svym aktualnim ¢lankim, zatimco pfistup k archivim
umoznuji pfes placenou sluzbu. Néktefi chtéji byt vidét na vSech platformach
vyhledavace (napf. Google Mobile, Obrazky Google apod.), zatimco jini chtéji
byt zobrazovani jen ve vysledcich vyhledavani na webu.

Vyhledavace chtéji respektovat prani provozovatell stranek — konec konc, je
to jejich obsah. Nedokazeme ale Cist myslenky, takze je nezbytné nutné, aby
nam webmastefi sdélili, jak chté&ji, abychom jejich obsah indexovali. Mohou tak
ucinit prostfednictvim protokolu pro zakazani pfistupu robotiim, coz je
zavedena technicka norma, ktera vyhledavac¢lim oznamuje, které stranky nebo
Casti stranek by nemély byt vyhledavatelné a které Casti by mély zUstat
viditelné ve vysledcich vyhledavani.

Robots.txt: kontrola na Urovni stranek

Zakladem protokolu pro zakazani pfistupu robotdm je jednoduchy textovy
soubor nazvany robots.txt, ktery je jizZ mnoho let normou v tomto oboru. Pomoci
souboru robots.txt mlzete fidit pFistup na vice Urovnich, od celého serveru po
jednotlivé adresare, stranky konkrétniho typu, ¢i dokonce jednotlivé stranky.

Nechci, aby Google indexoval nékteré konkrétni stranky z mych
stranek. Jak zabranim tomu, aby se zobrazovaly ve vysledcich
vyhledavani Google?

Obecné plati, ze vétSina majiteld stranek chce, aby Googlebot jejich stranky
prochazel, aby tak jejich webové stranky mohli najit uzivatelé vyhledavajici
pomoci Google. Mozna vSak mate konkrétni stranky, které nechcete indexovat:
napfiklad interni protokoly nebo zpravodajské ¢lanky s placenym pfistupem.

Konkrétni stranky mizete z indexu Google vyloucit tak, ze si vytvofite soubor
robots.txt a umistite jej do kofenového adresare svého webového serveru.
Soubor robots.txt uvadi stranky, které by vyhledavace nemély indexovat.
Vytvoreni souboru robots.txt je pfimocary zplsob, ktery provozovatelim stranek
poskytuje vysokou uroveri kontroly nad tim, jak vyhledavace pfistupuiji k jejich
strankam.

Pokud napfiklad webmaster chce zabranit indexovani internich protokolt, mél by
soubor robots.txt obsahovat:

User-Agent: Googlebot — Radek User-Agent udava, Ze nasledujici sekce je
sada pokynU pouze pro Googlebot.

Disallow: /logs/ — Radek Disallow oznamuje robotu Googlebot, aby na vasich
strankach neprochazel soubory v podadresafi ,logs*.



Majitel stranek stanovil, Ze Zadna ze stranek v adresafi ,logs” se nesmi zobrazit
ve vysledcich vyhledavani Google.

VSechny hlavni vyhledavace &tou a poslouchaji pokyny, které zadate do
souboru robots.txt, a pokud chcete, mizete pro rizné vyhledavace stanovit
rdzna pravidla.

Meta-znacky: podrobna kontrola

Kromé souboru robots.txt — ktery vam umozriuje souhrnné zadat pokyny pro
vice souborud na vasich webovych strankach — mizete pouzit meta-znacku pro
roboty, abyste méli podrobnou kontrolu nad jednotlivymi konkrétnimi strankami.
Chcete-li to provést, staci pfidat konkrétni meta-znacky do HTML stranky, ¢imz
ziskate kontrolu nad tim, jak bude stranka indexovana. Soubor robots.txt a
meta-znacky vam dohromady poskytnou flexibilitu, se kterou mizete relativné
snadno vyjadfit komplexni pravidla pro pFistup.

Mam na svych strankach urcity ¢lanek, ktery je pfistupny pouze

registrovanym uzivatelim. Jak zabranim jeho zobrazeni ve vysledcich

vyhledavani Google?

Chcete-li tak u€init, staci do prvni sekce <head> daného ¢lanku pridat
meta-znacku NOINDEX. Mélo by to vypadat asi takhle:

<html>
<head>

<meta name="googlebot” content="noindex”>

(-]
Tim robotu Google zabranite, aby tento soubor indexoval.

Méli byste vSak védét, Ze v nékterych pfipadech mize byt vhodné, aby Google
indexoval i tyto typy stranek — napfiklad zpravodajsky ¢lanek z archivu, za jehoz
precteni na internetu uzivatelé museji zaplatit. PfestozZe se tento druh
placeného obsahu nezobrazi ve vysledcich vyhledavani Google, nékteré sluzby
Google jako News Archive Search (Vyhledavani v archivu zprav) budou ¢lanek
ve svém indexu obsahovat a uzivatelim jasné zobrazi informace o placené
povaze obsahu.

Robots.txt vs. meta-znacky

Obecné plati, ze soubor robots.txt vhodné zajistuje kontrolu nad celymi
strankami, zatimco meta-znacky poskytuji podrobnou kontrolu nad jednotlivymi
soubory. Meta-znacky jsou obzvlasté uzitecné, pokud mate svoleni upravovat
jednotlivé soubory, av§ak nikoli celé stranky. Meta-znacky vam také umoznuji
stanovit komplexni pravidla pro pfistup na zakladé jednotlivych stranek. Nékdy
je mozné stejny problém vyfesit pomoci obou nastroji:

Jak mGzu zajistit, aby se na strance indexoval text, ale nikoli obrazky?

Jednou moznosti by bylo zablokovat pFistup k obrazkiim podle pfipony souboru
v ramci celych stranek s vyuzitim souboru robots.txt. Nasledujici radky

v souboru robots.txt sdéluji robotu Google, aby neindexoval zadné soubory
konc¢ici na *.jpg nebo *.jpeg:

User-agent: Googlebot
Disallow: /*.jpg$
Disallow: /*.jpeg$

PFipadné, pokud vas systém spravy obsahu (CMS) uklada obrazky do
samostatného adresare, mlzete zakazat pfistup k tomuto celému adresafri.
Pokud jsou vaSe obrazky v adresafi nazvaném /obrazky, mizete vSem
vyhledavacim zakazat pristup k tomuto adresafi pomoci:

User-agent: *
Disallow: /obrazky/

Dalsi moznosti by bylo pfidat znacku NOINDEX do kazdého souboru, ktery
obsahuje obrazek. VSechny tyto pfistupy zabrani tomu, aby byly vase obrazky
indexovany. Jedinou otazkou je, jak rozsahly zakaz pfistupu k obrazkim chcete.



Kontrola nad kopiemi v archivu a aryvky

Vysledky vyhledavani obsahuji odkaz na stranku v archivu (tzv. cache) a Uryvek. Zde
je napriklad jeden z prvnich vysledk(, ktery se zobrazi pfi vyhledani ,kachna divoka“:

Kachna divoka - Wikipedie, otevfend encyklopedie

- Kachna divoka (Anas platyrhynchos), zvana biezfiacka, je nase nejwétdi plovava kachna. ...
Kachna divoka pfezimuje na nezamrzajicich vodnich plochach. ...
cswikipedia orgdwiki/Machna_divoka - 25k - Archiv - Podobné stranky

Uryvek — kousek textu z webové stranky

Odkaz na archiv — tento odkaz pfenese uZivatele na kopii stranky uloZzenou na
serverech Google

K €emu je uryvek? UZivatelé pravdépodobnéji navstivi webové stranky, pokud
vysledky vyhledavani zobrazuji uryvek z danych stranek. Je tomu tak proto, Ze uryvky
uzivatelim pomahaji vidét relevanci vysledku k jejich dotazu. Pokud uZivatel relevanci
rychle nevidi, obvykle se pfesune na dalsi vysledek vyhledavani.

K ¢emu je odkaz na archiv? Odkaz na archiv je uzitecny v mnoha pripadech,
napfiklad kdyZ jsou stranky do€asné nedostupné, kdyZ jsou zpravodajské stranky
pretizeny po vyznamné udalosti nebo kdyz jsou stranky omylem smazany. Dalsi
vyhoda je v tom, Ze kopie v archivu Google zvyrazruje slova, ktera uzivatel pouzil pfi
vyhledavani, coz umoznuje rychlé zhodnoceni relevance stranky.

VétSina provozovatell stranek si preje, aby Google zobrazoval uUryvek i odkaz na
archiv. Existuji vSak pripady, kdy si majitel stranek mize prat jednu nebo obé tyto
funkce zakazat:

Obsah mych novin se méni nékolikrat za den. Zda se, Ze Googlebot tento
obsah neindexuje stejné rychle, jako jej ménime, a odkaz na kopii v archivu
vede na stranku, ktera jiz neni aktualni. Jak mohu zabranit tomu, aby
Google vytvarel odkaz na kopii v archivu?

Majitel zpravodajského serveru mize zabranit tomu, aby se odkaz na kopii
v archivu zobrazoval ve vysledcich vyhledavani, kdyZ na tuto stranku pfida
znacku NOARCHIVE:

<META NAME="GOOGLEBOT” CONTENT="NOARCHIVE">

Obdobné muzete robotu Google sdélit, aby nezobrazoval Uryvek stranky, a to
pomoci znacky NOSNIPPET:

<META NAME="GOOGLEBOT” CONTENT="NOSNIPPET">

Poznamka: Pridani znacky NOSNIPPET také zpusobi, Ze se nezobrazi odkaz
na kopii v archivu, takze pokud zadate NOSNIPPET, automaticky uplatnite také
NOARCHIVE.

Je navasich strankach jedineény a uziteény
obsah?

Kdyz je mozné stranky najit a indexovat, musite si nakonec poloZit otazku,
zda je obsah webovych stranek jedinecny a uziteCny.

Nejprve se podivejte na svuj text jako celek. Jsou vase nazvy a textové
odkazy popisné? Ma vas text pfirozenou strukturu a pusobi jasné a
intuitivné?

Stejné jako je kapitola v knize uspofadana na zakladé konkrétnich oblasti a
témat, méla by byt také kazda webova stranky zaméfena na konkrétni oblast
¢i téma. Z takového druhu obsahu pfirozené vyplyvaiji klicova slova a fraze a
uzivatelé pravdépodobnéji zGistanou na weboveé strance, ktera poskytuje
relevantni obsah a odkazy.

Dbejte v§ak na to, aby vami napsany text obsahoval fraze, které budou
navstévnici pravdépodobné hledat. Pokud jsou napfiklad vase stranky urceny
fanouskum vozl Laurin & Klement, dbejte na to, aby text opravdu obsahoval
slova ,Laurin & Klement* a ,vozy*“ spiSe nez jen ,Ceské automobily“.



Zvysovani viditelnosti: nejlepsi postupy

Majitelé stranek se nas Casto ptaji na nejlepsi zplsoby, jak mohou zvysit
viditelnost a hodnoceni svych stranek v naSich vysledcich vyhledavani. Nase
jednoduchéa odpovéd zni: ,Myslete jako uZivatel, protoZe tak se snazime myslet i
my.*

Co to znamena v praxi? Pfedev§im dbejte na to, abyste navstévnikim poskytli
informace, které hledaji, nebot pravé relevance na vase stranky pfivede provoz a
pomUze jej udrzet.

Mnoho majitelt stranek se pfili§ zaméruje na to, jak dobfe jsou jejich webové
stranky hodnoceny. AvSak hodnoceni je ur€ovano nejen na zakladé PageRank, ale
také dalSich vice nez 200 kritérii. Mnohem lep$i je svij ¢as vénovat kvalité obsahu
a jeho dostupnosti, spiSe nez se snazit nalézt zplsoby, jak ,obehrat* algoritmus
vyhledavace. Pokud stranky nedodrzuji nase pokyny pro kvalitu, mohou byt

z indexu zablokovany.

Co délat:

1. Vytvorte relevantni, poutavy obsah: navstévnici na vase jednotlivé stranky
dorazi pfes rtizné odkazy, takze dbejte na to, aby kazda vase stranka
upoutala jejich pozornost.

2. Zainteresujte uzivatele: mlzete na své stranky pfidat sekci s komentafi
nebo blog? Vytvofeni komunity pomaha zajistit pravidelné vyuzivani vasich
stranek. Pokud své uZivatele zainteresujete, pomuaze vam to zvysit
viditelnost stranek a vérnost uzivatel(.

3. Sledujte své stranky: pouzivejte sluzbu Webmaster Central (viz str. 13),
abyste zjistili, pfes které dotazy se uzivatelé na vase stranky dostavaji,
nebo abyste sledovali zmény v hodnoceni ve vysledcich vyhledavani
v souvislosti s vétSimi zménami stranek.

4. Zajistéte si vysoce kvalitni odkazy vedouci na vase stranky.

5. Poskytnéte jasné textové odkazy: vhodné na své stranky umistéte textove
odkazy, které zahrnuji slova popisujici dané téma.

Ceho se vyvarovat:

1. Nezaplrujte své stranky seznamy kli¢ovych slov.

2. NepokouS$ejte se stranky ,zahalovat” (tzv. cloaking) napsanim textu, ktery
vidi vyhledavace, ale nikoli uzivatelé.

3. Nevytvarejte stranky ,pouze pro automatické roboty” nastavenim stranek ¢i
odkazu, jejichz jedinym ucelem je oklamat vyhledavace.

4. Pro zobrazeni dllezitych jmen, obsahu nebo odkazi nepouzivejte obrazky
— vyhledavace nedokazi obrazky ,precist”.

5. Nevytvarejte vice kopii stranky pod riznymi adresami URL se zamérem
oklamat vyhledavace.

V pfipadé pochybnosti navstivte nase pokyny pro webmastery dostupné na:
google.cz/webmasters/guidelines.html

Webmaster Central

Jako spole€nost, jejimz cilem je poskytovat co nejrelevantngjsi a

a nestrannou podporu pro v8echny webmastery a vSechny webové stranky
bez ohledu na jejich velikost. Proto jsme vytvorili sluzbu Webmaster Central,
kterou najdete na google.cz/webmasters.

Webmaster Central je vyborny zdroj pro vS§echny provozovatele webovych
stranek. Nabizi komplexni odpovédi na dotazy tykajici se automatického
prochazeni pomoci robotud (crawling), indexovani a hodnoceni, dale zahrnuje
moznosti zpétné vazby a feSeni problém0 a také nabizi diagnostické nastroje,
které webmasterim pomahaji fesit potencialni problémy s automatickym
prochazenim jejich stranek.
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Zde je ochutnavka toho, co na strankach Webmaster Central mizete najit a délat:
* Diagnostikovat potencialni problémy s pfistupem ke strankam a ziskat feSeni

* PoZadat o odstranéni konkrétnich stranek z naSeho indexu

* Ujistit se, zda soubor robots.txt povoluje a blokuje stranky podle o¢ekavani

* Zobrazit si statistiky dotaz(l a stranek souvisejici s vasimi webovymi strankami:

* Statistiky dotaz(: Zjistéte, které vyhledavaci dotazy na vase stranky pfivadéji
nejvice navstévnikl a ktera témata by vasSe stranky mohly rozvést, aby dosahly
vy$Siho provozu.

* Analyza stranek: Podivejte se na svou stranku, jak ji vidi Google. Zobrazte si
nejcastéjsi slova na svych strankach, odkazy na va$e stranky a jak ostatni vase
stranky popisuji, kdyZ na né odkazuji.

* Rychlost prochazeni: Podivejte se, jak asto Googlebot vase stranky prochazi,
a sdélte ndm, zda je ma prochazet rychleji, nebo pomaleji.
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Sitemaps

Webmaster Central také provozovatelim stranek nabizi sluzbu Sitemaps (mapy
stranek) pro vysledky vyhledavani na webu, mobilni stranky a zpravy.

Sitemaps je protokol, ktery podporujeme spolu s dalSimi vyhledavaci, abychom
webmasterdm pomohli poskytnout nam vice informaci o jejich webovych strankach.
Sluzba Sitemaps doplfiuje stavajici standardni mechanismy prochazeni webu a
webmastefi ji mohou vyuzivat k tomu, aby spole¢nost Google informovali o svych
jednotlivych strankach za ucelem zlepSeni automatického prochézeni a viditelnosti
jejich stranek ve vysledcich vyhledavani Google.

Kromé sluzby Web Search Sitemaps (mapy stranek pro vyhledavani na webu)

také nabizime sluzbu Google Mobile Sitemaps (mapy stranek pro mobilni telefony),
ktera provozovatelim mobilnich stranek umozniuje zaslat do naseho mobilniho
indexu adresy URL, na kterych se nachazi obsah pro mobilni pfistroje.

Provozovatelm stranek, jejichz zpravodajské stranky jsou zahrnuty do sluzby
Google News (Zpravy Google), muze sluzba News Sitemaps (mapy stranek pro
zpravy) poskytnout statistiky o jejich ¢lancich, od vyhledavacich dotaz(i po ¢etnost
zobrazeni. PFi pouziti s diagnostickymi nastroji sluzby Webmaster Central mize
sluzba News Sitemaps také poskytnout hlaseni o chybach, ktera mohou pomoci
vysvétlit jakékoli problémy, na které Google narazi pfi prochazeni &i ziskavani
zpravodajskych ¢lanku ze stranek. Kromé toho muze provozovatel stranek zaslat
mapu zpravodajskych stranek obsahujici adresy URL, které by chtél nabidnout pro
zahrnuti do sluzby Google News. Na rozdil od sluzeb Web Sitemaps a Mobile
Sitemaps je sluzba News Sitemaps v sou¢asnosti dostupna pouze v anglicting,
avSak doufame, Ze ji brzy budeme moci nabidnout i v jinych jazycich.

Casto kladené dotazy

Pro¢ pro mé stranky nemuzete nabidnout individualni podporu?

Podle nékterych odhadu je na webu 100 milionl stranek. Kazda stranka je pro nas
dulezita, protoze bez ni — bez ohledu na jeji velikost — by nas index byl méné uplny,
a tim padem méné uziteCny pro nase uZivatele.

Webmaster Central je skvély zdroj podpory pro vSechny typy webovych stranek.
Zverejiujeme a zodpovidame dotazy od provozovatell stranek, aby tyto informace
byly k uzitku vdem. V ramci sluzby Webmaster Central mizete také najit pratelskou
a uzite€nou komunitu webmaster(, ktefi si navzajem radi a pomahaji s feSenim
probléml

Maiji na hodnoceni vysledku vliv reklamy, které zobrazujete? Jsou vase reklamy a
vysledky vyhledavani zcela oddélené?

Hodnoceni reklam a vysledk( vyhledavani spolu nijak nesouvisi a ve skute¢nosti
na nich pracuji zcela oddélené tymy, aby nedochéazelo k Zzadnému ovlivhovani.
Véfime, Ze objektivita nasich vysledku vyhledavani je klicova pro zajisténi co
nejvétsi spokojenosti uzivatelu.

Jak pfidam stranky do vyhledavaciho indexu Google?

Zahrnuti do vysledkl vyhledavani Google je bezplatné a snadné a nevyzaduje
rucni zaslani stranek spole¢nosti Google. Google je pIné automaticky vyhledavac.
Pravidelné prochazi web a naléza stranky, které pfida do nadeho indexu. Velka
vétSina stranek uvedenych v nasich vysledcich ve skute¢nosti nebyla pfidana
ruéné,ale byla nalezena a pfidana automaticky b&nhem toho, jak nasi roboti
prochazeji web.

Kromé toho pak nase nastroje Google Webmaster Tools (v ramci sluzby
Webmaster Central) poskytuji webmasteriim snadny zplsob, jak do indexu Google
zaslat mapu stranek nebo své adresy URL a ziskat podrobné prehledy o viditelnosti
jejich stranek na strankach Google. Pomoci nastroji Google Webmaster Tools pak
mohou majitelé stranek spolec¢nost Google automaticky informovat o vSech
stavajicich strankach a vSech aktualizacich provadénych na téchto strankach.

Jak dlouho v priméru trva, nez Google najde nové vytvofené webové stranky, a
jak Casto Google obecné prochazi web?
Neexistuje pfesna doba, za kterou Google najde nové stranky.

Googlebot pravidelné prochazi cely web, aby obnovoval nas index. Pomoci sluzby
Webmaster Central pak muze webmaster sledovat, jak ¢asto Googlebot jeho
stranky prochazi, a sdélit spoleénosti Google, zda je ma prochazet rychleji, nebo
pomaleji.

Co kdyz chci, aby se mé stranky objevovaly ve vysledcich vyhledavani na webu,
ale nikoli v samostatnych sluzbach jako Google News nebo vyhledavani obrazkua
Google?

Google provozovatelim stranek vzdy umoznuje, aby se odhlasili z jeho sluzeb, a
pokud tak provozovatel stranek chce ucinit, mtze kontaktovat tym podpory pro
konkrétni produkt.

Jak jsme se jiz zminili, mUzete pouzit protokol pro zakazani pfistupu robotim,
kterym Ize zablokovat indexovani obrazkl i webovych stranek. Pro tento Ucel Ize
také vyuzit funkci ,odstranéni adresy URL" v ramci sluzby Webmaster Central,
ktera pokryva jak vyhledavani na webu, tak vyhledavani obrazku.



Protoze Googlebot zavisi na nékolika riiznych robotech, muzete si také vybrat,
co chcete blokovat:

* Googlebot: prochazi stranky z naSeho webového indexu a indexu zprav

* Googlebot-Mobile: prochazi stranky pro na$§ mobilni index
* Googlebot-Image: prochazi stranky pro nas index obrazku

* Mediapartners-Google: prochazi stranky pro zjisténi obsahu pro AdSense.
Tento robot prochazi vase stranky pouze tehdy, pokud na svych strankach
zobrazujete reklamy AdSense.

* Adsbot-Google: prochazi stranky, aby mé¥il kvalitu vstupnich stranek
AdWords. Tento robot se pouziva jen tehdy, pokud pro propagaci svych
stranek pouzivate Google AdWords.

Pokud napfiklad chcete Googlebot kompletné zablokovat, mizete pouzit
nasledujici zapis:

User-agent: Googlebot
Disallow: /

Mohu si vybrat, jaky text chci uvadét jako uryvek?

Ne. To neni dobry napad, a to jak z pohledu uzivatele, tak z pohledu tvirce
obsahu. Ze stranek vybirdme uryvek textu, ktery zobrazuje hledana slova
v kontextu, coz zase demonstruje relevanci vysledku.

Bylo zjisténo, Ze uzivatelé webové stranky pravdépodobnéji navstivi, pokud
vysledky vyhledavani zobrazuji uryvek. Je tomu tak proto, Ze uryvky uzivatelim
pomahaji vidét, proc¢ je vysledek relevantni k jejich dotazu. Pokud uZivatel rychle
nedojde k tomuto zjisténi, obvykle se pfesune na dalSi vysledek vyhledavani.
Provozovatelé stranek mohou do svych stranek pfidat meta-znacku, aby
spolecnosti Google poskytli dalsi informace v pfipadech, kdy nedokazeme
vygenerovat uzite€ny uryvek z obsahu na strance podle algoritmu. Pokud to
chcete provést, staCi do sekce <head> na strance pfidat nasledujici:

<meta name="description” content="Pro€ Anna nema rada krali¢ky?

Chystame se to zjistit.”>

Provozovatelé stranek, ktefi nechtéji, aby se z jejich stranek generovaly uryvky,
mohou pouzit znacku NOSNIPPET, a to nasledovné:

<meta name="robots” content="nosnippet”>
A konecné, nékdy pro uryvek ve vysledcich vyhledavani pouzivame popis stranek

z projektu Open Directory Project. Pokud nechcete, aby se tento popis pouzival,
stadi pfidat tuto meta-znacku:

<meta name="robots” content="noodp”">

Nejnovéjsi zpravy na mych strankach se zobrazuji par hodin, poté jsou
aktualizovany a presunuty do sekce standardnich ¢lankd. Chci, aby se v indexu
Google objevoval cely ¢lanek, a ne tyto nejnovéjsi zpravy.

Jednou z moznosti je umistit vSechny tyto nejnovéjsi zpravy do jednoho
adresare a pomoci souboru robots.txt zakazat pristup robotu Googlebot do
tohoto adreséafre.

DalSi moznosti je pfidat do sekce <HEAD> v HTML vasi sekce nejnovéjsich
zprav znacku NOFOLLOW. Tim robotu Googlebot sdélite, aby nesledoval zadné
odkazy, které na této strance najde. Pamatujte vSak, ze znacka NOFOLLOW
pouze zabrani, aby Googlebot sledoval odkazy z jedné stranky na druhou.
Pokud na tento ¢lanek odkazuje jina webova stranka, Google miize ¢lanek pfi
indexovani stale najit a oindexovat.

Pokud mam vice doménovych jmen a na téchto doménach provozuiji stejny
obsah, vyhodite mé ze svych vysledk( vyhledavani?

Ackoli néktefi provozovatelé stranek se mohou snazit oklamat vyhledavace
duplikovanim obsahu a provozovanim zrcadlovych stranek, existuje i legitimni
obsah, ktery muze byt duplikovan opodstatnéné. Google takové stranky nechce
trestat. Napfiklad podobny obsah vyjadfeny v rliznych jazycich (napf. anglicky na
jednéch strankach a francouzsky na druhych) nepovazujeme za duplicitni.

Pokud budete mit stejny obsah na vice webovych strankach (napf. sdileni
¢lankl), nemusi to nutné vést ke kompletnimu odstranéni nékterych nebo v§ech
takovych stranek z vysledk( vyhledavani. Pamatujte v§ak, ze kazdy vyskyt
daného ¢lanku se pravdépodobné umisti nize v hodnoceni, protoze na néj
povede jen ¢ast odkazu, které by vedly na jediny vyskyt ¢lanku. Obecné plati, ze
jediny vyskyt ¢lanku se umisti vySe, a proto jej uvidi vice uZivatell nez v pfipadé
vice kopii stejného obsahu.

Kromé toho, aby Google zajistil kvalitu vyhledavani, nezahrnuje do vysledk
vyhledavani vice kopii stranky. Misto toho €asto k zobrazeni vybereme jen jednu
verzi stranky. Webmastefi vS§ak mohou spole¢nosti Google svou preferovanou
verzi oznacit prostfednictvim souboru robots.txt nebo meta-znacky, kterymi
zablokuji vSechny kopie, které nechtéji zobrazovat v nasich vysledcich
vyhledavani.

Pro¢ jsou moje stranky blokovany v indexu Google?
V prvni fadé vasSe stranky blokovany byt nemuseji. Existuje mnoho ddvodu, pro¢
se stranky nemuseji v nasich vysledcich vyhledavani zobrazovat (viz str. 5-11).

Pokud u vaSich stranek neexistuji Zzadné pfekazky pro nalezeni nebo indexaci, pak
je mozné, Ze zablokovany jsou. Stranky mohou byt v naSem indexu zablokovany,
protoze nesplnuji kritéria kvality uvedena v naSich zasadach pro webmastery
(dostupné na strankach sluzby Webmaster Central). K tomu nej¢astéji dochazi,
kdyz stranky pouzivaji nepoctivé zplsoby, jak byt ve vysledcich vyhledavani
zobrazovany vyse. Mezi bézna poruseni zasad patfi tzv. cloaking (psani textu
zplUsobem, Ze jej vidi vyhledavace, ale nevidi jej uzivatelé) nebo vytvareni
stranek/odkaz(, jejichz jedinym tcelem je oklamani vyhledavacli a manipulace

s vysledky vyhledavani.

Pokud maji webmastefi podezfeni, Ze jejich stranky porusuji nase zasady pro
kvalitu, mohou své stranky upravit tak, aby tyto zasady splfiovaly, a potom
kliknout na odkaz ,pozadat o nové zahrnuti” v rozhrani nasich nastroju
Webmaster Tools, ¢imz nas pozadaji o nové zhodnoceni stranek.



Slovnicek

Cache link (odkaz na kopii v archivu)

Snimek toho, jak stranka vypadala naposledy, kdy ji Google navstivil. Kopie

v archivu umozriuje uzivatelim prohlédnout si stranku, i kdyZ je originalni verze
nedostupna, prestoZe obsah se miize mirné liSit. Pro zobrazeni kopie v archivu
kliknéte na odkaz ,archiv” (Ci ,cached“ v anglickém rozhrani), ktery je zobrazen

pod vysledkem vyhledavani.

Cloaking
Zobrazovani jiného obsahu vyhledavacim, nez jaky zobrazujete uzivatelim.

CMS (Content Management System - systém spravy obsahu)
Softwarovy systém pouzivany pro spravu obsahu z pogitacovych, obrazkovych
a zvukovych soubor( v ramci webového obsahu.

Crawler
Software pouzivany pro nalezeni a indexovani adres URL na webu nebo intranetu.

Crawling
Proces pouzivany vyhledavaci pro sbér stranek z webu.

Dynamicky obsah
Obsah jako obrazky, animace nebo videa, ktery vyuziva Flash, JavaScript,
rdmce nebo dynamicky generované adresy URL.

HTML (Hypertext Markup Language - hypertextovy znaékovaci
jazyk)
Znackovaci jazyk pouzivany na webu pro uspofadani textu.

Indexovani
Proces, kdy je obsah vaSich stranek pfidan do vyhledavace.

Kliéové slovo
Slovo, které je zadano do vyhledavaciho pole vyhledavace. Vyhledavac pak
hleda stranky, ktera toto slovo nebo spojeni slov obsahuiji.

Korenovy adresar
Nejvy8Si adresar v souborovém systému pocitaCe.

Meta tag (Meta-znacka)
Znacka (tag) v HTML, ktera popisuje obsah webové stranky. Meta-znacky Ize
pouzit pro kontrolu nad indexovanim jednotlivych stranek.



Page Rank

Funkce Google, ktera pomaha urcit hodnoceni (a tedy umisténi) stranek

v nasich vysledcich vyhledavani. PageRank zavisi na jedine¢né demokratické
povaze webu, nebot vyuziva jeho obrovskou strukturu odkazu jako indikator
hodnoty jednotlivé stranky. Dulezité, vysoce kvalitni stranky ziskaji vyssi
PageRank, ktery si Google pamatuje pfi kazdém vyhledavani. Google kombinuje
PageRank s propracovanymi technikami pro nalezeni textu, aby nasel stranky,
které jsou dulezité i relevantni k tomu, co hledate.

Protokol pro zakazani pfAistupu robotdm

Technicka norma, ktera vyhledavacum sdéluje, které stranky &i ¢asti stranek
nemaji byt vyhledavatelné a které ¢asti maji zlistat viditelné ve vysledcich
vyhledavani

Pfipona souboru
Nazev pocitatového souboru (.doc, .txt, .pdf, atd.) asto pouzivany pro
oznaceni typu dat ulozenych v souboru

Robots.txt

Textovy soubor, ktery provozovatelim webovych stranek dava kontrolu nad
pFistupem k jejich strankam na vice urovnich, od celého serveru po jednotlivé
adresare, stranky konkrétniho typu, ¢i dokonce jednotlivé stranky. Tento soubor
sdéluje robotlm (viz crawler), které adresare Ize a nelze prochazet.

URL (Uniform Resource Locator - jednotné oznaceni zdroje)

Adresa webovych stranek na internetu slozena z pfistupového protokolu (http),
doménového jména (www.google.com) a v nékterych pfipadech umisténi dal§iho
souboru (www.google.com/webmasters).

Zrcadlové stranky
Duplicitni webova stranka, ktera se nékdy pouziva pro oklamani vyhledavace a snazi
se optimalizovat indexovani a webova hodnoceni danych stranek




DalSi informace o sluzbé Webmaster Central najdete na:

google.cz/webmasters/
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