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IBA(’%’? Uvod do podnikovych portalt

‘ Obsah seminare

» Organizace vyuky
= Uvod do podnikovych portal(i
= Co je to portal
= Druhy portalu
* ProC podnikovy portal
= Uskali podnikovych portalt
» Standardy

= |mplementace portall
» Praktické cviCeni

» |nstalace portalu Liferay
= Prvni seznameni s portalem Liferay
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Forma vyuky
= Rozsah 1/1/1
= 1x tydné 2h seminar

» Prvni ¢ast teorie formou pfednasky
» Druha Cast prakticke cviCeni

Podminky pro ziskani zapoctu
= VyreSit ulohy
= Vyresit projekt

Vyucujici

Vyuku povedou certifikovani odbornici ze spoleCnosti
= |[BACZ, s.r.o.
= |BM
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Definice
Existuje cela fada ruznych definic pojmu portal a podnikovy
portal (viz diplomova prace Michala Krcala).

Vyznamy
Pojem portal ma vice vyznamdu, v naSem kontextu jsou pro
nas dulezité tyto dva:
= Portal jako zpusob prezentace informaci na webu
« seznam.cz, portal verejné spravy, apod.
= Portal jako produkt
« Liferay, Websphere Portal, apod.
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IBR ad Co je podnikovy portal

« Portal — je jedno misto, kde se potkavaji uzivatelé, informace, aplikace a
procesy napfric organizaci

 Portal — je metodické a technologické zavadéni ,poradku®, bezpecnosti a
efektivity prace v pfistupu k informacim.

i

S
univerzalniho pfistupu \

> (j_j
k informacim '%

 Garantované
zpfistupnéni informaci \ﬁj !

Integrace aplikaci

» Vytvareni kompozitnich
aplikaci (oddélena aplikacni a
komunikacni vrstva)

« Maximalni vyuziti existujici
infrastruktury

4 (0]
Procesni integrace
» Koordinace a rizeni

Integrace informaci
* Vytvoreni

libovolnému systému
v livovolném okamziku.

 usivatels g‘i

aktivit mezi aplikacemi

Integrace smérem k uzivateli y .

5 ] ‘ | ) g o a uzivateli
» Doruceni informace smérem k uzivateli prostfednictvim jednotného ,

rozhrani a riznych komunikaénich kanéﬁ)ﬂ J * Automatizace

- : g , . e _ . L obchodnich procesu

* Pfistup k informacim prostfednictvim personalizovaného vybéru

informaci
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Co je to portal

¥ Na portaly se mazeme divat z riznych thla pohledu
= Jako na integracni platformu
= Jako vyvojovou platfomu
= Jako pokrocily redakCni systém s moznosti integrace
o N\ aplikaci
\ WY = Jako na dalSi krok v evoluci firemniho intranetu
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IBR gf/ Generace intranetového portalu

1. Sada podomacku vytvorenych HTML stranek, €asto na
urovni skupin nebo oddéleni

— — 2. Intranet se pouziva napricC celou organizaci, obsahuje

prvni aplikace a samoobsluzné funkce, které vyuzivaji

podnikové (enterprise) technologie

= — 3. Hlavnim uc€elem intranetu je stale sdileni informaci a

samoobsluzné procesy, ale pfibyvaji nastroje pro

spolupraci, zejména u znalostné orientovanych organizaci

= 4. Intranet pokryva potfeby vSech uzivatelu, Sikovné

1 1 g1 1 1 agreguje a vybira informace podle role, skupiny nebo
umisteni zaméstnance

5. Portal zahrnuje pokrocilé vizualni prvky, data zobrazuje v

h% realném Case a umoznuje tvorbu dashboardu
; e e 6. V tomto stadiu portal zahrnuje vSechny aplikace, které
e oben s een g = zameéstnanci potrebuji k provadénich svych pracovnich
I'n = HBusinessWeek = Seattle Timas= Chicaga] . é"’]nosti —_ COﬂSO|Idated Workplace

44% Rise in Net Amid Cost Cutting
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Klicové vlastnosti portalu
= Jednotné prihlaseni
= Agregaci informaci
» [ntegraci aplikaci
= Pfizpusobeni
= Personalizaci
= Kontrolu pfistupu
» Vyhledavani

© 2011 IBA CZ, s.r.o.



ProC podnikovée portaly

Pristup k informacim
= Zijeme v informaéni spoleénosti...
» [nformace maji ,cenu zlata”
Potfebujeme informace ziskavat
« Rychle a podle potfeby (on demand)
» VCas
« Aktualni (pfesné)
« ZaruCené (autorizované)
» V kontextu
« Propojené (agregované)
« Zabezpelené (autentizovane)
« Srozumitelnym a pohodinym zplusobem
« B2C — Pro zakazniky
Potrebujeme komunikovat
Potfebujeme informace sdilet s ostatnimi

Tohle vSe umi portaly skvéle resit

10 © 2011 IBA CZ, s.r.o.



IBR gf/ Kde zaméstnanci hledaji informace

Kdyz si nevim rady, pak se mohu obratit na
= Nadrizeného...
« Nema Cas
« Nema radost, ze ho obtézuju
= Kolegu...
 Ma moc prace
 Nemusi mné pomahat
= Dokumentaci, navody, smeérnice
« Pokud je umim najit
« Pokud to podle nich realné funguje

* |ntranet...
» Je neprehledny, kde mam hledat, jakou aplikaci
pouzit
* Informace jsou zastaralé
= Portal

« Zde najdu vSe, co potfebuji s ohledem na svuj
profil nebo roli

» Najdu zde vSechny aplikace, které potrebuiji
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Podle cilové skupiny
= B2B — Pro obchodni partnery
= B2C - Pro zakazniky
= B2E - Pro zaméstnance
» G2C - Portal vlady/samospravy pro obCany/voliCe
» (2B — Portal vlady/samospravy pro firmy

Podle zaméreni
» Vertikalni portaly — uzce tematicky zameérené (napfr.
portal pro potapéce)
» Horizontalni portaly — nabizi Siroké spektrum informaci
z ruznych oboru (napf. seznam.cz)
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» konecéné pouzitelné feseni pro vSechny ©

* uzivatelé najdou vse, co potrebuji najit

» jednotny pristup k informacim a ovladani

» kazdy uvidi jen to, co potfebuje (zbytek mu skryjeme nebo
zakazeme prohlizet)

* jedno heslo

* TFizeni publikovani informaci




IBAZ

« Bézna komponenta IT vétSich a stfednich organizaci,
podobné jako

« Databazové servery
* Aplikacni servery
 Webové servery
» Vyzrala technologie, 10 let vyvoje
* Vyzralé produkty
» Ovérené postupy a feSeni
« Standardy

© 2008 IBA CZ, s.r.o.



IBR g’% Portaly jsou jiz produktivni technologie...

Figure 1. Hype Cycle for Portal Ecosysiem

visibility
‘ SMB Portals
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» Projekt prilis slozity (horizontalni projekty)

« Portalovy projekt odhali vSechny problémy v organizaci
» Chybi ,killer application”

« Chybi vize

* NezkuSeny dodavatel

» Chybi portlety pro lokalni aplikace
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K cemu a jak vyuzit portal

Viz prezentace Honzy Valdmana
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Standardy

Java Portlet Specification
= Standard JCP
» Platforma Java
= Definuje API a kontrakt mezi Portletem a Portlet
kontejnerem (zajistuje kompatibilitu)
= Verze 1.0 (2003, JSR-168)
= Verze 2.0 (2008, JSR-2806)

Web Services for Remote Portlets (WSRP)

= Standard OASIS

» Nezavisly na platformé Ci technologii

» Definuje protokol pro komunikaci se vzdalenymi
portlety (zajiStuje interoperabilitu)

» Umoznuje na stranku portalu umistit portlety ze
vzdalenych portalu

= WSRP 1.0 (2003)

= WSRP 2.0 (2008)
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Implementace portall

Apache Pluto
= Apache Foundation
= Referenéni implementace JSR-168, JSR-286
» V podstaté pouze portletovy kontejner

Liferay
= Liferay, Inc.
= JSR-168, JSR-286, WSRP 1.0, WSRP 2.0
= Community Edition (LGPL, dfive MIT)
= Enterprise Edition ($$%)

DalsSi open source implementace
= JBoss Portal
» Apache Jetspeed
= eXo platform
» JBoss Gateln
= SUN GlassFish WebSpace portal

© 2011 IBA CZ, s.r.o.
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v S\
-ty IBM Websphere Portal
3 [\ * IBM
= JSR-168, JSR-286, WSRP 1.0, WSRP 2.0
= Websphere Portal Server ($$%)

= Akceleratory ($$9)

Microsoft SharePoint
= Microsoft
EAF 25 ' = NET
= WSRP 1.0, WSRP 2.0

DalSi komeréni implementace
» Oracle Portal
» Oracle WebLogic Portal

______
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4 L\ = : .
R s\ Liferay portal
= Stahnéte si a nainstalujte Liferay Portal
(www.liferay.com)
= Spustte jej
» Sledujte demonstraci cviCiciho
» \yzkousSejte si to sami :-)

\j

mml

______
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