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Dialog modelare s ,,expertem*

Jak zapisovat konstrukci HIT-atributu se s€émantikou
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Postup DM

Vymezeni zajmové oblasti

Dialog s expertem

Studium podkladi

Tvorba seznamu E-typt

Definice kazdého E-typu

Prvotni navrh datového modelu v diagramech + textech
Formovaci seminar

Revize datového modelu

Transformace do tvaru ERD

Zapis ve zvolenem CASE
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Vymezeni zaymove oblasti

* ... zlatokop s1 vzdy vykolikuje svuj claim
» UrCeni komponent, které budeme fesit

 urCeni hranic téchto komponent
co do nich patfi, a co uz ne
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Z. ¢eho se DM organizace sklada

z komponent odpovidajicich funkénim
(fyziologickym) okruhtim ,,organizmu*
funk¢ni okruh — komponenta / 1:M

proC vice komponent a ne jedna ,,vSeobjimajici*
(dynamika rozvoje v dimenzich funkénich okruht)

proC ne podle morfologie?
fyziologicky panak a model komponent
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Komponenta:

minimum vazeb (souvislosti) prekracuje hranici do jinych
komponent

maximum vazeb (souvislosti ) uvnitt komponenty
pokryva vzdy ucelenou business oblast

jeji zavedeni jako casti IS znamena prinos pro fungovani
organizace

jeji vymezeni neni a an1 nemuze byt exaktni
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Fyziologie

finance

O

personalistika v sprava majektu

infocentrum

obchod / \
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Vnitini finan¢ni

fizeni

Personalistika
Mzd

Provoz,
obstaravan

Informacni
centrum, GO

Monitorovani a
ovliviiovani okoli

Primarni proces
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Priklady

komponenta Rozvrh
komponenta Studium
komponenta Mzdy
komponenta Vyroba
komponenta Obchod
komponenta Sklady
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Jak vytvorit seznam E-typu

 technika ,,brainstorming*

— odlozena kritika

— tymoveé mySlenkove asociace

— C1Sténi seznamu

— pouZiti pri praci se skupinou ,,expertu *
 technika ,,podstatnych jmen*

— vypraveéni starého fabrického inzenyra

— pouZiti pri prdci s jednim ,,expertem

P114 8
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technika brainstorming:

vysvétlit co je to ,,objekt*

(jednoznaé¢na odlisitelnost od vieho ostatniho, ma smysl evidovat
alespon dvé rizné charakteristiky)

vysvétlit brainstorming

(odlozit kritiku a autokritiku, vyk¥ikovat napady; vyuziti tymovych
myslenkovych asociaci)

provést brainstorming (cca 5 minut, dokud vykiikuji napady)
zapisovat na flip-chart

,.tapetovat® mistnost popsanymi plakaty

provést ,,¢15téni‘

viz dale

P114 8
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technika ,,podstatnych jmen‘

nechat vypravét ,,experta®
a NEPOSLOUCHAT !

pouze zapisovat podstatna
jmena

provést ,,¢15téni‘
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CiSténi seznamu E-typu

e podle kriterii ,,co je objekt™
— vyskrtat vSechny ,,ne-objekty“

— vyloucit ,,objekty* nezajimavé z hlediska businessu
organizace

— vSe v dialogu se skupinou nebo s jednim expertem

* ... nasleduje dialog s expertem za ucelem odhaleni
funk¢nich zavislosti (konstrukce HIT-atributu)
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Jak psat definice zakladnich typu

e Objektem typu (#ymeno E-typu) je kazdy takovy ... (kazdé
takove individuum), pro ktery/¢ plati ...
« Priklady:

— Objektem typu (#Artikl) je kazdy produkt nebo sluzba nebo pravo,
ktery muze byt predmétem nakupu €1 prodeje a to véetné produkti,
sluzeb nebo prav dosud neexistujicich, ale potencialné
vytvortitelnych pro ucely rozvojovych aktivit obchodni spolecnosti.

— Objektem typu (#Dokument) je kazdy zaznam nebo zprava,
jehoz/jejiz zaznamenani ma pro organizaci smysl.

— Objektem typu (#Business Partner) je kazdé¢ takove individuum,
ktere je, bylo nebo muze byt u€astno obchodnich aktivit nasi

spoleCnosti a ktere€ je zajimavé z pohledu rozvojovych aktivit nasi
spoleCnosti.

» Tento zpusob definice je zavazny, povinny !
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Jak psat definice zakladnich typu - rigorozné

* Prvkem typu (#jmeno E-typu) je kazdy takovy objekt, pro
ktery plati ...
« Priklady:

— Prvkem typu (#Artikl) je kazdy takovy objekt, ktery ma vlastnost
byt produktem nebo sluzbou nebo pravem, a ktery mize byt
predmétem nakupu €1 prodeje a to veetné produkti, sluzeb nebo
prav dosud neexistujicich, ale potencialné vytvoritelnych pro ucely
rozvojovych aktivit obchodni spole¢nosti.

— Prvkem typu (#Business Partner) je kazdy takovy objekt, ktery ma
jednoznacnou pravni identitu a ktery je, byl nebo miize byt ucasten
obchodnich aktivit nasi spoleCnosti a ktery je zajimavy z pohledu
rozvojovych aktivit nasSi spoleCnosti.

* VSimnéte si rozdilu v pragmatickém pfistupu k tomu, co je (#Business
Partner) oproti predchozi definici
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Jak objevovat HIT-atributy

inspirace v fe€1 experta nebo v textech podkladovych
materiall - tj. v pfirozeném pouzivani NL

rozpoznat ty vyrazy NL, které maji funkéni charakter, t.
oznacuji prifazeni né¢eho néCemu, Cil1 vyjadiuji konstrukei
funkce

,,... potfebujeme datum naskladnéni kazdeho zbozi ...
(Datum) naskladnéni dané¢ho (#Zbozi)

,,... hnemame prehled kdo komu dodava které vyrobky ...
(#Dodavatel)-s kteti dodavaji dany (#Vyrobek) danému
(#Odberatel)

je vhodne si pomoci grafickym vyjadienim:
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,,... my ale, krom¢ toho, potfebujeme védet, kdo
kolik ¢eho komu skutecné dodal ...

DOD ODB

dodané¢
danym

daného @
druhu
0,M
MnoZboDodOdb 0”1

MNOZSTVI
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Diskuse s ,,expertem*

M: je jasne, ze atribut na obrazku popisuje néco jincho, nez
atribut pfedchozi. Neni ale zboZi a vyrobek totez?
E: ano

M: ponechame tedy jenom ,,zbozi* a preformulujeme jiz
zapsane atributy:

(#Dodavatel)-s ktefi dodavaji dan¢ (#Zbozi1) danému
(#Odberatel)

To mnozstvi zbozi vas zajima kumulativné? za jaké
obdobi? staci rok? nebo mésic ?

E: nee, my potfebujeme zapsat dodavku kazdy den ...

M: bude to tedy vyhovovat takto:
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mnozstvi (MNOZSTVI) dan¢ho druhu zbozi (#ZBOZI)
dodan¢ danym dodavatelem (#DOD) danému odbérateli
(#ODB) v daném dni1 (DATUM)

daného
druhu

v daném

dni

D
MNOZSTVI<>
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diskuse - pokraCovani

e M: a v jednom dni miize piijit pouze jedna dodavka?
* E:ano ... Vlastné nékdy jich piijde vic...

* M: potom to musime nakreslit takto:

P114 8
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dodavka; (pripiSeme 1 pomger):

) ODB
DOD (X
® dodané -
ZB0OZI danym CAS
e (O
daného \ '
druh T danem >
0,M
A oo
0,1
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Jak zapisovat konstrukci HIT-
atributu se semantikou

pi1 dialogu s expertem je srozumitelnéjsi kreslit
diagramy

mez1 zkusenymi staci psat linearni zapis HIT-
atributu

NIKDY ! vsak schématko bez sémantiky

Viz zapis sémantiky v prednasce C. 7

P114 8
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UrCeni a zapis pomeru
HIT-atributu

E: my ale ke kazdému zbozi, chceme 1 vyrobce ...

M: dobie, zapiSeme:

(#Vyrobce) dan¢ho (#Zboz1) /1,1:1,M

... kazdé zbozi ma prave jednoho vyrobce, a kazdy vyrobce, které¢ho
evidujeme, musi n¢jake zbozi vyrabét, nékteri vSak vyrabéji vice ...
E: my ale u nékterého zbozi nevime, kdo ho vyrabi ...

M: dobie, pak musime psat:

(#Vyrobce) dan¢ho (#Zbozi1) /0,1:1,M

... a skutecné€ vSechno vase zbozi je vZzdy od jedin¢ho
vyrobce?

E: ne, mame na nékterd zbozi vice dodavatela

pokraCovani
P114 8
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UrCeni a zapis pomeru - pokracovani

M: chtél jste fici vyrobcl ..., pak musime zapsat:
(#Vyrobce)-s dan¢ho (#Zbozi1) /0,M:1,M (1)
... a vy neevidujete jiné vyrobce, nez ty, od kterych jiz
néco odebirate?

E: Ne.

M: co kdyzZ se dozvite o novém vyrobci pro vase zbozi?
Nechcete s1 ho zaznamenat?

E: my to nedélame ...

M: ale nebylo by to vyhodné ?

E: no, mozna...

M: napiSeme radéji

(#Vyrobce)-s dan¢ho (#Zbozi) /0,M:0,M (2)

P114 8
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Vybalancovani
definic E-typu a poméru HIT-atributu

 definice E-typu #Vyrobce se 118i podle toho, zavedeme-1i
do modelu (1) nebo (2) (viz pfedchozi slide):

e v pripadé (1):
Objektem typu (#Vyrobce) je kazdy subjekt ucastny trhu,
ktery vyrabi néktery z t€ch druhli zbozi, které my
nakupujeme od dodavatelu.

e v pripadé (2):
Objektem typu (#Vyrobce) je kazdy subjekt ucastny trhu,
ktery vyrabi néjaky druh zbozi, a ktery ma smysl evidovat
pro ucely naseho podnikani
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Hledani nejvystiznéjSiho vyjadreni
viz piedchozi popis dialogu s expertem

Formovaci seminar:

soustfedéna prace tymu expertli z podniku pod vedenim

zkuSeného moderatora - konzultanta
— opravy definic E-typu + opravy sémantiky a pomé&rt HIT-atributi,
vzajemné vyvazovani
— doplnovani E-typu a HIT-atributu, které chybély
Revize datového modelu
— formalni spravnost definic E-typt a zapisu sémantiky HIT-atributi
— ktizové kontroly:
sémantika HIT-atributu <> definice E-typi <> pomér HIT-atributu

Upftesnujici dialogy s ,,experty*
To jsou nastroje hleddani nejvystiznéjsiho vyjadreni
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