Kauzalni diagramy

Sledovavani pricin a nasledku
Predpoklad: Abstraktni objekty se
ovliviiuji dvéma zpusoby: Souhlasné a
nesouhlasne. Vlivy tvori sit



Drill down, pricina neuspechu je
jednoducha resp. snadno lokalizovana

Prodej firmy klesa

\

Prodej utvaru A Prodej utvaru B
roste staly

-

Prodej utvaru C
klesa
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Drill around, priCina neuspechu je

komplexni
Prodej firmy
Problémy sluZeb Snaha ziskat
zakaznikam, zakazniky

/ -

Y



Drill around, priCina neuspechu je
komplexni

Prodej firmy

\

Cim vice klesa

o)

Problemy sluzeb
zakaznikdm,

/

[

veétSi snaha

Snaha ziskat
zakazniky

Které oddéléni za
to muze??



Archetypy

Kauzalni diagramy (KD) jsou ohodnocené orientované
grafy. Uzly Cinnost/skuteCnosti, hrany fikaji ,ma vliv na
... a to bud souhlasny nebo opacny

V KD je vhodné hledat podgrafy a cykly

Nékteré podgrafy se Casto opakuiji, ty se nazyvaji
archetypy, je jich dosti malo typu
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Souvislosti

Pusobi hned nebo se zpozdénim
Pusobi souhlasné,
PUsobi opacnym smérem

Minéno z hlediska vyrobce,

Cena S J 8"’(‘\\ Kapacita ,?,I’m v’yééll' cenu SI mohu q?vovlit,
K — vyroby im vice investuji, potencialné
1R porad
Délka o) Schopnost Zatizeni pracovniku nelze
pracovni g dobre zvySovat neomezené, unava
doby pracovat se projevi s pomerné malym

zpozdénim



,<Zaplatovani”

K piti pewka
zavislost « / Dluh /

R rozvoj — nestabilita, exponencialni rust ¢i pokles

B balancovani, tendence k ustaleni



41
I

,<Zaplatovan

Hored
ka

Symptom Pseudo B Prasky
reseni
v \_/
S S
R S R S

Nechtény.« Komplika «
efekt ce



,<Zaplatovan

Cykly — lichy pocCet 0 —
balancujici (ex. Metrika,
ktera ma tendenci se
ustalit)

Cykly — sudy pocet o —
rozvojovy(ex. Metrika,
ktera nema tendenci se
ustalit, roste nebo klesa
exponencialné)

41
I

Prohlou «
beni
nemoci



Vyvazujici cyklus

, B v
Nabor Nedostatek

zameéstnancu
S

Lichy pocCet o



Rozvojovy cyklus

S

m
Vykon Pochvala
S

Sudy nebo nulovy pocCet o



Rozvojovy cyklus

o)

m
Vykon Pokarani
(0]



Presun zatéze

Vnejsi
reseni Vnéjsi pomoc
S snizuje schopnost
B1 o resit
Schopnost
Sym p’tom R3 ! F“)'t
problému resi
B1
S
Vnitrni

reseni S




Au
pair

B1

Presun zatéze

Vztah k
détem

R3

B1

Najit si
cas

0]

Vnéjsi pomoc
snizuje schopnost
resit

Najit k
détem
cestu

Mimoradne odmeny
Vnéjsi pomoc (ousourcing)

Externiste



Podpora uspesnemu

Uspéch A \ /}pech B

/;‘, Podpora A ')

Zdroje pro A na ukor B

Zdroje pro B
v v

Prace kontra rodina, zavaleni praci, kandidati
povyseni, prvy a druhy brankdr



Hranice rustu

Omezeni
S 0
R1 Vysledek ‘
? ¥/§l(eor? R Omezujici
Usili y akce
S S

Prodej omezuje kapacita vyroby, dobry lékar ziskava
zakazniky ale nestihne IéCbu nebo sam onemocni,

pocCet ovci a uzivnost pastvin



Nektere triky — snizeni cile

S — souhlasné

O - opacné
‘/\

Cil Snaha

B1 snizit cil
S “\{ Rozdil cil a

L
skuteénost
o) \S:
B2

Skutednost Korekce




Nektere triky — snizeni cile
S — souhlasné

0 - opatné / /\ \

Cil Snaha Snaha
snizit cil oddalit cil

S “\{ Rozdil cil a
skutecnost

Udélat ,opravdu
dobre” (death by

S
y \ analysis)
B2
Skutednost Korekce
\_/
Q
N



Eskalace

VysledkyB
DN
Vysledky A \ / Aktivita B
/;‘, Pozice A B2
Aktivita A na ukor B s

c o/ \JH ba pro B
Hrozba pro A 10208 pro

Zavody ve zbrojeni, cenova valka, vyhroZovani mezi
detmi. Pozor — cyklus pres vsechny uzly je R



Omezeni celkovych zdroju

<IN

Celkové omezeni
zdroju

N/

" jednotlivou aktivitu

Prinos pro

S

Aktivita A Pfinos pro
R1 |A
S
S
Celkové N
aktivity 20°%
S S
Aktivita B | R2 Piinos B

S

Globalni rast, ryboloy,

celosvétove zdroje,
Sklenikové plyny

Znamo jako Tragédie obecnich pastvin, priklad kdy trh nefunguje a rzni
chovani muize vést ke kolapsu zdrojii a kolapsu civilizace



mezeni celkovych zdroju

Celkové
omezeni zdroju S
Celkové omezeni
S / Akt|V|ta A Prlnos pro zdrojt
Potfeba
regulace
akt|V|t
Celkove 69“\ Prinos pro
s | aktivity QO " jednotlivou aktivitu
S S S
Aktivita B | R2 Pfinos B Globalni rust, rybolov,
celosvétove zdroje,
Sklenikové plyny
S

Znamo jako Tragédie obecnich pastvin, priklad kdy trh nefunguje a rzni
chovani muize vést ke kolapsu zdrojii a kolapsu civilizace



Interakce vlastnici - zameéstnanci

Priklady

»  kreativecan
firma a zamé
WM a P&G

Aktivita A pro B

Nezamyslene |~
prekazky
/—\‘ uspéchu B &
Aktivita A ke Aktivita B km

Uspéch A

zvyseni vlastniho zvysSeni vlastniho Uspéch B

uspéchu Uspéchu u

Nezamyslene S
prekazky S
uspechu A

Aktivita B pro A

B



Interakce vlastnici - zameéstnanci

Pfiklady

Nahlé odchody
°la>ity] P kreativec an
dulezitych pracovniku St

WM a PEG

Aktivita A pro B

O NecCekana okamzita «—F - R
reakce Nezamyslené |~
s S prekazky
/ﬁ—\ Uspéchu B =
E— Aktivita A ke Aktivita B km
Uspech A zvyseni vlastniho zvyseni viastniho Uspé&ch B
uspéchu uspéchu u
Nezamyslené S

prekazky S s
uspéchu A

Aktivita B pro A

LF 9
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Uprava notace 1

r znamena reverse, Cili opache o
S znamena synchronneg, Cili stejne



Success of
—0—block~| engineers

o) S \s

o Quallty of EE S » Demand for

S S Prejudices

block engineers
/ / f world
Lac_k of o |Interest for O | Difficulty to enter
Y engineers engineering study and pass EE
'
S S
\ l /oﬂvowledge and
out . Quality of education of skills | ¢ skills standards,
utsoureing and knowledge in math. and [«~=—{inspections,
sci. at secondary schools standardized exams
Ill-conceived reforms Until b/ock is avoided the situation will be
of edu systems continuously deteriorated, the main issues will be at

secondary schools, standardized examinations
helpful, but not the Goldratt bottleneck




Notace kauzalnich diagramu

A—S— B Aa B se vyvijeji synchronné. Roste-li A ma B
tendenci rust, klesa-li A ma B tendenci rust

A—2 + B AaB se vyvijeji opacné, rust A stimuluje pokles B
pokles A stimuluje rust B

A+>— B zkratka po A «<S—B a A—S-+B

A0 , g Zkratkapro A ,O B g A-O .,.B



Kauzalni zavislosti pro podnik
vérnost zam.
2
maijitell
zamestnanc
Pravdép.

: krachu
Prosperita
podniku

Vzestup 0
konkurence

!

Vérnost kvalita
partneru

Spokojenost
partneru



Kauzalni zavislosti pro stare rise
bohatych

Moc
Prosperita bohatych
chudsich

Q S?
Pravdeép.
: krachu statu
Prosperita a

sila statu

Q)

™
Prestiz za
hranicemi

Hrozby ze
zahranici



Rozvojovy cyklus

S?
S Prac. mist

Investice — 5

NN

Bohatstvi a vliv  Zmény ve prospéch Bohatstvi a viiv
boHatych bohatych chudych

Socialni stabilita
a S
obranyschopnost

Bohati =? majitelé a S
management?

Chudi= fadovi pracovnici



Rozvojovy cyklus

S 0
Penze Podet déti v roding ~ Bohatstvi aviv
chudych
S v

SP? |o

(0]
Socialni stabilita

S a S

obranyschopnost



Udrzitelny rozvoj

5 T

Tolerance k
hromadéni odpadu

Tvorba__—»- Hromadeni l o

odpadu S odpadu

Hospodarska
prilezitost

.
=",

/ ° Zdravi a prosperita

. Clovéka
Kapitalové Primyslova B2 0 0
investice produkce
~ Tlak na Tlak na trh
S;g islativu

Naklady na

Zisk firem <——g1ngni imitat Regulace B3 S
R5 S Trh pro “Cisté”
L& ] technologie
ﬁk Vznik %
R4 “Cistych”

=y technologii

Zdroj: The System Thinker, Vol. 7, No. 7, 1996 0 4 inada ;



