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POJMY

@ Projekt
= Casové ohranic¢ené Usili, sméFujici k vytvoreni
unikatniho produktu nebo sluzby [Wiki]

= | Jedinecny - na rozdil od procesu !
—> spojen s riziky

@ Program

= Skupina veécne souvisejicich, spolecné rizenych
projektu, organizacnich zmén a dalSich Cinnosti
[IPMA]




POJMY

® Portfolio

= Soubor projektu a programu, které nemaji spolecny
cil, a které byly dany dohromady za ucelem rizeni,
kontroly, koordinace a optimalizace [IPMA]

® Projekt + Program + Portfolio = PPP

@ Projektovy cil

= Dosazeni definovaneho stavu [IPMA], splnéni
urcitych potreb




PROJEKTOVY TROJIMPERATIV

® ,,Ohraniceni projektu“

CO (kvalita, vystupy)

Projektovy cil

KDY (&as) ZA KOLIK (naklady)
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PROJEKTOVE RIZENI

® Tvorba metodického zazemi, technik a postupu
pro uspesnou realizaci projektu

® Zpusob rizeni organizace

® Zpusob rizeni, pomoci kterého je mozné
zabezpecit realizaci pozadovanych cilu

@ ...

® Neexistuje univerzalni navod a postup

® V praxi - soubor technik, doporuceni, postupu,
best practices a vlastnich zkusenosti, ktere se
snazi minimalizovat rizika neuspechu projektu




STANDARDY PROJEKTOVEHO RIZENI

® Vice mezinarodné uznavanych standardu
= [CB, PMBOK, PRINCE2, ISO normy, ...

® Hlavni odlisnosti
= Obsah (procesy, best practices, kompetence, ...)
= Rozsireni (Evropa, Britanie, USA, Indie, ...)

® Kazdy ma sva pro a proti
= Neni univerzalné nej

® Vetsinou moznost certifikace




IPMA COMPETENCE
BASELINE

Standardy projektového rizeni




IPMA

@ International Project Management
Association
= Nejstarsi organizace projektového rizeni
= Svycarsko
= Certifikace od r. 1992

@V CR: Spole¢nost pro projektové Fizeni, o.s.
= Vydava ceskou verzi standardu

= Vice info:
o http://www.cspr.cz/
o http://www.ipma.cz/



http://www.cspr.cz/
http://www.cspr.cz/
http://www.cspr.cz/
http://www.ipma.cz/
http://www.ipma.cz/

STANDARD ICB

® IPMA Competence Baseline

® Zastiten organizaci IPMA
® Rozsiren predevsim v Evrope

® Ramcovy dokument

® Rozpracovan do narodnich standardu
- narodni odlisnosti




STANDARD ICB

® Orientace na kompetence manazeru/clenu
tymu
= Kompetence = prokazana schopnost pouzit

znalosti a/nebo dovednosti a ve vhodnych
pripadech i prokazat patricné osobni vlastnosti

= Technicke, behavioralni a kontextové

@ Aktualné ve verzi 3.0
= Ceska verze 3.2




CERTIFIKACE

® 4 urovne certifikace

= A - Certifikovany reditel projektu
o Rizeni ddleZitych portfolii a programd

= B - Certifikovany projektovy senior manazer
o Rizeni komplexnich projektu

= C - Certifikovany projektovy manazer
o Rizeni b&Znych projekt

= D - Certifikovany projektovy praktikant
o Uc¢ast na projektech

® Platnost 5 let
= Moznost recertifikace




POZADAVKY K CERTIFIKACI

® Absolvovani kurzu PM v predepsaném rozsahu
® Prokazani odpovidajici praxe
= Kromé stupné D

—-> zameéreni na praxi, ne jen teorie

® Obsah zkousky

= A - Pisemny test, reference, reditelska zprava, pohovor
= B - Pisemny test, reference, zprava o projektu, pohovor

= C - Pisemny test, reference, kratka zprava o projektu,
pohovor

= D - Pisemny test




KOMPETENCE ICB

Contextual
competences

Behavioural Technical

competences competences




V4

ELEMENT KOMPETENCIH

® Popsan pomoci potrebnych znalosti a zkusenosti
® Casti:

= Obecny popis

= Mozné procesni kroky

= Souvisejici temata

= Klicové kompetence pro jednotlive stupné

= Hlavni vztahy

= Dalsi casti - vzorce chovani, apod.

= Literatura
® Vsechny = stejné dulezité




ROZDELENI KOMPETENCI

® Technické kompetence

= Zasadni elementy kompetenci, tzv. ,,pevné
elementy*

= 20 elementu

® Behavioralni kompetence
= Personalni elementy - pristupy a dovednosti
= 15 elementu

® Kontextove kompetence

= Elementy vztahujici se ke kontextu projektu -
rizeni organizaci s liniovym rizenim, schopnost
fungovat v organizaci zamerene na projekt

= 11 elementu




TECHNICKE KOMPETENCE 1

® Uspésnost fizeni projektu
= Rizeni projektu ke spokojenosti zainteresovanych
stran

® Zainteresovane strany
= Rizeni subjektd zapojenych do projektu nebo
ovlivnénych projektem
® Pozadavky a cile projektu

= Urceni, definice a odsouhlaseni projektu tak, aby
naplnil potreby a ocekavani zainteresovanych stran

® Rizika a prilezitosti
= Rizeni rizik a prileZitosti béhem vsech fazi Zivotniho
cyklu projektu




TECHNICKE KOMPETENCE 2

® Kvalita
= Rizeni kvality (stupné splnéni plvodnich
pozadavku projektu) béhem celého projektu
® Organizace projektu

= Navrh a udrzovani projektovych roli, organizacnich
struktur, odpovédnosti a zpusobilosti pro projekt

® Tymova prace

= Rizeni a vedeni pfi vytvareni tymu, fungovani v
tymech a skupinovou dynamiku

® Reseni problému
= |[dentifikace a reseni problému




TECHNICKE KOMPETENCE 3

® Struktury v projektu

= Koordinace projektu, programu a portfolii
® Rozsah a dodavané vystupy projektu

= Rizeni rozsahu projektu - jeho hranic

 Cas a faze projektu

= Trvani, odhady a casové rozvrzeni cinnosti,
prirazovani zdroju, kontroly plnéni, ...

® Zdroje
= Planovani zdroju, jejich identifikaci a pridélovani
s ohledem na potrebné schopnosti, optimalizace




TECHNICKE KOMPETENCE 4

® Naklady a financovani

= Planovani, monitorovani a controlling nakladu v
prubéhu zivotniho cyklu projektu

® Obstaravani a smluvni vztahy
= Zajisteni externiho zbozi nebo sluzeb pro projekt
® Zmeny

= Sledovani, rizeni a zapracovani nevyhnutelnych
zmen do projektu

® Kontrola, rizeni a podavani zprav

= Méreni skutecného postupu a efektivity,
porovnani s planem, napravna opatreni




TECHNICKE KOMPETENCE 5

® Informace a dokumentace

= Modelovani, ziskavani, vybér, ukladani a
vyhledavani dat souvisejicich s projektem

® Komunikace
= Zajisteni efektivni vymeny a porozumeni
informacim mezi zainteresovanymi stranami
® Zahajeni
= Rizeni priprav projektu
® Ukonceni

= Dokonceni projektu nebo programu po dodani
vysledku




BEHAVIORALNI KOMPETENCE 1

® Vudcovstvi

= Qvlivihovani a motivovani ostatnich k naplnovani
jejich potencialu a tim dosazeni cilt projektu

® LZainteresovanost a motivace
= Osobni vklad - vira a vule se projektu Ucastnit

® Sebekontrola

= Systematicky a ukazneny pristup ke zvladnuti
kazdodenni prace, zmeén a stresu

® Asertivita

= Schopnost prezentovat vlastni nazory presvedcive
a s autoritou




BEHAVIORALNI KOMPETENCE 2

® Uvolneni
= Schopnost zmirnit napéti v obtiznych situacich
® Otevrenost

= Schopnost primét ostatni, aby citili, ze jejich
vyjadreni se k véci je vitano (a vyuzili toho ©)

® Kreativita
= Schopnost myslet a jednat originalné a s fantazii

® Orientace na vysledky

= Zameéreni pozornosti tymu na klicoveé cile tak,
abychom ziskali optimalni vysledky




BEHAVIORALNI KOMPETENCE 3

® Vykonnost
= Schopnost vyuzivat Cas a zdroje ucelné
@ Diskuze

= Schopnost logicky argumentovat, vnimat pohledy
ostatnich na véc, vyjednavat a nachazet reseni

® Vyjednavani
= Schopnost reseni neshod k oboustrannée
prijatelnému reseni
® Konflikty a krize
= Schopnost a zpusoby zvladani konfliktu a krizi




BEHAVIORALNI KOMPETENCE 4

@ Spolehlivost

= Schopnost dodat to, co jste slibili, ze dodate, a
to v dohodnutém case a kvalite

® Porozumeéni hodnotam

= Schopnost vnimat skutecné vnitrni kvality
druhych lidi a rozumét jejich uhlu pohledu

® Etika
= Moralné prijatelné chovani kazdeho jednotlivce




KONTEXTOVE KOMPETENCE 1

® Orientace na projekt

= Orientace organizace na rizeni pomoci projektu a
na rozvoj kompetenci projektoveho rizeni

® Orientace na program
= Definice a atributy programu a jejich rizeni
® Orientace na portfolio

= Rizeni portfolia - stanovovani priorit projektl a
programu, optimalizace prinosu PPP

® Realizace projektu, programu a portfolia

= Proces ustanoveni a neustalého zlepsovani rizeni
projektl, programu a portfolii organizace




KONTEXTOVE KOMPETENCE 2

® Trvala organizace
= Vztahy mezi docasnymi (projektovymi) a trvalymi
strukturami
® Byznys
= Dopad byznys zalezitosti na rizeni projektu,
programu a portfolii a obracené
® Systemy, produkty, technologie
= Aplikovani, dodani a implementovani systému,
produktu ¢i technologii (vazba PPP a trvalé org.)
® Personalni management

= Planovani lidskych zdroju, nabor, skoleni,
udrzeni, motivace a hodnoceni vykonnosti, ...




KONTEXTOVE KOMPETENCE 3

® Zdravi, bezpecnost, ochrana zivota a
zivotniho prostredi

= Spravné chovani v kontextu zdravi, bezpecnosti,
ochrany zivota a zivotniho prostredi

® Finance

= Financni kontext organizace - ziskavani a rizeni
financnich zdroju

® Pravo
= Vliv prava a predpisu ¢i smérnic na projekty a
programy




ZDROJE

® PITAS, Jaromir, a kolektiv. Ndrodni standard
kompetenci projektoveho rizeni verze 3.2. Vydani
treti - doplnéné a aktualizované. Brno: Spolecnost
pro projektove rizeni, o.s., 2013.
[online: http://www.ipma.cz/web/files/narodni-
standard-kompentenci-projektoveho-rizeni.pdf]

® DOLEZAL, Jan, a kolektiv. Projektovy management
podle IPMA. 2., aktualizované a doplnéné vydani.
Praha: Grada Publishing, a.s., 2012, ISBN 978-80-
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TOT DNES VSE.
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