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Organizacni zaleZitosti
11—

Dochazka na prednasky je nepovinna.

Dochazka na cviceni je povinnd, toleruji se 2 absence.

Projekty feSené na seminarich jsou povinné a jejich
obhajeni je podminkou pro pripusténi k zavérecné zkousce.

Zavérecna zkouska probéhne pisemnou formou.
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Frederick Taylor (1856 - 1915) %;@éﬁ}

"The Father of Management*
Principles of Scientific Management (1911)

* Analyza kazdé pracovni Cinnosti s cilem specifikovat optimalni
postupy

 Prifazeni dovednosti k iloham, které se maji splnit

* Pochopeni charakteristik pracovnika, které jsou dulezité pro
zvyseni produktivity

« Skoleni pracovnikt pro zvyseni produktivity
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Frederick Taylor (1856 - 1915) {é@‘a@%ﬂf\

Principles of Scientific Management (pokracovani)

Nastaveni standardu "fadného denniho pracovniho vykonu"
pro o¢ekavanou produktivitu

Dokumentace pracovnikovy vykonnosti
e Odmeénéni vykonnosti pomoci stimulll a bonust

» Uplné fizeni a zpravy o kazdé praci

© J. Racek, J. Sochor 4



Henry Gantt (1861- 1919) D 2 )

e

Zékladni otazky pi1 fizeni projektu

 Jak dlouho potrva projekt?

o Jaké kritické tlohy musi byt dokonceny?

 Jak dlouho potrva kazda z kritickych uloh?

« Kdy musi uloha zacit a skoncit?

* Kdo bude zodpovédny za kazdou ulohu?

 Jake prostfedky budou potieba pro dokonceni kazde ulohy?
 Jak ovlivni zpozdéne ulohy feseny projekt?
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Henry Gantt (1861- 1919) el

Zé4kladni otazky pi1 fizeni projektu (pokraCovani)

 Jak ovlivni zpoZzdéne ulohy feSeny projekt?

 Jaky je vliv modifikace na rozsah projektu?

 Jaka je celkova cena projektu?

 Jaka je cena kazdé ulohy?

* Vyviji se projekt podle planu?

 Jak lze napravit problémy vznikl¢ Casovym skluzem?
» Jaka je cena projektu v libovolném ¢asovém bod¢?
 Existuje moznost urychleni projektu?
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Watts S.Humprey (IBM, SEI)

Principy fizeni vyvoje SW:

P1: Uvédomte s1, Ze jste v SW byznysu.
P2: Kvalita musi mit nejvyssi prioritu.

P3: Kvalitni SW je vyvijen disciplinovanymi a motivovanymi
pracovniky.

1 §
© J. Racek, J. Sochor 7



Funkcionalita ve vojenskych letadlech
1IN 1 R

Procento funkcionality zajiStované ve vojenskych letadlech pomoci SW
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Vybérova tizeni na SW zakazky béhem roku

Relativni pocet vybérovych fizeni v jednotlivych mésicich

1 2 3 4 G 5] 7 8 9 10 11 12

Zdroj: Slovakodata, a.s. (1993-2003)
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Nasazeni firmy na feSeni externich projekti

Relativni vykon v jednotlivych mésicich
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Zdroj: Slovakodata, a.s. (1993-2003)
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Nasazeni firmy na feSeni internich projektu

Relativni vykon v jednotlivych mésicich
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Zdroj: Slovakodata, a.s. (1993-2003)
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Celkové nasazeni firmy

Relativni vykon v jednotlivych mésicich
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Zdroj: Slovakodata, a.s. (1993-2003)
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Hype kiivka Zivotniho cyklu technologie

Publicita 4
a oCekavani

>
Start Vrchol Deziluze Navrat k Vyspélost/ Vyspélost
technologie ocekavani realité produktivita

Zdroj: Gartner Research
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Obecny Zivotni cyklus projektu

Cost and Intermediate Phases
Staffing (one or more)
Level

Start

Time
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Zdroj: PMI
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Typicka produktivita projektu
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flow of documents and
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Closing
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Zdroj: PMI
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Ptekryv fazi projektu v Case

Level
of
Activity

Executing
Processes

Planning
Processes

Closing
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Initiating
Processes .
Controlling Processes

Phase Time =—p Phase
Start Finish
Zdroj: PMI
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Obecny model Zivotniho cyklu SW projetu (spirala)
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Model zivotniho cyklu ,,vodopad*
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Model inkrementalniho Zivotniho cyklu
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Model Zivotniho cyklu s prototypovanim
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Model zivotniho cyklu ,,vyzkumnik

Vvtvai Implementuj Pouiivej
systém systém SYSLEm

ne
Preddini
hotoveho
Sy&lemu
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Dimenze odliSnosti SW projektu SAEAUD)
T, 4,__‘_ L

Jistota produktu

Jistota je urCena 2 faktory: zda jsou uZivatelské pozadavky jasné
specifikovany (zahrnuje funkcionalitu 1 kvalitu), a jaka je
zranitelnost téchto pozadavk.

Jistota procesu

Faktory: moZnost pfesmérovat vyvojovy proces, stupen
méfitelnosti procesu, znalost efektu ridicich akci, stupen pouziti
novych, neznamych nastroju.

Jistota zdroju
Hlavnim faktorem je dostupnost spravnych kvalifikovanych
pracovniku.
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4 zakladni tidici situace SW projektt

________________________ SR (<SS I AN M
Jistota produktu | vysoka vysoka vysoka nizka
Jistota procesu | vysoka vysoka nizka nizka
Jistota zdroju vysoka nizka nizka nizka
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1. situace - Realiza¢ni problém

Jak pro dané pozadavky dosdhneme cile co nejefektivnéii.

Lze pouZit linearni procesni model (vodopad), zpétné
kroky slouzi hlavné pro verifikacni a valida¢ni aktivity.

Pouziti kalibrovaného cenového modelu.

e Stanoveni ceny je hlavnim cilem manaZera.
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2. situace - Alokac¢ni problem LASE K

* Hlavnim problémem je dostupnost lidskych zdroju.

* Co nejvetsi standardizace procesu podpori zaménitelnost
pracovniku.

* Popisy pracovnich postupu.

* Linedrni procesni model rozsifeny o analyzu citlivosti.
(Co se stane s cenou/dobou projektu, pokud piiradime
3 pracovniky kateg.A misto 4 pracovniku kateg.B ?).
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. situace - Navrhovy problém SRAE ik

Pozadavky, postup a potrebn¢ zdroje.

Je tteba navrhnout projekt, identifikovat milniky, pottebné
dokumenty, zvazit profese, priradit odpoveédnosti.

Pro ,,ufizeni* tohoto typu projektu je tteba mit k dispozici
nadbytecné kapacity rozpoctove a Casove.

Nadbytek lidskych kapacit mit nebudeme.

Nutnost méfeni postupu.

Nahrazeni linearniho modelu inkremetalnim.

Cenoveé modely zaloZené pouze na datech z pfedchozich projekti.

Nutnost citlivostni analyzy.
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4. situace - Vyzkumny problém LAY
o e

« Experti z riznych oblasti pracuji na zdkladé vzajemné dohody na feSeni
presné nespecifikovaneho cile.

« Kritickym faktorem je shoda a flexibilita vSech pracovniki na projektu.

« Management se musi zaméfit na mezilidské vztahy, nelze klast duraz na
rozpocet.

» Cilem je maximalizovat vystup s danymi prostredky.

» Maximalizace se muze zamérit na kvalitu a/nebo funkcionalitu
produktu.

* Procesnim modelem muze byt prototypovani a feSeni mnoha malych
krok.

« Expertni cenové modely jsou vychodiskem pro odhad doby trvani a
pracnosti.

» N¢&kdy se pouzivaji pilotni projekty.
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Tym

sk
Charakteristiky vysoce vykonného tymu

Sdilena vize nebo cil

Pocit tymové identity

Struktura podiizena vysledkiim
Kompetentni clenoveé tymu
Zavazek vuci tymu (vérnost)
Vzajemna divéra

Vzajemna zavislost mezi Cleny tymu
Efektivni komunikace

Pocit autonomie

Pocit vyznamného postaveni

Mala velikost tymu

Vysoka uroven potéSeni, uspokojeni
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... nezapomente zajistit pro svij projekt dostatek zdroju. %}%&\
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» Vytvorite skupiny po 4-5 lidech.
 Definujte firmu o 30 a vice lidech. Popiste jeji hlavni zaméteni v oblasti ICT.

» Vytvorite seznam cca 10 dovednosti, které jsou potieba pro feSeni projekti
v dan¢ oblasti.

 Napiste ymenny seznam 15 odbornych pracovniki firmy.
 Prirad’te dovednosti jednotlivym pracovnikiim.

« Navrhnéte novy projekt, ktery bude firma tesit. Fiktivné predpokladejte, Ze
firma podobné zaleZitosti v minulosti feSila. Je tedy mozn¢ vychazet urcitych
zkuSenosti.

© J. Racek, J. Sochor 31



* Rozhodnéte druh fidiciho problému, rozhodnuti komentujte vysvétlujicim
textem.

 Stanovte hlavni cile spojen¢ s fizenim projektu.

 Zvolte strategii vyvoje (model pracovni Cinnosti, Zivotni cyklus), kterou
pouzijete.

» Seznamte se s Project Kickstart.
 ZaloZte projekt a zaneste pracovniky.

* Rozepiste jednotlivé etapy a Cinnosti.
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