Modelovani procesu (1)
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Vizualizace procesu

‘‘‘‘‘

* Znazornéni procesu ve form¢e diagramatického modelu, vede
k jeho zprehlednéni a snadnéjSimu pochopeni.

* Oznacuje se jako: procesni mapa, procesni diagram, workflow
diagram, aktivity diagram, diagram datovych toki.

* Pouziva se zeymena pi1 modelovani (tvorbé definice) procesu,
optimalizaci, simulaci.

* Vhodna forma pro predkladani managertum.

 Existuje fada notaci.
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Prehled nékterych notaci %W

Sitoveé diagramy

Notace WIMC

Workflow Together Editor

Aktivity diagram (UML)

First Step

Procesni mapa Select Prespective

Petriho sit’

Control Data Flow Diagram (CDFD)

Business Process Modelling Notation (BPMN)
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Sitove diagramy W
29

« vyvinuté v letech 1950-60

» graficka reprezentace Cinnosti, ze kterych se proces sklada
 vizualizuji ¢innosti a pfechody(toky) mezi nimi

« orientované grafy (obvykle) bez kruznic

* dekompozice na podprocesy (zachovava se konzistence)
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Sitové diagramy

Dva klasické formaty

— AOA: Activity on Arrow

— AON: Activity on Node
Kazda ¢innost ozna¢ena pomoci

— Identifikator (obvykle pismeno/kod)

— Dalsi hodnoty (¢as, cena, pravdépodobnostni funkce apod)
Obvykle je 1 startovni a 1 koncova udalost

Cas bézi zleva doprava
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15 12

Design Ul ————— | Build Ul

or
Earty Start| Duration E;T,_:—
Task Name
Lste Start| Stack F:::h
1 §
Procesni fizeni 6



Sitové diagramy V/’
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AOA:

— uzly reprezentujici udalosti (napf. konec a pocatek

¢1nnosti)

— cary reprezentujici ¢innosti

— jiny nazev: Arrow Diagramming Method (ADM)
AON:

— ¢innosti v uzlech

— informace o Cinnosti zapsana v uzlu

— hrany ukazuji zavislosti mezi ¢innostmi

— jiny nazev: Precedence Diagramming Method (PDM)

Procesni tizeni 7



Sitove diagramy: priklad AOA




Sitoveé diagramy: AON — vztahy mezi Cinnostmi W

Finish-to-Start (FS) A
— B nemuze zadit, dokud A neskonci. —LI\
— A: postav plot; B: nati1 plot.

Start-to-Start (SS) 2
— B nemiuze zacit, dokud nezacne A. E B

— A: liti betonu; B: rovnani betonu.
Finish-to-Finish (FF)

— B nemuze skonéit, dokud neskonci A. A ]
— A: prilej ocet; B: michej majonézu. LB |

« Start-to-Finish (SF)
— B nemiiZe skonéit, dokud A nezacne. A
— Malo pouZivane. e
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WIMC (notace 1) %&Vj
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« AND-Split

AND-Split

S

Procesni tizeni 10




TS
L mﬂr

5

ey,
E{"‘Cq . 'I'J"]"{{.

WIMC (notace 1)

ﬁh«li nn

e AND-Join

ND-Join
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* OR-Split

OR-Sph

activity

activity
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WIMC (notace 1)

OR-Join

OR:=
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WIMC (notace 1) EV
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e J[terace

lteractive activity loop

activity activity A activity
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Priklad WIMC (notace 1)

Activity Bl

Activity A

Activity C

ctivity E

Activiry D

Activity F

Activity H|

Activity

Notace je kompatibilni s jazykem XPDL.

Procesni tizeni

‘‘‘‘‘

15



o WIS B

F %,
WIMC (notace 2) %&V !
0, ,,“.s*""*
1 1 1 I
e Smérovaci (rout): R I
o Zakladni automaticka: AI
o Zakladni manualni: N
1 1
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WLMC (notace 2 : :
(notace 2 V.
11 1 I
* Workflow (subflow): !
W
* AND-Join, XOR-Split,
manualni ¢innost; N
 XOR-Join, AND-Split, A
automatizovana ¢innost:
1 1 I
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WIMC (notace 2) {%VJ
1 0 N 3

e Zacatek procesu (start): }
« Konec procesu (end): ‘
1 I
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Priklad WIMC (notace 2) — fizeni objednavek /
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Notace je kompatibilni s jazykem XPDL.
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Workflow Together Editor

« Zacatek a konec procesu ma v procesni mapé klicovou roli.
» Zacatek procesu proces spousti.

« Konec procesu proces ukoncuje.

* Vysledkem ukonceni procesu je produkt.

« Jednoznacného zacatku a konce procesu docilime v procesni
map¢ pomoci smerovacich aktivit.

® ®
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Workflow Together Editor — Typy Aktivit W ;
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* Activity without implementation — aktivita reprezentujici manualni
vykonani ¢innosti
* Tool activity — automatizovan¢ vykonavana aktivita

« Subflow activity — aktivita spoustéci dalsi synchronni nebo
asynchronni proces

* Block activity — slu¢uje vice aktivit, umoznuje vétsi prehlednost
modelu

* Route activity — aktivita slouzici pro vytvoreni libovolného vétveni,
pomocna aktivita s nulovou dobou trvani

B Aktivits 1 BRy Aktivita 2

=3 Aldivita 3 ‘ ‘ & Aktivita 4 ‘

ey Aldivita & ‘

Actrvity without  Tool activity  Subflow activity Block activity  Route activity

implementation [—
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Workflow Together Editor — Typy prechodu %V E
ini

* Unconditional _
» Conditional

° OthGI'WiSC [ Aktivita 1 [ Aktivita 2

o EXCGptiOIl [ Akivita 1 [ Akivita 2

[0

e Default CXCCptiOIl B Aktivita 1 [ Aktivita 2
am——
1 B I
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Workflow Together Editor
Il

 AND — Split
« AND - Join

0 Aktivita 4

/.‘ B Aktivita 2
1 Aktivita 1
\“ B Aktivita 3

= Aktivita 5

T\ [ Aktivita B |
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Workflow Together Editor

 XOR — Split
e XOR —Join

0 Aktivita 1 |

= Altivita 2

]
T B Aktivita 3

B Aktivita 4

e

1 Aktivita 5
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Workflow Together Editor

WTEE By
-

« Prifazeni zodpovédnosti k ucastnikiim procesu pomoci
plaveckych drah (Swimlines)

 Priklad procesni mapy

& Rola 1

e fktivita 1 Btivvity 2 = Aktivita &
— —

/

_I". M

—

38 Rola 2

‘ & Aktivita 2 ‘ W, Aktivita 4

Notace je kompatibilni s jazykem XPDL.
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Aktivity diagram (UML) V.
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« Aktivita reprezentuje vykonani atomickée (dale nedé€liteln€) Cinnosti.
V priipadé, Ze je aktivita strukturovana do dalSiho diagramu aktivit je
symbol akéniho stavu oznacen specialni, k tomuto ucelu,
definovanou ikonou.

 Startovaci a ukoncovaci symboly explicitné uréuji pocateéni a
koncovy stav procesu.

« Rozhodovaci blok vyuziva definovanych tzv. straznich podminek

(guards) k v€tveni toku Cinnosti. Stejny symbol je mozn¢ pouzit ke

slouc€eni téchto toku. Rozhodovaci blok je analogicky k logickym

spojkam XOR pouzivanym v WIMC diagramech.

Synchronizace definuji mista vytvoreni a slouceni soubéznych toki.
Analogii jsou v tomto ptfipadé AND spojky pouzivané v WIMC.
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Aktivity diagram (UML)

& P
)

A% uh“lf

/— Aktivita
Strazni

podminka ] [Objednévka pijata] [Objednavka zamitnuta)]

Duﬁn@% Makup materiglu

Fhotoven|
[Mezaplacenao]
[Faktura zaplacena)
',_.--'—l Koncowvy stav '
1 B
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Aktivity diagram (UML) N :

* V diagramech aktivit je mozné vyjadiit 1 zodpovédnost zdroju
za provadeéni jednotlivych ¢innosti. K tomuto tcelu slouZi tzv.
,,plavecké drahy* (swimlanes),které v diagramu obsahuji prave
ty aktivity, za které dany zdroj zodpovida.

« Plavecké drahy pro predchozi ptiklad:
— Obchodni oddeleni
— Utvar vyroby
— Expedice
— Ugetni oddeleni

Procesni tizeni 29



Aktivity diagram
1 1 1 I

Obchodni oddéleni

a3
[Chj=dnavia zamiin
ioblednavis pflata] %

Owéfenl destupnost!
Thakl

Utvar wyroby

Expedice

[Eood & dispozicd]

[Eocd sl byt wynobsena]
L

Nakup materiaiu

Friorava virooy

Zhotovenl

UEetni odd&leni

Zasiani fakiury

Honirola platoy

[Mezapiacena]

[Fakiura zaplacena]
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Aktivity diagram (UML) {jvz}
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Cviceni

« Vytvorte procesni mapu (v libovoln¢ notaci, 1 vlastni) jednoho

primarniho procesu vasi fiktivni firmy.
* Proved’te dekompozici jedné ¢innosti (subprocesu) a vytvorte

pro ni dal$i samostatnou procesni mapu.
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