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Cilem ptfedmétu je piedstavit zdkladni teorie a vyzkumy online komunikace, coz umozni

studentim informatiky si vice uvédomovat, jakd ma online komunikace specifika. Tyto
znalosti mohou vyuzit pfi tvorbé vlastnich systémi, ¢i online komunikacnich
nastrojii. Z praktického hlediska tyto znalosti umozni studentim pochopit nékterd uskali
online komunikace, coz jim umozni lépe a efektivnéji komunikovat, napiiklad v ramci
virtudlnich tymi ¢i jinych pracovnich skupin. Po absolvovani tohoto pfedmétu budou rozumét
terminim synchronni a asynchronni komunikace, absence neverbalnich napovédi, znat teorie
zabyvajici se online komunikaci, experimentovanim s online identitou a divérou v online
informace. Budou také schopni popsat, jak kontext, vnimani a osobnostni charakteristiky

ovliviiuji chovani uzivatelli internetu v riznych kontextech, napiiklad v oblasti bezpecnosti.

Ukonceni pfedmétu: zapocet

Pozadavky na zapocet:

1. 75% tast na hodinach (ti€ast na min 8 hodinach z 11).

2. Prezentace vybraného tématu — skupinova prace. Témata ur¢i vyucujici na zacatku kurzu.
Dané téma studenti na zaklad¢ odborné literatury zpracuji do cca 20min prezentace (+Cas na
diskuzi s ostatnimi studenty) — viz déle detailni informace k formatu prezentace.

3. Seminarni prace — individudlni prace, min. rozsah 4NS (1 NS = 1800 znakl v¢etné mezer).

Student vypracuje seminarni praci o vybraném tématu z celého kurzu, zaméti se predevsim na

porovnani vlastnich zkusenosti s odbornou literaturou (alespoil 5 zdroju).

Pokyny k prezentaci:

- Pro kazdou hodinu je urceno jedno téma souvisejici s tématem prednasky — viz nize.

- Prezentace vybraného tématu probiha ve skupiné€ 2-3 studentt.

- Délka prezentace je 20 minut + 10 minut diskuze. Je nutné, aby se do prezentovani aktivné

zapojili vSichni ¢lenové skupiny.
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- Prezentaci je nutné odevzdat do odevzdavany v ISe nejpozdéji 2 dny pfed samotnou
prezentaci. Nevlozeni je diivodem k neudéleni zapoctu (s vyjimkou u prvého tématu, kdy je
mozné prezentaci odevzdat den predem).

- Termin prezentace neni mozné ménit a ptesouvat, pouze z velmi zadvaznych divodu.

- Najdéte minimalné 4 kvalitni zahrani¢ni odborné (ne ¢eské ani slovenské!) zdroje k danému
tématu, na zéklad¢ nichz zpracujete syntézu informaci pro vasi prezentaci.

- Prezentace musi naplnit vSechny nalezitosti uvedené nize. Pfi nevyhovujici prezentaci si
skupinka pfipravi nové téma a bude ho prezentovat na posledni hodiné.

Za odborné zdroje jsou povazovany ¢lanky z odbornych recenzovanych casopisii nebo
kapitoly — k vyhledani pouzijte dostupné elektronické zdroje:

https://ezdroje.muni.cz/prehled - vhodné publikace naleznete pfedevsim v databazi Web of

Science

Obsah samotné prezentace:

1. Predstaveni tématu obecné¢ — co je potieba fict, aby posluchaci a posluchacky byli ,,v
obraze*.

2. Ceho jste si Vy sami viimli, co Vas zaujalo, prekvapilo na vybraném tématu?

3. Priklady pro ostatni — tak, aby mohli vSichni do dané oblasti alespon ¢astecné

proniknout. Kde se s tématem lze na internetu setkat, naptiklad ukazky SW, stranek, blog...
4. Co Vas napada, pokud se nad Vami zvolenym tématem zamyslite z pohledu informatiky —

jak se daji informace vyuzit v praxi?

Témata seminafu:

1) 21.2 Uvodni hodina a organizace kurzu. Pfedstaveni témat kurzu. Diskuze o naplni
seminafe.

2) 28.2 Komunikacni teorie a specifika online komunikace. Predstaveni zdkladnich
konceptl v kontextu online komunikace: anonymita, disinhibice, sebeotevieni.

3) 7.3 Soukromi ve virtudlnim svété a online rizika. Motivy sdileni osobnich informaci na
internetu v riznych prostredich, obavy o zachovani/ztratu soukromi a zneuziti osobnich
dat.

4) 14.3 Uzivatel a ICT bezpec€nost: User study - autentiza¢ni metody

Téma na prezentaci: Role uZivatele v kontextu pocitatové bezpecnosti



5) 21.3 Online zavislosti: Vznik pojmu a definice online zavislosti, zdkladni terminologie,
prevalence, jak poznat online zavislost, souvislosti online zavislosti a vysledky aktualnich
vyzkumt.

Téma na prezentaci: Zavislost na internetu a design SW

6) 28.3 Zdravi a internet: eHealth a mHealth aplikace, pfedstaveni oblasti eHealth, SW a

funkce v oblasti eHealth a mHealth, vysledky experimentt.
Téma na prezentaci: Dlivéra v mHealth aplikace

7) 4.4 Phising. Psychologicka perspektiva na vyuzivané principy; prevence.
Téma na prezentaci: Podvodné emaily: Nigerijské dopisy, scam 419

8) 11.4 Metodologie vyzkumu online komunikace: jak zkoumat online prostiedi a uzivatele
ICT, predstaveni zdkladnich typt metodologie a jejich postupti.

Téma na prezentaci: Metody vyzkumu online soukromi

9) 18.4 Mediace pouzivani internetu a software: zdkladni principy mediace pouzivani
internetu v rodinach, role SW v této mediaci, zakladni typy SW a moznosti vyvoje.
Téma na prezentaci: Rodicovské mediace pouzivani internetu a pouzivani SW

10) 25.4 Experimentalni vyzkum online bezpecnosti: Jak zkoumat online bezpecnost, uskali a
vysledky aktudlnich vyzkumi na téma online bezpec¢nosti.

Téma na prezentaci: Vnimani online bezpecnosti uzivateli (security perceptions)

11) 2.5 Vyuziti mHealth néstrojii u starnouci populace
Téma na prezentaci: Specifika ndvrhu (mHealth) SW pro starnouci populaci

12) 9.5 Zéavér a shrnuti kurzu.
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