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Webdesign za 90 minut?
No way!

O

Web?!

Navrh — design?!

Informacni architektura, obsah (texty) a vzhled, pouzitelnost

Realizace

CMS, pfistupnost

Provoz

Analyza navstévnosti, marketing, SEO



Web?!

Dekujeme sire Berners-Lee!

O Net

l1I: International Information
Infrastructure

!
O Web

WWW: World Wide Web
!

O Graf

GGG: Giant Global Graph

O Mobilni web



Web?!

Gimme some numbers...

O Pfes 100 mil. webu, O .cz domeny:

asi 30 mid. stranek

= + 500x deep web (?!) 1600 ]

B 2/3 ve vyhledavacich

" |ndex Jyxo: 181 mil. . n
(123, 166, 97), Morfeo:
164 (172, 144, 108)

= Behem této prednasky I
vzniknou tisice dalsSich 0

2003 2004 2005 2006 2007 2008*

M Poget | Cena [K¢]

O 6 angl. TLD: 124 mil.



Design

Jak uspet? Obsah je kral.

O Designu predchazi zamer. Doufam.
0O Zacnéte planovani (nejen) webu odpoved'mi:

Mam co fict/nabidnout?
Bude meé to bavit | za rok?
Uzivim se tim?

O Funguje jen to, co uzivatelum prinasi jasny
uzitek.



Design

Usporadani informaci 1/2

O Informacni architekt — webdesigner s chuti na
plat analytika? :-)

O |A =
uzivatelé (Ctenari) — jazykova forma, barevnost, user
centered design
obsah — struktura webu, kategorizace obsahu

kontext — marketingove cile, navratnost investic

O Hledame rovnovahu mezi cili zadavatele a
potrebami uzivatele.



Design

Usporadani informaci 2/2

O Podridit se SEO?

— Zakladem keyword research

0O Kategorizace nabidky
— Razeni karti¢ek, tabule plné nalepek, ...

O Zameéreni na uzivatele
— Persony

O Site maps, prototypes, storyboards



Design

Psani textu pro web

Copywriter...
...vznesené oznaceni jedniCkare z CeStiny?

...Je prodavac za psacim strojem.

Zaujmout, udrzet, presvedcit a primét k akci
Jak? Kreativni psani, pusobeni na city
Jsem slepy, prosim pomozte.

O Cteni: seridl Pideme pro web (Interval.cz)



Design

Strukturovani textu

O Na webu lidé nectou, ale ,skenuji”. NeCekaji
esej, roman, vypraveni, vyplnovani slozenky.

O Pro udrzeni pozornosti vyuzijte
Nadpisy (max. 8 slov)
Seznamy, odstavce
Stridmeé zvyrazneni
Popisky k obrazkum
Obracena pyramida (anotace)
Strucnost — skrtejte, zkracujte



Design

Graficka uprava

O Obsah je kral. Nahy kral? Obal prodava.
Navstévnik rozhodne za 5 vtefrin, jestli (hne)ma web rad.
Pokud se mu nelibi, je tézké prfesvéddCit o Cemkoliv dalSim.

O Ale pozor, nejhonosnéjsi obal miva nej*si obsah.
Proto: jednoduchost, prehlednost, konzistence.
Cil: identita (jedineCnost), duvéryhodnost.

You know you've achieved perfection in design,
not when you have nothing more to add,
but when you have nothing more to take away.
— Antoine de Saint Exupery



Design

Prvky stranky, rozmisteni

0O Sazebni obrazec (Page grid)
,Znam" rozmery strany (fold)
rozdelim na casti — mrizka, zlaty rez
design (rozmistim titulek, navigaci, vlastni text, ...)

O Navigace
radi kam mazu?, ale taky kde jsem?
umisténa mimo obsah
konzistentni (na celém webu)

O Prazdné, bilé misto, wireframes
O



Design

Od obsahu ke vzhledu

O webstandards.org

The Web Standards Project is a

Seaech Burs o [ oe J e ——— grassroots coalition fighting for
standards which ensure simple,
Recent Buzz Task Forces' Latest E e affordable access to web

technologies for all.
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Design

“Moderni” graficke prvky

Barevné gradienty (monochromaticke)
Odlesky (,viInka podlaha®)

Mekke stiny

Velké pismo, inputy

Zaoblené rohy

O Barevnost:

colorschemer.com/schemes/, Pixyho Generator barevnych
schémat 2, colourlovers.com

O Fotografie:
sxc.hu, yotophoto.com, mojefoto.net, ...



Design | Realizace

Pouzitelnost (Usability)

O Cim se dosahuje?

" navigace, prijemna URL, @
reakce na chyby,

napoveda, ...

O Uzivatelské testovani
" staci 5 uzivatelu

= scénar (o Cem je tahle
stranka?, obecné ukoly)

sledovat problemy ‘7
ptat se, ale neradit

= Web design — Nenutte uzivatele premyslet, S. Krug, Cpress



Realizace

System pro spravu obsahu

O Content Management System

opensourceCMS.com
Wordpress, Textpattern, Drupal, ...

O Diskusni féorum . Wiki

, blog , galerie fotek, ...

0O Vkladani ,textu®
WYSIWYG editor?
Wiki, Texy! Ci jina syntax?
HTML (dokonce PHP?!)



Realizace

Vyhledavani na webu, osetreni chyb

O Funkcni vyhledavani je nutnost
Cizi fulltext

O rychle nasazeny, levny

Vlastni systém, nad svym datovym modelem
O presny, mozno omezit (metadata), vysledky pod kontrolou

O 1. uzivatel nechybuje,
2. kdyz chybuje, plati 1.
Privétivé feseni problému
O Vysvetleni, navigace, vyhledavani
Prevence 404
O HTTP kédy 301 Moved Permanently, 410 Gone



Realizace

Pristupnost (Accessability)

O Minimalizace bariér, které omezuji nebo dokonce
brani navstévnikum ziskat informace/pouzit sluzbu.

Zdravotni postizeni (10 % populace) + tech. vybaveni +
veék + urazy + slunicko + inteligence + omamné latky :-)

O Pristupnost vychazi ze samotnych zakladu webu a
nefjde o zadnou nadstavbu. — David Spinar

tF)’r%\{i)dla pro tvorbu pristupnych webovych stranek (37
odu

0O zakon 365/2000 Sb. § 5 ucinny od 2008
WCAG, BFW

O Tvofime pfistupné webové stranky, D. Spinar, Zoner Press



Provoz

Spustili jsme web, kouke] mamo!
0O Uvedenim webu do provozu prace nekonci.
0O Naopak by mela zacit

— Analyza a optimalizace
— Propagace



Provoz

Zvysovani navstevnosti?

O Ak cemu je vlastne velka navstevnost?
— zatéz serveru, prenesena data, ,helpdesk’, ...
+ Zijete z objemu prodané reklamy, branding

O Konverze — promena navstevnika v zakaznika
v pruméru ,pouze” jednotky %

0 ZvySovani kvality navétévnost 1
O  Efektivni marketing (ROI)




Provoz

Analyza navstevnosti

O Co hledame?

kromeé trendu statistik (visits, pageviews), napf. odkud
prichazeji, jak dlouho setrvaji, vstupni/vystupni stranky,
KliCova sIova

O Logy Webserveru

AWStats, Analog, Webalizer, ...

combined format:

193.179.76.210 - - [06/0ct/2006:14:20:18 +0200] //
"GET /renovace/ HTTP/1.0" 200 7059 "http://domena.cz/x/" //
"Mozilla/4.0 (compatible; MSIE 6.0; Windows NT 5.1; ...)"

O Externi sluzby

Google Analytics, Yahoo! Web An.
Bijk.com, Monitoring-serveru.cz, Site24x7.com, ...



Provoz

Optimalizace webu

O Web Design is Dead
Dekorace vs. efektivni design
First Best Guess Design
Meritelne vysledky

Nalezeni

Ziskani pozornosti
Presvedceni
Vyzva Kk akci

0O Google Website Optimizer

A/B a multivariantni testovani



Web?! | Design | Realizace | Provoz

"Efektivni” graficke prvky

= Barevné gradienty, odlesky, blah, blah

e
u ol

= Call to action prvky
— tlaCitka, slogany
— Unique Selling Proposition



Provoz

Moznosti zviditelnéni

O Tradicni metody

Registrace do katalogu

Public relations (tiskove zprav, PR Clanky)
Direct e-mail
Bannery

O Modernegjsi
Optimalizace pro vyhledavace (SEO)
Search Engine Marketing (SEM)
O Platba za proklik (PPC)

O Placené pozice (pfednostni vypisy na kliCova slova)

Affiliate — provizni systémy, kontextova reklama
, viral marketing (,Suskanda”), social networks, ...



Design | Realizace | Provoz

Optimalizace pro vyhledavace (SEO)

O Dlouhodobe nejvyhodnegjsi typ investice do reklamy.
1.-3. pozice 100 %, 4.85 %, 5 60%

O on-page faktory

klicova slova (hustota), sémantické znacCkovani (title, h1), URL, meta
keywords/description, Cerstvost, dostupnost, site-size, site-age

O off-page faktory

zpétné odkazy — PageRank, text , authority sites, IP
(DNS), BadRank, ...

O  http://www.seomoz.org/article/search-ranking-factors

0O Budovani odkazu (Link Building), aktualni obsah, ,konkrétni’
stranky, velikost webu, stafi, chovani uzivateltu, doména,
traffic, ...

1



SEM — platba za proklik

O

Provoz

Pay Per Click (PPC)

kontextova reklama

ve vyhledavacich vs. na
webu

Google AdWords, Skilik,
Etarget

O  bbKontext a bbText,
AdFox (Centrum), MS
adCenter (Live.com), ...

Etarget (staré) pruméry:
klik 2,81 K&, CTR 2,5 %
60 %, 50 %, 40 %, 30 %, ...
Kontrola nakladu (DRTV)

www.google.com/sponsoredlink
s?hl=cs

'track 204



Uff. Co pFisté?!

O Priste: jaka Cast (realizace) vas zajima?
CSS?
HTML, HTMLS5?
JavaScript?
Skripty na serveru

Nastroje webdesignéra
?

O Prespriste: GGG ~ Social Web ~ Semantic Web
Web pro lidi
Web pro roboty



