Kapitola 1
Environmentalni informace

1.1. Vyvoj chapani informace

V prubéhu 80. a zac¢atkem 90. let minulého stoleti doslo ve vyspélych trznich ekonomikach k
fad¢ vyraznych zmén socidlnich, ekonomickych a technologickych. Prudké zmény ve
vyrobnich technologiich, rist konkurence a globalizace ekonomik vedly ke vzniku
diskontinuity a turbulentnich jevli. Navic se sobrovskym rozvojem informacnich a
komunikac¢ni technologii (ICT) uvolnil pfistup ke stale vétSimu mnozstvi informaci. Ne kazdy
se umi orientovat v tomto mnozstvi informaci, které jsou dnes k dispozici a ne kazdy si z nich
umi vybrat ty spravné.

Tyto faktory zplsobily nutnost pfehodnoceni pfistupu k informacim. Je nezbytné ziskat
vSechny relevantni informace v co nejkratSim cCase, rychle je zpracovat a vyhodnotit a pak
vysledna rozhodnuti distribuovat ptijemctiim rozhodnuti.

Kazdy musi mit patfi¢né informace o tom, jakym zplisobem se chovat, aby bylo dosazeno
z4ddaného stavu. To vyzaduje poznat jaké informace kazdy subjekt vyzaduje a srozumitelnym
a efektivnim zptisobem mu je poskytnout. Toto poskytovani informaci v€as, na spravné misto
a vhodnou formou by mélo byt ukolem informacnich zdroju a piedevsim informacnich
systémi. O informacnich systémech se za¢alo mnoho mluvit v souvislosti s rozvojem ICT.

Informace, které bude informacni systém shromazd’'ovat a predavat, by mély byt relevantni
pro né&jaké rozhodovani nebo fizeni. V dneS$ni dobé, kdy jsou ceny zalohovacich médii,
pevnych diskii a paméti pocitaci na pomérné nizké urovni, neni jiz problémem a drahym
dopliikem uchovévat i data, kterd nebudou vyhledové nikdy vyuzita.

Vyuziti informacniho systému k ziskavani a zpracovani irelevantnich informaci neni vzdy
efektivni a pii velkych objemech téchto informaci se znacn€ prodrazuje sprava celého
systému. Zde opét pomahd nasazeni novych ICT, které usetii Cas pii zpracovavani velkého
mnozstvi dat.

Nekteré informacni systémy zahlti uzivatele enormnim mnozstvim informaci. Informacni
systém by mél poskytovat uzivateli jen ty informace, které jsou pro né¢ho relevantni. M¢l by
také byt "Sity na miru" pro kazdého uzivatele.

Jinym problémem je ziskani kvalitnich informaci. Naptf. pfi chodu a fungovani
ekonomického subjektu vznikd velké mnozstvi udajii, z nichz vétSina ani neni jakymkoli
zpusobem uchovana a nenavratné se ztraci. Rozvoj informacnich systémt ndm dava moznost
uchovavat stale vétsi objem téchto udaji pro pozdéjsi potiebu. Z informaci se stala béhem
poslednich dvaceti let vyvoje obchodni komodita, které je velmi dobrym prodejnym zbozim.

1.2. Data & Informace & Znalosti

Terminy informace, data a znalosti 1ze v bézném hovoru povazovat za synonymni (jsou
natolik ptfibuzné, ze je prakticky nelze definovat jinak nez pomoci nich samych), pro
pochopeni podstaty informace stoji vSak za to zamyslet se nad jejich odliSnostmi. Po
obsahov¢ strance je mozné data, znalosti i informace definovat stejnym zplisobem jako odraz
(model, reprezentaci) realného svéta. Vysledkem tohoto odrazu jevil, procesii a vlastnosti,
které existuji a probihaji v té Casti reality, kterou odrazeji, jsou pak jakékoli znalosti,



védomosti, poznatky, zkusenosti nebo vysledky pozorovani procesi, projevi, ¢innosti a prvki
reality (realného svéta, skutecnosti).

Odlisnost mezi daty, znalostmi a informacemi se projevi, zatneme-li uvazovat nad jejich
ucelem. V soucasné dobé existuje vice definic pojmil informace a data. V praxi se pak Casto
setkdvame s tim, Ze jsou tyto pojmy sluCovany nebo piipadné¢ zaménovany. To plati 1 pro
problematiku zivotniho prostiedi.

Data' jsou vét§inou chapana jako jakékoli vyjadieni (reprezentace) skutenosti, schopné
pfenosu, uchovani, interpretace ¢i zpracovani, tj. umoznuji pfenaSet a zpracovavat odraz
skute¢nosti. Smyslem zpracovani dat je vytvoreni informace.

Znalost se vétSinou chape jako to, co jednotlivec vlastni (vi) po osvojeni dat a informaci a
po jejich za€lenéni do souvislosti - to, co JA vim. Vysledek poznavaciho procesu, piedpoklad
uvédomélé ¢innosti. Tj. znalosti umoZziuji porozumét skutecnosti
Co je to tedy informacez 2

Mezi nejcastéjsi vyklad informace patii definice, kterd tikd, ze “informace je vyznam
prisouzeny datiim”. Dalo by se tedy fici, Ze “informace je to, co vede k odstranéni existujici
neurcitosti, nejasnosti nebo nevedomosti”. Zékladem pojmu informace je tedy schopnost
zvySovat troveil poznani ¢lenti lidské spolecnosti.

Dochazi zde k dilematu, zda ke komunikaci pouzivame informace nebo data. Je tedy tieba
fici, Ze pouze data mohou byt pfenesena a nékym piijata pomoci ICT.

Zakladnim mezindrodnim standardem definujicich zdkladni pojmy v ICT je norma
ISO/IEC 2382-1:1993, ktera byla v roce 1998 vydana Ceskym normaliza¢nim Gstavem jako
¢eskd norma CSN ISO/IEC 2382-1:1998.

Pojem data je zde definovan nasledovné:

e Opakované interpretovatelna formalizovana podoba informace vhodna pro komunikaci,
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vyhodnocovani nebo zpracovani’.

a pojem informace jako:

e Poznatek (znalost) tykajici se jakychkoliv objektl, napt. faktii, udalosti, véci, procest,
mysSlenek nebo pojmd, které maji v daném kontextu specificky vyznam.

1.3. Vztah mezi daty, informacemi a znalostmi

Na obrazku €. 1 se rozliSuje vztah mezi daty a informacemi pfed zpracovanim, pii zpracovani
a po zpracovani. Je vSak nutno dodat, Ze norma ISO/IEC 2382-1:1993 rozliSuje vyznam
pojmul zpracovani dat a zpracovani informaci.

Pojem informace se vztahuje pouze na zpracovani informaci, které norma definuje jako:

e Systematické provadéni operaci s informacemi, zahrnujici zpracovani dat a piipadné i
datovou komunikace a automatizaci kancelatskych praci.

' Slovo data pochazi z latinského slovesa dato, -are, -avi, -atum, tj. ddvat, a podstatna jména z n&j odvozena
znamenaji dané, danost, udaj. V CeStin€ se vyraz data pouzivad pro mnozné Cislo, jednotné cislo je udaj.
Synonyma: udaje, skutecnosti, fakta.

>V lating, ktera dala svétu termin informace, se sloveso informo, -are, -avi, -atum pouzivalo k vyjadieni
nasledujicich ¢innosti: formovat, utvdret, vzdélavat, upravovat, podavat predstavu (pojem) néceho. Podstatné
jméno informatio, -onis, f. pak oznaCovalo predstavu, obrys, vyklad, pouceni. V dne$nim jazyce vSak je vyznam
slova posunut a my uz nevystaéime s jeho interpretaci v tom smyslu, jak mu rozuméli stafi Rimané.

* Operace s daty se mohou provadét ruén& nebo automatizovang.
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Obrazek ¢. 1: Vitahy mezi informacemi a daty
Kde pojem datova komunikace je definovan jako:
e Piesun dat mezi funkénimi jednotkami podle souboru pravidel fidicich pienos dat.
Pojem funkcni jednotka se definuje jako:
e Entita technického nebo programového vybaveni, nebo obou, schopnd vyhovét danému
ucelu.
Pojem automatizace kancelarskych praci je definovan jako:
e Integrace kancelaiskych praci pomoci systému zpracovani dat”.
Pojem systém zpracovani dat je definovan jako:
e Jeden nebo vice pocitaci, perifernich zatizeni a programl pouzitych pro zpracovani dat.

Pojem zpracovani dat definuje norma ISO/IEC 2382-1:1993 jako:

* Tento pojem zahrnuje predev§im zpracovani a piedavani textu, obrazi a hlasu.



e Systematické provadéni operaci s daty napf. aritmetické nebo logické operace s daty nebo
tfidéni dat, sestavovani nebo kompilace programi a dale operace s textem napf. uprava,
ttidéni, slucovani, uklddani, vyhledavani, zobrazovéani nebo tisk.

Norma ISO/IEC 2382-1:1993 striktné vyzaduje, Ze pojem zpracovani dat nesmi byt
pouzivan jako synonymum pro zpracovani informaci.

Z obrazku ¢. 1 plyne, ze data reprezentujici informaci o daném objektu piedstavuji pred
jejich zpracovanim vychozi bod — nazyvame je proto primadrni data. VétSinou se jedna o
riznou reprezentaci ¢isel, obrazi, textl (formuldit, dokumentt atd.), zvukt. Pokud jsou tato
primarni data Giceln¢ a védome zpracovana a interpretovana stavaji se z nich informace.

Primarni data jsou zpracovavana v procesu zpracovani dat, ktery ma zasadni vliv na
kvalitu ziskanych informaci, které jsou ze zpracovanych dat interpretovany v souvislosti
s jejich transformaci na informace o sledovaném objektu, jevu, atd. (pfedmétu informace).
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Obrazek & 2: Vztahy mezi informacemi, daty a znalostmi
Na Obr. 2 je informace definovana pomoci dat a znalosti:
e data, ktera maji smysl (vyznam)

e sdélitelné (komunikovatelné) znalosti

1.4. Environmentalni data

Environmentalni data obecné¢ chapeme jako data tykajici se zivotniho prostedi. Jednoduchy
popis vSech typu environmentalnich dat, ktery by navazoval na obecnou definici pojmu data
dle normy ISO/IEC 2382-1:1993 nebyl dosud vytvoren.

Je to dano komplikovanosti jevii a systémi v Zivotnim prosttedi. Jednotlivd environmentalni
data se od sebe navzajem odliSuji nasledujicimi atributy (aspekty) (Pitner, 1998):

e Ruznorodosti a nesnadno identifikovatelnym obsahem, vznikem a svym piivodem — ve
velkém mnozstvi pripadu se jednd o data ziskana prislusnym monitoringem objektii a
jevit v Zivotnim prostiedi, ¢i ruznymi statistickymi SetFenimi, nebo povinnym
reportingem (hlasenimi) vyplyvajicimi z prislusné legislativy.



e Lze je vymezit jak prostorové, tak i ¢asové — z tohoto ditvodu musi prislusné datové
struktury umoznit navrh specifickych algoritmickych postupii pro praci s nimi.

e Existuje velmi Siroky okruh zdroji environmentalnich dat (objekty a jevy v zivotnim
prostedi, v ptirod¢, vefejnd zprava, vetejnost, podnikatelé).

Dle ptislusnych pravnich predpisti, norem a standardit EU, OECD, OSN a CR tykajicich se
environmentalnich dat, mlizeme uvazovat primarni data, agregovana data, ktera jiz ¢astecné
spadaji do oblasti environmentalnich informaci, stejné jako indikatory.

1.4.1. Primarni data

Do této skupiny zahrneme vSechna takova data, jenz byla ziskdna primarnim sledovanim
prislusnych objektii a jejich Cinnosti, stavi a také jevl v oblasti zivotniho prostiedi. Uvedena
data jsou v prvé fad¢ ziskdvana monitoringem piisluSnych objektd, Cinnosti, stavli a jevl
s naslednym zobrazenim informaci do primarnich dat a zpracovanim dat. Pfitom vznikaji
neurcitosti v téchto datech dané napf. chybami jejich méfeni, nedostupnosti piilusnych
objektl, atd. Pofizovéani tohoto typu dat podléha napt. piislusné legislativé o Zivotnim
prostiedi, jako jsou zdkony, vyhlasky, nafizeni, apod. Priméarni data jako takova jsou pro
vefejnost pouzitelnd pouze v minimalni mife, vzhledem k tomu, ze se z velké Casti jedna
pfedevSim orizné formy reprezentace zobrazeni environmentalni informace (datové
struktury, ¢asové fady, mapy, dokumenty ze spravnich fizeni, apod.). Vetejnost k primarnim
datim nema vétSinou pristup, nebot’ jejich obsah ji nemusi byt srozumitelny, ptipadné se na
n¢ vztahuji pravni predpisy o ochran¢ dat.

1.4.2. Agregovana data

Tato data byla ziskana po zpracovani velkého mnoZstvi dat primarnich a pfedstavuji tak prvni
pouzitelnou uroven informace o sledovanych objektech, jevech nebo stavech zivotniho
zkoumaného systému Zivotniho prostfedi. Mira neurcitosti v nich obvykle roste. Vzhledem
k tomu, ze tato data jsou spjata jak s Casem, tak i s prostorem, dochédzi zde k aplikaci
prisluSnych funkei (statistické momenty, sumace, relativizace, atd.) a tim také dochdzi
k stanoveni miry neurcitosti a k primarni validaci téchto dat.

1.4.3. Indikétory

Na vyssi Grovni nez jsou agregovana data jsou kvalitativni a kvantitativni indikétory
(ukazatel€), u nichz mira neurcitosti je jesté vétsi. Tyto indikatory vznikaji nékolikanasobnou
aplikaci dfive uvedenych metod a agregovanych funkci (dochazi tak ke druhé a daleko
hodnotnéjsi validaci dat) a jejich definice je obvykle vysledkem standardiza¢niho procesu na
narodni nebo mezinarodni Grovni (napf. Indikatory Planu odpadového hospodatstvi CR, nebo
Indikatory udrzitelného rozvoje OECD, atd.). Z uvedenych dvou typi indikatorii se daleko
vice pouzivaji kvantitativni indikatory, jelikoz jsou daleko 1épe vyuzitelné v rozhodovacich
procesech, riznych srovnanich (napf. na mezindrodni tirovni) a také poskytuji zédkladni zdroj
informaci pro vetejnost.

Jak bylo feceno vyse, velky vyznam mé& moznost porovnavat kvantitativni indikatory na
mezinarodni trovni. Je vSak potfeba dodrzet ne¢které mezinarodné zavedené standardy, jenz
jsou kladeny piedevsim na chovani a charakter tohoto typu indikétora:

e piesn¢ zavedend a specifikovand mezindrodni metodika a algoritmy jejich stanoveni,



e snadna interpretace jednotlivych indikatorti, napf. uvedenim pfislusnych stfednich
hodnot ukazatele, jeho odchylky, apod.

e indikdtory vzdy vyjadiuji relativizované hodnoty vzhledem k néjaké ziejmé vztazné
veli¢ing, jako je napt. plocha ¢i rozloha, casovy usek, osoby, apod.

Dalsi uplatnéni jednotlivych indikatort se dosahne naptiklad jejich vzajemnym
porovnavanim v ramci rozliénych Casovych tad nebo v prostorovych soufadnicich (lze tak
stanovit vzajemné odliSnosti v rdmci libovolnych geografickych celki, jako jsou zemé,
apod.).

Z téchto dlivodl patii indikatory mezi nejvyznamnéjsi typ environmentéalnich dat, jenz
slouzi pro poskytovani environmentalnich informaci Siroké vetejnosti.

1.4.4. Specifika environmentalnich dat

Struktura dat o stavu zivotniho prostfedi ma fadu odliSnosti oproti béznym technickym
meétfenim. Data o zivotnim prostiedi vyzaduji:

e méfeni vytipovanych veli€in provadét ptimo v terénu,
e vytvoteni koncepce 1 metodiky zpracovavanych dat , expertni znalosti;

e kvalifikovanou interpretaci kvantitativnich 0daji se zahrnutim vSech moznych
neurcitosti;

e technické znalosti pfi vyuzivani dosazitelnych dat;
Ziskané a zpracované informace maji tyto zékladni vlastnosti:

o syntaxi (skladbu), kterd je kvantitativnim vyjaddfenim miry informace definované
v bitech;

o semantiku (vyznam), ktera je kvalitativni charakteristikou;

e pragmaticnost (dulezitost), kterd charakterizuje vyznam pro ptijemce.

Environmentélni data a informace existujici v mnoha formach se vyrazné odliSujicich od
dat a informaci ekonomickych, socidlnich a demografickych. Maji komplexné&jsi charakter.
Formy a kvalita environmentalnich dat a informaci jsou zavislé na celé fadé skuteCnosti a
podminek danych charakterem sledovanych veli¢in.

1.4.5. Kvalita environmentalnich dat

Kvalita environmentédlnich dat je svdzana s urcitymi neurcitostmi pii jejich ziskavani a
zpravovani a je zavisla napft. na:

e vécné spravnosti ziskanych dat;

e spolehlivosti monitorovaciho systému 1 prostfedkl sbéru dat;
e Casovém vymezeni mefenych hodnot;

e dostupnosti archivovanych dat (jak aktuédlnich potencidlnich);

e piipravenosti dat pro dalsi analyzy (kompatibilita dat).



Ve vsech aplikacich a na vSech urovni prace s daty vSak existuje riziko nespravné
interpretace. Kvalita environmentéalnich dat byva mnohdy uréovéna i frekvenci provadénych
méfeni €1 pozorovani.

1.5. Environmentalni informace

Environmentélni informaci lze podle Mezindrodniho fora o informacich v Zivotnim prostiedi
charakterizovat jako zobrazeni “dat, statistik ci jinych kvantitativnich a kvalitativnich udaju,
jenz rozhodovaci organy vyzaduji k hodnoceni stavii a trendii zmén prostredi, k formulaci a
upresnovani environmentalni politiky a k ucelnému vyuzivani vSech prostiedkii” (Pitner,
1998).

Podobné jako ve vymezeni zvlastniho pojmu environmentalnich dat, shrneme zvlaStni

aspekty environmentalni informace, vyplyvajicich z toho, ze se tato tyka zivotniho prostredi:

e ruznorodost a nesnadna charakteristika objektu, stavu, Cinnosti ¢i jevu jehoZ se tyka,
nebot’ se tyka ,,m¢kkého* systémus.

e ruznorodost vniku, nebot velkd vétSina téchto informaci vznikd interpretaci dat
z ptislusnych méfeni (monitoringu) danych veli€in, jenZ popisuji jevy v Zivotnim
prostiedi, ¢i na zakladé nejriznéjsich statistickych Setfeni nebo na zakladé evidenci
jevu, které jsou sledovany zakony.

e Siroky okruh potencionalnich uzivatelti — Zivotni prostfedi se v soucasné dobé vice ¢i
mén¢ dotyka vSech oblasti lidské ¢innosti a kvality Zivota.

e obtiznost interpretace ziskané informace predevSim vzhledem k riznorodosti
sledovanych jevi.

e chybgjici jednotny “spoleny jmenovatel”® jevii v ZP,

e potieba prostorového a casového vymezeni sledovaného jevu ¢i objektu.

1.6. Od environmentalnich dat k environmentalnim
informacim

Z ptedchozich kapitol plyne, ze mezi obéma pojmy existuje bezprostitedni zavislost. Za
environmentalni informace lze povazovat vSechna urcitym, pfedem uréenym zplisobem
zobrazena (pted zpracovanim) nebo interpretovana (po zpracovani) environmentalni data.

Na obrazku €. 2 jsou zobrazeny kroky procesu sledovani environmentalnich dopadii
prumyslové ¢innosti, sbéru environmentalnich dat a jejich transformace na environmentalni
informace o environmentalnich dopadech managementu podniku v priimyslové praxi.

> Dle Checklandové rozliseni mékkych a tvrdych systéma.
% Naptiklad u ekonomickych dat je takovym spoleénym jmenovatelem ob&Zivo.
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Obrazek ¢ 2: Od environmentdlnich dat k environmentdlnim informacim]

Tento proces objasnime na ptikladu tovarny, ktera vyrabi urcité produkty:

tovarna (organizace) svymi ¢innostmi (maji environmentalni aspekty) zpiisobuje negativni
1 pozitivni dopady do Zivotniho prostfedi (maji environmentdlni dopady) tim, Ze
produkuje urcité mnozstvi vyrobkl (napf. elektrické skutry, vétrné elektrarny) a ptitom
vypousti do ovzdusi emise, vypousti odpadni vody a produkuje odpady,

tyto environmentalni dopady jsou ndsledné monitorovany a vysledkem jejich méfeni
(zobrazeni informace) jsou environmentalni data o emisich do ovzdusi, vypousténych
odpadnich vodach a produkci a nakladani s odpady,

ziskana environmentalni data jsou pfedana pfislusnym uradiim a institucim, kde jsou tato
data zpracovadvana, interpretovana na informace a doplnéna o dal$i environmentalni
informace ze zpracovani informaci o tovarné€ a ostatnich subjektech v daném regionu.
Jejich slouCenim vznikaji environmentdlni informace o environmentalnich dopadech
v regionu, kde se tovarna nachazi,

environmentalni informace jsou pak ptredany tovarné (organizaci) a pfipadné zvetejnény,
o piislusnych environmentalnich dopadech s tim, Ze jsou napt. pfesahovany doporu¢né
regiondlni limity emisi do ovzdusi, pfesahuje povolené limity zneCistujicich latek
v odpadnich vodach nebo produkci nebezpecnych odpadi na vyrobek,

vedeni tovarny tak na zéklad¢ obdrzenych environmentalnich informaci a indikator mtze
rozhodnout, zda upravi technologii vyroby a omezi tak alespon ¢astecné vysi emisi do
ovzdus$i nebo snizi produkci nebezpe¢ného odpadu tak, jak mu to predepisuje regionalni
Plan odpadového hospodarstvi.



1.7. Standardizace

V této podkapitole shrneme vyvoj standardizace evironmentalnich informaci za poslednich
pét let.

1.7.1. Nérodni standardiza¢ni organy

V Ceské republice mé standardizace dlouhodobou tradici. Misto terminu standard se v &eské
terminologii pouziva spiSe terminu norma. Ustiednim organem stitni spravy pro oblast
standardizace (normalizace) je Ministerstvo primyslu a obchodu. Vykon statni spravy
zabezpeduje Urad pro technickou normalizaci, metrologii a stdtni zkuSebnictvi (UNMZ).
UNMZ je ztizovatelem Rady pro normalizaci, poradniho organu piedsedy ufadu, slozeného
ze zastupcu sfér zainteresovanych na normalizaci.

Vykonem normalizaénich &innosti je povéten Cesky normalizacni institut (CSNI). Jeho
hlavnim poslanim je tvorba norem, jejich vydavani a distribuce, ucast na mezinarodni
normalizacni spolupréci, poskytovani informaci o narodnich, mezinarodnich, evropskych a
zahrani¢nich normach a o veskerych aktivitach souvisejicich s normalizaci.

CSNI jako narodni normalizaéni organizace je plnopravnym &lenem Mezindrodni
organizace pro normalizaci (ISO), Mezinarodni elektrotechnické komise (IEC), Evropského
vyboru pro normalizaci (CEN), Evropského vyboru pro normalizaci v elektrotechnice
(CENELEC) a dale zabezpecCuje ukoly narodni normaliza¢ni organizace v Evropském
institutu pro normalizaci v telekomunikacich (ETSI).

Jeho prioritnim zamétenim v poslednich 1étech je harmonizace s evropskymi a svétovymi
normami — standardy. Evropské a mezinarodni normy se do soustavy CSN (Ceské normy)
piijimaji jednim ze tFech moznych zpiisobi:

e pfevzeti normy prekladem,
e pfevzeti normy v originéle s ceskou pfedmluvou,

e prevzeti normy schvalenim k pfimému pouzivani, kdy se vyda jen dokument s ndarodni
predmluvou a oznamenim, kde je norma k dispozici (napr. vétsina standardu ISO/IEC
odpovidajicich doporucenim ITU-T byla prevzata formou prekladu.).

Dal§im organem statni spravy CR pro oblast standardizace (normalizace) ICT je
Ministerstvo informatiky, které v souladu se zdkonem ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy a zméné dalSich zakonl, koordinuje vystavbu informacnich
systémi vetejné spravy.

Zékladnimi nastroji technické koordinace jsou standardy informacnich systémii verejné
spravy (ISVS), systéem atestaci a systém kontrol. Standardy ISVS vymezuji technické a
organizac¢ni predpisy. Systém atestaci prokazuje v jednoznacné vymezenych piipadech shodu
s povinnymi ustanovenimi standardii a systém kontrol ovétuje dodrzovani povinnosti spravci
ISVS vyplyvajici z tohoto zékona.

1.7.2. Mezinarodni standardiza¢ni organy

Mezi nejvyznamnéjsi mezinarodni standardizacni organizace, kde vznikaji formalni standardy
pro oblast komunikac¢nich, informacnich a pfenosovych technologii, nalezeji:

e [nternational Organization for Standardization (ISO)

Mezinarodni organizace pro standardizaci (normalizaci), zalozena v roce 1946. Tvofti
ji celosvétova federace ndrodnich normaliza¢nich instituci (Clenové ISO). Tato



organizace vydava technické normy ze vSech oblasti (s vyjimkou elektrotechniky a
elektroniky, za néz zodpovida IEC, viz. niZze). V nazvu norem je uvedena jeji zkratka
ISO. Na mezinarodnich normach obvykle pracuji technické komise ISO jako napt.:

* ISO/IEC JTC1 - Information technology (informacni technologie),
= [SO TC46 - Information and documentation (informace a dokumentace),

*= SO TC 154 - Processes, data elements and documents in commerce, industry
and administration (Procesy, datové prvky a dokumenty v obchodég, priimyslu a
administrative).

V ramci organizace ISO pracuje asi 185 technickych komisi (TC — Technical
Committees, jejichz sekretariaty ptsobi ve 35 zemich svéta), a které se déle ¢leni na
636 podkomisi (SC — Subcommittees) a ty se pak dé€li na pracovni skupiny (WG —
Working Groups). Mezinarodni standardy (ISO) jsou pfipravovany v pracovnich
skupinach, kde jsou vytvofeny nejprve koncepty navrhl standardi (ISO/DP). Navrhy
mezindrodnich standardl jsou podrobeny nékolika stupiiim zpracovéni a ptredlozeny
k diskusi (v této fazi zpracovani jsou oznaceny ISO/DIS), coz trva 5 mésicli, a potom
po hlasovani je pfedlozen konecny navrh (ISO/FDIS). Spole¢nost ISO vydava dva
typy dokumentii:

* Mezinarodni normy (ISO),
» Technické zpravy (TR).
e [nternational Electrotechnical Commission (IEC)

Mezinarodni elektrotechnickd komise, zalozena v roce 1904. Je to vladni organizace
fungujici na padé OSN. Piipravuje a vydavda normy z oboru elektrotechniky
a elektroniky. V nazvu norem je uvedena jeji zkratka IEC.

e [nternational Telecommunications Union (ITU)

Mezindrodni telekomunika¢ni unie, zaloZzena v roce 1993. Je opét vladni organizaci
piisobici v ramci OSN, sidlici v Zenevé. Jednotlivé sekce ITU pievzaly ulohy
diivéjSich mezinarodnich organizaci plisobicich v této oblasti. Mezi nejzndméjsi patii
ITU-T (ITU - Telecommunication standardization sector), nahrazujici CCITT -
Comité Consultatif International de Telegraphique et Telephonique (Mezinarodni
poradni sbor pro telefonii a telegrafii) a ITU-R (ITU - Radio communication sector),
nahrazujici CCIR a IFRB. ITU nevydava normy, ale doporuceni pro oblast sd€lovaci
techniky (napft. X.25)

Tyto organizace vydavaji tzv. zdkladni normy, které maji celosvétovou piisobnost.
Vsechny vyse uvedené organizace pii vypracovavani norem spolu uzce spolupracuji.
Organizace ISO spolu s IEC napf. ustanovily pro oblast ICT Spole¢ny technicky vybor Cislo 1
(Joint Technical Committee - JTC1).

Na evropské urovni piisobi tfi nasledujici normaliza¢ni organizace:
o European Commitee for Standardization (CEN)
Evropsky vybor pro normalizaci, zalozeny v r. 1961 — odpovida svoji plisobnosti ISO.
o Comité Européen de Normalisation Eléctrotechnique (CENELEC)
Evropsky vybor pro normalizaci v elektrotechnice — odpovida IEC.

o European Telecommunications Standards Institute (ETSI)



Evropsky ustav pro telekomunika¢ni normy. Sdruzuje evropské narodni posty a
telekomunika¢ni instituce. Vydava normy s nazvem ETS (European
Telecommunications Standard) — odpovida ITU.

Névrhy evropskych norem jsou pfipravovany v piiblizné 250 technickych komisich
(Technical Committee CEN/TC). Zpracovany navrh je uvefejnén ve ttech, pro CEN
oficidlnich jazycich — angliCtina, francouz§tina a némcina. Navrh je predloZen
k pfipominkovéani, které trva 6 mésicti a pak miize byt norma piijata vétSinovym hlasovanim
(s ndvrhem musi souhlasit alespoit 71% clenil). Piijata evropskd norma (European Standard -
EN) je plné implementovéna jako narodni norma kazdého ¢lena CENu a to bez ohledu na to,
jak narodni komise hlasovala. Kazda narodni norma, ktera je v rozporu s pfijatou evropskou
normou musi byt zruSena.

Evropské normy vydané CEN, CENELEC nebo ETSI, které spliiuji poZzadavky (pfedev§im
pravni) Evropské komise se nazyvaji harmonizované. Normy jsou vytvafeny na zdkladé
otevien¢ho a prithledného postupu, ktery je zalozeny na souhlasu vSech zainteresovanych
stran. DodrZeni harmonizovanych norem, které jsou pfevedeny do narodnich norem poskytuje
ptedpoklad shody v podstatnych poZzadavcich EK.

V Cervnu 1991 organizace ISO a CEN podepsaly Videnskou dohodu o spolupraci
a vyméné informaci. Cilem dohody bylo, pokud je to mozZné, zabranit duplikacim pfi praci na
standardizaci v téchto dvou organizacich.

V Evropé¢ piisobi jest¢ nadnarodni normalizacni asociace:

o European Computer Manufacturers Association (ECMA)

Sdruzeni evropskych vyrobcl pocitacli zaméfené na kooperaci ptfi vyvoji standardi
v oblasti informacnich technologii s celosvétovymi standardiza¢nimi institucemi.
Vydavéa rovnéz vlastni doporuceni (napt. ECMA94 - norma kdédovéani ndrodnich
abeced).

Vétsina piiprav technickych specifikaci pro jednotlivé technologie tusticich do tvorby de
facto standardi probihd v rdmci konsorcii a alianci vyrobct. Mezi vyznamna konsorcia
v oblasti ICT napf. patfi:

o  World Wide Web Consortium (W3C),

zalozené v r. 1994 s cilem usmériovat vyvoj sit¢ WWW. Toto konsorcium je
nejvyznamnéjsi zpracovatel doporuceni (de facto standardli) pro provoz WWW.

o [Internet Society (ISOC),

nejvyssi koordinacni organ Internetu. Mezindrodni sdruZeni uZivatell Internetu pro
globalni spolupraci a koordinaci Internetu, jeho technologii a aplikaci. Pavodné
vzniklo jako neformalni spolecenstvi lidi zabyvajicich se rozvojem Internetu, oficialné
bylo ustaveno v lednu 1992. Standardiza¢ni aktivity ISOC organizuji a tidi jeji
vykonné orgéany - IAB (vydavatel standardl a doporuceni Internetu (RFC, FYI, STD))
a IESG (zpracovatel¢ standardli a doporuceni Internetu) (Naik, 1999).

1.7.3. Standardizace environmentalni informace v CR

V letech 1995 az 1998 probihala v CR a SR piiprava nového zakona o poskytovani
environmentalnich informaci, kompatibilniho s legislativou EU. U&elem tohoto zakona mélo
byt =zaruCeni prava na informace o zZivotnim prostfedi, tj. volného pfistupu
k environmentalnim informacim, které maji k dispozici ufady a zajisténi rozsifovani téchto
informaci. Z tohoto diivodu byl pfijat zakon ¢. 123/1998 Sb., o pravu na informace o zivotnim



prostiedi, ktery byl novelizovan zakonem ¢. 132/2000 Sb. a zakonem €. 6/2005 Sb., ktery
definuje pojem environmentélni informace platny v CR nésledovné:

”Environmentalnimi informacemi se rozumi informace v jakékoli technicky proveditelné
podobg, které vypovidaji zejména o:

1. stavu a vyvoji Zivotniho prostredi, o pricinach a dusledcich tohoto stavu,

2. pripravovanych nebo provadenych cinnostech a opatienich a o uzaviranych dohodach,
ktere maji nebo by mohly mit vliv na stav Zivotniho prostiedi a jeho slozek,

3. stavu slozek Zivotniho prostiedi, vietné geneticky modifikovanych organismii, a o
interakci mezi nimi, o latkach, energii, hluku, zareni, odpadech vietné radioaktivnich
odpadit a dalsich emisich do zivotniho prostredi, které oviliviiuji nebo mohou ovliviiovat
jeho slozky, a o diisledcich téchto emisi,

4. vyuzivani prirodnich zdrojii a jeho diisledcich na Zivotni prostiedi a rovnéz udaje
nezbytné pro vyhodnocovani pricin a dusledkit tohoto vyuzivani a jeho vlivii na zivé
organismy a spolecnost,

5. wvlivech staveb, ¢innosti, technologii a vyrobkii na Zivotni prostiedi a verejné zdravi a o
posuzovani vlivii na Zivotni prostiedi,

6. spravnich rizenich ve vécech Zivotniho prostredi, posuzovani viivii na Zivotni prostredi,
peticich a stiznostech v téchto vécech a jejich vyrizeni a rovnéz informace obsazené
v pisemnostech tykajicich se zvlasté chranénych soucasti prirody a dalsich soucasti
Zivotniho prostiedi chranénych podle zvldstnich predpisii,

7. ekonomickych a financnich analyzach pouzitych v rozhodovani a dalsich opatrenich a
postupech ve vecech Zivotniho prostredi, pokud byly porizeny zcela nebo zcdsti z
verejnych prostredkii,

8. stavu verejného zdravi, bezpecnosti a podminkach Zivota lidi, pokud jsou nebo mohou byt
ovlivnény stavem sloZek zivotniho prostredi, emisemi nebo cinnostmi, opatienimi a
dohodami podle bodu 2.,

9. stavu kulturnich a architektonickych pamatek, pokud jsou nebo mohou byt ovlivnény

stavem slozZek Zivotniho prostiredi, emisemi nebo cinnostmi, opatienimi a dohodami podle
bodu 2.,

10. zpravach o provadeni a plnéni pravnich predpisii v oblasti ochrany Zivotniho prostied;,
11. mezinarodnich, statnich, regionalnich a mistnich strategiich a programech, akcnich
planech apod., jichz se Ceska republika ucastni, a zpravach o jejich plnéni,
12. mezinarodnich zavazcich tykajicich se Zivotniho prostredi a o plnéni zavazku
vyplhyvajicich z mezinarodnich smluv, jimiz je Ceska republika vdzana,
13. zdrojich informaci o stavu Zivotniho prostredi a prirodnich zdrojii;
Z vySe uvedenych legislativnich definic soucasného chdpani pojmu environmentélni

informace je vidét, jak Sirokou oblast zivotniho prostfedi a dopadu Cinnosti spole¢nosti do
zivotniho prostfedi a na ¢loveéka v souc¢asné dob¢ pokryva.

1.7.4. Standardizace environmentalnich informacnich systémti v CR

Diilezitou roli v ziskdvani a Sifeni environmentalnich informaci hraji v dnesni dobé moderni
ICT, v naSem pfipadé€ se jako zcela jisté nejlepsi zda byt pouziti vhodného environmentalniho
informacniho systéemu.



Nejprve se bude uvazovat definice informac¢niho systému ve vefejné sprave, kterého se
definice environmentalni informace Uzce dotykd v souvislosti s prdvem na poskytovani
informaci o Zivotné prostiedi. S pojmem informacni systém se lze v legislativé CR setkat
v zékonu €. 365/2000Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a o zmén¢ dalSich zakoni.

Uvedeny zdkon definuje pojem informacni systém jako funkcni celek nebo jeho cast
zabezpecujici cilevédomou a systematickou informacéni ¢innost. Kazdy informacni systém
zahrnuje data, ktera jsou usporddana tak, aby bylo mozné jejich zpracovani a zptistupnéni, a
dale néstroje umoziiuyjici vykon informacnich ¢innosti. ".

Informacni cCinnosti se podle tohoto zakona pak rozumi “ziskavani a poskytovani
informaci, reprezentace informaci daty, shromazdovani, vyhodnocovani a ukladani dat na
hmotné nosice a uchovavani, vyhleda-vani, uprava nebo pozménovani dat, jejich predavani,
Sifeni, zpristupnovani, vyména, tri-deni nebo kombinovani, blokovani a likvidace dat
ukladanych na hmotnych nosicich. In-formacni cinnost je provadéna spravci, provozovateli a
uzivateli informacnich systémii prostrednictvim technickych a programovych prostiedkii..

Samotny zdkon neukladd spravclim ani provozovatelim jednotlivych informacnich
systémi zajiStovat kvalitu dat a presnost informaci. Nicméné pokud se budeme divat na
informacni systém, jakozto na jakysi novy standard v oblasti informacnich technologii, potom
za dobry informacni systém povaZujeme ten, jenz danou piesnost a relevantnost
pozadovanych informaci zabezpecuje. Nejinak je tomu i u environmentalnich informacnich
systémtl, v naSem piipad¢ se to bude tykat systéml jenz jsou spjaty s odpadovym
hospodaistvim.

Vzhledem k tomu, ze doposud neni automatizovdna ani standardizovana komunikace
z Seskych informaénich systém@i JISZP s mezinarodnimi komunikaénimi systémy
v environmentalni oblasti at’ uz z divodu rozdilné atributace, informac¢nich komunikacnich
technologii nebo i metodiky, potiebuje MZP zaméfit vyzkum na efektivni metody této
komunikace reflektujici potteby strategického pldnovani, nadoborové informacni podpory
statni spravy, informovani vefejnosti, spoluprace s komer¢ni sférou a mezinarodni reporting.

1.7.5. Standardizace definice environmentalni informace v EU a ve svété

Zakladnim dokumentem EU, ktery definuje pojem environmentdlni informace je Smérnice
Rady Evropského spolecenstvi ¢. 90/313/EEC O volném piistupu k informacim o Zivotnim
prostiedi”, ktera rovnéz specifikuje pravo vefejnosti na pfistup k environmentalnim
informacim jimiz disponuji Ufady, jejich Sifeni a stanovuje zékladni predpoklady, za nichZ se
maji takové informace zpfistupniovat.

Smérnice charakterizuje envirommentalni informace jako vSechny informace existujici
v pisemné, obrazové nebo zvukové forme nebo na nosic¢ich vypocetni techniky a tykajici se
stavu vod, ovzdusi, pudy, rostlinného i Zivocisného svéta a prirozenych zivotnich prostiedi i
cinnosti (véetne téch, které zpiisobuji zatizeni, napr. hluk) nebo akci, které tento stav
negativné ovliviiuji nebo mohou ovlivnit, a cinnosti nebo akci na ochranu téchto oblasti
Zivotniho prostiedi vietné spravne-technickych opatreni a programii na ochranu zivotniho
prostredi.”

Pod vlivem zaverii konferenci v Dobiisi a Sofii se Vybor pro ekologickou politiku OSN
rozhodl iniciovat vytvofeni pracovni skupiny pro ptipravu "Umluvy o pristupu verejnosti
k informacim o zZivotnim prostiedi a ucasti verejnosti na rozhodovani v zalezitostech zivotniho
prostredi" — Aarhuska umluva. Pracovni skupina vytvorila text imluvy, ktery byl piijat na
mezinarodni konferenci v danském Aarhusu v roce 1998. Tato imluva dale rozpracovala jiz
diive zminénou Smeérnici Rady Evropského spolecenstvi ¢. 90/313/EEC a rozsitila ji o nékolik



zasadnich aspektd. Jednak o zapojeni vefejnosti do rozhodovani o zivotnim prostiedi a dale o
novou definici pojmu environmentalni informace:

“Environmentalni informace je jakékoli informace v pisemné, obrazoveé, zvukove,
elektronické nebo jiné podobé, o:

a) stavu slozek Zivotniho prostredi, jako je ovzdusi a atmosféra, voda, piida,
krajina a prirodni stanoviste, biodiverzita a jeji slozky, véetné geneticky modifikovanych
organismiu, a interakci mezi témito slozkami,

b) faktorech, které ovliviiuji nebo mohou ovlivnit slozky zivotniho prostredi
uvedené v pododstavci a), jako jsou napr. latky, energie, hluk a radiace, a cinnosti nebo
opatreni, vcetné administrativnich opatieni, dohod, legislativy, planii a programii
tvkajicich se Zivotniho prostredi, a dale analyza nakladii a prinosit a jiné ekonomicke
analyzy a predpoklady, z nichz se vychazi pri rozhodovani v problematice Zivotniho
prostredi,

c) stavu lidského zdravi a bezpecnosti, o podminkdch Zivota lidi, o kulturnich a
architektonickych pamatkach, pokud jsou, nebo mohou byt ovlivnény stavem slozek
Zivotniho prostiedi nebo pokud je prostrednictvim téchto slozek ovliviwji faktory, opatieni
nebo cinnosti uvedené v pododstavci b).”

Ani Arhurskd umluva neukondila proces vymezeni definice pojmu environmentélni
informace. Nova Smernice 2003/4/EC O verejnéem pristupu k informacim o Zivotnim
prostiedi”, ktera novelizuje Smérnici 90/313/EC a rusi jeji platnost ke dni 14. tnora 2005
definuje pojem environmentélni informace takto:

“Environmentalni informace znamend jakékoli informace v pisemné, obrazové, zvukove,
elektronické nebo jiné podobé, o:

a) stavu slozek o Zivotnim prostredi, jako je vzduch a atmosféra, voda, piida,
pevnina, krajina a prirodni utvary obsahujici mokriny, primorské a morské oblasti,
biologickeé zvildstnosti ¢i jejich casti, obsahujici geneticky modifikované organismy anebo
vzdajemné pusobeni teéchto slozek;

b) faktorech, jako jsou latky, emergie, hluk, radiace nebo odpad, obsahujici
radioaktivni odpad, emise anebo necistoty, jenz maji néjaky vliv na néekteré ze slozek
uvedenych v bodé a);

c) opatienich’ (obsahujicich spravni dokumenty), jako jsou piedpisy, legislativa,
plany, programy, environmentalni smlouvy a aktivity, jenz maji néjaky viiv na slozky
z bodu a) ¢i cinitele z bodu b), stejné jako opatreni nebo aktivity navrzené na ochranu
techto prvki;

d) zpravdch o zavedeni environmentalni legislativy;

e vydajich a dalsich ekonomickych analyzdach a prognozdach pouzivanych v ramci
dokumentii uvedenych v bodé c);

/) stavu lidského zdravi a bezpecnosti, o kontaminaci potravinového retezce,
o podminkach zivota lidi, o kulturnich a architektonickych pamatkach, pokud jsou, nebo
mohou byt ovlivnény stavem slozek Zivotniho prostredi nebo pokud je prostiednictvim
téchto slozek ovliviuji slozky z bodu a) nebo cinnosti uvedené v bode b).”

7 Opatieni, v originale anglicky measure, obvykle znamena v EU dokumentované administrativni opatieni
vychazejici z legislativnich predpist EU.



Tato novéa smérnice stanovi pravo verejnosti na piistup k environmentalnim informacim na
misto stavajiciho volného piistupu. Dalsi velmi dileZitou novinkou je povinnost poskytovat
environmentalni informace za pomoci vSech sluzeb sité Internet.

1.7.6. Standardizace opakovaného pouziti informace vetfejného sektoru v EU a
vCR

Dilezitou roli v piistupu k informacim veifejné zpravy hraje Smeérnice ¢. 2003/98/ES, o
opakovaném pouZziti informaci verejného sektoru, ktera vstoupila v ti¢innost dne 31. prosince
2003 a ¢&lenské staty, (tj. i CR), se ji méli ptizpisobit do 1. ¢ervence 2005. Cilem této
smérnice je rozsifit piistup k dokumentim vetfejné spravy clenskych stati EU a jejich dalsi
uziti, a to zakotvenim minimalnich pravidel v této oblasti. Termin ,,dal$i uziti* se vztahuje na
nasledné uziti dokumentu osobou, kterd dokument ziskala od Ufadu, a vyslovné zahrnuje
nekomeréni i komeréni uziti. Ufadim se doporuéuje vytvaiet dokumenty v elektronické
podobé dostupné bez nutnosti uZziti specidlniho softwaru (naptf. vyuZzitim jen webovych
prohlizect jako jsou MS Explorer, Mozilla, Opera, atd.), coz ma pfinést sniZeni ndkladil a
casu. Dokumenty lze zpfistupiiovat bud’ bez licence anebo muize byt uzaviena standardni
licenéni smlouva pokryvajici fadné uziti, zdkaz provadéni zmén, odpovédnost a uvedeni

zdroje.

Ministerstvo informatiky pfipravilo navrh zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim. Hlavnim cilem této novely je transpozice Smérnice Evropského parlamentu a
rady 2003/98/ES, ktera je pro CR zavazna. Novela byla vyhlasena pod &islem 61/2006 Sb., a
nabyla Gc¢innosti k 23. 3. 2006. Novela sjednocuje a zptesiuje terminologii, zohlediiuje zmény
v legislativé a odstraituje dosavadni problematickou takzvanou fikci rozhodnuti o
neposkytnuti informace (pokud ufad do 15 dnli nevydal rozhodnuti, mé¢lo se za to, ze vydal
rozhodnuti negativni). Nepfili§ G€inny institut fikce rozhodnuti byl v novém znéni zakona
nahrazen specialni upravou stiznosti na postup pii vyfizovani Zadosti o informace. Tato
stiznost umozni zadateli branit se ucinnéji proti poruSeni prava na informace, a to 1 v
ptipadech, kdy Gifad nevyda rozhodnuti o odmitnuti Zadosti (napf. Gifad na zadost ve stanovené
lhiité viibec nezareaguje nebo vytidi pouze ¢ast zadosti a zbytkem se nezabyva). Pokud by ani
tento postup nevedl ke kyzenému cili, mize Zadatel nasledné vyuzit Zaloby pro necinnost
Novela zavadi také novy postup pii urCovani vySe thrady spojené s poskytovanim informaci.
Vysi thrady bude moZné piezkoumat nadiizenym orgdnem. VySe pozadované thrady musi
byt zadateli sdélena pfedem i s popisem zplsobu, jakym povinny subjekt jeji vySi vypocital.
Touto zménou by mélo byt dosaZeno vétsi transparentnosti ur€ovani vysSe thrad.



