Reklama ve vyhledavani

Sklik — PPC reklama na Seznam.cz
Jirka Chomat




Trocha historie — 1 (2)

» 90. léta: pocatky dnesnich vyhledavacu, kraluje
AltaVista, spatna kvalita vysledku

* Pokusy o reseni spamu placenymi vysledky
vyhledavani — Bill Grosby

« 1997-98: Overture pod znackou GoTo.com

* Overture se stava velmi uspesnou reklamou,
expanduje na dalsi velke weby




Trocha historie — 2 (2)

» Je uzjasné, ze PPC koncept funguje

» 2000: start Google AdWords — jeste s
neSikovnym modelem patby za CPT

« 2002: AdWords opousti platbu za CPT, inzeraty
radi dle relevance — zohlednuje CTR

« 2003: Yahoo! kupuje Overture za 1.6 mid. $
— Overture se meéni v Yahoo! Search Marketing

e 2006: Microsoft AdCenter
e —



PPC u nas

« 2002: Etarget

« 2004: Google AdWords

« 2004: bbKontext (nyni BillBoard)

« 2005: AdFox (koncCi 31.12.2010, Skoda)
« 2006: Sklik




Co je potreba aby to fungovalo

« Dostatecna navstevnost

» Kvalitni prirozene vysledky hledani

« Kvalitni inzeraty v PPC systemu
— Uzivatele na né radi klikaji
— a neklesa s Casem jejich duveéra
— Dostatek inzerentu




Vyhody PPC reklamy

* Nizke naklady, kontrola financniho objemu i
navratnosti

* Presné cileni

* Cileni na uzké trzni segmenty
* Flexibilita - kdykoli |Ize zmenit parametry, kampan
pozastavit a znovu spustit

* Testovani klicovych slov pro SEO a ladeni
ucinnosti stranek




Kdy se PPC reklama prilis nehodi

* Nejste vubec schopni konkurovat ostatnim
inzerentum (misto, cena, uzky sortiment apod.).

« Mate radikalni nizsi konverzni pomer nez
konkurence.

« Draha kliCova slova mate dostatecne pokryta
klasickou optimalizaci pro vyhledavace.

* Pusobite v oboru zakazanych slov (zbrane, tabak,
alkohol, erotika apod.).

* Nejste schopni dostatecne verohodne merit
navratnost — Ciste brandova reklama apod.



Pozice inzeratu a cena za klik

* Princip drazby
* Pozici inzeratu urcCuje
* Max. CPC x Skore kvality (hlavhe CTR)

« SkutecCna cena za klik je vzdy:
— mensi nebo rovna Max. CPC
— nejnizsi, jaka je nutna k udrzeni dané pozice




Long tail (dlouhy ocas)

* V oblasti vyhledavacu se termin long tail pouziva
pro fraze zadavané do vyhledavacu, které jsou
vyhledavané méne casto nez obecna slova,
zpravidla jsou ale zaroven i mnohem mene
konkurenchni.

* Long tail je velmi dulezity, téchto slov je velky
pocet, takze v souctu tvori long tail vetsinu z
celkoveho poctu hledani.




Long tail (dlouhy ocas)

N




Co se dnes dozvite o Skliku:

* Co je to Sklik

* Prinosy Skliku v kampani

« Ukazky a pripadove studie
* Shrnuti

* |nzeruji abychom kupovali



Chuck Norris poprveé...

chuck norris

[ Vyhledat Seznamem

SE2NAM

Statistika hledanosti dotazu "chuck norris”

Rozsirena shoda {dotazy obsahujici "chuck norris")

Hledanost
3000

2500
2000
1500
1000

500

1.10. g.10. 15.10. 22.10. 29.10.

S5.11.

Minirmalni
Maximalni

Primérna

Dny
19.11.

Za den
143
2320
651

Zatyden
1385
13 457

4 768




Co je to Sklik?

Internet Firmy Mapy Slovnik ZboZi Obrazky Encyklopedie

Pokrocilé hledani »

SEZHM.C& dovolend v fecku

» Cesky Ve svété

Vyhledat Seznamem

Dovolena v Recku Reklama SKii

Reklama Skl

Recko za par tisic. Ceny jsme srazili k zemi.
www.dovolena.cz/Recko

Zajezdy do Recka 2011

- Levné letni zjezdy do Recka. Slevy za vEasny nakup. Vyberte sil
“ Dovolena.lnvia.cz/Recko

Nasli jsme dovolena v fecku » Sdovolena.cz
Electra, Recko, Chalkidiki, od 7 020 — K& za osobu
Po stopach Féni¢ani, Recko, od 29 880 — K& za osobu
Continental, Recko, Kalymnos, od 21 926 — K& za 0sobu
Dalsi zajezdy »

Recko. dovolena v Recku. zajezdy do Recka. poznévaci ...
Last Moment - dovolena v Recku ... Dovolena v Recku, zajezdy do Recka
www._charis.cz/ - Ostrava-mésto - Zobrazit na mapé

Dovolena Recko 2011, zajezdy do Recka a na fecké ostrovy ...
je dovolena v Recku idealni volbou Viamare Vam pfipravi dovolenou v Recku
podle Vaseho prani.

www.viamare.cz/ - Hlavni mésto Praha - Zobrazit na mapé

Specialista na Recko

Cim dfiv objednate, tim levné&j3i
Vase dovolena v Recku bude!
www.viamare.cz

Francouzska 229/16, Praha

Dovolena v Recku

Dovolena v Recku za skvélou cenu!
Vyberte si z Siroké nabidky uz dnes
jihospoltours.cz

Dovolena v Recku

Nabidka zajezdi do Recka mnoha CK.
Denné nova last minute nabidka.
www.zajezdy.cz/Recko

Dovolena v Recku?

Zadejte si na dovolenou v Recku
poptavku a vybirejte z nabidek!
www.aaapoptavka.cz

e Dovolena Recko. fecké ostrovy. pevninské Recko, Greece-Tours.cz Specialista na Recko 2011
T e - . = - - . . Specialisia na Recko 2011

= Bezstarostna dovolena Recko s Greece Tours se zarukou viech sluZeb. Vyberte si Siroka nabidka zdiezdd do Recka

.. zajezd na Reckeé ostrovy, nebo Pevninské Recko. Luxusni dovolena v Recku. . <a Za)eze ’
= t Idovol Ko/ Jiz 20 let rodinné tradice
Be- TN0% www.greece-tours.cz/dovolena-recko; iriny-tours ¢z
() i ”"' Dovolena v Recku — Cestovni kanceldi VTT ace Backn?
— — Z Dovolené V Recku » Kontakt Kontakt Virtualni prohlidka a fotogalerie prodejen Ldse mEcko . ; -
= " CK Vit Zaméstnanci Vit Delegati CK Vit Obchodni ... g‘a’{‘;"‘; a';‘;”:"s’ r:::;'dec:\‘,‘: ;’ngye"'s"”-
: kot cz/ '
_ —— rocko.l.cz www.info-tunisko.cz
Dovolena Recko 2011, STUDENT AGENCY

které nabizi turistim dal3i nezapomenutelné zazitky. Dovolena v Recku bude i pro
rok 2011 tim dobrym feSenim.
www.dovolena.cz/zajezdy/recko/

Dovolena v Recku
Pipravili jsme pro Vas skvélou
nabidku zajezdd do Recka.
www.Parkam.cz/Recko



Co je to Sklik?

Internet Firmy Mapy Slovnik ZboZi Obrazky Encyklopedie

ngum.ca dovolena v fecku Viyhledat Seznamem.| Pokrofilé hledéni »

» Cesky Ve svété

Dovolena v Recku Reklama Skii Reklama Skii

Recko za par tisic. Ceny jsme srazili k zemi. o .

www.dovolena.cz/Recko Specialista na Recko
- = Cim dfiv objednate, tim levné&j3i

Zajezdy do Recka 2011 Vase dovolena v Recku bude!

Levné letni zajezdy do Recka. Slevy za vEasny nakup. Vyberte sil www.viamare.cz

: Dovolena.Invia.cz/Recko Francouzska 229/16, Praha

Nasli jsme dovolena v fecku » Sdovolena.cz Dovolena v Recku
Electra, Recko, Chalkidiki, od 7 020 - KE za osobu Dovolena v Recku za skvélou cenu!
Po stopach Fénicani, Recko, od 29 880 — K¢ za osobu Vyberte si z Siroké nabidky uz dnes
Continental, Recko, Kalymnos, od 21 926 — K¢ za osobu jihospoltours.cz

Dalsi zajezdy »
Dovolena v Recku

Recko. dovolena v Recku. zajezdy do Recka. poznévaci ... Nabidka zajezd( do Recka mnoha CK.
Last Moment - dovolena v Recku ... Dovolena v Recku, zajezdy do Recka Denné nova last minute nabidka.
www.charis.cz/ - Ostrava-mésto - Zobrazit na mapé www.zajezdy.cz/Recko

Dovolena Recko 2011, zjezdy do Recka a na feckeé ostrovy ... Dovolena v Recku?

je dovolena v Recku idealni volbou Viamare Vam pfipravi dovolenou v Recku Zadejte si na dovolenou v Recku
podle Vaeho pfani. , i poptavku a vybirejte z nabidek!
www.viamare.cz/ - Hlavni mésto Praha - Zobrazit na mapé www.aaapoptavka.cz

Dovolena Recko, fecké ostrovy, pevninské Recko, Greece-Tours.cz
Bezstarostna dovolena Recko s Greece Tours se zarukou v3ech sluZeb. Vyberte si
zdjezd na Recké ostrovy, nebo Pevninské Recko. Luxusni dovolena v Recku.
www_greece-tours.cz/dovolena-recko/

Specialista na Recko 2011
Siroka nabidka zajezdd do Recka,
Jiz 20 let rodinné tradice
www.iriny-tours.cz

@ =™ Dovolena v Recku — Cestovni kanceldf VTT

Z Dovolené V Recku » Kontakt Kontakt Virtualni prohlidka a fotogalerie prodejen
: B CK Vtt Zaméstnanci Vit Delegati CK Vit Obchodni ...
= - mmmm recko.t.cz/

Zase Recko?

Objevte kouzlo dovolené v Tunisku!
Zlaté plaZe a smaragdové mofe.
www.info-tunisko.cz

IRETWSLSST Dovolena Recko 2011, STUDENT AGENCY

= které nabizi turistim dal3i nezapomenutelné zazitky. Dovolena v Recku bude i pro _D'?—Vo!_g_LéV_Re_cL_L' i
rok 2011 tim dobrym feSenim. Pnr{rawll jsme pro Vas skvélou
i < www.dovolena.cz/zajezdy/recko/ nabidku zajezdl do Recka.

www_Parkam.cz/Recko




Co je to Sklik?

Hotely v Cesku dale vyrazné zleviiuji,
vyjimkou je Praha

Ceny za hotelovy pokoj a noc po lotisk§ch propadech v CR klesaly i béhem letogniho
prvniho étvrtleti. Vyjimkou je Praha a okoli, kde jsou hotely naopak drazsi. Vyplyva
to z anal§zy spoleénosti KPMG Ceska republika.

étvrtek 26. kvétna 2011, 15:10 A Hotely mimo Prahu snizuji
ceny.

,Lonisky propad cen hotelovych sluzeb pokracovali v
prvnim étvrtleti letosniho roku, kdy se primérna

dosahovana cena za ti az pétihvézdickovy hotelovy pokoj ?i—*::zf::a ot
e . si zdarma nowy
meziroéné snizila o dalsich Sest procent na 1 027 korun. V rohlized IE 9

bfeznu dokonce primérna cena za pokoj klesla pod goo
korun, coz je nejméné od roku 2009,“ uvedla KPMG.

Priimérna cena za pokoj v Praze v prvnim étvrtleti éinila
973 korun za noe, v dubnu to vsak uz bylo 1 254 korun za
noc.

Na druhé strané ale napiiklad v Libereckém kraji jsou
hoteliéfi svédky neustale postupujiciho propadu cen —
jestlize v prvnich tfech mésicich roku 2011 zde stala noe v
primeéru 879 korun, v dubnu to bylo uz jen 704 korun za
noc.

Obsazenost pokoji celkové presahovala étyFicet procent.

Hotel Prague city - Praha
Levné ubytovani v centru Prahy. 10 minut od Staroméstského
namésti.

Levnéjsi ubytovani v R
Kazdy den nabidky slev z kategorie ubytovani. Vyberte si jesté dnes!
Ubytovani v Praze

Velka nabidka hotel( a apartman(. Garantujeme nizké ceny
ubytovani.

Ubytovani v Praze

Nemate kde sloZit hlavu? Navativte nas hotel v centru Prahy.

.cz reklama




Reklama ve vyhledavani

« az 14 milionu vyhledavani denné na Seznam.cz
* *71% uzivatell o€ekava top znacky

« 28% vydaju do internetové reklamy
— > nez OOH+kino+instore+OOHTV dohromady

— ~rozhlas
— 2,76 mld. K¢ ve 2011**

Zdroj:
*1AC 2011, comScore
** SPIR



Strucne o Skliku

e Seznam.cz

« od ¢ervna 2006

« Sklik nyni:
* Pfivede denné na stranky inzerentl 1000000 navstévniku
= Zasah: +90 % internetovych uzivatelti v CR
* 1.900.000 aktivnich inzeratu
= > 25 000 aktivnich inzerentskych uctu
= 5 000+ partnerskych webu




Zakladni vlastnosti Skliku

* Neplatite za zobrazeni inzeratu, ale za
privedeneho navstevnika na stranky

* Minimalni cena za klik je 20 haléru
* Rozpocet na inzerci si urCuje sam inzerent
« Textova forma inzerce ve vyhledavani

« Textova a graficka inzerce v obsahove siti




bt Seznamem

>

Cesky Ve svété

zv:-:-klicové slovo™-

apy oSlonik Zbozi

irmy Obrazky tncyklogedle

Pokroilé hledani »

Kuchyné plzen
Planujete novou kuchyii? Poradime Vam s vybérem. Plzeii, Praha a okoli
www.indiana-kuchyne.com

e —
"
= ran |mmm

M— Kuchyné jen za 28.000.-K¢
e Kompletni dodavka vEetné montaze. Dokonalost a krasa od profesionall. www.active-
Y kuchyne cz/akce-28000
+| Ukazat na mapé: Komenského namésti 363/8, Kroméfiz

Kuchyné Hanak design

Kuchyné jen za 28.000.- KE s DPH.
Kompletni dodavka vEetné montaze.
www.active-kuchyne.cz/akce-28000

Vyhledavani Seznam.cz

Vypomoc do kuchyné, koupim Plzen Bory

Hlavni stranka > Sluzby > Nabidka sluZeb > Vypomoc do kuchyné - Plzei Bory
(inzerce €. 4613076)
nabidka-sluzeb.sbazar.cz/vypomoc-do-kuchyne-plzen-bory-d4613076.html

Eo= = MAXX KUCHYNE. s.r.0. (pobotka Plzef-Cemice) - Firmy.cz
Maxx Kuchyné, s.r.o. (pobocka Plzen-Cernice)
www_firmy_cz/detail/2204494-maxx-kuchyne-plzen-cemice_html -

brazit na mapé

Kuchyné Plzen a Praha AGE INTERIER, design a kvalita

Firma AGE interier pisobi v Plzni a Praze v oblasti navrh( a dodavky interiérd jiz
fadu let. ... Kuchyné

s Www_eurokuchyne eu/

Kuchyriské studio Plzef AGE interier. Kvalitni kuchyné, zakazkové ...
Kuchyné Plzen ... Kontakt Plzen ... ReportaZ z realizace ve Svété kuchyni. Svét
kuchyni, 1/2010, JARO: Kuchyiiské studio

g www.agesoft.cz/

Kuchyné. drevostavby, schody ... Lukavice - Plzen: Uvod

NaSe vyroba se specializuje na kvalitni kuchyné na miru a vét3ina naSich zékaznikl
| pochazi z Plzné a okoli.

www.nabytek-vyroba.cz/cz/kuchyne-plzen/ - Plzefi-jih - Zobrazit na mapé

= KUCHYNE KYPR. Kuchyné a interiéry Plzeh
Kuchyné Kypr, Kuchyné a interiéry Plzei ... Kuchyné s tradici.
www_kuchynekypr.cz/

Narodni speciality kuchyné Plzen, PilsnerPubs
v historickém centru Plzné s nabidkou $panélskych jidel rozSifenou o vybrané

MBS o peciality $panélské a mezinarodni kuchyné. ... Kiizikovy sady 1, 30100 Plzei -
= - & Centrum
L — www._pilsnerpubs_cz/kuchyne/narodni-speciality/

pre

Uvodni stranka - kuchyné Plzen, Kuchyriské studio Indiana

stranka kuchyné ceniky materialy pfisluSenstvi recenze o nas v novinach kde nas
najdete kontakt ... Kuchyriské studio Indiana - kuchyné Plzen a Praha
www.indiana-kuchyne_com/ - Plzefi-mésto - azit na mapé

i
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¢ Kuchyné - kuchyriské linky

rozmér kuchyné vetné zakresleni privodd vody,odpad, plynu, dvefi a oken
(vE.vySky parapetu) a my Vam kuchyni ... v Plzni novou prodejnu.
www.kuchyne-plzen.cz/ - Plzefi-mésto zit na mapé

[ Kuchyné fotogalerie Nabytek Nil Plze
Kuchyné fotogalerie Nabytek Nil Plzen ... miru” Kuchyné fotogalerie Sektorovy
nabytek Sektorovy nabytek klasicky Obyvaci ...
B35 38 B8] www.nabytek-nil.cz/nabytek/kuchyne-fotogalerie

Designové kuchyné ovérené kvality.
Svéite péci o domov profesionalim!
Kuchyne-Katalpa.cz

Kuchyne

Zakazkova vyroba, montaz, vEetné
3D, zarucni a pozarucni semvis.
http://www_stolarstvi-sindler.cz/

Kuchyné JN Interier

Kvalitni kuchyné pfimo od vyrobce
Nabizime navrh a kalkulaci zdarmal
www._jninterier.cz/kuchyne/

Skvélé ceny kuchyni Nolte
Kuchyné Nolte od studia s osobnim
pristupem a zodpovédnou montazi.
www._kuchyneelza.cz

Dotace na kuchyné

12 000.- K& na novou kuchyiiskou
linku a spotfebice.
www.dotacenakuchyne eu

Levné kuchyné - eshop
Kuchyné - sestavy i skfifiky

u nas koupite za exkluzivni ceny.
www.nejlevnejsinabytek.cz

Kuchyne - Aukce
Mimofadné nizké ceny a
velky vybér vybaveni kuchyni.
Aukro.cz

>Top pozice
Max. 2 inzeraty

Kuchyné plzen

Planujete novou kuchyn? Poradime Vam s vybérem. Plzei, Praha a okoli www.indiana-kuchyne com

Kuchyné jen za 28.000.-K&

Kompletni dodavka vEetné montaze. Dokonalost a krasa od profesionali. www.active-kuchyne cz/akce-28000

—> 8 Inzeratu

/-Razeni: CPC x CTR \

» Kde:
« Seznam.cz
* Firmy.cz
« /bozi.cz
« Seznam na mobil

> Spodni pozice



Novffiky.c: Kontextova reklama

Hlavni stranka » AutoMoto » Testy

Test[mm 1,8 TSI: zapomeiite na
TDI

O zatim posledni generaci Skody Octavie se jiz napsalo mnohé, tento ¢lanek se proto

vice zaméri na relativné novy benzinovy motor 1,8 TSI, ktery nepfimo nahrazuje

nevykonny a pfitom ziznivy benzinovy dvoulitr 2,0 FSI. I n Ze ré ty s O u V i s ej ic i
s obsahem stranky

: ﬁ(de:
Skoda Octavia

Octavia je’\'idy d?b-ry"m ) L4 N OVi n ky CZ

rozllo-dnutlm. -xkcm nabidka

vozi ihned k dodani. S po rt.cz
Super.cz

ondéli 14. éervence 2008, 6:01 2 e
p 4 ’ Profesionalni

- , chiptuning
K samotnému automobilu tedy {emav:@ﬂaygnlbi Vyéi vikon a todivy moment

patii k lep§im zastupelim nizéi stfedni tridy. Vypada sice motoru. V's',ec’hny upravy ° P roze N y_ CZ
o . . o e s . testovany - zaruka!
pomeérné usedle az chvilemi nudné, nicméné je chytie .
M rad Skodu? e TN.cz

vymyslena a nabizi velky vnitfni prostor. ST TP, -
Najdi siznamé se stejnym

tin Femiicka. Novink autem! Komunikuj s ridi¢i na ° Den |’k CZ
silnici. .
Souvisejici ¢lanky Automobily Skoda Fabia e TU Il Stl ka .CZ
Odjed'te jesté dnes novym
Test Skody Octavia Scout 2.0 TDI: jedeme na chalupu ojetym vozem Skoda Fabia za o
Skoda Octavia - Made in Slovakia Sapes el
Skodovka wyrobila jiZ dva miliény octavii Sezwncz reklama

Vytisknout, Sdilet élanek




Sklik partnerska (obsahova) sit’

Partnerske weby Seznam.cz:

Novinky.cz Sport.cz F,gny' cS
SE2NAM

SAUTD.C2 SMOTO.C2  SFINANCE.Cc2

PREOZENY ... m




Sklik partnerska (obsahova) sit’

Dalsi partnerské weby Seznam.cz:

N vac Otncz

BydlimLépe.cz

ANINOINGIE

Inzertni server pro Ceskou republiku




Sklik partnerska (obsahova) sit’

Egyptan.cz, websnadno.cz, webnode.cz, sweb.cz,
sjidelnicek.cz, recenzeaut.cz, oddluzeno.cz, Dblog.cz,
seznamky.cz, volny.cz, eparfume.cz, toprecepty.cz,
numerologie.cz, week.cz, krasojizda.cz, hypo-pujcky.cz,
uctysporici.cz, vzor-smlouvy.cz, vtip.cz, prehled-pujcek.cz,
sbazar.cz, titulky.com, byty-nemovitosti.cz, tipcar.cz,
pcporadenstvi.cz, megainzerce.cz, mojetehotenstvi.cz,
snow.cz, webgarden.cz, lode-bazar.cz, vw-club.cz,
forum.octaviaclub.cz, tuningforum.cz, komik.cz, referaty-
seminarky.cz, naturfoto.cz, bike-forum.cz, knife.cz,
mujzpravodaj.cz, sluzby.cz, eurozpravy.cz, 1000her.cz,
kosmetika.cz, tipmobile.cz, super-brigady.cz, samuraj.cz

a 5000 dalsich webu ...



Co se dnes dozvite o Skliku

* Co je to Sklik
* Prinosy Skliku v kampani

« Ukazky a pripadove studie

« Shrnuti (Diskuse)




Proc¢ inzerovat v Skliku

A. Inzeraty na nejpouzivanéjsim ceském vyhledavaci

« Seznam.cz, Zbozi.cz, Firmy.cz, Seznam na mobil, Obrazky.cz
B. Inzeraty na nejnavstevovanejsich obsahovych strankach

* Novinky.cz, Super.cz, Sport.cz, Tn.cz, Prozeny.cz atd.
C. Dostupnost pro kazdého inzerenta

 Cena zaklik od 0,20 K¢
D. Vykonova reklama

 Plati se za klik, nikoliv za zobrazeni
E. Detailni sledovani efektivity inzerce

« Cena za klik, naklady na ziskani objednavky, hodnoty objednavek
F. Snadné a rychlé osloveni zakazniku

 Reklama do 30 minut




Porovnani s display reklamou 1/2

Display reklama

* generuje neexistujici poptavku

* buduje/zvysuje povedomi o znacce

» casto velké neprehlednutelne pozice

* vhodne i pro témata, ktera se nehledaji (praci
prasky)

 cileni = regionalni, dle obsahu, behavioralni

* merime (nejcasteji). zasah, frekvenci, pocCet zobr.
reklamy, naklady na osloveni 1 uz., miru odezvy...




Porovnani s display reklamou 2/2

@

PPC reklama ve vyhledavani \

* uspokojuje poptavku, nevytvari ji - minimalni
brandovy efekt”

« okamzity efekt, ktery s vypnutim kampani odezni

* reklama pro ,malée i velké" hrace

» presné cileni = klicova slova

* mérime (nejCastéji): pocet kliku, prumérna cena
kliku, mira prokliku, konverze, hodnoty konverzi...

* vyjma TOP pozic
D



Search nebo Display?

A. Kazdy typ je vhodny na neco jiného

B. Vzajemne se doplnuji
— Display zvysSuje hledanost (a duvéryhodnost) znacky ve
vyhledavacich

— Search reaguje na poptavku vzniklou pomoci Displaye +
offline kampané (TV, OOH, Rozhlas...)




Co se dnes dozvite o Skliku

* Co je to Sklik

* Prinosy Skliku v kampani

« Ukazky a pripadové studie
« Shrnuti (Diskuse)

* |nzeruji abychom kupovali



Priklad z praxe - pojistovna
— Marketing = 60 mil KC net net
— Internet = 8-10 mil KC net net
— Sklik = 1,5 — 2 mil K& net net
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Priklad z praxe — FMCG + odevy

* MeziroCni zdvojnasobeni efektivity
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Jde to i levneji...

Statistika hledanosti dotazu "HTC"

Rozsirena shoda (dotazy obsahujici "HTC")

Hledanost
8000

Zaden

Minimalni 3718

5000 Maximalni B 551
5000 Primérna 5362
4000

2000

1000

0
2 4.3, 1.3 18.3 253 14.

odeznivajici offline (TV, billboardy) kampan

15.4.

Dny
22.4 294,

ukazka z praxe

Zatyden
31752
41550
375633

levnéjsi online kampan

« Cil: zvySeni awareness o znaCce a produktu + seznameni s produktem (pfivedeni

na stranky)

« Po odeznéni offline kampané na mobily HTC klesalo i vyhledavani na Seznamu

« display reklama = zastavila vyhledavani

« Sklik = efektivni pfivedeni zakaznika k info o produktu (web. stranky)
« Naklady online kampané = cca 1/10 ceny offline kampané



Chuck Norris a T-mobile — pozde ale prece ...

* nejlevneji pritahnout jiz existujici poptavku
 hledani = aktivni uzivatel (reSici problém, zajem o produkt/znacku)

;Eznm ‘ChUCk norris [ Vyhledat Seznamem

Statistika hledanosti dotazu "chuck norris”

Rozsirena shoda (dotazy obsahujici "chuck norris")

Hledanost 7 y S
S Zaden  Zatyden
3000 /Cca 20.000 \ R

, hinimalni 143 1385

2500 nepodchycenych
uzivatel( Maximalni 2320 13 437
2000 touzicich po Primérma 551 4 768

- kontaktu s
Fsud reklamou T-

1000 mobile /q

500

Py - i “\’_,_//\,\/M-

0 Dny
17.9. 249, 1.10. 8.10. 15.10. 22.10. 29.10. S.11. 12.11. 19.11.



Co se dnes dozvite o Skliku

* Co je to Sklik

* Prinosy Skliku v kampani

« Ukazky a pripadove studie
 Shrnuti (Diskuse)

* |nzeruji abychom kupovali



To nejpodstatnejsi jeste jednou:
« Sklik = efektivita (pfitahnuti jiz ex. poptavky)
« Sklik = zasah 90%+ Ceské int. populace
* Vykonove zaméerene kampane
— navsteva stranky
— vyplnéni formulare, nechani kontaktu...
— nakup
 Brand efekt top pozic
— 71% uziv. ocekava reklamu své oblibené znacky ,,nahore”

* Porovnani investic
— PPC > (OOH + OOHTYV + Kino + instore) dohromady



Co se dnes dozvite o Skliku

* Co je to Sklik

* Prinosy Skliku v kampani

« Ukazky a pripadove studie
« Shrnuti (Diskuse)

* Inzeruji abychom kupovali = konverze



Kdyz se rekne ,,konverze*

* konverze — stav, kdy navstevnik stranek provede
meritelnou akci

« konverzni akce — uvedte priklady




Jak urcit maximalni cenu za

proklik (CPC)
hodnota ziskaného zakaznika: 300
X
konverzni pomer: 0,02
hruba cena za proklik: 6

(naklady na spravu / pocet klika): 6 - (2000/4000) = 5,50



Konverzni akce

* nakup v e-shopu
* reqgistrace uzivatele
 prinlaseni k odberu newsletteru

» odeslani poptavky nebo dotazu pres webovy

formular

» stazeni dema programu, ceniku atd.
e zobrazeni kontaktnich informaci



Jak to funguje v praxi?

* mereni konverzi je automaticky zapnuto

e uzivatel klikne na inzerat — cookie — béhem 30
dni dokonci akci — konverzni stranka — meérici
kod precte ulozenou cookie — pokud cookie

existuje, zapocte se konverze
mee

= —

=




Priklad konverze — zobrazeni stranky

Nazev kampané Stav Rozpocet Prokliky Zobrazeni CTR Priméma CPC Cena & |Konverze Konverzni pomér Cena konverze
Sklik - Modelové fady B Aktivni 1200 12 786 3252 041 0.39 % 1,61 20 522 40 12 662 99.03 % 162 | 0 @ Q
Sklik - Znacky B Aktivni 800 3955 1383 221 0.29 % 1,29 5091,90 4033 101,97 % 126 | O @ Q
Sklik - Obecna B Aktivni 500 3312 681633 049% 142 470510 3624 109.42 % 130 | @O @ Q
Sklik - Modelové fady (samostatng) B Aktivni 300 3024 1239313 024 % 1,04 313410 2 987 98,78 % 10 | @O @ Q
Sklik - Modelové fady (dodavky) B Aktivni 200 1356 370988 037 % 1.49 2 023,30 1326 97.79 % 153 | O @ Q
Sklik - Typy » Aktivni 100 780 80555 0,97 % 1,76 1 371,60 781 100,13 % 176 | O @ Q
Sklik - Garanéni servis B Aktivni 100 384 59779 064 % 346 1327.80 260 67.71 % 5110 @ Q
Sklik - Financovani » Aktivni 50 278 14 762 1.88 % 247 687.40 275 98.92 % 250 | O @ Q@
Sklik - Administrativa B Aktivni 50 263 122062 022 % 1,81 476,40 262 99.62 % 182 |0 @ @
Sklik - Aukce B Aktivni 600 228 16 649 137 % 1,74 397.20 88 38.60 % 151 | O @ Q
Sklik - UZitkové vozy (znacky) B Aktivni 50 36 3801 0.95% 273 98,40 33 91.67 % 293 |0 QO
Sklik - Zabezpeéeni vozd » Aktivni 50 51 7143 071 % 1.80 92.00 53 103.92 % 174 | O @ Q
Sklik - Pojisténi B Aktivni 50 17 35026 0,05% 315 53,50 17 100.00 % 31 | O @ Q
Celkem 4050 26470 7 266973 0,36 % 1,51 39 981,10 K¢ | 26 401 99,74 % 1,51
Celkem vyhledavani 0 23993 4880609 049% 1,61 38 745.90 23 769 99.07 % 1.63
Celkem obsahova sit 0 2477 2386364 010% 0.50 123520 2632 106,26 % 0.47




Priklad konverze — formular

]Jiné datum "l
[1.42010 |- [30.4.2010 B [ zmeni

Vsechny kampané

@ Vytvorit novou kampafi ] Zobrazit strukturu Gctu

Oznacené: [ Pozastavit ] [ Smazat J [ Upravit ] [ Obnovit smazané ] Stranka 12z 1 | Zobrazit pouze aktivni kampané v
] Nazev kampané Stav  Rozpocet Prokliky Zobrazeni CTR  Priméma CPC Cena | Konverze v Konverzni pomér  Cena konverze
[0 Cetelem - pljeky » Aktivni 4 000 4 894 431703 113 % 13.41 65 648,10 343 7.01 % 19139 |0 @ ©
[0 Cetelem - brand » Aktivni 1090 2271 91130 249 % 2,96 6 711.70 230 10,13 % 2918 (@ @ Q
[0 Konkurence » Aktivni 840 1252 992 498 0,13 % 531 6 645,90 71 5,67 % 9360 (@ @ Q@
Celkem 5930 8417 1515331 0,56 % 9,39 79 005,70 K¢ 644 7,65 % 122,68
Celkem vyhledavani 0 8 352 1379 613 0.61 % 9,44 78 836.70 643 7.70 % 122 61
Celkem obsahova sit 0 65 135718 0.05 % 2.60 169,00 1 1,54 % 169.00




Priklad konverze — objednavka

Oznaéene':[ Pozastavit ] [ Smazat ] [ Upravit ] [ Cbnovit smazané ] Stranka121 | Zobrazit pouze aktivni kampané
] Nazev kampané Stav  Rozpocet  Prokliky Zobrazeni CTR Primérmna CPC Cena Konverze w Konverzni pomer Cena konverze
[0 Pneu-obecné » Aldivni 12 600 9 697 555 412 1,75% 6,96 67 498,30 736 7.59 % 9171 | O ® Q
[0 Pneu-znadky » Aktivni 6720 2935 347 171 0,85% 5,88 17 261,20 29 3,03 % 19395 | QO D@ Q
[0 Dezenv » Aldivni 1000 1376 164 894 083% 3,99 549390 76 552% 7229 | @ © Q
[ Litd a plechova kola » Aktivni 3 360 6 455 4151 067 0,16 % 5,58 3599730 38 0,59 % 94730 | @ D Q
[0 Zna&kyaut p Aktivni 4200 2025 6 458 549 0,03 % 6,09 12 337,70 23 1,14 9% 53642 |Q @ Q
[0 Pneu-mésta » Aktivni 1680 692 71807 0,96 % 438 302910 15 217 % 20194 | QO @ Q
[0 Pneubazar » Aktivni 1680 584 33533 2,04 % 5,03 343840 11 1,61 % 31252 | @O @ Q
[0 Letnipneu » Aktivni 1680 211 20 587 1,02 % 7.21 1521,30 11 521% 13830 | @O D Q
[0 Pneusenis » Aldivni 1680 516 50787 1.02 % 3,51 1 809,60 10 1,94 % 180,96 | @ O Q©
[0 Twpvopneu » Aktivni 1680 696 29 076 239% 512 356440 10 1,44 % 35644 | QO D Q
[J] Piibuzné ohory » Aktivni 300 352 973685 0,04 % 4,94 1739,70 7 1,99 % 24353 | QO @ Q
[0 Tunning » Aktivni 1680 6 4813 0,12 % 2,03 12,20 0 - - |00

Celkem 38760 25645 12861381 0,20% 5,99 153 703,10 K¢ 1026 4,00 % 149,81

Celkem vyhledavani 0 22 396 4837621 0,46 % 593 132737,30 1003 448 % 132,34

Celkem obsahova sit’ 0 3249 8023760 0,04 % 6,45 20 965,80 23 0,71% 911,56




Jak zjistime prumérnou cenu
konverze?

« cena konverze — podil celkovych nakladu k
celkovému poctu konverzi

Oznaéené: [ Pozastavit ] [ Smazat l [ Upravit l [ Obnovit smazané ] Stranka 1z 1 | Zobrazit pouze aktivni kampané L]
] Nazay Stav Rozpocet Prokliky Zobrazeni CTR Primémé Cena Konverze Hovari Cena
kampané CPC pomér konverze
[l Cetelem - » Aktivni 1090 1 956 46 977 416 % 3.20 6 264,80 216 11,04 % 2900 @ Q o
brand
E Setelem- o 4000 4275 391026 1,09 % 16,03 68 518.70 2718 650% 24647 O @ Q©
pujcky
[ Konkurence ® Aktivni 840 1285 997 305 0.13 % 6,07 779470 53 412 % 14707 @ Q (1)
Celkem 5930 7516 1435308 0,52 % 10,99 [ 82 578,20 K¢ 547) 7,28 % 150,97
Celkem 0 7466 1386949 054 % 11,04 82 428,20 546 731% 150,97
vyhledavani
=
f 0 50 48359 010 % 3.00 150,00 1 200% 150,00

obsahova sit




Jak zjistime miru konverze?

* konverzni pomer — podil celkoveho poctu
konverzi k celkovemu poctu uskutecnenych
prokliku

Oznacené: [ Pozastavit ] [ Smazat l [ Upravit ] [ Obnovit smazané Stranka 1z 1 | Zobrazit pouze aktivni kampané L
] Nazev Stav Rozpocet Prokliky Zobrazeni CTR Praméma Cena Konverze Konverzni Cena
kampané CPC pomér konverze
O %’;ﬁ—fm— » Aktivni 1090 1956 46977 416 % 3.20 6 264,80 216 11.04 % 290 OO O
O Setelem- o i 4000 4275 391026 1.09 % 16,03 68 518,70 278 650% 24647 O @ O
pujcky
[] Konkurence W Aktivni 840 1285 997305 013 % 6.07 7 794,70 53 412% 14707 © Q@ O
Celkem 5930 [ 7516/ 1435308 0,52 % 10,99 82 578,20 K¢ 7,28 % 150,97
Celkem 0 7466 1386949 054 % 11,04 82 428,20 546 731% 15097
vyhledavani
C
Colkom 0 50 48359 010 % 3.00 150.00 1 200% 15000

obsahova sit




Jak muzeme ovlivnit (zvysit) miru
konverze?




Kdyz je mira konverze nizka.

DVD filmy - E-shop

4 Akeni, dobrodruZné, drama, komedie
o | t  —) - s, omadhe
n Ze ra VEechny Zanry u nas v e-shopul

wwwwy. Dvd. ey
] Nazev klicového slova stav  Max. CPC  Prokliky ~
O casino rojal > Aktivni
[0 casino royale > Aktivni
rwv 1 4

e Klicova slova mmm) o oo » s
[0 nasamoté u lesa > Aktivni
[0 sné&Zenky a machfi » Aktivni
0 zlovéstné ticho > Aktivni

Dynamicky titulek, Bhay Xiayieby, zanry, zacileni




Jak muzeme ovlivnit miru
konverze?

* Ovlivnitelné z pozice optimalizatora:
- cileni inzeratu a KW

Pneu {KeyWord: Levné} vs = , ryn
Vyhledévani: Barum Polaris g, Vieejsk 00 kaimichpneuk oy Kam by mel inzerat cilit?

Pro firmu DobrePneu dodani do 24h. DoZivotni zarukal .
wwwy DobrePneu.cz Vysledek
[barum polaris] > Aktivni

Co jesté muzeme ovlivnit?

- Dynamicky titulek + dynamicky text

- Uvadeéni ceny v inzeratu

- Konkurencni vyhody (dozivotni zaruka atd.)
- Splatky, slevy...



Co ovlivnit nemuzeme?

« Uzivatel, ktery hleda informace - Lze ovlivnit?
« Kvalita www stranek

Ktery obchod si vyberete?
. Vit

CESTOVNI KANCELAR
LITOVEHL
Hlavni strénka | Vyhledavani zajezddl | Aktudini nabidka! | O cestovni kancelaFi

&eD1011

probihé prodej zajezdd LAST MOMENT vyznamnych CK, |

RVALI AZ SPADLI po 11 letech

dil: devaty

podle destinaci / zajmovych oblasti

autem/autokarem | poznavani a4 ryery Recko - Studia Al
" : tyn zajezd Pobytové zéjezdy Samos
cllova zemé: 180610 PHA 12 dnft /bez

obla: nerozhoduje stravovani

Zemé ména mnoz.

Kde: Velk\} sal Zalozna EMU ELR 1
Kdy: patek 2.3. v 19 hod. Madarsko HUF 100

Polsko PLN 1

letecky

0 . Koneéna cena: Zakladni cena: T
te‘""'" c"dJEZd”' 4990KE  =taxy 2250 K& + palivo 1790 K& + 950 K Relax Program plny scének, parodie, satiry, legrace ma S:uvgniko SKK_L 100
zakiacn cona Chrmtoko - Relax ny atiry, legra Slovinsko SIT 100
sleva: pCRISES vikendy v za cil Vas pobavit a odreagovat . Usa uso |1
sont ’ &L evropskych velka  ggp 1
typ dopra letadlem utokarem 4 vz 18.08.10 10 dnit / polopenze méshech c i - - o Britanie
& 74 éna cena: 3 vsty v odeji: 50, -
| tuzemské zéjezdy B pouze LAST MINUTE HLEDAT Koneéna cena: 8 590 K ena vstupenky v predprodeji: 50,-Ke -
— Bulharsko  Hotel Balkan
|azngé a wellness pobyty 190810 PHA 8 dnft snidan
I inft / snidang P
chaty a chalupy VYHLEDAVANI a WEB kéd: Koneéné cena: Zékladni cena: Relaxatni a _ ]
2Zajezdy na miru - Exclusive Travel _ HLEDAT @ 6990 K& = taxy 2080 KE +palivo 1690 KE + 3210 Ké wellness Dnes je 17.6.20:
Chorvatsko - Apartmény Sol Polynesia QObl’Qi 08:50:56
Istrie
-y, Yy s
190810 8 ol bez stravovén Tradiini PLES piitel dobré zdbavy ‘
Koneéna cena: 4 390 K& 2z
Ceska blika - Jizni Cechy Bulhareko  Hotel Golden Horn Ces kl:lka Termin: 10.3.2007 ve 20 hod.
eska republika - Jizni Cecl PR republika -
Hotel Zvikov a chaty 200640 PHA 12 dnft  snidang =P
W cioprava: vl doprava 2 Koneéna cena: Zakladni cena: zéjezdy a
Y e 00 T990KE = taxy 2000 G +palivo 1690 KE + 4210k vylet Hraje: GAMA Stermberk
stravovani: snidang llélie'-_ Residence Cala Verde
podrobné £0ElD . V programu vystoupi: show Ve stiu Michaela Jacksona, skupina Explosive-
Kompletni pfehled nabidky Zviédtnitiov 200610 ﬁr:::d:n?““ /bez | | Tradieni ﬂae;l; é::ance ( Moldavie, Italie, CR), 4TET revival a komedialni skupina
Koneéné cena: Zékladni cena: mEeem e e




Co ovlivnit nemuzeme?

« Ostatni reklama — Uvedte prlklad

« Pocet krokt ke konverzi — PRIKLAD
* Produkt a jeho cena — Co si o tom myslite?
« . Jmeno” inzerenta — Uvedte priklad

Cedok vs Westholiday




Shrnuti - dosazeni vyssi miry konverze.

* Presne cileni klicovych slov — landing page
 Omezit inzerci na neefektivni slova.

« Zameérit se v inzerci na tzv. long tail.

* Udrzovani kampanée aktualni.

* Inzerovat na cenu.




Sklik partnerska (obsahova) sit’

« Zcela nova kontextova analyza obsahu stranky
Spusteni partnerske (obsahoveé) site

Volna registrace pro vSechny majitele webu
Registrovano pres 5 000 webu
Zvetseni inzertniho prostoru pro inzerenty

Zasah inzerentu na uzivatele v jiné fazi nakupniho
procesu — kombinace vykonnostniho marketingu a
podporeni znacCky

Nizsi mira prokliku nez ve vyhledavani a zpravidla nizsi
ceny za proklik nez ve vyhledavani




Zajimavost C. 1

(U

* Na prvni premiové pozici mate vice nez
20nasobnou sanci na proklik nez na pozici prvni
vpravo.

— Prumérna cena za proklik je na prvni prémiové pozici
vySSi pouze o0 50 %!

* Na treti prémiove pozici je sance na proklik
14nasobna oproti prvni pozici vpravo.
Se2naM.c2



Zajimavost C. 2

* Vite, ze Seznam umi sam upravit cilovou stranku
inzerenta pro mobilni telefon?

— | inzerenti, kteri nemaji upraveny web pro mobilni
telefony, mohou vyuzivat Skliku na mobil!

— Technologii rikame ,Mobilni WPX proxy*

SEeE2NAM.c2




Dekuji za pozornost...
Jirka Chomat

& SE2NAM.C2




SEeE2NAM.C2

...najdu tam, co hledam




