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I. Co je to IS?

Z hlediska softwarovych produktt jich miZeme na trhu najit celou §kalu, od
operacnich systémil, riznych podpiirnych systému (textové editory, tabulkové procesory,
antivirové produkty, ...), databadzovych a jinych aplikaci aZ po hry.

Nam vsak neptijde o takto izolované produkty. Budeme se zabyvat softwarovym
vybavenim, které¢ je schopné pomoci fizeni resp. fidit velké podniky komplexn¢. Samoziejmé
zéakladem takovychto produktti budou systémy pro zpracovani dat - Databdzové systémy. Toto
jadro bude pak obklopeno dal§imi komponentami - systémy posty a podptirné systémy fizeni
tymové prace, knihovni systémy, systémy automatizovaného fizeni vyroby, grafické systémy
a mapy, a dal$i potfebné ¢asti. Takovyto celek nazyvame Informacnim systémem.

Realizace takového celku je velmi naro¢nym ukolem. Nejde jiz o softwarové dilo
jednoho nebo skupinky programatort, zde musi spolupracovat organizovany tym manazert,
analytikd, specialisti na HW a systémovy SW a samoziejm¢ programatori. Mnoh¢ z velkych
systémi se neobejdou bez spoluprace vice firem.

Co by mélo byt hlavnimi kritérii pro tvorbu IS. Na prvnim mist¢€ je pravidlo: Systém
musi slouzit a pomahat jeho uzivateliim v jejich prdci. Jakékoliv odchyleni od tohoto pravidla
vede k nesouladu mezi dodavatelem a uzivatelem IS. Kazdy nesoulad pak vede ke zpomaleni
a nékdy dokonce k uplnému zastaveni prace.

Samotné uvedeni systému do provozu pak Casto byva i otazkou psychologického
pristupu nez vlastni kvality systému. Odmitani prace se systémem uzivateli byva ¢asto
pfi¢inou netspéchu pii zavadeéni IS.

Vlastni systém téz zavisi na kvalité do n¢j zadavanych dat. Je pravidlem, ze nejvyssi
kvalita dat je tam, kde uzivatel je zavisly na datech, ktera do systému vlozil. Jinak feceno, s
daty déle pracuje, pocitac se stava jeho pracovnim nastrojem.

Velmi dilezita je 1 pfivétivost systému a snadné ovladani. Zde opé&t 1ze uvést pravidlo:
Aby se systéem mohl uzivateli jevit jako jednoduchy, bude pravdeépodobné uvnitr velmi slozZity.

Vlastnosti kvalitniho IS:

1. Je uziteCny a Gcinny, efekt z pouzivani je prokazatelny
2. Je uzivatelsky prijemny, lehce ovladatelny a esteticky
3. Je odolny vii¢i chybam uzivatele

vuci technickym porucham
Pusobi divéryhodné
M3 integrovanu napovédu
Jde o otevieny systém pristupny zménam a dpravam
J

4.
5.
6.
7. Je zaloZen na v Case stalych principech.



1. Struktura IS podniku




Standardni moduly IS podniku — ERP systém

Ekonomika Nakup Prodej
PaM Vyroba Doprava
e-shop Dochazka Dokumenty

web klient  Carovy kod  CAD/CAM

....... a dalsi



IV. STAVEBNI VYROBA

e podpora vSech procest stavebni ¢innosti od marketingovych aktivit po vyhodnoceni
hospodareni zakazky a organiza¢nich jednotek

e komplexni podpora fizeni stavebni vyroby
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Datova a funkéni struktura systému H-S VYROBA
obchodni faze
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Marketing

A}M STAVEBNI CONTROLLING

Marketing pokryva ptrednabidkovou fazi obchodnich aktivit stavebni spole¢nosti.
Evidenci obchodnich ptipadu, jejich hlavnich atributt, aktualniho stavu a vztaht k subjektim.

e moznost vytvareni workflow k obchodnim ptipadiim

e evidence obchodnich vetejnych soutézi




Nabidky
Pokryti vSech ¢innosti pro nabidkové fizeni ve stavebni spolecnosti.

¢ informace o objektech, rozpoctech, subdodavkach, smlouvach, harmonogramech,
terminovnicich

e tvorba workflow k nabidce (napft. pro rozd€leni ukol a odpovédnosti pfi ptiprave
nabidky)

Zakazky

Zakazka je klicovym objektem fizeni stavebni vyroby, na ktery jsou navazany vSechny dalsi
udaje a informace. Zakazka je obvykle evidovana ve struktufe, odpovidajici jejimu ¢lenéni na
dilci, vzajemné provazané casti. K zakdzce jsou navazany dalSi udaje jako rozpocty,
harmonogramy, soupisy provedenych praci nebo protokoly.

Pokryti vSech €innosti pro pfipravu a realizaci zakézek ve stavebni spole¢nosti na principu
piistupovych prav pro zakazkové tymy.

e ndkladové a odbytova struktura zakazky — moznost pohledu na zakazku z odbytového
(objednatel) a ndkladového (vnitrofiremni) hlediska

e pfipojeni ndkladovych a odbytovych rozpocti ke stavebnim objektim

e evidence planovanych a skute¢nych smluvnich termint ptislusné zakazky

Rozpocty

Evidence rozpocta tvorenych pro zpracovavané nabidky a zakazky.

e Tvorba rozpoctu ve vazbé na normativni zékladny, rozpocet x kalkulace, kalkula¢ni
vzorec stanoveni cen poloZek rozpoctu, ocenéni zdroju, potieby zdroji

e Struktura rozpoctu
e Polozky rozpoctu a jejich SPONy
e Pfecenéni a ¢innosti spojené s Upravou ceny rozpoctu, nakladova a odbytova cena

e Dodatky rozpoctl a ¢asové verze jednotlivych rozpoctl

Limitky

Limitky vznikaji automaticky agregaci SPON z polozek ndkladového rozpoctu.



Moznost zadani individuélnich urovni sledovani limitek (Zakazka, objekt, kapitola — stavebni
dil, polozka nakladového rozpoctu, zdroj — potfeba SPON) pro jednotlivé zakazky.

e vyuziti limitek pii realizaci ndkupu subdodavek a materialt
e zpétna vazba limitek na ekonomiku

e sledovani a porovnani planu a skute¢nosti v tirovni limitek v rdmci stavebniho
controllingu

Subdodavky

Evidence subdodévek, urceni skladby ceny subdodavky, evidence tdaji o vybérovém fizeni,
sledovani skutecné fakturace subdodavatele a provadéni hodnoceni subdodavatele.
Skladbu ceny subdodavky lze piebirat z rozpocti, nebo tvofit ruéné.

e vybérové fizeni — moznost detailni evidence uc€astniki vybérového fizeni

e cvidovani cenovych nabidek Gcastnikl a ostatnich informaci z jednotlivych kol
s moznosti oznaceni nejvyhodnéjSich nabidek

¢ sledovani skute¢né fakturace subdodavatele jako pomtcka pro stavbyvedouci
e zavérecné hodnoceni subdodavatele vybranymi uzivateli

e moznost vytvaieni workflow k subdodavce

Smlouvy

Datova evidence vSech podstatnych smluvni udaje (vyznacné terminy, zaruky, pozastavky,
zadrzné, ekonomické informace, ¢innosti, ceny a historii) vztahujicich se k zakazkdm nebo
nabidkdm. Evidence dodatk®i smluv.

Vlastni kompletni text smlouvy nebo dodatkti jako externi dokument.

e moznost vytvaieni workflow ke smlouvé

Harmonogramy a ¢asové plany

Tvorba jednoduchych tiseckovych harmonogrami a sitovych grafii pro zakazky a nabidky.
e Struktura zakazky
e Bilancovani zdroja

e Vazby na MS PROJECT

Soupisy provedenych praci

Vytvareni podkladii pro fakturaci ve formé soupisti provedenych praci na zakdzce pro
jednotliva fakturacni obdobi.

Podkladem pro vytvoteni soupisu je prislusny rozpocet k zakazce.

Provedené prace je mozné zadavat polozkové nebo hromadné jako podil z celkového nebo
zbyvajiciho objemu.

Fakturaéni obdobi — lze definovat pfedem pro kazdou zakéizku individudlné a lze je
samostatné uzavirat proti pfipadnym zménam.



e tvorba a tisk soupisu provedenych praci jako podkladu pro vytvoreni vydané faktury

Protokoly a vady

Protokoly

e evidence protokolii riznych typa
e moznost vytvaieni workflow k protokolu

e moznost pfipojeni seznamu vad a reklamaci

e vady a reklamace pro zakazku, jejich zatfidéni, sledovani termint odstranéni a vazbu
na smlouvy

Rizeni jakosti a navazné evidence

Podpora fizeni jakosti na jednotlivych urovnich fizeni stavby (normy ISO tady 14000 a dalsi
normy a piedpisy). Nejdilezitéjsi informace jsou fizeny v navaznych evidencich.

Odpady

e evidence odpadi pro zakazky
e vytvareni pozadovanych vykazl o odpadech
o mesicni, Ctvrtletni pololetni a ro¢ni vykazy o odpadech

o vykaz o odpadech pfi ukonceni zakazky
Kontrolni ¢innost
e naplanovani kontrolni Cinnosti na zakdzce (zivotni prostfedi, kvalita, bezpecnost
prace)
e zaznamenavani zapist o nalezenych zavadach s nadvrhem o odstranéni zjisténych zavad
e ovéfovani odstranéni zjisténych zavad inspektory
KzZp
Planovani, vykazovani a ovétovani kontroly z KZP (kontrolni a zkuSebni plan).
e planovani KZP na zakéazce

e vykazovani kontrol stavbyvedoucimi a oveéfovani kontrol inspektory



Stavebni controlling

Vyhodnocovani jednotlivych stavebnich zakéazek. Porovnani planovanych a skutecnych
hodnot a zjisténi rozdilt. Controlling probihd v nékolika krocich:

vypracovani plani zakazek — rozpocty a harmonogramy

zjisténi skuteCnosti realizace plani zakazek — ekonomické zauctovani skutecnych
nakladii a vynost

porovnani skutecnosti a plant realizace zakazek a zjisténi rozdila
zjisténi pficin a disledkl rozdild a mezi planem a skute¢nosti
navrh a pfijeti opatfeni k odstranéni rozdili mezi pldnem a skute¢nosti

upfesnéni pland do konce realizace objektu nebo stavby

Udaje jsou ukladany v datovém skladu v Elenéni, které umoziuje provadét controlling
v urovnich zakézka, objekt, stavebni dil, polozka rozpoctu, konkrétni zdroj (materidl, profese,

stroj).

Typy vystupti:

zakazkovy list — hodnoceni nakladl a vynosii zakazky - obsahuje néklady a vynosy
jednotlivych zakazek, kde naklady jsou rozdéleny podle skupin kalkula¢niho vzorce
(ukazatell). Tyto hodnoty se nacitaji z ti€etni evidence k zvolenému obdobi.

porovnani planu a skute¢nosti - porovnava planované naklady a vynosy ze
skutecnymi. Naklady a vynosy za skutecnost se berou z ucetni evidence a naklady a
vynosy za plan se pocitaji z jednotlivych rozpoctii zakazky a ptislusnych
harmonogramti, ozna¢enych pro controlling. Porovnani Ize provadét za bézné obdobi,
od pocatku roku a od pocatku stavby.

porovnani rozpoctu a skutecnosti - porovnava néklady a vynosy uvedené v rozpoctech
(bez casového hlediska) se skute¢nymi naklady z ucetnictvi od pocatku stavby.
Zjistuje procentudlni stav Cerpani rozpoctu.



V. STROJIRENSKA VYROBA

Komplexni systém pro podporu planovani, fizeni a sledovéani vyroby
Vyroba tvoii jednu z komponent komplexniho informacni systému vyrobniho podniku.

Zakladni funk¢nost lze ilustrovat na grafu priichodu zakazky podnikem:
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Technicka priprava vyroby

TPV slouzi pro evidenci a zobrazovani technologickych dat ve znakové podobé. Tato data se
vyuZivaji pro planovani a fizeni vyroby a vypocty planovych kalkulaci. Data TPV mohou
byt evidovana v ramci zménového fizeni v Case a rozsah platnosti t€chto udajli v ¢ase je urcen
datem platnosti OD DO.

Struktura technologickych dat: evidence hlavicek technologickych piedpist, evidence udaji o
vyrobnich operacich (strojich) a jejich obsluhach (pracovnici, tkoly, tarify), evidence uda, .
o nastrojich a pomickach pro vyrobu, evidence tdaji o kooperacich, evidence tdaji o
materidlovych vazbach (planovana potieba materiall), evidence tidajii o polotovarech,
evidence Udaji o odpadech vznikajicich pti vyrobé, evidence tdajii o typech baleni vyrobku.

V technologickych predpisech a pottebnych Ciselnicich jsou zachyceny vSechny udaje
dualezité pro sestaveni plani a fizeni vyroby (pfedevSim parametry strojli, parametry vyrobki
a udaje o tom, na kterém stroji 1ze dany vyrobek vyrobit, s jakym vykonem a s jakymi
naklady).

Krom¢ technologickych dat ve znakové podobé existuji i data v podob¢ textové, semigrafické
resp. grafické (texty norem, pracovnich postupti, vykresy, nacrty, ...), které jsou ulozeny

v elektronické podobé dokumentu. Tyto dokumenty lze evidovat a pfipojovat k hlavickam
technologickych predpist.

Prehled funkci

e Zakladni evidence hlavi¢ek technologickych postupt. Lze ptiradit vice
technologickych postupli jednomu vyrobku a vice vyrobkt jednomu technologickému
postupu

e Evidence operaci technologického postupu se specifikaci pracovisté, normovaného
vykonu, ptfipravného Casu,

e Evidence obsluh operace se specifikaci poctu obsluh, tarifu, normohodin a ¢innosti
obsluhy

e Evidence materiali technologického postupu se specifikaci mnozstvi a piipadného
procentualniho navyseni

e Evidence polotovarii technologického postupu se specifikaci mnozstvi a procenta
ztratného

¢ Evidence dokumentt k technologickému postupu se specifikaci jejich typu, popisu a
mista uloZeni

e Evidence baleni vyrobkl

e Strukturni kusovnik technologického postupu umoznujici grafické znazornéni
rozbalovaci stromové struktury technologického postupu

e Souhrnny kusovnik technologického postupu podavajici piehled vSech potieb pro
vyrobu zvoleného technologického

e Zmeénové fizeni technologického postupu, umoznujici evidenci zmén a procesu jejicl
schvalovani a promitnuti do technologického postupu



Kalkulace planové

Kalkulace planové obsahuji vypocty planovych kalkulaci vyrobki (na zakladé TPV), dale
operativnich kalkulaci vyrobku (kalkulace vyrobki bez existence TPV — potiebné
komponenty pro kalkulaci se zadavaji ru¢né). Planové kalkulace slouzi jako podklad pro
stanoveni prodejnich a vnitropodnikovych cen, zpracovavacich naklada a uplnych
vlastnich nakladua.

Vypocet planovych kalkulaci je zaloZen na stanoveni kalkula¢niho vzorce. Kalkulacni
vzorec je v systému mozné zadavat parametricky a miize byt stanoven a zménén dle
pozadavkl a zvyklosti uzivatele systému.

Pro kazdy vyrobek l1ze vytvoftit nékolik planovych kalkulaci, které se mohou liSit pouzitim
riznych kalkulaénich vzorct, riiznym ocenénim potieby (materidly, tarify, operace, ...),
riznou strukturou potieb. Takto 1ze modelovat napt. zmény cen vyrobkll na zakladé zmén
ceny vstupl, zmény ceny ovlivnéné zménou technologie vyroby atd., a porovnavat nové ceny
se soucasnymi a mezi sebou.

Prehled funkci
e Definice kalkula¢nich vzorcu.

e (Ceniky pro kalkulace s cenami s platnosti pro ¢asovy interval (material, tarify,
polotovary, kryci piispévky, kooperace), pracovni ceniky pro nastaveni operativnich
cen

e Cenik kalkulovanych cen vyrobkt

e Automaticky vypocet kalkulace ceny vyrobku nebo skupiny vyrobki dle kalkula¢niho
vzorce, technologického postupu a ceniki pro kalkulace

e Automaticky vypocet operativni kalkulace ceny bez kalkulacniho vzorce nebo
technologického postupu

e Automaticky zéapis kalkulovanych cen do ceniku vyrobki

Modul Planovani

Plan vyroby jednotlivych operaci na jednotlivych strojich a pracovistich.

Kapacitni planovani — pouze porovnani potifebné kapacity pro vyrobu a kapacity skute¢né za
urc¢ité obdobi.

ASP planovani — plan ¢asu vyroby operace na konkrétnim stroji.

Udaje z planu vyroby lze pouzit pro planovéani a optimalizaci spotfeby zdrojii (material,
polotovary, kooperace, atd.), dale pro fizeni vyroby (vyrobni privodky, zadani vyroby na
stroje, atd.). Plan vyroby poskytuje podklady také pro vyrobni controlling.
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Ptehled funkei
e Grafické zobrazeni naplanovanych operaci v ¢ase na jednotlivych pracovistich

e Poloautomatické planovani zvolenych operaci na pracovisté s nabidkou mozného
pracovisté, nejbliz§iho volného €asu a nezaplanovaného mnozstvi

e Kontrola koliznich stavil na pracovistich a ndvaznosti operaci jednoho vyrobniho
piikazu

e Planovani vicesménného provozu

e Definice pracovniho kalendare pracovist’ — ureni pracovnich dni a pracovnich smén,
odstavek

e Definice skupin pracovist’ a planovaci pro jednotlivé skupiny

Rizeni vyroby

Realizace pozadavki na vyrobu bud’ ve vazbé na obchod (zejména obchodnich zakézek),
evidence jinych nez obchodnich zakédzek (vyroba na sklad, vzorkova vyroba). Vazby na
technologické ptedpisy (Modul TPV). Na zékladé vazeb na evidenci v rdmci zadsobovani je
pfedavan pozadavek na materidly pro vyrobu. V ndvaznosti na evidenci kooperaci jsou
shromazd’ovany pozadavky na kooperujici podniky.

Zakladem fizeni vyroby je vyrobni prikaz, ktery specifikuje vyrobu zadané¢ho vyrobku

v ur¢itém mnozstvi a terminu. Pro vyrobni ptikaz jsou na zédkladé TPV stanoveny potieby
pro vyrobu (materil, operace, kooperace, polotovary, ...), pokud jsou polotovary vyrabény
cilen¢ pro vyrobu jsou vytvoteny i vyrobni piikazy pro vyrobu polotovart.



Pii vlastni vyrob¢ je provadéno hlaSeni provedenych operaci véetné moznosti zadavani
casovych nebo ukolovych mezd (tikol jednotlivct i skupinovy ukol — prace v ¢etach), hlaseni
skutecn¢ vyrobenych vyrobku (po ukonceni posledni operace). Piipravené podklady pro
vypocet ¢asovych a tikolovych mezd je mozné automatizované piedat pro vypocet mezd.
Polotovary pouzivané pii vyrob¢ lze evidovat na skladech polotovarii. Vyrobené vyrobky je
mozné predavat do expedice.

V ramci hlaSeni operaci a vyroby je potieba hlésit i neshodnou vyrobu. Eviduji se vzniklé
neshodné vyrobky a jsou potiebné funkce pro ocenéni ndkladii na neshodny vyrobek,
vyhodnoceni pfi¢in a ditvodii neshod.

Prehled funkci

e Zadani a evidence vyrobnich ptikazii na zéklad¢é objednavek se specifikaci vyrobku,
technologického postupu, mnozstvi a terminu

e Moznost operativniho zadéani technologického postupu pro jednorazovou zakazkovou
vyrobu nebo modifikace standardné definovaného technologického postupu

e HIlaseni vyrobnich operaci v n¢kolika variantach dle charakteru vyroby — prace
v Cetach, jednotlivych pracovniki, dle planu vyroby

e HlaSeni vyrobnich operaci snimanim ¢arového kodu vyrobku, pracovisté, pracovnika,
operace

e Hléseni ¢asové mzdy pracovniki pfi zvlastnich ¢innostech a prostojich
e HIlaseni prostoji

e Automatické hlaseni vyroby po dokonceni posledni operace a automaticky pievod na
sklad hotové vyroby

e Hlaseni a evidence neshodné vyroby, jejich pficin a opatfeni
e Generovani podkladl pro vypocet tkolové a casové mzdy
e Generovani prehleda vyroby

e Vedeni skladi polotovari — pfijem a vydej polotovart, rezervace pro vyrobni piikazy,
generovani podkladli o nedokoncené vyrob¢ pro vyrobni uctarnu

Controlling

Controlling je ur€en pro vypocty skuteénych povyrobnich kalkulaci a sledovani
hospodareni vyrobnich stiedisek. Skute¢né kalkulace urci primé naklady na vyrobu jak
finan¢ne, tak vécné.

Urceni primych nakladi je stanoveno v navaznosti na ndkup (MTZ — vydej materialu), PaM
a ekonomiku. Néklady jsou ur¢eny bud’ ptimo (pokud jsou sméfovany na konkrétni zakazku,
ktera odpovida vyrobnimu celku — vyrobek, skupina vyrobkl) nebo dopoctem (na zakladé
pracoviste, stiediska a jeho skute¢né vyroby — celkové naklady se rozdéli ve stanoveném
pomeéru na jednotlivé vyrobené vyrobky).

Urceni neprimych nakladu (rezii) lze stanovit opét dopoctem na zaklad¢ souhrnu rezijnich
nakladi a pravidel na dopocet mezi jednotlivé zakazky (vyrobky). Dal§i moznosti je prace
pouze s variabilnimi néklady a krycim ptispévkem (rezijni naklady se nerozpocitdvaji na
jednotlivé vyrobky, ale celek vyroby musi na rezie ,,vydélat®).

Inventury ve vyrobé a tim i skutecné spotieba jsou podkladem pro sledovani a
vyhodnocovani skuteénych naklada vyroby v porovnani s planovanymi naklady.



Porovnéni pldnovanych a skute¢nych nékladii probiha jak v irovni finanéni tak i v Grovni
vécné (jednotlivé zdroje — materidly, polotovary, mzdy, kooperace atd.).

Piehled funkci modulu

Provadéni inventur materidlu ve vyrob¢ a polotovart

Provadéni uzavérek vyrobnich stiedisek. V ramci uzavérky se provadi uzivatelem
definované akce — kontroly dat, inventury, uzavérky skladd, generovani uzavérkovych
dokladi, otevieni nového obdobi.

Generovani specifickych agregovanych piehledli o vyrobé — srovnani planu a
skute¢nosti. Pfehledy jsou sestaveny na miru zdkaznikovi.

Definice parametrizovanych kalkula¢nich vzorcii. Moznost kalkulovat az 18
uzivatelsky definovanych slozek ceny vyrobku

Automaticky vypocet kalkulace dle skute¢nych nékladii ziskanych z G€etnictvi a z
nahlaSené vyroby.

Porovnani rozdilti mezi planovanymi néklady, nadklady skute¢nymi dle nahlaSené
vyroby a ucetnictvim

Parametricky nastavitelny zptsob ziskdvani podkladl z ucetnictvi (vazba mezi Gcty a
typy kalkulovanych udajl)

Volba Grovné podrobnosti kalkulace— vyrobek, vyrobni ptikaz, zakazka, stiedisko.



