Kodovani a testovani

Pred predanim



Kodovani

Psani programu podle presnych
specifikaci

Clovék jako kompilator



Kodovani
Kodovani neni dnes hlavni problém
Jedna sedmina pracnosti vyvoje a pracnost kodovani se
dale zmensuje

— Vi se, jak na véc a jak to ucit a standardizoat

— Systémy podpory programovani (vizualnost, CASE, Delphi, Power
Builder, ...), asi nevhodné pro SOA

— Servisni orientace, objektova orientace, komponenty

— Problém je ve specifikacich, to je uzké misto, kddovani nikoliv

Pri kddovani je vyhoda mladi. Nebezpedi, ze se mladi omezi
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na kddovani a nic dlouhodobéjsiho se nenauci



Programovaci jazyky

Jsou méné dulezité, nez se ma za to, uzké hrdlo je jinde (Prof.Malik
simuloval lidské srdce ve Fortranu, ac se tento jazyk pro to nehodi, stalo ho to dva
meésice prace, koncepce byla dobra diky jazyce Simula, jazyka pro programovani
simulaci. Simulator byl totiz nejprve napsan v jazyce Simula .Simulator se pouzival
pri testech spravnosti aplikace kardiostimulatord a jejich vylepsovani)

Nejen vlastnosti jazyka, ale také vyvojového prostredi, véetné
knihoven a hotovych casti, zasuvné moduly

Dulezité, jak se jazyk uplatni v podpore SW architektur (COBOL a
dataflow diagramy pro davkové vypocty)

Novy jazyk se zpravidla uplatni jen, je-li urcen pro volnou niku na trhu
(Java pro webové stranky, srv. FORTRAN kontra Algol ¢i PL/1)

Znalosti vyvojaru zavisi na jazyce a s nim spojenymi nastroji a
metodikami



Testovani

Soucast evaluace (ovérovani), zda produkt
odpovida potrebam uzivatelu
Nejpracnejsi etapa vyvoje

Jde automatizovat jen z€asti. Duvody:

— Testuje se i spravnost specifikace a ta je fuzzy a
meni se v case, blokované znalosti

— Nutné testovat predpoklady o schopnostech a
potrebach uzivatell

To vyzaduje spolutlcast uzivatelu



Testovani

Mnohé problémy Ize automatizovat jen z€asti i v pripadé dokonalych
specifikaci, jaké byvaji u kritickych aplikaci (selhani je podtatny problé).
Dlvody: Churchova téze, co nejde algoritmizovat na Turingové stroji, nelze vibec,
sloZitost realného svéta — ten neni pocitacem, je nahodny v principu (kvantova
mechanika) i diky své sloZitosti

— Algoritmicky nerozhodnutelné problémy pri testovani, na priklad

* Detekce mrtvého kédu

e Otestovanivsech kombinaci navaznosti vétvi programu

* Detekce nekonecného cyklu

— Dusledek: Nelze plné automatizovat, tvurci problém,

* Redi se heuristicky, vidy ale n&jaky problém zlistane

* Casto lze Fesit pfiblizné (linedrni programovani, rozvrhovaci
algoritmy)

« Zakopany pes je ¢asto v nespravném odhadu potreb a prinosu pri
specifikaci potreb



Testovani

e Soucast evaluace (ovérovani), zda produkt
odpovida potrebam uzivatelu

e Vétsinou zahrnuje i testovani s uzivatelem
— To je nejvetsi problém

e VysSe uvedené problémy indikuji, ze nelze
prakticky nikdy odstranit vSechny problémy,
nelze zero defect software



Pravdépodobnost neuspéchu
v zavislosti na dobé testovani

Pravdépodobnost nelispéchu

celkova pravdépodobnost nedspéchu

———————— pravdépodobnost, Ze dfive obsadi trh konkurence

pravdépodobnost,ze produkt neuspéje pro nedostateénou kvalitu



Najimany tym, vrchol a odhad doby

reseni

1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

Osoby/max.
velikost tymu

Predani

RayleighPlanck

Vlevo seSikmena funkce
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Transformace proménnych tak, aby max bylo v bodé 1 a mélo hodnotu 1 a v nule
byla hodnota funkce prakticky nula. U pevného tymu odpovida intensité prace




Nelze zero defect software

Ale jak ridit, kdyz prubéh funkci neznam?

* Intuice manazera - odhadne nejvhodnéjsi
dobu

* Obecneé je pocit, ze |épe predat pred minimem
nez po minimu

e Proc?



Obecné je pocit, ze |épe pred minimem nez
PO Minimu

— Po minimu z dlouhodobého hlediska zvétsim
moznost, ze vyroste konkurence

— Také ne zcela spravny pocit, ze uz je to dobré



Jak poznat, Ze je produkt dostate&né spolehlivy, pouzitelneé jako test
ukonceni testovani u kritickych aplikaci

' - - -
; Hranice konfiden¢niho

™
=~ intervalu

pocéet selhani v tydnu
mozZny termin pfedani

poZzadovana uroven

poctu selhani za tyden

Existuji ucCinnéjsi postupy z teorie spolehlivosti.

Exponencialni model poklesu frekvence selhani je zpravidla spravny
(podminkou je nezavislost detekce jednotlivych selhani)



Druhy testu

e Casti, (unit tests)
— samostatnych kusU programu
— dost Casto testuji programatori sami
* Integracni
— Shora
— Zdola
— Selektivni, sendvic, jadro a programy
* Regresni (zopakovani vétsiny testu)

— MuUze byt priliS naro€né na uzivatele a na provoz, v
agilnim vyvoji spise pravidlo



Druhy testu

Funkci

— Ucelenych akci systému

Systému

— V simulovaném provozu jako celek
Predavaci

— Podle smlouvy

Test uzivanim

— Zkusebni provoz

Test simulaci nebo prototypem



Integrace zdola

- Je treba mnoho pomocnych dat a programu

- Funkce systému se testuji a mohou predvadet
pomerné pozdé

+ Moduly jsou obecnéji pouzitelné (méné zavisi
na zmeénach funkci systému)

+ Overuji se moznosti implementace



Integrace shora

+ Je tfeba méné pomocnych dat a programu

+ Funkce systému a rozhrani se testuji a mohou
predvadét pomerné brzy

- Moduly jsou pouzitelné jen v daném prostredi
(nékdy je to vyhoda)

- Chyby na vyssich drovnich mohou byt fatalni
(az prilis pozdée se zjisti problémy s
implementaci)

- Problém s centralizaci pozadavku. Centralni
prvek je hrozba i zdroj potizi



Podpora testu

e CASE systémy maji testovaci roboty
— IBM Rose, RRrobot
— Agilni pristup, buduje se testovaci podsystém
— Generatory (power builder)
— Systémy podpory programovani usnadnuji testovani, spise
detaill
* Pracnost testovani zavisi na architekture systému, v
SOA a pfi agilnim vyvoji je mensi
— Znovupouzitelnost a produkty tretich stran
— Moznost testovani sluzeb presmeérovanim zprav
— Vyuzivani prototypu a zurnald
— Mentalné zvladnutelné
— Pouziti ISO norem u kritickych aplikaci vyhodiu i nutnosti

— Pozor: Integrace existuuicich komponent velkych
komponent (sdluzeb) je spise vyvoj zdola.



Programatori a testér

 Trivarianty ,spoluprace”
1. Programator je soucasne testér
Popularni, rychlé, malo ucinné (vadi u kritickych aplikaci)
Kompromis: Unit tests. Testy casti.
2. Testér je specificka role, bilé skrinky
 Testér spolupracuje s programatorem pri napravé selhani
3. Testér testuje Cerné skrinky, testéri nemaji zdrojovée kody
ani kontakt s programatory
* Nejucinnégjsi je 3, ale je to velmi drahé a vyzaduje
to kvalitni profesionaly



Terminologie testovani

Selhani — jiny nez oCekavany vysledek
Neuspéch testu — nedetekuje selhani
Testovy pripad: Data, scénar, vysledky
Testova procedura: Sit testovych pripadd
Test: Sit testovych procedur

Polozka k testovani: Vse, co potrebuje testovy
pripad (prostredi, SW, data, scénare, ocekavané
chovani systému, vystupy)



Terminologie testovani

U agilniho programovani se nejprve definuji testové pripady
pPro nove vyvijenou cast

Naprogramuje se cast

Testoveé pripady se pouziji k otestovani ¢asti (fakultativneé),
provadi programator

Testoveé pripady se integruji s ostatnimi testy, systém se
Integruje

Systém se pri agilnich postupech integruje a testuje jako
celek, to Ize u mensich a nekritickych aplikaci Ci u neprilis
slozitych sluzeb v SOA



Specifikace testu, neagilni pripad,

slozité Ci kritické casti

Id

Podminky a zpusob provedeni
Popis testu, testové procedury
Kriterium pfrijeti/zamitnuti testu
Kriteria pro preruseni testu
Rizika




Popis problému (selhani)

Provadény testovy pripad, procedura, test (,misto”)
Skutecné vysledky ve srovnani s ocekavanymi

Popis anomalie

Doba

Pokusy o opakovani

Kdo testoval

Nema byt spojovano s navrhy oprav



Proces testovani
Hoed o

Specif-ikace tés-tovych
pripadu

Nebyva nutné
u agilnich forem




Souhrnna zprava o testech

Zpravy o predani polozek
Zurnal testy
Zpravy o selhanich (incidentech)

Souhrnné hodnoceni
— Co se vse testovalo

— Hodnoceni vysledku (prfijmout/neprijmout
testovany produkt, pripadna opatreni)



NoOUs Wb e

Testové metriky (Priklady)

Pocet modult modifikovanych pfri vyvoji/zméneé.
Pocet defektl odstranénych v dané etapé.
Pro modul pocet defektu na tisic radku.

Pocet zménénych prikaz(/mist.

Doba na lokalizaci a odstranéni chyby.

Druhy a frekvence selhani systému.

Vycet modulu s nejvetsSim (nejmensim) poctem
defektu.
VyCet moduld, které jsou nejslozitéjsi, tj. téch, pro
néz néjaka metrika nabyva extrémnich hodnot nebo
prekracuje néjakou hodnotu.



Evidence pricin selhani

* chyba specifikaci
e chyba navrhu,

* kodovaci chyby,
* selhani hardwaru,

e chyba v reakci softwaru na selhani hardwaru
(pF. Skoda Plzer)

* chyba obsluhy



Vyuziti testovacich metrik

Kdy ukoncit testovani

Dodatecna kontrola efektivhosti oponentur
Oveérovani kvality nastroju a jejich efektu
Skryté hodnoceni ¢lenu tymu

Lze pouzit technologie hodnoceni kvality
technickych vyrobku (stredni doba mezi
poruchami, kritické casti)



Datova baze vysledku testu (selhani) by méla
byt stejna jako u oponentur a u reklamaci,
Cil je identifikovat (moznost) selhani defekty
se detekuji v naslednych aktivitach



Konceptualni schéma, opakovani

e Jednoduchd datova struktura pro vyhledani zdroju problémda + integrace s

V procesu

odstranovani selhani

oponenturami
Osoba [2dpovida za* | Bokyment
|
Obsahuje  zZptisoben
* *
Selhani {gRusobeno * | pefekt
/ * ' R
Zjisténo v S Nasla ! Ma opravit
/ Ma fesit Resi \
+ o
Osoba
Proces Osoba | LProvedla—

Oprava

se *zmeéni na +

Proces je oponentura,
test, nebo stiznost
uzivatele, technicky
odkaz na zapis

Jak se da zjistit, kdo
udélal opomenuti



Permanent obsolence

* Drive nez systém otestuji se zmeni pozadavky a
vseobecné podminky

— Pouzité normy zastaraji
— Pozadavky se zméni
— Trh se zméni, mam jiné obchodni parnery
— Zméni se paradigma
* Reseni
— Délam po castech (komponenty, sluzby)
— Koupim, znovu pouziji, outsourcuji
— ZlepSim své procesy vyvoje a udrzby
— Pouziji dokumentoveé orientované SOA



Testy dokumentove orientovaném SOA

* Otestuji se casti ovladanim z obrazovky
* Otestuje je spravnost sitové podpory
* Inkrementalné se pripojuji dalsi sluzby

* Nekteré sluzby se prevezmou (trvale nebo
docasné)

* Cely vyvoj muze byt inkrementalné
* UdrZba hladce navazuje na vyvoj

* To vse dava moznost oddalit ¢i upné odvratit
zastaravani. Systém ma architekturu podobnou
meéstu (ani bazar, ani katedrala)



Zkusebni provoz

* Po predani je nutna jistou dobu vétsi péce ze
strany dodavatele, viz u-krivku poctu
incidentu.

* Predani do bézného provozu je spojeno s
dohodami o udrzbe, ta v modernich SW
architekturach splyva s vyvojem.

* U dokumentové orientovanych systému je
zadouci ucast uzivatelu resp expertu z ne IT
oboru




