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Typy vyzkumii — offline i online

Kvalitativni — rozhovory / fokusni skupiny
Kvantitativni - survey

Obsahova analyza

Pozorovani / etnografie

Metaanalyzy

,, Technicke® metody

SmiSen¢ metody...



ICT jako nastroj versus predmét zkoumani

- Nastroj: pouzijeme technicke prostredky ke zkoumani

néjakého fenoménu

- Pfedmét: zkoumame chovani lidi na internetu, pii

vyuzivani mobilu, €1 jinych ICT



ICT jako nastroj zkoumani

Kvalitativni: online rozhovory / fokusni skupiny — chat, Skype, specialni

nastroje pro ,,focus groups®, ale 1 kvalitativni analyza dokumenti (webfi, for...)
Kvantitativni: online surveys — na internetu, ¢1 v mobilech, denikové metody

Obsahova analyza: analyza dokument z internetu (kvanti x kvali), analyza

socialnich siti, diskuzi, online skupin, (firemnich) materiala

Pozorovani: ,,netnography*, typicky kombinace kvalitativnich metod,

zuCastnéne versus nezucastnéné

Metaanalyzy: online data dostupna na internetu

,, Technicke® metody: analyza logu, technické nastroje napt. ve hrach ¢i Second
life

SmiSen¢ metody
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