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Simulace dialogu metodou Wizard of Oz

Metoda Wizard of Oz

@ Simulace dialogového rozhrani modelem ¢lovék — Clovek.

@ ZaloZena na principu popsaném v knize The Wonderful
Wizard of Oz (Lyman Frank Baum)
@ Princip:
e Funkce dialogového rozhrani je (skryté) simulovana
Clovékem.

e Prdbéh dialogu je protokolovan.
e Prubéh se fidi navrzenou dialogovou strategii.

@ Pokud je dostupny prototyp miize Wizard pouze modifikovat
a predavat komunikaci mezi uzivatelem a systémem.

Ludék Bartek Dialogové systémy



Simulace dialogu metodou Wizard of Oz
Metoda Wizard of Oz

@ Obcas snaha navodit zdani, Ze uzivatel komunikuje
s dialogovym systémem — vyuzivaji se rzné prostredky:
e vzdalena komunikace kde osoba simulujici dialogové
rozhrani komunikuje prostfednictvim TTS
e pouziti vokodéru, které zméni hlas osoby, ktera provadi
testovani, aby znél jako vystup TTS
o ...
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Simulace dialogu metodou Wizard of Oz

Tvorba dialogového rozhrani pomoci metody WoZ

@ Z korpusu dialogli na dané téma (pro danou doménu) lze
vygenerovat dialogové rozhrani nasledovné:
@ Vytvofime inicialni korpus metodou WoZ
@ Komunikace pouze ¢arodéj — uzivatel.
@ Odstrani se konflikty a na zakladé korpusu se vytvori
dialogové rozhrani.
© Kombinované vytvofime novy korpus.
e "Carodgj” se snazi maximalné vyuzivat navrzené dialogové
rozhrani..
@ Odstranéni konfliktl a vygenerovani nové verze
dialogového rozhrani.
@ Pokud je rozhrani v pofadku, generovani konéi, jinak se
pokracuje krokem 3.
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