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MYSLENI A JAZYK

- mysSleni (feSeni Skolniho Ukolu, rozhodovani v obchodé ...) mGze byt pojimano jako vnitfni Feé
- propozicionalni mysleni - ve vétach, vyjadfuje tvrzeni, propozici
- imaginativni mysleni - odpovida zejména zrakovym predstavam
- motorické mySleni - pfedstavy pohyb( v mysli, hlavné u déti
- hlavni zajem védcu se soustfedi na propozicionalni mysleni, o néco méné na imaginativni
mysleni

Pojmy a kategorie

- pojem reprezentuje celou skupinu objektll - je pfedstavovan souborem vlastnosti, které jsou
spojeny s touto skupinou (napf. pojem kocka zahrnuje - mé &tyfi nohy, vousy, ocas, prska,
vrni...)

- pojmy podporuji kognitivni ekonomii, protoZe rozdéluji svét na zvladnutelné jednotky

- sdruzuji rizné objekty - je vice predstavitelll pojmu jablko, Zidle....

- kategorizace - proces prifazovani objektu k pojmu; pokud objekt kategorizujeme, bereme ho,
jako by mél mnoho vlastnosti, které jsou spojeny s pojmem, v¢€. vlastnosti, které nelze vnimat
pfimo (napf. jablko - pfimo vnimatelné vlastnosti - ma razné barvy, roste na stromech, je
oblé..., nepfimo vnimatelné - je sladké, je jedlé, ma jadra....) >> dalSi dulezita funkce pojmu -
umoziuji nadm predpovidat informace, které nelze bezprostfedné vnimat

- existuji pojmy pro ¢innosti - prace, jedeni; pro abstraktni pojmy - spravedinost, tolerance; pro
Cisla - jedna, pét >> to jsou jednoslovné pojmy; pojmem je ovSem tfeba i "véci, které si sbalim
na dovolenou" - tzv. pojem fizeny cilem, taktéZz poskytuji kognitivni ekonomiku a maji
prediktivni silu

Prototypy

- jsou tvofeny sadou vlastnosti, které popisuji nejlepSi pfiklady toho pojmu (napf. stary
mladenec - starSi 35 let, Zije sdm,...; jablko - ¢ervené, pravidelné, dobré)

- pojem oviem musi obsahovat vice neZ pouze vlastnosti prototypu; dalsim obsahem je jadro,

dospély, svobodny; jablko - ovoce, jedIé)

- rozlisuji se klasické pojmy (stary mladdenec), rozhodujici jsou jadrové vlastnosti pojmu; a
neurcité pojmy (ptak), dulezita je podobnost s prototypem pojmu (jadrové vlastnosti jsou napf.
jeho geneticka vybava, fakt, Ze jeho rodice jsou taky ptaci)

- to, do jaké miry je pfislusnik daného pojmu typicky, ma velky vliv na jeho kategorizaci (pokud
se zeptame ditéte, jestli vrabec je ptak, odpovi ano, ale u kufete jim rozhodovani trva mnohem
déle)

- podstatou kategorizace neni vZdy zjiStovani, zda ma objekt vlastnosti jadra nebo je podobny
prototypu, nékdy predstavuje usuzovani o objektu (kdyZ se nékdo zpiva na ulici, pomyslime si,
Ze je opily; pfitom souvislost zde vibec nemusi byt)

Hierarchie pojmua

- mimo znalost vlastnosti pojmu je tfeba také védét, jaké vztahy maji mezi sebou (napf. jablko je
sladké ovoce, jeden jeho druh je Mcintosh)

- pfi hledani odpovédi na otazku Je jablko Mcintosh sladké? budeme schopni odpovédét, ackoliv
tyto dvé vlastnosti spolu nejsou pfimo spojeny

- doba nutna ke stanoveni vlastnosti bude tim delSi, ¢im dale se od sebe v hierarchii nachazeji
- experimenty byl prokdzano, Zze odpovéd na otazku Je jablko Mcintosh sladké? trvala déle

nez na otazku Je jablko sladké? (hierarchie: sladké ovoce - jablko - Mcintosh)
- jedna uroven je vzdy zakladni, napf. pro zafazeni Mcintoshe pouzijeme pojmu jablko spiSe nez
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Osvojovani si pojmu

u€eni se prototyptm a jadrdim pojmua

- ziskat znalosti o urcitém pojmu je mozné bud tak, Zze nam je nékdo sdéli, nebo vlastni
zkuSenosti; zplsob zavisi na tom, co je pfedmétem osvojovani

- procesem uéeni ve smyslu studia je to spiS jadro pojmU, prototypy ziskavame vlastni praxi
(ditéti nékdo fekne, Ze zlodgj je takovy Clovék, ktery nékomu vezme majetek a nechce mu ho
vratit (jadro), zatimco zkuSenost vede k ditéte vytvoreni si obrazu o zlodéji jako o
neupraveném, nebezpecném ¢Eloveéku - prototyp)

- dité se musi naucit, Ze lepSim indikatorem pro pfisluSnost k pojmu je jeho jdro, nez prototyp
(je schopné to pochopit asi od 10 let)

u€eni se ze zkuSenosti

- strategie s pomoci pfikladu - dité se dozvi, Ze dana véc nalezi k danému pojmu, pak s setka
s jinym objektem a na zékladé podobnosti s prvnim ho pfifadi pod tentyz pojem

- testovani hypotézy - prohlizeni znamych pfislusnikd pojmu a hledani jejich spoleénych
vlastnosti; tato strategie je zaloZzena na abstrakci a vede k nalezeni hlavnich vlastnosti pojmu

- 0bé tyto strategie jsou fizeny pouze vstupnimi informacemi a znAmymi polozkami; kladou maly
ddraz na jiz dfive pfitomné znalosti jedince

- strategie postupujici shora dolt - s vyuzitim minulych zkuSenosti a o¢ekavani

Spojovani pojmu

- je dulezité rozumét nejen podstaté pojmu, ale také moznosti jejich spojovani

- obecnym pravidlem je pfifazovat k sobé pojmy jako podmét a pFisudek (Ben ma hnédé odi -
Ben je podmét, ma hnédé odi je prisudek...)

- dale se spojuji jednotliva tvrzeni mezi sebou; podmétem pak je celé vychozi tvrzeni

Kritick& diskuse - Hypotéza lingvistické reality
- z&kladem této hypotézy je tvrzeni, Ze spiSe nez mySleni ur€uje strukturu jazyka, uréuje jazyk
strukturu mysleni > z toho plyne, Ze lidé uzivajici odliSny jazyk vnimaji svét riznym zplsobem
- podporu této hypotézy hledaji jeji zastanci v rozdilech ve slovni zasobé - Angli¢an ma jen
jedno pojmenovani pro snih, zatimco Eskymak mé Ctyfi > Eskymék dovede rozliSovat mezi
druhy snéhu, coz Angli¢an neumi; podle kritikd této hypotézy maze jazyk obsahovat rozdily
dulezité pro danou kulturu, ale neméni se tim vnimani jedince - i Angli¢an pozné rdzné druhy
snéhu, ale protoze to nepotfebuje, nema je pojmenované

Usuzovani

- pfi pfemysleni propozicionalnim zpGsobem dochazi k organizaci myslenek

- pokud myslime na nedavny telefonni hovor, vznikaji rizné sekvence za pfipojeni dlouhodobé
paméti

- pfiusuzovani nabyva sekvence myslenek formy Usudku, ve kterém jedno tvrzeni odpovida
zavéru, ktery se snazime odvodit; zbyvajici tvrzeni jsou divody pro zavér - jeho premisy
(pFedpoklady)

Deduktivni usuzovani

pravidla logiky

vyplyvajici z Usudku byla nepravdivy, jsou-li pravdivé jeho premisy (1. Jestli prsi, vezmu si
destnik. 2. Prsi. 3. Proto si vezmu destnik.)

- pokud se nas nékdo zeptd, jestli je nas usudek deduktivné platny, jsme si ve svém hodnoceni
jednoduchych Usudkl pfimérené jisti > jakym zpusobem ale hodnotime?

- nékteré teorie deduktivniho usuzovani pfedpokladaji, Ze postupujeme jako intuitivni logici a
pouzivame logickych pravidel ve snaze dok&zat, Ze zavér usudku vyplyva z premis > Jestlize
P, pak Q; tvrzeni P, vyvodim Q

- 1. Jestlize prsi, vezmu si destnik. 2. Jestlize si vezmu destnik, ztratim jej. 3. PrSi. 4. Proto
ztratim sv{j destnik.
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- dukazem pro to, Ze lidé bézné pouzivaji takova pravidla, je, Ze mnoZstvi pravidel
vyzadovanych pro Usudek je prediktorem obtiznosti > ¢im je potfeba vice pravidel, tim je

rozhodnuti

jina pravidla a heuristika

pouZiti logickych pravidel pfi deduktivnim usuzovani je spousténo pouze logickou formou
tvrzeni, ale schopnost vyhodnocovat deduktivni Gsudky zavisi také na obsahu tvrzeni
pragmaticka pravidla - méné abstraktni a vice se vztahuji k praktickému zivotu

- napf. Pokud ma nastat urcit4 udalost, ¢asto se musi uskute&nit ur€. podminka
heuristika - zkratkovity postup, jednodude pouzitelny, ¢asto (ale ne vZzdy) poskytne spravné
odpovédi

uZziti téchto metod je uréeno obsahem problému, zatimco logicka pravidla by jim byt uréena
neméla

Induktivni usuzovani

podle logikGh muze byt Gsudek dobry, i kdyz neni deduktivné platny > je induktivné silny, tzn.,

Ze je nepravdépodobné, ze Usudek je neplatny, kdyz jsou platné premisy

- napf. 1. Mitch studoval Gc€etnictvi. 2. Mitch pracuje v Gcetni firmé. 3. Mitch je G¢etni.

- deduktivné je tento Usudek neplatny (mlze tam pracovat na kterékoli jiné pozici, treba jako
hlidac)

induktivni sila je zalezZitosti pravdépodobnosti, nikoli jistoty, a induktivni logika je zaloZena

na teorii pravdépodobnosti

- pravidlo pomérného zakladu - pravdépodobnost, Ze je néco prislusnikem urg. t¥idy, je

¢lenem klubu, kde je 90% ¢lenl Ucetnich)

- pravidlo konjunkce - pravdépodobnost tvrzeni nem(ze byt nizsi neZ pravdépodobnost
tohoto tvrzeni spojeného, spojeného s jinym tvrzenim (pravdépodobnost, Zze Mitch je Gcetni
nemuze byt nizsi, nez pravdépodobnost, Ze Mitch je Gcetni a vydélava rocné vic nez 30 tis.
USD)

- tato pravidla jsou lidmi uznavana, ale v rychlosti usuzovani je mnohdy porusuji

heuristika

lidé pravidla ¢asto porusuji, hlavné pravidlo pomérného zakladu

experiment - jedincim bylo fe¢eno, Ze si maji predstavit skupinu 70 inzenyr a 30 pravnik(;

pak jim dostali pét popist a méli ur€it, zda se hodi spiSe na tu nebo tu skupinu; pfi konkrétnich

popisech, kde bylo mozné jednoduse odvodit, Ze se jedna o pravnika, resp. inZenyra, nedélali

chyby, ale pfi pfifazeni obecného popisu méli za to, Ze pravdépodobnost je 50/50, ackoliv

inzenyr( je ve skupiné vice, takZe neutralni popis pravdépodobnéji odpovida profesi s vySSim

pomérnym zakladem; druha skupina dostala stejny ukol s tim, Ze pocty byly otocené - a

hodnoceni byl shodné, coz dosvédcilo, ze pravidlo pomérného zakladu nebylo respektovano

poruSovéni pravidel konjunkce:

- Linda je svobodn4, velmi chytra...na vysoké Skole se specializovala na filozofii .. zajimala ji
otazka diskriminace

- tvrzeni: 1. Linda je bankovni Ufednice. 2. Linda je bankovni Gfednice a je aktivni ve
feministickém hnuti

- vétSina pokusnych osob mylné soudila, Ze pravdépodobnéjsi je druhé tvrzeni

- odhadovali misto pravdépodobnosti podobnost Lindy s prototypem bankovni Gfednice a
feministicka bankovni Gfednice

- >tzv. heuristika podobnosti

heuristika pri¢innosti - odhad pravdépodobnosti podle sily pfi¢innych souvislosti mezi

udalostmi, které se v situaci odehravaji

vétSinou ale vedou heuristicka pravidla ke spravnym zavérim

Jazyk a komunikace

jazyk je prvotnim prostfedkem komunikace propozicionalnich myslenek
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kazdy ¢lovék s normalni inteligenci si osvoji matefsky jazyk a bez ndmahy jej pouziva; mezi
zakladni psychologické hadanky patfi fakt, Ze ackoliv ne kazdy zvladne napf. hrat Sachy nebo
byt dobry v matematice, ovlada kazdy nesmirné slozity lingvisticky systém

Urovné jazyka

jazyk pouzivame ve dvou rovinach - produkce a porozumeéni

pfi produkci: propozicionalni mySlenka > pfevedeni do véty > vyjadfeni zvukem

pfi porozuméni: slySeni zvuk{ > zvukim pfipojime vyznam ve formé slov > spojime do véty >
extrahujeme tvrzeni

urovné: zvuky fedi; slova, pfedpony, pfipony; slovni spojeni

zakladni vlastnosti kazdého jazyka - strukturovanost na rznych drovnich a produktivnost -
moznost kombinovat jednotky nizSich Grovni do mnohem vyssiho poctu jednotek na vyssi
arovni

Jazykové jednotky a procesy

zvuky Fedéi

pfi mluveni - vytvaFeni Fady zvukd - pouzivame rty, jazyk, Usta a hlasivky

z4kl. jednotkou je foném - kategorie zvuku feéi (pismeno, angl. jich ma asi 40)

kazdy jazyk ma odliSnou fadu fonému, coz je dlvod, pro¢ je obtizné naucit se vyslovovat cizi
jazyk

spravnym spojovanim fonému vznikaji slova; kazdy jazyk ma sva pravidla, jaké fonémy po
sobé mohou a jaké nemohou nasledovat

slovni jednotky

nejmensi lingvisticka jednotka nesouci vyznam je morfém
- vétSinou jsou to slova sama o sobé (Cas), jiné jsou pFipony a pfedpony (€asné, necas)
- tzv. gramatické morfémy (Cleny, predlozky) slouzi primarné ke gramatické vystavbé véty

morfémy nesou vyznam, fonémy nikoli a pro oboji jsou aktivovany jiné ¢asti mozku

vétné jednotky

véty a slovni spojeni
tvrzeni je tvofeno podmétem a prisudkem; véta muze byt rozdélena do slovnich spojeni tak,
Ze kazdé vétné spojeni odpovida bud podmétu nebo pfisudku, nebo celému tvrzeni
- napf. Mary sjednavé pojistku. Ize rozdélit do dvou slovnich spojeni: Mary a sjednava
pojistku
- prvni slovni spojeni se nazyva fraze podstatného jména (zaméfeno na podst. jméno),
druhé spojeni se nazyva slovesna fraze (uruje pfisudek tvrzeni)
> pokud ¢teme nebo slySime vétu, rozdélime ji nejprve do frazi podstatného jména, slovesnych
frazi a jinych slovnich spojeni a poté z nich ziskame tvrzeni
rozebirani vét do menSich jednotek, jako jsou podst. a pfidavna jména, slovesa ... je vétny
rozbor (syntakticka analyza); vétSinou provadime snadno a nevédomé

Vliv kontextu na porozumeéni vété a jeji tvorbu

pfi vytvareni véty: propozicionalni myslenka > slovni spojeni a morfémy > morfémy do foném0

pfi porozuméni naopak: fonémy > morfémy > slovni spojeni > tvrzeni

dalSim intervenujicim Einitelem v obou pfipadech je kontext - pfedpovida to, o ¢em se hovofi;

nékdy je bez kontextu nemozné rozumét

- soucasti kontextu je druha osoba - je tfeba porozumét zamérim fecnika, s kterymi danou
vétu vyslovil (Kde je Empire state building? Pokud se mé na to pta ¢lovék v Praze,
odpovéd bude V USA, kdyz se pta v USA, odpoveéd bude V NY, kdyz se pta v NY,
odpovéd bude Na Manhattanu ...)

Vyvoj re€i

déti se béhem &ty péti let nauci nejen vyslovovat zvuky feci, ale také jak se tyto zvuky spojuji
do slov, slova do vét, které pak vyjadfuji myslenky

79



Co si osvojujeme

- zacina se na urovni foném, pak slova a jiné morfémy a nakonec vétné jednotky a jejich
syntaxe

fonémy a jejich kombinace

- dospéli lidé dobrfe rozliSuji rozdilné zvuky, které odpovidaji riznym fonémum jejich jazyka, ale
Spatné odlisuji rozdilné zvuky, které odpovidaji stejnému fonému jejich jazyka (ten / sten)

- dité se rodi se schopnosti odliSovat rozdilné zvuky, které odpovidaji rGznym fonémuam
jakéhokoli jazyka

- bé&hem prvniho roku se dité nauci, které fonémy pfisluSeji jeho jazyku a ztrati schopnost
rozliSovat mezi zvuky, které odpovidaji stejnym fonémim jeho jazyka

- >dité je predisponovano nauéit se jakykoli jazyk

- dalSim vyvojem se u&i fonémy kombinovat tak, aby vznikla slova

slova a pojmy

- dité za¢ina mluvit asi od jednoho roku, znaji uz mnoho pojmu a pfifazuji je slovam, které slysi
pouZivat

- do druhého roku mluvi hlavné o lidech, zvifatech, vozidlech, hrackéach, jidle, ¢astech téla a
soucastech doméacnosti

- déti staré 2,5 roku Casto rozSifuji pojmy, aby pfekonaly mezery - pes slouZi jako oznaceni psa,
kravy i kocky

- slovni zasoba v 18 mésicich je asi 25 slov, v 6 letech je to asi 15 000 slov (nauci se 10 slov
denné)

od primitivnich ke slozitym vétam
- mezi 1,5 a 2,5 rokem si zaCina osvojovat syntaxi slovni spojeni a vétné jednotky
- zpocatku ma fe€ tzv. telegrafickou kvalitu (tam pes, mama doma...); dité vynechava

- posloupnost vyvoje feci je u vSech déti pozoruhodné stejna
Procesy uéeni

- ve vyvoji je dllezity proces uceni i genetické faktory

napodobovani a podmifovani

- jednou z moznosti u¢eni je napodobovani, ovsem ukazalo se, Ze to neni primarni zpusob
(napf. tim, jaké délaji déti chyby - je zfejmé, Ze se pokousSeji aplikovat sva vlastni pravidla)

- dalSi moznosti je podmifovani, tzn., Ze rodi€e dité odménuji, popf. trestaji > to by ale rodice
museli reagovat na kazdy detail v feci ditéte, coZz, jak se ukézalo, nedélaji

testovani hypotézy

- oba predeslé zplsoby Ize aplikovat jen na specifické vyroky; déti se vSak ¢asto u¢i obecné
poznatky - napF. pravidla, a zda se, ze zde tvofi hypotézy o pravidlech a testuji je (napf.
koncovku -ed, ktera (v angli¢tiné) z pfitomného ¢asu déla minuly, maji tendenci fadit ke vsem,
tedy i nepravidelnym sloves(iim; generalizovat pfestanou az ¢asem)

- déti pfi tvorb& hypotéz pouzivaji tzv. operaéni principy jako voditka
- nutnost davat pozor na konec slov
- sledovani pfedpon a pfipon
- vyhybani se vyjimkédm

Vrozené faktory

bohatost vrozenych znalosti

- déti ze vSech kultur prochazeji stejnou vyvojovou sekvenci: 1 rok - prvni slova; 2 roky - véty ze
2-3 slov; 3 roky - za€inaji uzivat gramaticka pravidla; 4. roky - mluvi témér jako dospély Clovék

- vrozené vlastnosti jazyka jsou tak bohaté, ze déti mohou prochazet normalnim priabéhem
osvojovani jazyka, i kdyz kolem nich nikdo jazyk nepouziva

- neslySici déti se samy od sebe za¢nou ugit uzivat k dorozumivani posunky a jejich uzivani se
vyviji stejné jako u normalni feci (nejdfiv jeden samostatny posunek, pak dva spolu ...)
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kriticka obdobi

prvni meésice zivota jsou kr. obdobim pro vyladovani se na fonémy matefského jazyka

jsou i dukazy pro existenci kritického obdobi pro za¢atek uceni se druhému jazyku (tak, aby
jednou umély déti mluvit bez pfizvuku)

pozorovani hluchych lidi u€icich se posunkovou fe¢ naznacuji, Ze je i kritické obdobi pro uéeni
se syntaxi

Mohou se jiné zivo¢isné druhy naué€it lidskou Feé?

podle nékterych védcl jsou naSe schopnosti mluvit jedine¢né; jiné druhy maji jisté komunikaéni
prostfedky, ale ty jsou kvalitativné velmi odlisné

Simpanzi: maji rizna gesta a zvuky, ale produktivita jejich komunikaéniho systému je mala na
rozdil od lidského, kde z malého mnozstvi foném( je mozné tvofit tisice slov a ty spojovat do
nekone¢ného mnozstvi vét; rovnéz strukturovanost vykazuje velké rozdily: v lidské fedi je
patrny rozdil mezi arovni morfému (prvky maji vyznam) a zvukl (nemaji); u Simpanzl neni
takova dualita struktury, protoze kazdy symbol je nositelem vyznamu; dale u Simpanz( nema
na vyznam vliv pofadi symbolU, kdezto u ¢lovéka ano (Jonas snédl velrybu x velryba snédla
Jonase)

Gardner zkoumal, zda je mozné naucit Simpanze lidskou fe¢; samice Washoe uméla 130
posunkud a rozuméla jesté vétSimu poctu a naudila se i generalizovat

dalSi podobné experimenty provadéli Premack, Rumbaugh a Paterson; pouzivali posunky,
pfedméty i klavesnici

opice jsou schopny porozumét pojmim podobné jako jim rozumime my, ale neuméji je
spojovat do vét stejnym zpusobem

arovni dvouletého ditéte
uznavany nazor ohledné schopnosti komunikace feci u zvifat je ten, Ze pokud by takova
moznost existovala a zvire by ji neuzivalo, byl by to z evoluéniho hlediska zazrak

Kritick& diskuse - Mozkové lokalizace
vrozené faktory hraji v osvojovani feci dllezitou alohu
v mozku jsou specializované oblasti na fe¢ - LH, temporo-okcipitalni oblast; Brockova a
Wernickeho oblast, jejichz poSkozeni vede ke vzniku afazii
Brockova afazie - kostrbata fe¢, ma smysl, ale jen telegrafickou kvalitu, malo morféma a
slozitych vét; zplsobena naruSenim syntaktického stadia, mozna zpomaleny pfistup k
vyznamuam slov, zejména dvojznacénych
Wernickeho afazie - fe¢ plynula, ale naprosto nesmysina, ob&as vymyslena slova; naruseni na
arovni slov a pojma, vyrazny pojmovy deficit

Imaginativni mysleni

vytvareni pfredstav a vnimani

urcitou ¢ast mysleni provadime vizualné, vybavujeme si minulé viemy nebo jejich ¢asti a poté s
nimi zachazime, jako by Slo o skute¢ny viem (napf. pfi hledani odpovédi na otazky: Jaky tvar
maji usi jezevéika?, Co vznikne, kdyz otocime pismeno N o 90°?. Kolik oken ma v obyvaku
tvoje matka?....)

vytvareni predstav se muze podobat vnimani, protoze je umoznéno stejnymi ¢astmi mozku;
poskozeni mozku vede pak k problémdm jak pfi vnimani, tak i pfi vytvareni predstav

Imaginativni operace

dusSevni operace s predstavami jsou podobné tém, které provadime pfi praci se skute€nymi
zrakovymi objekty

intenzivné je studovana rotace provadénd ve vzduchu - pokusy s pismenem R, které bylo
pokusnym osobam prezentovano riizné nato¢ené a pak jesté zrcadlové >> dlikazem pro to, ze
osoby se rozhodoval tak, Ze v duchu provadéli rotaci pfedstavy pismena postupné az
odpovidalo ukazané podobé, jsou, ze ¢im vétsi byl Uhel nato¢eni, tim déle trvalo rozhodovani
dalSim spoleénym znakem predstav a vnimani je shoda v tom, Ze &im vétSi je objekt -
predstava, tim vice muzeme vidét detaill (velikost zrna)
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Zrakova kreativita
- znaji umélci, ale i matematici a fyzikové (Einstein o sobé uvedl, Ze malokdy myslel slovy)

MySleni v éinnosti: FeSeni problému

- pfifeSeni problému usilujieme o dosaZeni cile, ale neméame pfipravené prostfedky, jak ho
dosahnout; proto je tfeba rozdélit cil na dil¢i cile, dokud nedosdhneme takové arovni, na které
jsou prostfedky k dispozici

Strategie feSeni problému

- strategii rozkladani cilt se zabyvali Newell a Simon (1972)

- v experimentech chtéli, aby osoby pfemyslely nahlas; tyto slovni reakce pak analyzovali

- strategie zmenSeni rozdilu mezi sou€asnym stavem situace a jejim cilovym stavem >>
vytvafime si dilci cile, po jejichZz dosazeni je kone&ny cil blizsi

- analyza prostfedk(l vedoucich k cili - porovnavame soucasny stav s cilovym stavem a hledame

- potfebuju jet zitra k 1ékafi > ¢im? > autem > nejede > pro¢? > Spatna baterie > aby jelo,
koupim novou baterii > kde? > v servisu ....

- strategie zpétného postupu - uzite€na u matematickych tloh
- uvazovani od cile k diléimu cili

- tyto strategie se nékdy nazyvaji jako tzv. slabé metody, protoZe se nezakladaji na néjakych
specifickych znalostech; spoléhat na né Ize tfeba tehdy, kdyz o dané oblasti mame jen malo
informaci nebo pracujeme na problému s neznamym obsahem; pfi znalosti dané oblasti jsou k
dispozici vykonnéjsi postupy

Reprezentace problému

- schopnost vyresit problém zavisi jednak na pouzité strategii, jednak na zpUsobu jeho
reprezentace - nékdy je vyhodnéjsi propozicionalni zplsob, nékdy zrakova pfedstava

- FeSitIze manipulaci s tvrzenimi nebo predstavami

- ddlezité je rovnéz to, co je reprezentovano - nékdy zapomeneme do reprezentace zahrnout
néco dalezitého nebo tam zahrneme néco, co naopak dilezité neni (napf. pomoci nékolika
prfedmétl vyresit cosi - mizZzeme se snazit vyuzit vSech pfedmét(, coz je zbytecné, nebo nam
nedojde, jak Ize pfedméty uplatnit mimo jejich puvodni uréeni)

Odbornici vs. zaéate€nici

- rozdil mezi FeSenim problému zac. a odb. se projevuje napf. ve fyzice, geografii, Sachach

- odbornici maji v paméti mnohem vice reprezentaci, takZze nemusi tolik zatéZovat kratkodobou
pamét

- jsou schopni vidét problém v obecné roving, zatimco laik fesi tento konkrétni pfipad bez
existence obecné pouZitelného postupu

Poéitaéova simulace

- pouziva se pfi studiu zplsobu, jakym lidé feSi problémy

- podstatou je snaha o napsani takového programu, ktery by feSil problémy podobnym
zpusobem jako lidé

- abstraktni podobnosti mezi mozkem a pocitaem jsou soucasti sou¢asného kognitivniho
pfistupu
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MOTIVACE

- studium motivace se zabyva pfanimi a potfebami subjektu
- davéa chovani smér a energii
- z&kladni motivy:

- potifeba preziti

- socialni potfeby

- motivy zvédavosti

Motivy preziti a homeostaza

- mnoho motivu pfeziti pracuje podle principu homeostazy - snaha téla o udrzeni stalého
vhitiniho prostredi pfi ménicim se vnéjSim prostiedi (teplota, mnoZstvi vody v téle)

Podstata homeostazy

- pfikladem pro homeostaticky systém je termostat - jeho cilem je udrzovat teplotu vevnitf bez
ohledu na zmény teploty venku
- teplota je kontrolovana senzorem, je nastavena idealni hodnota a je zde porovnavaci ¢ast,
ktera srovnava aktualni teplotu s nastavenou, a podle toho, jak je nastavena tolerance,
termostat vypina a zapina
- j4drem je ur€. proménna, kterd mé byt regulovéna; systém osahuje idealni hodnotu
proménné, senzory, které méfi, porovnavaci ¢ast a pfedem dané regulaéni pochody, které
jsou aktivovany v pfipadé, Ze se aktualni hodnota proménné vzdali od idedlni vice, nez je
Zadouci
- rozdil mezi potfebou a pudem
- potieba vznika pfi odchylce od ideélni hodnoty
- pud vyplyv4 z potteby, je ji aktivovan > potfeba jidla vznik4, kdyZ se sniZi hladina glukézy v
krvi > pankreas signalizuje jatrim, aby vyloucila glukézu > pokud to nejde, je aktivovan pud
a organismu podnikne akci ke znovunastoleni rovnovéhy (naji se)

Regulace télesné teploty

- je rozhodujici pro preziti (nad 45° se deaktivuji proteiny; pod 0° voda v bunkach krystalizuje)
- regulovanou proménnou je teplota krve, senzory jsou v Ustech, v kuzi, hfbetni miSe a mozku
- fidici oblasti je hypothalamus
- pFedni ¢4st hypothalamu obsahuje senzory, porovnavaci ¢4st a ideélni hodnotu teploty
- pokud je zjistén rozdil, nastupuji fyziologické reakce (rozSifeni krevnich kapilér, pocent;
zuZeni kapilar, tfes) a behaviorélni regulaéni pochody (oblékdme se a naopak, hledame
zdroj tepla/chladu....)
- beh. reakce jsou volni, fyziologické mimovolni

Zizen

- voda je hlavni soucasti téla (2/3 hmotnosti), rozhodujici pro preziti
regulovat dvé proménné:
- mnozstvi vody uvnitf bunék - intracelularni tekutina
- mnozstvi vody vné bunék - extracelularni tekutina

intracelularni tekutina

- typickou pfi¢inou ztraty tekutiny je koncentrace sodiku v tekutiné vné bunék nez uvnitf bunék >
sodik nemuze prochazet bunéénou membranou, zatimco voda opousti buriky prostfednictvim
osmoazy (tlak, ktery hlida rovnovahu iontdl na obou stranach membrany)

- senzory - o0smoreceptory - jsou v hypothalamu a v preoptické oblasti pfed hypothalamem

- nerovnovaha - hypothalamus startuje fyziologické mechanismy
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- opétovné ziskani vody z ledvin > hypofyza dostane povel uvolnit antidiureticky
hormon ADH, ktery ovliviiuje ledviny, aby vratily vodu zpét do téla
- pokud je ztrata velka, jsou iniciovany behavioralni vzorce chovani

extracelularni tekutina
- Zizen je vyvolana, i kdyz bunky dehydrovany nejsou - pfi ztraté krve, intenzivnim pohybu
- jeregulovan celkovy objem vody v organismu bez ohledu na jeji koncentraci
- senzory jsou Vv ledvinach a detekuji zmény tlaku krve
- wyluéuji renin a plGsobi na sekreci hormonu angiotenzinu, ktery vyvolava pocity zizné a
chut na sul

- existuje také specialni mechanismus, ktery ukonduje piti je$té neZ jsou hladiny obou tekutin v
normalu
- tento mechanismus pozna, Ze v organismu je jiz dost vody, ktera znovu naplini buriky i
krevni objem
- senzory jsou osmoreceptory, jsou v Ustech a v krevni sténé

Hlad

- silny motivagni Cinitel; jedeni je nezbytné pro pfeziti
- pfijem potravy neni regulovan ani chuti k jidlu ani plnosti Zaludku; ur€ujicim faktorem je
systém, ktery zaznamenava hladinu zivin v téle

Proménné hladu
- glukdza (krevni cukr), tuky a aminokyseliny - regulovatelné proménné
- glukéza - zdroj energie pro mozek, senzory jsou v hypothalamu a v jatrech
- kdyz senzory poukazi na nedostatek, jsou uvolnény jaterni zasoby glukézy a nastupuje
behavioralni vzorec hledani potravy
- ackoliv jsou aminokyseliny nezbytné pro vystavbu bilkovin, €initelem spoustéjicim jedeni je tuk
- nedostatek tukovych zasob vede ke ztraté energie
- regulovanou proménnou je glycerol, ktery vznika v prabéhu pfemény tuku na volné mastné
kyseliny

Detektory sytosti

- umistény v travicich organech a informuji mozek o tom, Ze Ziviny jsou na cesté a jedeni je
mozné ukondit (jeSté pred tim, nez se Ziviny dostanou na potfebna mista); ukonéeni jedeni je
ovladano jinym systémem nez ktery je zodpovédny za zahajeni (podobné jako u piti)

- v Ustech a hltanu, Zaludku a dvanactniku (duodenum) - hormon cholecystokinin CCK, v
jatrech (do nich se dostévaji Ziviny rozpustné ve vodé)

Mozkové mechanismy

- synchronizace systému sytosti se systémem jedeni se dé&je v hypothalamu, konkrétné v jeho
lateralni (bocni) a ventromedialni (pfedni stfedni) ¢asti

LH syndrom

- LH syndrom vznika, kdyz je zni¢ena tkan lateralniho hypothalamu

- pokusné zvife zpoCatku odmité jidlo i piti a bez intraven6zné podavané vyZzivy by poslo
- po nékolika tydnech postupné zacina Zrat normalné

VMH syndrom

- nasledek zni¢eni ventromedialniho hypothalamu

- dynamické faze - zvife se prezira

- staticka faze - neprezira, mirné snizuje mnozstvi potravy a udrZuje si svou obezitu

- védci zpocatku interpretovali vysledky takovychto vyzkumu tak, Ze centrum jedeni je umisténo
v lateralnim hypothalamu a centrum sytosti ve ventromedialnim; dalSi vyzkumy tento zavér

vyvratily
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zmény zakladniho nastaveni

- podle novéjSich vyzkum( maji LH a VMH vzajemné protikladné ucinky pfi nastaveni télesné
hmotnosti, kterd odpovida hmotnosti, pfi niz télo nejlépe funguje

- pokud jsou zni¢eny obé oblasti, zvife neméni své stravovaci navyky a udrzuje si zhruba
stejnou hmotnost i nadale

interference s nervovymi drahami

- jina hypotéza predpokladé, ze zni€enim nékteré ¢asti hypothalamu se poskodi nervova vlakna,
ktera tudy prochazeji - konkrétné parasympaticky systém > tim se zméni metabolismus tak,
Ze mnoho Zivin je ménéno na tuky a ukladano a malo jich je dano do metabolického ob&hu; ve
vysledku ma individuum neustélou potfebu pfisunu Zivin

- prochazi tudy i nigrostriatalni svazek, jehoz poSkozeni ma za disledek podobny stav jako u
VH syndromu

Obezita a anorexie

Obezita
- nejCastéjSi odchylkou od homeostatické regulace hmotnosti je u lidi obezita (hmotnost je o
30% vySSi nez pfiméfena)
- CastéjSiu zen
- predstavuje zdravotni rizika - vysoky tlak, srde¢ni onemocnéni
- socialni problémy
- zpusobena genetickymi faktory nebo prejidanim, pfipadné obojim dohromady

genetické faktory u obezity

- vrodinach neobéznich rodi€t vyroste jen 10% obéznich déti, v rodinach s jednim obéznim
rodi¢em 40% a s obéma rodi€i 70% déti

studium dvoj¢éat

- pfi experimentech se zvySenym piisunem kalorii s jednovaje€nymi dvojCaty se ukéazalo, ze
pfibyvaji obé stejné a na stejnych mistech > to potvrdilo, Ze za pfirustkem hmotnosti jsou také
vyznamné genetické faktory

tukové bunky

- genetickou vybavou je uréen pocet tukovych bunék a tim se vysvétluje vliv genetiky na obezitu

- pocet tukovych bunék mize byt zvySen také prejidanim se v ranych mésicich zivota

- geneticky je uréen minimalni poc¢et tukovych bunék, ¢imz se stava neuziteéné chirurgické
odstranéni tukovych bunék

zakladni nastaveni

- tyto geneticky uréené faktory - pocet tukovych bunék a jejich velikost - v kombinaci mohou
uréovat z&kladni nastaveni hmotnosti jedince, které udrzuje hypothalamus

- hypotéza zakladniho nastaveni vysvétluje nékteré druhy obezity, zejména u jedincu, ktefi maji
mirnou nadvahu od détstvi a stale si ji udrzuji

rychlost metabolismu
- Céastecné uréovana genetickou vybavou
- dulezity faktor requlace hmotnosti

@ geny mohou byt zodpovédné za rast télesné hmotnosti prostfednictvim po€tu a velikosti
tukovych bunék, vysoké hodnoty zakladniho nastaveni hmotnosti a nizké rychlosti
metabolismu

Prejidani a obezita

- kromé genetickych vlivli se na obezité podili také prejidani
selhani védomych omezeni

- jeden z faktor(, ktery podnécuje jedince ke zvySené konzumaci

- po néjaké dobé drzeni diety nastane obdobi prejidani > dieta byla védomym omezenim a
selhani kontroly je faktor, ktery zvySuje pfijem kalorii
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- téméf vSichni lidé o jakékoli hmotnosti se déli do dvou kategorii - ti, co jidlo védomé omezuji
ati, co ho neomezuji

- kdyz omezujici se jedinec ztrati kontrolu nad svou konzumaci, sni vice nez ten, ktery se
neomezuje

emoéni vybuzeni
- obézni jedinci jedi v emoc¢né vypjatych situacich vice
- pro¢ tomu tak je, feSi dvé hypotézy, obé se tykaji raného uceni
- vranném détstvi peCovatelé téchto lidi interpretovali vSechny jejich signdly Gzkosti jako
Zadost o jidlo; tito lidé pak maji problém odliSit hlad od jinych pocitd a jedi vzdy, kdyz
zacCinaji prozivat emoce
- reaguji na situace vyvolavajici Uzkost jedinou véci, o které védi, Ze jim pfinese uspokojeni -
jidlem; jedi vzdy, kdyZ pociti Gzkost

reaktivita na vnéjSi podnéty
- obézni jedinci jsou citlivéjsi vici vnéjSim hlad vzbuzujicim podnétliim (vané, vzhled jidla) nez ke
vnitfnim ukazatelim (signaly sytosti)

Drzeni diet a kontrola hmotnosti

omezeni drzeni diet

- vétSina osob drzicich diety neni Uspé&3sna, ¢asto shozena kila zase naberou

- zCasti je to v dusledku dvou zakofenénych reakci na do¢asné omezeni potravy:
- jednou reakci je, Ze omezeni potravy muze vést samo o sobé k naslednému prejidani
- dalSi dulezitou reakci je, Ze snizenim potravy se zpomaluje metabolismus; tim se

kompenzuje nizsi pfijem kalorii

- obé reakce, jak neudrzitelné prejidani tak snizeni rychlosti metabolismu, maji plvod v evoluci
> adaptivni reakci na nedostatek potravy je pfi kontaktu s potravou snist co nejvic a ulozit
a/nebo snizit rychlost zpracovani

- v dobé hladomoru uzite€né

programy zameérené na kontrolu hmotnosti

- aby obézni jedinci zhubli a udrZeli si novou hmotnost, je tfeba u nich stanovit nové trvalé jidelni
navyky a zapojit je do télesného cviceni

- okamzity efekt je nejlepSi u kombinované terapie (zména chovani a medikamentézni terapie);
ve druhém roce vykazuji nejvétsi Ubytek jedinci, na néz byla aplikovana behavioralni terapie
(zména chovani) - da se vysvétlit asi tim, Ze ziskali pocit vlastni schopnosti se s problémem
vyporadat, ze jsou sami schopni sebekontroly

Anorexie

- spolu s bulimii pfedstavuji opaény problém neZ obezita; jde tu o patologickou touhu
neztloustnout

charakteristika

- extrémni ztrata hmotnosti, kterou si jedinec sam zpUsobuje; 1% populace, 20x ¢astéji u Zzen
- kdiagnoéze je tfeba pokles o 15% normalni hmotnosti a u Zen jesté zastava menstruace

- neustalé pocitani kalorii, nékdy obsese, nutkavé cvi¢eni

poruSené vnimani télesného schématu

- pfes problémy spojené s Ubytkem hmotnosti typick& anorekticka popira, Ze by méla jakykoli
problém a ve skute¢nosti si mysli, Ze je pfilis tlusta

- maji naruSené vnimani télesného schématu a vnimaji samy sebe tlustsi, nez jsou
(experiment s fotografii)

- obvyklé na vysokych Skolach - v této skupiné je nejvice anorektic¢ek

- experiment na vysoké Skole ukazal, ze divky maji tendenci povazovat se za tlusté a domnivaji
se, ze idealem studentu je hubenéjSi postava, nez jak to ukazaly experiment se studenty, ktefi
vybirali idealni Zenskou postavu ne tak hubenou, jak si myslely studentky, ze by méla byt, aby
byla pro muze atraktivni

86



mozné pFi€iny

osobnostni faktory - na existenci takového ovlivnéni ukazuje fakt, Ze vétSina anorekticek je
bilé rasy, jsou mladé a z vySSi spolecenské vrstvy; bud narazeji na oéekavani své rodiny, nebo
jde o popirani sexuality

socialni faktory - za poslednich 40 let, kdy je idedlni postava Zeny §tihl&, pfibylo Zen trpicich
anorexii

naruSeni funkce hypothalamu - k této hypotéze vede fakt, Ze zastava menstruace neni
zpusobena ani Ubytkem hmotnosti ani jeho vedlejSimi G¢inky

>> tento problém neni uzavien a nad moznymi pfi€¢inami se neustéle spekuluje

Bulimie

charakteristika

opakované epizody nezadrzitelného jedeni, po kterych nasleduji pokusy o odstranéni
nasledka takového excesu zvracenim nebo projimadly

vétSina bulimickych zen ma takovou epizodu jednou denné vecer a primérné béhem ni
zkonzumuje asi 4800 kalorii

hmotnost mize nasledkem odstrafiovani potravy z téla zGstavat normalni, ¢imz se postizenym
osobam dafi svou poruchu tajit

k naslednym problémim zplsobenych zvracenim (nerovnovaha dusiku v téle) patfi
dehydratace, srdec¢ni arytmie a mocové infekce

v USA 5-10% piFevazné mladych Zen, zastoupena ve v3ech socialnich skupinach

mozné pFi€iny

absence pocitu identity a vlastni hodnoty > Casté deprese, které se neutralizuji jidlem
nedostatek serotoninu muaze byt podkladem pro vznik nékterych pfipadd deprese i bulimie
socidlni faktory - zdGraznovani Stihlosti

v pfipadé bulimie i anorexie plati, Ze neexistuje mnoho jasnych dikazt ohledné jejich pficin;
pravdépodobné bude téch pficin také vice nezZ jen jedna

Dospéla sexualita

sexualita a matefsky pud jsou silnymi motivaénimi Ciniteli, nejsou ziskané uéenim (u

matefského plati Castecné)

- jsou to tzv. socialni motivy a od hladu, zizné apod. se odliSuji tim, Ze na jejich uspokojeni
se zpravidla podili jiny organismus

- nelze je adekvéatné analyzovat z hlediska homeostazy

na sexualnim chovani se (podobné jako u obezity) podileji jak genetické faktory, tak vlivy

prostredi

Hormonélni vlivy

zmény v puberté

v puberté vyvolavaji hormony télesné zmény, které odliSuji muze od Zen
v hypothalamu se produkuje faktor uvolAujici gonadotropiny > ten dava signal
hypofyze, aby zacala vyrdbét hormony gonadotropiny > cestuji do gonad - vajeéniku a
varlat
- jeden z gonadotropint je folikuly stimulujici hormon FSH
- u Zen stimuluje rast folikull - bunék v ovariich, které podporuji vyvijejici se vajicko a
vylu€uji Zensky hormon estrogen
- u muzl stimuluje tvorbu spermii
- druky z gonadotropini je luteinizaéni hormon LH u Zen a hormon stimulujici
intercistialni bunky ICSH u muzi
- LHvyvolava ovulaci (uvolnéni zralého vajicka z folikulu) a zpusobuje, Ze poté praskly
folikul uvolfiuje progesteron
- ICSH stimuluje produkci muzského hormonu androgenu
hypothalamus Fidi hypofyzu, ktera dale fidi pomoci hormona gonéady
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- pohlavni hormony (estrogen, progesteron a androgeny - vSechny jsou produkovany jak
muzi, tak zenami, ovSem v rozdilnych mnozstvich) jsou odpovédné za télesné zmény v puberté
- udivek vyvin prsou a zmény rozlozeni tuku, dozravani pohlavnich organu
- u chlapcl je jeden z androgenu - testosteron - odpovédny za rdst vousu a ochlupeni

vubec, prohloubeni hlasu, vyvin svalll a rdst vnéjSich pohl. organa

vliv hormont na touhu a vzruSeni
- pfi zkoumani toho, jaky vliv maji na vzruSeni hormony, se studuji nasledky kastrace
- umuzd to znamena odstranéni varlat, coz vylu¢uje produkci hormonu
- tyto studie ukazaly, Ze vliv hormonu je v této oblasti ¢asteény, u nékoho je velky a u
nékoho minimalni
- U zvifecich samic vede kastrace k naprosté ztraté chuti na sex, vyjimkou je Zena - po
menopauze se sexualni touha zpravidla nesnizuje, nékdy pravé naopak
- vztah mezi hladinou hormonu a Urovni sex. touhy a vzruSeni se nepodafilo prokazat, zda se,
Ze dllezitéjSi jsou emocionalni faktory
- estralni cyklus (kolisani hladiny estrogenu v riznych fazich vyvoje vajicka) je dilezitym
podnétem pro sexualni aktivitu u zivogichd, u lidi to neplati - vétSi vliv maji emocionalni a
socialni faktory
- > jediné prokazatelné ovlivnéni sexudlniho chovani ¢&lovéka je souvislost mezi hladinou
testosteronu a touhou u muzd, ovSem hormony nejsou primarnim ovliviaujicim €initelem
ani u jednoho pohlavi

Nervoveé vlivy

- erekce vyvolana pfimou stimulaci, panevni pohyby a ejakulace u muzd jsou fizeny miSnim
reflexem; u Zeny kontroluje zvlhéeni pochvy
- vSechny tyto aktivity probihaji i po pferuSeni michy

- podle sexuologu je "nejcitlivéjSi erotogenni zénou" mozek - je zodpovédny za ovlivnéni
sexudlniho vzruseni a chovani
- requluje misni reflexy
- miZe prostfednictvim pfedstav pfimo ovladat erekci

Rané zkuSenosti

- vliv prostfedi je dalezitou determinantou sexualniho chovani nejen u ¢lovéka, ale i vysSich
savcul

experimenty s opicemi

- presexualni reakce se objevuji ve stafi 60 dnll - pfi hrach, kdy zaujimaji mnoho postoju, které
jsou podéji nutné pfi kopulaci

- jejich rany vyskyt ukazuje na to, Ze jsou to vrozené reakce na specifické podnéty, déle jsou
modifikovany procesem uceni

- opice, které byly chovany v ¢aste€né izolaci - tak, Ze mohly na ostatni vidét, ale nebyly s nimi v
kontaktu - nejsou obvykle v dospélosti schopné kopulace

- existuje i jista paralela mezi timto nalezem u opic a chovani lidi > dité potfebuje ¢erpat divéru
ze vztahu mezi nim a primarné pecujici osobou (zpravidla matkou), tuto divéru pak uplatni ve
vztahu s vrstevniky - vztahy naklonnosti k jinym lidem tvofi pak zaklad pro intimitu, nutnou k
sexualnim vztahim mezi dospélymi

sexualni perverze

- neboli parafilie

- méné zavazné a neSkodné formy parafilie - vzruSeni z ur¢. viné nebo obleéeni

- z&vaZné formy - napf. provozovani sexu s détmi, vzruSeni se pouZzitim nasili ...

- na vzniku parafilii se podili patrné znaénou mérou rané zkuSenosti - bud protisexualné
zameérend vychova, nebo télesné tresty, pfipadné incestni zkuSenost > tyto faktory vSak
nevedou ke vzniku parafilie u vSech obéti

Kulturni vlivy

sexualni aktivita v raznych kulturach
- kaZda spolecnost klade na sexudlni chovani uréita omezeni - napf. incest je témeéF v kazdé
kultufe zakazan, zatimco jiné aspekty - sexualita mezi détmi, masturbace, predmanzelsky sex,
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verejny sex jsou v nékterych kulturach do jisté miry tolerovany (permisivni x restriktivni
spole¢nosti)

sexualni zmény v USA

- ve 40. - 50. letech byly USA klasifikovany jako sexualné restriktivni, jedinou legitimni sexualitou
byla manZelska

- na konci 60. letech doslo k vyznamné zméné a 70. |éta byvaji oznaCovana za obdobi sexualni
revoluce

- v soucasnosti se projevuje novy fenomén - strach z pohlavné pfenosnych nemoci

- Zeny se z hlediska sexualniho chovani zacinaji podobat muzim, ale stale se od nich lisi v
pojeti predmanzelského sexu - maji vztah prGmérné se dvéma partnery za pfitomnosti
emocniho vztahu, zatimco u muzl se udava Sest partnerek bez hlubSich vztahud

Homosexualita

- za homosexudla se povaZuje jedinec, ktery je priméarné sexualné pfitahovan jedincem
stejného pohlavi

- asi 4% muzl a 1-2% Zen jsou vyhradné homosexualni

- néktefi jedinci jsou bisexualni

- sexudlni preference neni zéleZitosti bud - anebo, mezi dvéma pdly heterosexuality a
homosexuality je rizné vyjadiena smés sexualniho chovani

homosexualita a duSevni zdravi

- do konce 60. let byla pokladana za duSevni nemoc nebo abnormalni perverzi

- dnes je odborniky pokladana za variantu

- v nékterych oblastech (jako je pracovni uplatnéni) udavaji homosexualové stejnou spokojenost
jako heterosexudlni jedinci, ale jinde naopak vykazuji vétSi depresivitu a napéti; ovSem
homosexualita sama o sobé nemiize byt spojovana se Spatnym duSevnim zdravim

biologické faktory a faktory z prostiedi

- pficiny homosexuality pochazejici z prostfedi - obecné se pfedpoklada, Ze muzska
homosexualita mGze byt zplisobena identifikaci malého chlapce s jeho matkou, ovSem pro tuto
hypotézu neexistuji jednoznaéné dukazy

- narozdil od heterosexuélnich muz{ udava mnohem méné homosexuall, Ze chtéli byt v détstvi
jako jejich otec > ale vazbu mezi homosexualitou a slabym vztahem k otci je tfeba posuzovat
opatrné, protoze slabé vztahy k otci vykazuji i lesbi¢ky v porovnani s jejich heterosexualnimi
protéjSky

- vysledky studie:

- identifikace respondentll s rodicem opacného pohlavi nema signifikantni vliv na sex.
orientaci

- sexualni preference je uréena dfive, neZ nastane obdobi sex. aktivity

- homosexuélové méli pfiblizné stejny pocet sexudlnich zkuSenosti s partnery opacného
pohlavi, na rozdil od heterosexualll z nich vSak nec¢erpali uspokojeni

- vyvoj homosexuality souvisi s nepfijetim vlastni pohlavni identity v détstvi

- biologicka - tzv. prenatalni hypotéza:

- muzi, ktefi méli v kritickém obdobi prenatalniho vyvoje mélo testosteronu, mohou byt
predisponovani k homosexualité

- naopak divky jsou vystaveny plsobenim vySSiho mnozstvi testosteronu

- tato hypotéza je v souladu s nalezem rozdilu v hypothalamu hetero a homosexualnich
muzl > je ovSem uréena vyhradné homosexualnim muzdm

- unékterych osob je homosexualita zcela nauéena a je potencialné ovlivnitelna terapii

pohlavni rozdily

- Zeny vnimaji sex €astéji nez muZzi jako soucast vztahu a tento rozdil plati pro heterosexualni i
homosexualni pary; lesbicky maji déletrvajici vztahy a méné partnerek (10) nez
homosexuéalové (prdmérné stovky, ale vlivem strachu z AIDS se jejich promiskuita mirnf)
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Rany sexualni vyvoj

- v zajmu uspokojujicich sexualnich prozitkti v dospélosti je tfeba, aby si kazdy jedinec vytvofil
vlastni pohlavni identitu (j. aby muze sdm sebe vnimal jako muZe a Zena sebe jako Zenu)
- tento vyvoj zacina jeSté pred narozenim

Prenatalni hormony

- zpocatku urcuji budouci pohlavi embrya pouze chromozomy, tkané jsou shodné

- ve 2.-3. mésici se primitivni pohl. zlazy - gonady - vyvijeji jako varlata u embrya XY a jako
vajecniky u embrya XX

- jakmile jsou varlata nebo vaje¢niky vyvinuty, produkuji pohl. hormony, které poté fidi dalsi
vyvoj vnitfnich a vnéjSich pohl. organu

- rozhodujici jsou androgeny > pokud pohl. Zlazy vylu¢uji dostatek androgent, bude mit
novorozenec muzské pohl. organy; pokud vyluéuje malo, bude mit novorozenec Zenské pohl.
organy, | KDYZ je z genetického hlediska muzem

- >>> vyvoj embrya zenského pohlavi nepotfebuje Zenské hormony, pouze nedostatek
androgenu (pfiroda vzdy stvofi Zenu, pokud ji v tom nezabrani androgeny)

- androgenizace se tyka i mozkovych struktur > prenatalni androgeny formuji hypothalamus,
ktery jakozto orgéan Fidici motivaci mGze byt v zivoté jedince odpovédny za maskulinni rysy a
chovéni (androgeny v podstaté maskulinizuji mozek)

- je tedy mozné, Ze nékteré aspekty nasi pohlavni identity jsou ovlivnény spiSe hormonalné nez
socialnim prostfedim

Hormony vs. prostredi

- Gginky prenatalnich hormont byly studovany na hermafroditech
- rodi se s muzskymi i Zenskymi tkanémi a mohou mit pohlavni organy obojakého vzhledu
(vnéjsi pohl. organ maze byt popsan bud jako velky klitoris nebo maly penis) nebo vnéjsi
pohl. organy neodpovidaji vnitfnim (penis i vaje€niky soucasng)
- vznikaji hormonalni nerovnovaznosti - plod Zenského pohlavi ma pFiliS mnoho
androgen(l nebo naopak
- pohlavi jedince se uréuje podle chromozomalniho paru (XX nabo XY)
- v téchto pfipadech ma na pohlavni identitu vét3i vliv pfif€ené oznaéeni a sexudlni role,
ve které byl jedinec vychovan, nez jeho geny a hormony
- >> pohlavni identita je mnohem vice uréovana tim, za koho je jedinec povazovan (tento
zavér trochu vyvraceji studie hermafroditll z Dominikanské republiky, ale zavéry této studie
nejsou pokladany za Gpiné vérohodné)
- prenatalni hormony a prostfedi jsou obvykle harmonicky spoluptsobici vlivy, ale pokud
mezi nimi dojde ke kolizi (hermafrodité), je vliv prostiedi silnéjsi
- tyto nazory vSak mohou byt zasadné korigovany, protoze stale existuje mnoho protichdnych
nalezl

Transsexualita

- ulidi, u nichz jejich pohlavni organy neodpovidaji jejich pohlavni identité

- veétSinou postihuje muze (ktefi se pak pokladaji za zeny)

- tito lidé maji pocit, Ze se narodili do Spatného téla; nejsou to ovSem homosexualové v obecném
slova smyslu, protoze homosexudlové jsou se svou anatomii spokojeni a pfiméfené se
identifikuji jako muzi nebo Zeny, zatimco transsexualové se povaZzuji za pFislusniky
opaéného pohlavi a néktefi z nich zadaji chirurgickou a hormonalni zménu svych pohl.
organl a sekundarnich pohlavnich znaku
- takova operace nezajisti schopnost rozmnoZovani, ale vede k vyraznym zméném

fyzického vzhledu; je provadéna pouze po peclivém zvazeni vSech okolnosti
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Matefské chovani
- dalSi ze zakladnich motivl; u nékterych zvifat vyvinuto silné&ji nez u lidi

Biologické determinanty

- podobné jako u sexu hraji hormony v matefském chovani dulezitéjSi dulohu u nizSich savcu, nez
u primatd (vyzkumy krys ukazuji, ze vzorce takového chovani maji biologicky naprogramovano
a hormony tyto nervové mechanismy akceleruiji)

- u lidi maji hormony mnohem menSi vliv, na coz poukazuji zejména pfipady tyrani a opousténi
déti - tito rodi¢i byli v détstvi také zneuzivani nebo tyrani, coz ukazuje na dualezitost rané
zkuSenosti s rodiovskym chovanim

- etologové nicméné nasli nékolik biologickych determinant lidského rodi€ovského chovéni -
napf. roztomily vzhled ditéte - jejich rysy funguji jako vrozené spoustéce rodi¢ovskych citd a
chovani (méné roztomilé déti jsou ¢astéji zneuzivany), podobné pusobi détsky Gsmév

Kriticka diskuse - Instinkty a chovani mezi matkou a ditétem

Kolem prelomu stoleti bylo veSkeré chovani vykladano na zdakladé instinktl, s nastupem
behaviorismu ustoupilo a na pocatku 50. let se stalo zasluhou evropskych etologli opét aktualni.
Aby mohlo byt chovani oznaceno za instinktivni, musi byt vrozené determinovéano, musi byt pro
rizné druhy specifické a musi se u vSech pfislusnikd rodu objevovat ve stejné formé. Etologové se
tedy zaméruji na vrozeny charakter chovéani, jeho druhovou specifitu a stalé vzorce €innosti.
Etologové Uspésné analyzovali matefské chovani - vzorce reakci zvifat pfi péci o mladé jsou
jasnym pfikladem instinktivniho chovani - stavéni hnizda, odstrarfiovani plodovych obalud, krmeni
mladat a jejich pfenéseni...

Objevili zajimavy fenomén vtiSténi (imprinting): typ raného uéeni pfipoutani se k rodi¢dm.
Kachny - ¢erstvé vyklubané mladé bude nasledovat jakykoli pohybujici predmét - dfevénou atrapu,
¢lovéka - ktery uvidi po narozeni jako prvni; nasledovani atrapy po dobu 10 minut mize stacit k
tomu, aby u kachnatka dosSlo k vtiSténi této atrapy > z(istane k tomuto pfedmétu pfipoutano a dava
mu prednost pfed zivou kachnou. K vtisténi dojde nejlépe v prabéhu prvnich 14 hodin po vylihnuti,
ale mize k nému dojit kdykoli béhem prvnich dvou dna Zivota; po uplynuti této doby je jiz
vtiSténi obtizné - pravdépodobné nastoupil strach z cizich objektd. Etologové objevili vtisténi u

vylihnuti mobilni (chodi nebo plavou) > diky vrozenému mechanismu mladé nésleduje svou matku
a zlstava ji nablizku.

Studie prokazaly, Ze podnéty dulezité pro vtiSténi jsou pfitomny jesté pfed vylihnutim mladéte;
jesté ve skofapce pred vylihnutim vydava zvuky, na které kachna odpovid4 - tim dojde po
vyklubani ke vtisténi kachny; paklize na né odpovida néjakymi slovy ¢lovék, vtiskne si jeho.

Kromé toho vyvinuli etologové pojeti spoustéée - podnétu z prostiedi, ktery spousti ur¢. chovani -
potravni a sexudlni, uplatfiuje se zejména u nizSich zivocicha.

Cim vy3e je zvife na evoluénim ZebFiéku, tim méné produkuje instinktivniho chovani a tim
vice je jeho chovani ovlivnéno uc¢enim. Lidé maji také néjaké formy instinktivniho chovani - saci
reflex (dotek tvare nebo Ust vyvola otoceni hlavy a otevieni Ust; mize se objevit i ve spanku)

Determinanty prostredi

- U primatd je matefské chovani zna¢né ovlivnéno zkuSenosti a u¢enim; pokud opice vyrudstaji v
izolaci, nejsou posléze schopny normalniho matefského chovani - zda se, ze k mladatim citi
malo lasky a ignoruji je, surové je napadaji

- lze nalézt paralelu mezi takovym chovanim opic a rodi€u, ktefi byli sami vychovavani Spatnymi
rodiCi > zda se, Ze ti, kdo se stali obétmi Spatné rodicovské péce, jsou pfedurceni ji pfenaset
na své déti .....

Motivy zvédavosti

- dfive psychologové predpokladali, Ze jakmile organismus naplni své motivy pfeZiti jednotlivce a
druhu, dava prednost klidovému stavu; tato domnénka vSak neni spravna > lidé i zvifata jsou
motivovani vyhledavat stimulaci, ac¢koliv tyto aktivity neuspokojuji Zadnou télesnou potfebu >
motivy zvédavosti
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Zkoumani a manipulace

patrné mame vrozeny pud zkoumat objekty a manipulovat s nimi; tato manipulace je nékdy
provddéna samougéelné, ale nékdy je prostfedkem zkoumani
tento typ chovani u déti zkoumal podrobné Piaget

Senzoricka stimulace

studie s omezenou stimulaci

zkoum@ni a manipulace s objekty poskytuji organismu nové a meénici se podnéty a pravée tyto
zmeény jsou asi jednim z davodd takovych aktivit > jednd se o uspokojovani potieby
senzorické stimulace

tuto hypotézu podporuji studie, ve kterych byla senzoricka stimulace uméle omezovana (¢lovék
po dobu 24 hodin lezel na posteli, mél zajiStén pfivod vody a potravy, mistnost zvukotésna -
poté vykazoval pomalejsi reakce na podnéty nez kontrolni osoby)

>> |idé potfebuji senzorickou stimulaci k zachovani norméalnich percepénich a
intelektovych funkci

individualni rozdily ve vyhledavani stimulace

rozdily u motivd zvédavosti jsou mezi lidmi velmi ndpadné

Zuckerman - test Skala vyhledavani viemu

vyhledavani viema se zda byt charakteristickym rysem, ktery se objevuje v fadé rtznych
situaci (napf. jedinci, ktefi maji riskantni zaliby, se chovaji i v jinych situacich riskantnéji - treba
pfi Fizeni auta)

Spoleéné principy raznych motivi

motivy mohou byt obecné rozdéleny na potfeby pfreZiti, socidlni potfeby a potreby

uspokojit zvédavost

v poloviné stoleti se psychologové domnivali, Zze motivy funguji podle principu redukce pudu -

jsou tedy smeérovany k redukci psychického stavu, ktery jedinec pocituje jako napéti a

vysledkem jeho redukce je pfijemny pocit

- redukce pudu je pouzitelna u motivl pfeziti, ale uz méné tfeba u sexu nebo zvédavosti,
navic néktefi lidé napéti vyhledavaji (extrémni sporty....)

v sou€asné dobé se upfednostiuje princip hladiny vybuzeni

- mezi lidmi se lisi

- pfiliS mnoho nebo naopak malo stimulace vede organismus k takovému chovani, které
vrati hladinu vybuzeni na jeho individualni optim&lni droveri
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EMOCE

- mezi emocemi a motivy je Uzky vztah; emoce mohou zaméfovat chovani a stejné tak ho
mohou doprovazet
- obvykle jsou aktivovany vnéjSimi udalostmi

Slozky emoce

- vnitini télesné reakce

- mysSlenky, které doprovazeji emoci (napf. pfemysleni o pfi¢inach, které vedly k radostné
udalosti)

- vyraz obliceje

- reakce na prozitek

Aktivace a emoce

Fyziologické zaklady
- pfi prozivani intenzivnich emoci se mizou objevit télesné zmény - vyssi srde¢ni frekvence,
dychani, svalové napéti, poceni, chvéni kon&etin, stazeni Zaludku
- veétSina fyziolog. zmén je zpusobena aktivaci sympatického oddilu autonomni NS, ktery
pfipravuje télo na Utok nebo uték
- sympatikus vyvolavéa tyto zmény:
- zvySeni srd. tlaku a frekvence
- zrychleni dychani
- zUZeni zornic
- poceni, vyluéovani slin a hlenu
- zwyS. hladiny glukdzy v krvi (energie)
- zvySeni srazlivosti krve (pro pfipad poranéni)
- pokles motility gastrointestinalniho traktu (krev je odvadéna od Zaludku a stfev do svalu)
- husi klGze

- kdyz intenzivni emoce opadne, aktivuje se parasympatikus, ktery vraci org. do normalniho
stavu
- autonomni NS je fizen hypothalamem a limbickym systémem

Intenzita emoci

- vztah mezi zvySenou fyziologickou aktivaci a intenzitou prozitku byl studovan na lidech s
poskozenou hibetni michou

- jestlize chybi zpétna vazba z ANS, lidé udavaji méng intenzivni emoce

- pokles emocniho proZzitku je tim vétsi, ¢im vySe je micha poranéna (pocCitky pod mistem
poskozeni nemohou dojit do CNS)

Diferenciace emoci
- jsou emoce diferencovany autonomni aktivaci?:
- James-Langeova teorie tvrdi, Ze ano, Ze existuje pro kazdou emaoci odliSny vzorec
autonomni aktivace
- fyziolog Cannon tuto teorii napadl hlavné tim, Ze autonomni aktivace se u rdznych
emocnich stava priliS neliSi (napf. srde¢ni tep se zrychli stejné, kdyz uvidime nékoho, na
koho mame vztek nebo nékoho, koho milujeme)
- soucasné studie ukazuji, Ze jsou aktivacni vzorce pfece jen u raznych emoci odliSné - u
strachu, vzteku a smutku je srde¢ni tep rychlejSi nez u Stésti, tdivu a znechuceni
- prozatim ale neni studie, ktera by potvrdila platnost té které teorie nebo vibec dokazala, ze
autonomni aktivace je jedinym ¢initelem diferencujicim emoce; spiSe tyto studie ukazuji, ze
mezi emocemi existuji jisté fyziologickeé rozdily
- nékdy se uvazuje o kognitivnim hodnoceni jako o diferenciacnim ciniteli, protoze
autonomni reakce je pomala a umeélé navozeni aktivace nevyvola opravdové emoce (Casti
Cannonovy kritiky)
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Kriticka diskuse - Vyuziti aktivace k odhalovani Izi

Z vyskytu autonomni aktivace jakozto soucasti emoce Ize usuzovat, Ze osoba Ize. Na tom je
zalozen detektor 1zi - polygraf, ktery zaznamenava fyziologické reakce - srde¢ni frekvence,
tlak, dech a kozni galvanicka reakce (zména elektrické vodivosti kize) KGR. Nejdfive se provede
zaznam téchto ukazatel( u osoby v relaxovaném stavu, ten potom slouzi jako zakladni linie pro
porovnavani s naslednymi reakcemi. Pak se examinator jedince pt4 - poklada otazky kritické
(vztahujici se ke zjiStovanému precinu), kontrolni (obecné - jestli nékdy dfive néco vzal ...) a
neutrdlni (kde Zzije, co déla ...) s tim, Ze kritické otadzky jsou nepravidelné rozprostfeny mezi
ostatnimi; mezi otazkami je vzdy pauza, aby se hodnoty vratily na pdvodni Groven. Vinici by méli
vykazovat vétSi reakce na kritické otazky. Spolehlivost polygrafu vSak neni pfili§ vysoka - odhali,
Ze osoba je aktivovana, ale neodhali, pro€. Nevinny ¢lovék maze byt stresovany, zkuSeny Ihar
vykazuje nepatrnou aktivaci a inteligentni Ihaf obelsti pfistroj tak, Zze mysli na néco vzruSujiciho pfi
neutralnich otazkach. Uspésnost se odhaduje na 65% s tim, Ze nevinna osoba maze selhat v 50%
pripadd.

Polygraf uzivaji kriminalisté a néktefi zaméstnavatelé, kazdy ma pravo test na polygrafu odmitnout,
ale zejména pfi ndboru zaméstnancu maze odmitnuti vést k nepfijeti.

Jiny typ detektoru IZi méfi zmény hlasu - tzv. hlasovy analyzator, ktery vytvaFi grafické
znazornéni hlasu. Postup je obdobny jako u polygrafu, srovnava se kfivka v relaxovaném stavu s
kfivkou, kdy jsou ¢lovéku pokladany otazky (opét tfi druhy). Vysledek muze ukazat, ze dotycna
osoba je Uzkostna a napjata, ale nemusi to nutné znamenat, ze Ize. Hlasovy analyzator je snadno
zneuzitelny pfi rznych formach odposlechll. Shoda v nazoru na jeho presnost neexistuje; néktefi
tvrdi, Ze je stejné presny jako polygraf; jini, Ze neni vibec presny.....

Poznani a emoce

- pfi prozivani néjaké udalosti interpretujeme tuto situaci s ohledem ke své osobé jako pozitivni
nebo negativni; je to proces tzv. kognitivniho hodnoceni a ma dvé &asti - proces hodnoceni a
vysledné presvédceni

Intenzita a diferenciace emoci

- hodnoceni situace se podili na intenzité emoc¢niho prozitku (kdyz fekne pfitel, Ze je mu ze mné
Spatné, urazi meé to; kdyZ to ale fekne duSevné nemocny ¢lovék, bude mé to jedno)
- > kognitivni hodnoceni determinuje intenzitu emoce

- kognitivni_hodnoceni se vyznamné podili na diferenciaci emoci a to spoleéné s autonomni
aktivaci

Dimenze emoce

- néktefi psychologové soudi, Ze existuje relativné mala mnozina zakladnich emoci a
pfislusnych spoustécich situaci

- jina teorie odliSuje dvé dimenze situace - jeji Zzddoucnost a to, zda nastane nebo ne, v
kombinaci pak davaji zakladni emoce - smutek (zadouci, nevyskytne se), radost (zadouci,
vyskytne se), strach (nezadouci, vyskytne se) a Ulevu (nezadouci, nevyskytne se)

- vétSina kognitivnich emoci pfedpoklada zavedeni mnoha dimenzi (Smith a Ellsworth - 6
dimenzi)

Nékteré klinické dasledky
- skutecnost, Zze kognitivni hodnoceni mdze odliSovat emoce, poméaha vysvétlit urcitd klinicka
pozorovani
- néktefi pacienti napf. prozivaji emoci, ale neuvédomuji si ji, tzn. Ze reaguji zpusobem
odpovidajici té které emoci, ale subjektivné ji neprozivaji - to je slucitelné s Freudovou
teorii vytésnéni nepfijemnych prozitkl
- Kklinické pokusy také ukazuji, Ze schopnost prozivat radost nebo smutek s vyvojem pfili§
neméni; méni se ale objekty plUsobici tyto emoce - to mlZe souviset s neménnou Urovni
aktivace
- nakonec je zde zndmy jev, Ze stejna situace nevyvold u lidi stejnou emocni reakci; ta zavisi
na minulé zkuSenosti konkrétniho ¢Elovéka, tzn., Ze minuld zkuSenost méni naSe
presvédceni o soucasné situaci a toto pfesvédceni pak ovliviiuje proZivanou emoci
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Emoce bez poznani
- existuji emoce, kde kognitivni hodnoceni neni pfitomno
- napf. strach z lékafe zafixovany u ditéte klasickym podmifiovanim zpusobi, ze bude ve
stejné situaci prozivat velky strach i v dospélosti
- podobné v nedekané situaci - nékdo nas uhodi - reagujeme emoc¢né dfive, nez situaci
kognitivné zpracujeme
- skuteCnost, Ze existuji tyto dva druhy emoci (ne/zaloZzené na kognitivnim zpracovani),
dokazuji vyzkumy fyziologie emoci
- podili se amygdala, ktera je spojena s cortexem a také primo se senzorickymi kanaly a
muze dopovédét na emoéné silné situace dfive nez cortex
- prozitky bez kognitivniho hodnoceni jsou primitivni a maji pouze negativhi nebo pozitivni
dimenzi; takové prozitky jako pycha, Zzarlivost, pohrdani apod. vyzZaduji nutné kognitivni
hodnoceni

Vyraz a emoce

- vyraz obli¢eje doprovéazejici emoci slouzi ke sdéleni této emoce

- 1872 publikoval Ch. Darwin dilo Vyraz emoce u ¢lovéka a zvirat; vyraz je funkce dualezita pro
preziti druhu - kdyz nékdo vypada polekané, upozorni ostatni na nebezpedi ....

- kromé sdélovaci funkce maji emocni vyrazy podil také na subjektivnim proZzitku emoce
stejné jako aktivace a hodnoceni

Sdélovani emoénich vyraza

- urcité vyrazy obliCeje maji univerzalni vyznam bez ohledu na kulturu - napf. Stésti, vztek,
smutek, znechuceni, strach, pfekvapeni

- podle Darwina je mnoho takovych zplsobl vrozenymi reakcemi, které byly puvodné dulezité
pro preziti

Mozkova lokalizace

- univerzalni emocni vyrazy jsou také vysoce specifické; k vyjadreni jednotlivych emoci pouziva
¢lovék jednotlivé svaly

- Clovék mé specificky nervovy systém pro vyjadfeni primitivnich emoci; je lokalizovan v pravé
hemisfére

- tento systém je velice specializovany, dokonce i osoby trpici prozopagnozii (problém
rozpoznat cizi a nékdy i vlastni tvaF) dokazi rozeznat emocni vyrazy

- lidé vyjadfuji emoce také modulaci hlasu, ur€itymi hlasovymi vzorci; pro vnimani téchto
vzorcl mame také specialni nervovy systém, také v PH

Intenzita a diferenciace emoci

hypotéza obliéejové zpétné vazby

- mySlenka, Ze vyraz obli¢eje ovliviiuje ndS prozitek emoce — podobné, jako vnimame svou
autonomni aktivaci, dostavame zpétnou vazbu o vyrazu tvare (mélo by z toho vyplyvat, zZe kdyz
se par vtefin usmivame, méli bychom se citit Stastné;jsi)

- hypotézu podporuje zjisténi, Ze lidé, ktefi své obliCejové projevy prehanéji, citi intenzivné;jsi
emoci ve srovnani s témi, ktefi to nedélaji

pratok krve a teplota mozku

- otadzkou je, které aspekty vyrazu tvére €ini zpétnou vazbu podstatné pozitivni nebo negativni

- jistou moznosti je, Ze stahovani uréitych svall ma vliv na pratok krve v sousedicich cévach,
stahovani ovliviiuje pratok krve mozkem, ¢imz se zde méni teplota, ktera ma vliv na ¢innost
nékterych neurotransmiterd

Obecné reakce na emoé€ni stav

- jedna sloZzka emoce je reakce na emocni stav
- nachazime-li se vemoénim stavu:
- emoce muze aktivizovat nebo rusit naSi éinnost
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- determinuje to, éemu vénujeme pozornost, potazmo pak ¢emu se u¢ime
- determinuje utvareni ndzoru na svét

Aktivizace a naruSeni éinnosti

jestli aktivizuje nebo rusi, zalezi na intenzité prozitku a délce jeho trvani

pfi nizké a vysoké arovni aktivace je efektivnost vykonu mald, nejvySSi je pfi optimalni
hodnoté aktivace

odolné proti naruSeni jsou dobfe nauéené, jednoduché, rutinni innosti; slozité kognitivni
dovednosti haopak odolné nejsou

intenzivni emoce nékdy pretrvavaji velmi dlouhou dobu (strach o zdravi blizké osoby,
dlouhodobé spory ..) a nastalé fyziologické zmény mohou mit adaptivhi hodnotu; pokud
pretrvavaji pfilis dlouho, maze mit tento trvaly stav zvySené aktivace neblahy vliv na zdravi

Pozornost a uéeni

pfi prozivani emoce méame sklon vénovat vice pozornosti takovym udéalostem, které
odpovidaji naSi naladé > témto odpovidajicim udalostem se tedy také vice uéime nez tém
neodpovidajicim

toto potvrdily pokusy, v nichZ byli lidé zhypnotizovani a v hypnéze byla navozena ¢asti z nich
smutna a ¢asti vesela nalada; potom si ¢etli povidku o dvou muzich, z nichz jeden byl vesely a
druhy smutny; na dotaz, kdo byl hlavni hrdina a s kym se identifikovali, pak tito lidé odpovidali v
souladu s hypnoticky navozenou naladou; druhy den si také vice pamatovali 0 osobé, kterd
odpovidala jejich naladé den predtim

kongruence mezi naladou Clovéka a novou latkou k u€eni ovliviiuje nauceni se této latce a
nalada v pribéhu u¢eni muze ovlivnit dostupnost vzpominek, nachazi - li se ¢lovék ve stejné
néladé pfi jejich vybavovani (dostupnost je lepsi)

Hodnoceni a odhad

nalada ovliviiuje hodnoceni okolnich udalosti (mame-li dobrou néladu, hodnotime véci
pozitivnéji a k negativnim jsme velkorysejsi, pfi Spatné naladé naopak), patfi sem hodnoceni
lidi, nezivych objektl, ale také napf. vyskyt Spatnych udalosti ve svété (pfi Spatném naladéni
mame tendenci myslet si, ze je jich mnohem vice a jsou mnohem horSi, nez kdyz jsme v
dobrém rozpolozeni), tyka se to i hodnoceni rizika vyskytu uré. jevl (tfeba jaka je
pravdépodobnost, Ze onemocnime rakovinou ...)

kdyZ médme Spatnou néladu, svét se ndm jevi jako nebezpeény, takové vniméani nasi Spatnou
naladu posiluje, to vede k selektivnimu zaméFfovani pozornosti ha negativni udalosti, coZ opét
posiluje Spatnou néladu ....

Agrese jako emoéni reakce

agresi jakoZto specifické emoci (kam patfi i Stésti, Ulek ...) je vénovana zvlastni pozornost pro
jeji socialni vyznam

existuji dvé zakladni hypotézy o plavodu agrese - Freud ji povaZzuje za pud a podle teorie
socialniho uéeni je to nauéené odpoveéd

agresi se rozumi takové chovani, které je tmysliné vedeno cilem zranit nebo znicit

Agrese jako pud

podle Freuda je naSe chovani determinovano sexualnim pudem a je-li jeho uspokojeni

blokovéno, je vyvolan agresivni pud

pozdéjSi psychoanalytikové rozsifili tuto hypotézu frustrace - agrese takto - kdykoli je

frustrovano dosaZzeni jakéhokoli cile, aktivuje se agresivni pud, ktery vede chovéani k poskozeni

frustraci vyvolavajici pfekazky

dva zakladni aspekty:

- pri€inou agrese je frustrace

- je-li agrese pud, pak je formou energie, ktera trva az do dosaZzeni cile, a je vrozena to
reakce

tento pfedpoklad je sporny
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biologické zéklady agrese u zvirat

- stimulaci specifickych oblasti hypothalamu Ize vyvolat agresivni chovani i u jedinc(, ktefi se
normalné agresivné nechovaji a naopak po aplikaci neurochemického blokatoru se odboura
agresivni reakce u jedincu bézné agresivnich

- uvysSich savcu jsou instinktivni vzorce agrese vice ovlivnény zkuSenosti

- to plati i u lidi - a¢koliv mame nervové mechanismy pro agresivni chovani, spusténi téchto
mechanism( je pod kontrolou mozkové kury a to, jak ¢asto a intenzivné projevujeme agresi, je
determinovano socialnimi vlivy a zkuSenosti

biologické zéklady agrese u lidi

- ulidi - zejména u muzl - je s vySSi Grovni agresivity spojena vySSi hladina testosteronu v krvi

- tato skute¢nost z¢asti dokazuje, Zze agrese u lidi ma biologicky zéklad a je pudem, ale studie
prokazaly, Ze spojeni mezi testosteronem a agresi je slabé a hlavni determinanty vyjadfovani
agrese je tfeba hledat jinde

Teorie socialniho uéeni - agrese jako nauéend odpovéd’

- teorie sociadlniho uéeni vychazi z behavioristické teorie uceni, ale zddrazrfuje navic vyznam
kognitivniho zpracovani situace - lidé jsou schopni si situaci predstavit a tak predvidat
dasledky a ménit podle toho své chovani

- od striktniho beh. se lisi také tim, Ze zdlraznuje vliv zastupného uéeni - uéeni pozorovanim

- agrese je nau¢enou odpovédi a Ize se ji naucit pozorovanim nebo napodobou; &im castéji je
posilovana, tim pravdépodobnéji se bude vyskytovat (jedinec se nauci nékoho sefvat, kdyz se
citi bidné, ten doty¢ny se nebrani a je vydéSeny (odména), takze pfisté znovu ... )

- podle této teorie je agrese jednou z mnoha odpovédi na frustraéni prozitek (dalSimi jsou napfr.
otupeni se alkoholem, rezignace, vykon, konstruktivni feSeni, zavislost ...)

imitace agrese

- jednim z argumentl pro teorii soc. u€eni je mnoha experimenty ovéfeny jev imitace -
napodobovani agresivniho chovani

- sleduji-li déti agresivni chovani at uz k Zivému nebo neZivému objektu, chovaji se potom
agresivnéji

- > pozorovani zivych nebo nafilmovanych modell agresivniho chovani  zvySuje
pravdépodobnost agresivniho jednani u divaka

posilovani agrese

- fakt, Ze agresi Ize posilovat nahodilymi udalostmi stejnym zplsobem jako jiné odpovédi, také
svédci pro teorii soc. u¢eni

- pokud je agresor odménén (obét se sviji na zemi), je jeho vzorec chovani posilen; pokud je
potrestan (obét mu to vratila nebo ho potrestal nékdo jiny), tento vzorec chovani byl posilen
negativné

Kriticka diskuse - Agresivni instinkty a jejich inhibice

Freud plvodné tvrdil, Ze agrese je reakce vyvolana frustraci; pozdéji zaujal stanovisko, ze je
zaloZzena na pudu smrti, ktery maze byt namifen bud ven nebo dovnitf. Kone€nym cilem agrese
pak neni odstranéni zdroje frustrace, ale timto cilem je agrese samotna. K tomuto postoji dospél,
kdyz se pokousel vysvétlit nesmyslnost krveproliti v 1. svétové valce. Tento pesimisticky nazor
vyjadfil v roce 1932 v dopise Albertu Einsteinovi.

Freuduv nazor pfijimaji ne vSichni klinici, ale dost etologl. Podle Eibl-Eibesfeldta a Lorenze maiji
zvifata i lidé agresivni pud; rozdil mezi nimi je v tom, Ze zvifata maji vyvinuté mechanismy pro
kontrolu téchto puda, zatimco lidé je vyvinuté nemaji - zvifata spolu bojuji jen do té doby,
pokud protivnik nedd najevo svou porazku, zatimco ¢&lovék vyviji zbrané hromadného niceni.
Novéjsi pozorovani etologu vS8ak domnénku o existenci vrozenych signdld k zastaveni dtoku u
zvifat zpochybhuiji.

Ackoliv existuji urcité paralely mezi agresivnim chovanim zvifat a lidi, je v soucasné dobé vice
ddkazu pro teorii socialniho uceni.

Vyjad¥eni agrese a katarze
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katarze - zbaveni se emoce jejim intenzivnim proZitim

jestlize je agrese pudem - tedy trvalou energii, mélo by jeji vyjadfeni vyvolat katarzi a

snizit intenzitu agresivnich pocitt

jestlize je nau€enou odpovédi, pak by vyjadfeni agrese mélo mit za nasledek bud’

naritst nebo snizeni takovych éint (podle toho, jestli je odménéno nebo potrestano)

agresivni chovani

fada studii byla zaméfena na problém, zda agrese poklesne, kdy? je aste€né vyjadiena

studie ukazuji, Ze U€ast na agresivnich aktivitach toto chovani zvySuje nebo udrzuje na
stejné drovni; kdyby projevena agrese vedla ke katarzi, pokusné osoby by svlj pud postupné
redukovaly a jejich agresivita by ¢asem slabla

zdé se, Ze agrese plodi agresi, namisto aby ji rozptylila

sledovani nasili

celkem jasnou odpovéd na otazku, zda je agrese pudem nebo naucenou reakci, daly studie

zkoumaijici vliv sledovani filma s prvky nasili na pozdéjsi chovéani respondentd

- > pokud by agrese byla pudem, mélo by sledovani nasili katarzni Uginky tim, Ze by
poskytovala fantazijni vybiti agresivniho pudu

- > pokud je to nau¢end reakce, pak by agresivni jednani zvySovala

zavéry mnoha studii potvrdily, Ze déti, které sledovaly nasilné scény v televizi, byly pak

mnohem agresivnéjSi nez déti, které nasilné scény nevidély; dokonce pfi jedné longitudinalni

studii bylo zjisténo, zZe déti, které se v 9 letech divaly na agresivni scény, byly o 10 let pozdégji
agresivnéjsi, nez déti z kontrolni skupiny
divky jsou obecné méné agresivni nez chlapci; je to tim, Ze nemaji zenské vzory, se kterymi by

se mohly identifikovat a jejich agresivni chovani je taktéz méné posilovano nez u chlapcu

>>> agrese neni pud
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MERENI DUSEVNICH SCHOPNOSTI

Testy schopnosti

- napf. k ziskani RP, certifikatu v néjaké oblasti ....

- vykonové testy (méfeni dosaZzenych dovednosti; ukazuji, co je osoba schopna délat ted)

- testy schopnosti (k predikci toho, co jedinec muZze zvladnout tréningem v budoucnu)

- oba typy testl ukazuji na soucasny stav jedince, ale v jednom pfipadé je Gcelem zjistit, co se
jedinec naucil, a v druhém pfipadé, ¢eho je schopen dosahnout; vysledky z nich spolu
vysoce koreluji

Schopnost vs. vykon
- oznaleni testu za vykonovy nebo test schopnosti zavisi spiSe na jeho U€elu nez na obsahu
- nékde mezi testy schopnosti (které nezkoumaji minulu zkuSenost) a tésty vykonu (které méfi
zvladani specifického pfedmétu) se nachazeji testy, které méfi oboji
- prikladem je Scholastic Aptitude Test SAT, ktery je v USA vyuZivdn mnoha vysokymi
Skolami pfi pfijimacim fizeni
- skladda se z verbalni a matematické E4sti

Obecnost vs. specifiénost
- specifické testy jsou napf. testy matematickych schopnosti, RP ..... ; Oobecné - napf. SAT,
vétSina inteligencénich testl
- inteligenéni test je test obecné schopnosti k predikci vykonu; vyZzaduji schopnost
analyzy, abstrakce a aplikace znalosti na feSeni neobvyklych pfikladd

Vlastnosti kvalitniho testu

- testy jsou v naSi spolecnosti dulezité, vysledky v nich rozhoduji o ziskani kvalifikace
- proto je nutné, aby méfily to, co méfit maji, a aby skéry pfesné odrazely védomosti a
dovednosti dané osoby > skéry musi byt reliabilni a validni

Reliabilita

- testové skory jsou reliabilni tehdy, kdyz jsou opakovatelné a konzistentni

- nejCastéjSi prohfeSky proti reliabilité: matouci a nejasné testované polozky, pfiliSna struénost
testu, subjektivni skdrovani

- ke zhodnoceni realiability je tfeba od jedince ziskat dva vysledky feSeni téhoz testu
(opakovanim nebo ekvivalentem); jsou-li skory podobné, je test reliabilni

- koeficient korelace mezi parovymi skéry daného testu je oznaovan jako koeficient reliability
a mél by byt min. r=0,90

Validita

- testje validni, kdyZz méFi, co méfit ma

-k vypoctu validity je tfeba ziskat pro kazdou osobu dva skory - testovy skér a néjakou jinou
miru schopnosti, o kterou jde > tato mira se nazyva kritérium

- napf. psani na stroji - prvni test dostanou jedinci jeSté predtim, nez se za¢nou udit psat; druhy
test po skongeni kurzu > pak se pocithd mira korelace mezi témito dvéma skéry, tzv. koeficient
validity

Jednotnost procedur

- realiabilita i validita testd do zna¢né miry zavisi na jednosti procedur pfi administraci a
skorovani testu

- je tfeba max. omezit vliv vnéjSich proménnych
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Inteligenéni testy
- neexistuje vSeobecnd shoda na tom, co tvofi inteligenci; je také zavisla na kultufe a zkuSenosti
Historie inteligenénich testl

- prvni pokus udélal v r. 1884 bratranec Ch. Darwina sir Francis Galton
- podle ného byla inteligence otazkou vyjimeénych senzorickych a percepénich schopnosti
- ve svych testech méfil napf. velikost hlavy, reakéni &as, ostrost zrakového vnimani,
sluchové prahy, pamét pro tvary aj.; zjistil vSak, Ze na jejich zakladé nelze odliSit rizné
inteligentni jedince
- jeho zasluhou je, Ze vnesl do psychologie korelaéni koeficient
- autorem test(, které se bliZily tém soucasnym, je Alfred Binet (1881, 1905), ktery mél zjistit,
jakym zpusobem odliSit nevzdélatelné déti poté, co byla v r. 1881 ve Francii ustanovena
povinna Skolni dochazka pro vSechny déti
- inteligenci méfil podle schopnosti uvaZzovat a feSit problémy; v roce 1905 spole¢né s Th.
Simonem publikoval prvni §kalu, posléze revize

Binetova metoda - Skala mentalniho véku

- Binet soudit, Ze nechapavé nebo hloupé dité je opozdéné ve svém mentalnim vyvoji > pfi
feSeni testl bude hloupé dité provadét ukoly stejné, jako normalni mladsi dité a naopak chytré
dité jako normalni starsi dité

- méfil tzv. mentalni vék a srovnaval ho s chronologickym vékem, pfiéemz pramérny MV =
CHV

vybér polozek

- mély by byt takové, které nepredpokladaji zadny specialni vycvik

- jednim zplGsobem je vybér novych poloZzek - nepfedpoklada predchozi zkuSenost; vybér
znamych polozek, kde je pfedchozi zkuSenost nutna (napf. slovni tlohy - pfedpokladaji znalost
jazyka)

Stanford-Binetova intel. Skéla

- revize Binetovych testud, kterou provedl pro potfeby USA Lewis Terman r. 1916 (revize 1937,
60, 72, 1986)

- Terman ponechal koncept mentalniho véku a od Némce Sterna prevzal index zvany 1Q

- 1Q=(MV/CHV)* 100

Testovani specifickych duSevnich vlastnosti

- v soucasné dobé se na inteligenci pohlizi jako na soubor riznych schopnosti

- podle posl. revize z r. 1986 jsou testy seskupeny podle 4 Sirokych intelektovych schopnosti:
- verbalni mysleni
- matematické mysSleni
- abstraktni / vizualni mySleni

krdtkodob& pamét’

Wechslerovy inteligenéni Skaly

- v r. 1939 vyvinul David Wechsler jeden z prvnich testd pro méfeni raznych schopnosti -
Wechsler Intelligence Scales

- domnival se, Ze Binetova metoda neni vhodna pro dospélé

- Wechsler Intelligence Scale for Children WISC (1958, 1974, 1991)

- Wechsler Adult Intelligence Scale WAIS (1939, 1955, 1981)
- verbalni a ndzorova Skéla
- polozky nazorové Skaly jsou neverbalni, vyzaduji usporadani a manipulaci

- Wechslerovy i Binetovy testy maji vysokou reliabilitu (0,90) a validitu; korelace mezi témito
testy a Skolnim prospéchem je cca 0,40 - 0,60
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Skupinové testy
- Stanford-Binetova Skala a Wechslerovy Skaly jsou individudlni testy - administrovany u
jednotlivych osob
- vyhody - zkousSejici vi, ze otdzkam rozumi, mize posoudit motivaci a pozorovanim ziskat
dalSi informace
- skupinové testy jsou administrovany u velkého mnoZzstvi osob (PACE, SAT, ACT)

Prediktivni validita testu

- testy obecné inteligence predikuji vykon ve Skole a stanovuji miru toho, co se obvykle oznacuje
jako chytrost
- korelace mezi vysledkem v testech a hodnocenim zaku uciteli je 0.60 - 0.80, coz svéd¢i o urg.
predpojatosti ucitelt
- nadhodnocovani starSich déti a divek a podhodnocovani mladSich déti a chlapcu, obecné
hodnoti uditelé snazivé a extravertni déti jako chytfejSi nez jejich tiché, uzaviené spoluzaky
- proto podavaji 1Q testy lepsi informaci o intelektovych schopnostech nez hodnoceni uditele

Testoveé skéry a studijni vykon
- testové skory vysoce koreluji s mirami studijniho vykonu na zakladnich a stfednich Skolach
- korelace progresivné klesa u vysokych Skol a postgradualniho vzdélavani (selekce)

Skupinové rozdily v testovém vykonu

- vtestech schopnosti Ize nalézt rozdily v primérném vykonu u riiznych podskupin populace

- napf. déti z chudych rodin maji prdmérné slabSi vysledky nez déti z bohatych rodin; vysSi
vysledky maji (v USA) béloSi a Asiaté; donedavna vykazovali muzi lepSi matematické
schopnosti nez Zeny, které byly zase lepSi ve verbalnich testech - tyto rozdily se postupné
stiraji (jediné v testu SAT je tento rozdil stale patrny)

- nejnapadnéjsi pohlavni rozdil pfetrvava ve vizualné prostorovych vztazich, kde muZi dosahuji
lepSich vykonu, obzvlasté jde-li o test s omezenym ¢asem a prostorovou rotaci 3D objektu

Kritick4 diskuse - mohou byt testy nezavislé na kulturnich vlivech?
Vykon v testu je zavisly na kultufe, ve které dany jedinec vyrostl; plati to zejména pro verbalni
testy. Psychologové se snazi vyvinout testy nezavislé na kulturnich vlivech, ale prozatim bez
slibného vysledku; zda se, Ze je to nemozné. Vykon jedince bude vzdy zavisly na kulturnich vlivech
a rovnéz se vzdy testuji schopnosti, které dana spole¢nost povazuje za dulezité.

Kriticka diskuse - Kou€éovéani a vykony v testech
Koucovanim se rozumi pfiprava na testy typu SAT, LSAT, GRE, GMAT ... a je to zpUsob, jimz Ize
zlepSit dosaZzené testové skory. UzZiteCnd je obeznamenost s testovymi procedurami (vy3Si
sebeduveéra). Jedinec pak vi, kdy se mu vyplati hadat (zalezi na tom, zda se za nespravnou
odpovéd udeéluji nebo neudéluji trestné body). UCeni se slovni zasobé a matematickym a
geometrickym dovednostem nema pro prdmérné vzdélaného jedince podle vyzkuma velky smysl.

Podstata inteligence

- inteligence je obecna schopnost myslet a usuzovat
- podle Wechslera je to schopnost jedince Gc¢elné jednat, raciondlné myslet a G¢éinné se
vyrovnavat se svym okolim

Faktorovy pfistup

- faktorova analyza je metoda pro ziskavani informaci o téch schopnostech, které determinuji
vykon v inteligenénim testu

- autor Ch. Spearman (1904) predpokladal, ze dva testy, které spolu vysoce koreluji, méfi
stejnou vlastnost
- vSichni jedinci maji rdzné veliky obecny inteligenéni faktor g (zda je osoba chytra nebo

hloupd, zavisi na mnozstvi g, které m4a)
- proti této teorii vystoupil Thurston, ktery nesouhlasil s dlirazem na obecnou inteligenci
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- podle ného se inteligence skldda z fady primarnich schopnosti - verbalni porozuméni,
slovni plynulost, faktor pocetni, prostorovy, pamétovy, percepéni rychlosti a usuzovani

- vytvofil Test primarnich duSevnich schopnosti - Test of Primary Mental Abilities

- prediktivni sila testl je podobna jako u Wechslera

PFistup zaméreny na zpracovani informaci
- pfiSel s vyvojem kognitivni psychologie
- FeSi otazky, jaké mentalni procesy se Ucastni pfi feSeni intel. testd, nakolik jsou rychlé a
presné a jaké jsou jejich mentélni reprezentace
- Sternberg - komponentni model inteligence (1985) > testovany jedinec disponuje skupinou
mentalnich procest zvanych komponenty
- kdédovaci a srovnavaci komponenty - pfi slovnich analogiich je kazdé slovo zakédovano do
mentalni reprezentace a srovnavaci proces pak porovnava tuto s jinymi reprezentacemi a
hleda feSeni analogie
- tento pristup je komplementarni pfistupu faktorovému

Aspekty inteligence
- Sternberg vymezil tyto skupiny komponent inteligence:
- schopnost u€it se a tézit ze zkuSenosti
- myslet abstraktné
- pfFizpasobit se ménici se realité
- schopnost sebemotivace k efektivnimu feSeni tkola
- vétSina intel. testu je efektivni pfi hodnoceni prvnich dvou schopnosti, naopak ma minimalni
hodnotu pro posl. 2 pol.

Kritick& diskuse - Teorie mnohoéetné inteligence
Dalsi z pfistupt k inteligenci, autor Howard Gardner (1983). Podle néj neexistuje singularni
inteligence, ale spiS min. 6 vzajemné nezavislych druht - lingvisticka, logicko-matematicka,
prostorova, hudebni, télové-kinesteticka, persondlni. Prvni tfi polozky jsou zndmymi slozkami
inteligence, které se méfi pomoci IQ testl. Hudebni inteligence zahrnuje schopnost vnimat ton a
rytmus; télové kinesteticka inteligence znamena schopnost kontroly télesnych pohybu a obratnou
manipulaci s pfedméty. Personalni inteligence ma dvé komponenty - interpersonalni (schopnost
porozumeét potfebam jinych lidi a predikovat jejich chovani) a intrapersonalni (schopnost sledovat
vlastni pocity a usmérfiovat své jednani).
Gardnerovy nazory provokuji védce k tomu, aby vyvinuli metody k méreni téchto schopnosti a
pouzili je jako prediktory jinych proménnych. Obvyklé 1Q testy jsou dobrymi prediktory Skolnich
vysledkd, ale nejsou prilis uzite¢né k predikci vykonu v pozdéjSich letech.

Genetické vlivy a vlivy prostredi

Geneticka pfibuznost a inteligence
- &im t&sngjSi je geneticka pfibuznost, tim podobné&jsi je naméfend inteligence
- korelace rodi¢a a déti je 0,40; jednovaje¢na dvojc¢ata 0,86; rodi¢e a adoptované déti 0,31
- inteligence adoptovanych déti byva vyssi, nez by se dalo prfedpokladat podle jejich viastnich
rodi¢l - z toho je zfejmé, ze prostfedi zpusobuije rozdily v inteligenci
- koeficient dédivosti - heritabilita - H je pomér mezi genetickou a celkovou variabilitou,
nabyva hodnot 0 az 1
- vztahuje se vzdy k populaci jedincl
- napf. u vySky H = 0,90; tzn., Ze 90% variace vySky pozorované v populaci je zpisobeno
genetickymi rozdily a 10% rozdily v prostfedi
- vypodty dédivosti inteligence se v jednotlivych studiich velmi lisi (0,10 - 0,87)
- v soucasné dobé je genetickym vlivdm pfi€itdna zhruba polovina pozorované variace 1Q

V0ivy prostredi

- vyziva, zdravi, kvalita stimulace, emoéni podminky, zpétna vazba
- 1Q roste s ¢asem stravenym ve Skole
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KD - Rasa a inteligence
Neoddiskutovatelnym faktem je, ze americti ¢ernoSi dosahuji v praméru o 10-15 bodu nizsi testovy
skor nez béloSi. Neexistuje shoda v tom, zda za to mGzou geny nebo prostredi. Biologicky
nepredstavuji bélosi a ¢ernosi odliSné skupiny. Vyzkumy ukazuji spiSe na vétsi vlivy prostredi.
Patrné vlivem socialnich zmén se rozdily postupné snizuiji.

intelektudlni stimulace déti

- vychovné programy pro déti z chudych rodin v raném véku maji vyznam pro lepsi vysledky v
testech a pfinaseji i trvaly prospéch - lepsi vysledky do Skoly, socializace, méné problém v
zaméstnani

Realisticky pohled na testy schopnosti

- pfes mnoha omezeni jsou testy schopnosti jednémi z nejpouzivanéjSich psychologickych
nastrojd; nemeély by se vSak pfecernovat

- test mGzZze méFit pouze vykon, ktery je jedinec schopen podat v dané chvili

- v kazdém vybérovém Fizeni je tfeba posuzovat vysledky v testech spolu s ostatnimi
informacemi
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OSOBNOST

Détstvi - utvareni osobnosti
Genetické vlivy

- rozdilny temperament Ize u vysledovat u déti jiz ve véku 3 mésicl (Uroven aktivity, rozsah
pozornosti, pfizpasobivost a celkova nalada)

- rany vyskyt téchto vlastnosti ukazuje, Ze jsou ¢astecné determinovany genetickymi faktory

- zkoumani jednovajec¢nych dvojcéat - pokud se v néjaké vlastnosti podobaji signifikantné vice
nez dvojvaje¢na, pak ma tato vlastnost pravdépodobné genetickou slozku

- utemperamentu je korelace mezi jednovaje¢nymi dvojcaty 0,5 - 0,6, mezi dvojvajeénymi kolem
nuly, coz ukazuje na vyznamny podil dédi¢nosti u tohoto osobnostniho atributu

- problémem téchto vyzkumu je, Ze rodi¢e se mohou k jednovajeénym dvojcatliim na zakladé
jejich podobnosti také podobné stejné chovat; proto byla provedena rozsahla minnesotstka
studie dvoj¢at vychovavanych oddélené; zjisténé korelace je 0,5

- nejvySSidédivost byla zjiSténa u schopnosti a inteligence, dale sociabilita, emoéni
stabilita, mensi pak presvédcéeni a postoje

- kontinuita a diskontinuita temperamentu je funkci interakce mezi genotypem a
prostiedim

KD - Minnesotska studie oddélené vychovavanych dvojéat
Studie se Uc¢astni od r. 1990 56 paru jednovajecnych dvojc¢at, ktera od sebe byla oddélena pred
dosazenim 1 roku. Nejpozoruhodnéjsi byli Oscar a Jack Yufe, z nichz jeden byl vychovavan v
Némecku, druhy v Turecku, jeden jako katolik a druhy jako Zid. Setkali se pouze jednou v asi 30
letech; v padesati znovu - oba byli témér stejné obleceni, méli radi stejna jidla .... Velmi podobny

byl jejich temperament i urcité osobni zvlastnosti.

Vlivy prostredi

- genetickymi faktory Ize vysvétlit 50% variability mnoha osobnostnich rysl; zbylych 50% lze pak
vysvétlit vlivy prostfedi a interakci mezi faktory prostfedi a dédi¢nosti

pripoutani
- tendence ditéte vyhledavat blizkost osob, které o né pecuji
- selh&ni pfipoutani pfinasi problémy v podobé neschopnosti navazat blizké vztahy v dospélosti

hodnoceni pfipoutani

na zakladé projevu déti v nejistych situacich (napf. ocitne se samo s cizim ¢lovékem) Ize déti

rozdélit do téchto skupin:

- jisté pFipoutané - bez ohledu na to, zda pfi setkani s cizi osobou bylo dité rozruSeno nebo ne,
po pfichodu matky s ni navazuje normalni kontakt (65% déti)

- nejisté pfipoutané - vyhybavé - pfi opétovném shledani s matkou se vyhybaji interakci s ni

- nejisté pfipoutané - ambivalentni - pfi shledani s matkou vyhledavaiji télesny kontakt a
zaroven se mu brani

- dezorganizované déti - chovaji se rozporuplné, pomatené, napf. se pfiblizuji k matce, ale
nechtéji se na ni podivat (15% déti)

senzitivita pe€ovatele

- Jisté pfipoutani je vytvareno senzitivitou primarniho pecovatele (zpravidla matky) k potfebam
ditéte, tzn., Ze zareaguje vcas a tak, jak dité oéekava

- matky nejisté pfipoutanych déti reaguji spiSe na zakladé svych vlastnich potfeb

- matky nejisté pfipoutanych déti s ambivalentnim chovanim jsou ve své péci nesoustavné a
reaguji pokazdé jinak

temperament ditéte
- na pfipoutdni ma vliv také temperament ditéte, protoZe do jisté miry determinuje chovani
pecovatele
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pfipoutani k otci

- zda se, ze pripoutani k otci se vyviji pomaleji nez je tomu u matky, ale Bowlbyho studie
neznamé situace ukazuji, Ze déti reaguji na otce podobné jako na matku

- kritickym faktorem pfipoutani k otci je mnozstvi ¢asu, ktery ditéti vénuje (pokud si s nim
pokaZdé hraje, staci i méné Casu; 18 mésicni dité si ke hfe vybere zpravidla otce, ale v nouzi
dava vSeobecné prednost matce)

pfipoutani a pozdéjsi vyvoj

- testovani déti v nejisté situaci o nékolik let pozdéji ukazalo, ze zafazeni k jednotlivym typlm
pfipoutani se nezménilo (pokud se v rodiné podstatné nezménily Zivotni podminky)

- parné existuje vztah mezi ranym pfipoutanim a zpsobem, jakym se dité vyporadava s novymi
situacemi v pozdéjSich letech - zda se, Ze nejisté pripoutané déti maji nizSi frustraéni toleranci,
mélokdy se obraceji na pomoc k jinym lidem a odmitaji rady dospélych

metody péce o dité

- po prvnim roce zacinaji rodi¢e formovat u déti disciplinu, sebeovladani a zaklady charakteru

- zakladni déleni rodicu:

- zaméreni na dité (child - centered) - angaZzuji se v Zivoté svych déti

- zameéreni narodice (tj. na sebe) (parent - centered) - vice se zabyvaji vlastnimi
aktivitami a zajmy

@ zakladnivychovné postoje (dimenze naro€ny / nenédroény a akceptujici (na dité zaméreny)/
odmitajici (na sebe zaméreny))

autoritativni (naro¢ny, akceptujici)

- silna kontrola a naroky; vielost, obousmérna komunikace, dobra péce

- takové déti sméfuji k nezavislosti, sebeprosazovani, jsou silné vykonové motivované

autoritarsky (naroény, odmitajicf)

- poslusnost, respekt, tradice, Spatna komunikace

- déti jsou zavislé, malo spontanni, nespolec¢enské, priimérné schopné

shovivavy (nenaroény, akceptujici)

- malo pozadavkul na dité, citlivy pFistup

- déti jsou pak nezralé, nesamostatné, mélo socialné zodpovédné

zanedbavajici (nenaroény, odmitajic)

- nezajem o dité, nékdy i tyrani

- déti jsou naladové, agresivni, snadno se stavaji zavislymi na alkoholu, malo frustraéni
tolerance

- mnoho rodi¢h pouziva rizné pristupy s ohledem na vék ditéte, vnéjsi podminky ...

KD - Zaméstnanost matek a péce o déti v jeslich
Z hlediska intelektového vyvoje neni rozdil mezi domacim prostfedim a nahradni péci u déti ze
stfednich vrstev, pro déti z nizSich vrstev je potom nahradni péée pfinosem. V oblasti socialniho
vyvoje jsou déti vychovavané v jeslich samostatnéjsi, méné konformni a vice agresivni. Studie
vlivu na pfipoutani prozatim nepfinesly jednoznacény vysledek.

Vlivy interakce mezi osobnosti a prostiedim

korelace mezi genotypem a prostredim

- mezi vrozenymi vlastnostmi ditéte (jeho genotypem) a jeho prostfedim existuje trvala korelace
(potomek ma od rodi¢u jejich geny a rodinné prostredi, které je funkci gent rodi¢a)

- napf. obecna inteligence je ¢aste¢né vrozena, proto budou mit vysoce inteligentni rodic¢e
inteligentni dité a také budou pravdépodobné svym détem poskytovat intelektualné podnétné
prostredi

- genotyp a prostfedi spoluplisobi od samého pocatku

- z&kladni formy interakce - reaktivni, evokativni a proaktivni
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reaktivni interakce

- rlzni jedinci vystaveni stejnému prostfedi toto prostfedi jinak prozivaji a jinak interpretuji a
jinak na néj reaguiji

- vyskytuje se v pribéhu celého Zivota a spociva v rozdilné interpretaci podnétd rdznymi jedinci

evokativni interakce

- kazda osobnost vyvolavé u druhych lidi rdzné reakce

- osobnost ditéte vytvari vychovny styl rodicu, ktery zase dale vytvari osobnost
- napf. hostilni jedinec bude evokovat hostilni interakce atp.

proaktivni interakce

- vurcitém véku si dité zaCne vytvéret vlastni socidlni prostifedi, které zase dale utvari jeho
osobnost

- jeto proces, jehoZ prostfednictvim se jedinec stava aktivnim &initelem svého vlastniho vyvoje

nerozieSené zdhady

- podobnost jednovaje¢nych dvojcat se v podstaté neméni, zatimco u dvojvajeénych dvojcat
jejich podobnost klesa, i kdyz jsou vychovavany spolu; &¢im déle spolu ziji v jedné rodinég, tim
méné se podobaji

- > jednovajec¢na dvojcata proto, Ze maji shodny genotyp, reaguji na situace podobnym
zpusobem (reaktivni interakce), vyvolavaji podobné reakce svého okoli (evokativni interakce) a
jejich shodny talent a zdjmy je vedou k vyhledavani podobnych socialnich skupin, které je pak
formuji opét obdobnym zplsobem (proaktivni interakce)

Kulturni vlivy

- typicka zdpadni spole¢nost zdlUrazriuje takové vlastnosti, jako je nezavislost, sebeprosazovani
a vykonova motivace; preferovanou skupinou jsou autoritativni rodi€e a jejich sebejisté a
prosazujici se déti

- mnoho jinych kultur vSak nezavislost (zvlasté u Zen) ocenuje mnohem méné

- kazda kultura ocenuje takové vlastnosti svych prisluSnikd, které vedou k tomu, aby prezila a

prosperovala

Adolescence - budovani identity

- vytvofeni viastni identity (kdo jsem) je hlavnim dkolem vyvoje v adolescenci

- Erikson nazval tento aktivni proces sebeurceni krizi identity - je to obdobi experimentovéani s
rolemi; v idedlnim pripadé by méla byt do 20 - 25 let vyfeSena

- ziskaniidentity znamend uréeni si sexudlni preference a chovani, svétovy nazor a
profesionalni zaméreni

- pokud tento proces neni Uspésny, tzn. Ze jedinec nema pocit vlastni konzistence, jedné se o
tzv. konfuzi identity

Statusy identity (Marcia, 1966)
- dosazenéidentita
- prejata identita
- patrné neprosli krizi identity, prejali ideologii své rodiny, jejich hodnoty a pravidla jsou
neprovérena, snadno znejisti
- moratorium
- status vprostfed krize identity
- aktivni hledani odpovédi, nejasné vlastni plany, nestalé postoje
- difuze identity
- totéZ co Eriksonova konfuze
- nemaji pocit vlastni integrace
- postoje cynické nebo povrchni, nestélé plany do budoucna
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Dospélost: kontinuita osobnosti
Doklady pro kontinuitu

- jediny G¢inny zplsob, jak zkoumat kontinuitu a zmény osobnosti v pribéhu Zivota, je provadéni
longitudinalnich studii - sledovani jedné osoby po uré. dlouhou dobu

- podle studii v Berkeley a Oaklandu byla nejvétSi kontinuita nalezena u inteligence a
intelektualnich zajmu

KD - Longitudinélni vyzkum osobnosti
Longitudinalni studie jsou zpravidla provadény vyzkumnymi Ustavy nez jednotlivymi védci; divody
jsou finanéni narocnost a nejistota financovani po celou dobu, fakt, Ze badatel se nemusi konce
studie vlbec dozZit, pfipadné se nedocka ocekavaného vysledku, protoze studované osoby se
mohou odstéhovat, zemfit nebo prestat spolupracovat atp. Kromé toho existuje zavazny problém,
kdy se v prlbéhu ¢asu méni hlavni zajem studie; zpo¢atku mohou byt hlavnim cilem intelektualni
aktivity, potom se za¢ne zkoumat osobnost zG¢astnénych, ale pro tu zase nejsou data z dfivejsi
doby. Proto zaved| John Block jednotnou metodu k préci s daty v té&chto studiich - tzv. Q-tFidéni.
V této technice se uziva zhruba 100 vypovédi o osobé, kazda tato polozka obdrzi skér 1 - 9 podle
toho, jak moc je pro danou osobu charakteristicka. Dvé Q-tfidéni se pak porovnavaji tak, ze se
mezi nimi vypocte korelace.

Zdroje kontinuity

- nejvyraznéjSi kontinuitu vykazuje intelektualni vykon, dale extraverze, emoé€ni stabilita a
sebekontrola

- politické postoje a minéni o sobé spolu koreluji v 5 —10-ti letych intervalech jen 0,2 - 0,4

- zda se, Ze proménné s vy5Si dédivosti vykazuji vétSi kontinuitu

- kontinuitu vytvaFi interakce genotypu s prostfedim

nékteré vlastnosti s vysokou kontinuitou od adolescence do dospélosti:
muzi

- zAvislost, odpovédnost

- nedostate¢na kontrola impulzd, neschopnost odlozit uspokojeni
- mareni svych vlastnich cill

- citlivost vagci estetickym podnétam, zéliba v krasnych vécech
Zeny

- submisivita

- spoleCenskost

- nekonformita, vzdorovani

- zajem o filozofické problémy

kontinuita maladaptivnich vzorct osobnosti

- détska rozmrzelost mdze mit v dospélosti kumulativni nasledky: vlivem reaktivni, evokativni a
proaktivni interakce se odvijeji udalosti, které vrcholi v dospélosti, i kdyz se v tomto obdobi jiz
rozmrzelost nevyskytuje

- jiny pfipad nastava, kdyz rozmrzelost neni brana okolim jako néco, ¢emu se ma branit; takovy
Clovék je pak rozmrzely i v dospélosti a negativni zmény jsou spiSe nez kumulativnimi
soucéasnymi dlsledky jeho nynéjsi osobnosti

rozmrzeli muzi

- podle studii je max. pravdépodobné, Ze z rozmrzelych chlapct vyrostou rozmrzeli muzi -

- zkoumani pracovni anamnézy ukazalo, zZe tito muzi maji niz8i vzdélani, pracovni status,
nepravidelny prabéh zaméstnani

- otazkou bylo, zda tyto problémy jsou dlsledkem toho, Ze jejich rozmrzelost vedla tyto muze
jinou cestou (kumulativni dasledky), nebo zda jsou disledkem jejich sou¢asné rozmrzelosti
(soucasné dusledky)

- korelaéni postup analyza cesty

- détskarozmrzelost negativné koreluje se vzdélanim
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- vzdélani koreluje s pracovnim statusem

- neexistuje pfim4 korelace mezi mrzutosti a pracovnim statusem >>> tzn., Ze pracovni status
je kumulativnim disledkem rané détské rozmrzelosti a ne sou¢asnym disledkem
rozmrzelosti v dospélosti

- naopak nepravidelny prabéh zaméstnani pfimo koreluje s détskou rozmrzelosti; tzn., Ze
je souc¢asnym dlisledkem mrzutosti v dospélosti

rozmrzelé zeny

- také vykazuji kontinuitu osobnosti

- protoZe studie pochazi z let 1945 - 60, nebylo moZné hodnotit pracovni status Zen, ale ve
srovnani s ostatnimi vykazovaly vétSi rozvodovost a jejich manzelé méli nizsi socioekonomicky
status

zdroje diskontinuity
- terapie, pfichod na vysokou Skolu, autoiniciace zmény jako reakce na tlak okoli nebo sebe
samotného
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TEORIE A HODNOCEN| OSOBNOSTI

- osobnost zahrnuje charakteristické vzorce mysleni, emoci a chovani, které ur€uji osobni styl
jedince a ovliviuji jeho interakce s prostfedim

Rysovy pfFistup

Typy osobnosti

- Hippokrates ve 4. st. pf. n. . vymezil 4 zakladni osobnosti typy spojené s télesnymi
tekutinami (melancholik - €erné Zlug, cholerik - Zluta zlug, flegmatik - hlen, sangvinik - krev)
- ve 3. st. pf. n. |. publikoval Theofrastos z Erese 30 osobnostnich typ(
- 1940 popsal W. Sheldon vzajemny vztah mezi typy télesné stavby a temperamentem
- somatotypy:
- endomorfrni (zaobleny; uvolnénost, empatie)
- mezomorfni (atleticky; energicky, pribojny)
- ektomorfni (hubeny; introvert, zdrzenlivy)
- konstituéni typologie nejsou dnes povazovany za pfilis uziteéné
- tyto typové teorie jsou zaloZené na pfedpokladu, Ze jedince Ize kategorizovat do nespojitych
typu, které se vzajemné lisi
- jejich vyhodou a nevyhodou soucasné je zjednoduSeni problému studia osobnosti

Rysy osobnosti

- narozdil od typologii jsou rysy pojimény jako spojité dimenze

- cilem formalnich rysovych teorii je charakterizovat konzistenci jednani dané osoby a tim
predvidat jeji reakce v konkrétnich situacich

- psychologové zkoumajici rysy se snazi dospét k co nejmenSi mnoziné rysu, kterou by bylo
mozZné popsat osobnost ¢lovéka, dale hledaji nastroje k jejich méfeni a zjistuji vztahy mezi
rysy navzajem a mezi rysy a specifickym chovanim

Rysové teorie

Gordon Allport
- rozliSoval mezi obecnymi rysy a osobnimi dispozicemi
- obecné rysy jsou rysové dimenze, ve kterych Ize jedince vzijemné porovnat
- osobni dispozice se vztahuji ke konfiguraci rysu jedince
- napf. dva lidé mohou byt upfimni, ale liSi se ve zpusobu, kterym se upfimnost vztahuje k
jejich dalSim rysum
- rysy se také liSi v rozsahu, jakym ovliviuji chovani ¢lovéka
- kardinalni dispozice - ma malokdo, napf. matka Tereza - altruismus
- centrdlni dispozice - méneé vyrazné, ale zcela obecné tendence k reakci, kazdy méa 5-10
- sekundarni dispozice - cosi jako postoje

faktorové analytické teorie

- v angli¢tiné existuje cca 18 tisic slov, které Ize pouzit k popisu chovani; Allport a Odbert jejich
pocet v rdmci snahy o co nejmensi mnozinu rysa sniZili na 4500 a ty usporadali do podmnozin

- sjejich seznamem se déale pracovalo za pouziti faktorové analyzy - statistickd metoda ke
zkoumani korelaci mezi mnozstvim dat; seskupenim dat, ktera spolu vysoce koreluji, I1ze
snizit jejich po€et na mensi mnoZstvi nezavislych dimenzi - faktort

- Catell touto metodou snizil Allport - Odbertdv seznam na 200 termind, nakonec dospél k 16
faktoram osobnosti

- Hans Eysenck pouzival jako hlavni faktory extraverzi - introverzi a neuroticismus (emo¢ni
stabilita - labilita); zahrnul je do Hippokratovy temperamentové typologie

- viceméneé vSeobecny souhlas existuje v tom, Ze nejlepSim kompromisem je 5 rysovych
dimenzi: akronym NEOAC (¢es. NEOPS) - neuroticismus, extraverze, otevienost vuci
zkuSenosti (openness to experience), pfijemnost (agreeableness) a svédomitost
(conscientiousness)
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hodnoceni rysového pfistupu

rysovy pristup neni sam o sobé teorii osobnosti, ale spiSe metodou hodnoceni stalych
vlastnosti

pfinesl poznatky o obsahu individualnich rozdil(, ale nevysvétluje dynamiku osobnosti
hlavni kritikou je, Ze vychozi pfedpoklad nemusi byt pravdivy; dokonce je mozné, Ze rysy
neexistuji, Ze chovani je v ¢ase inkonzistentni a méni se podle situace

Psychoanalyticky pFistup

Slgmund Freud (1856 - 1939)

pfes veSkeré nedostatky je jeho teorie historicky nejupInéjsi a nejrozsahlejsi

zacCal jako neurolog a lé€il pacienty konvenénimi metodami, pro jejich ¢astou nedspésnost
zkouSel a zahy opustil techniku hypnézy

pak objevil metodu volnych asociaci - pacient ma fikat vSechno, co ho napadne, bez
ohledu na smysluplnost nebo choulostivost napad

srovnaval lidskou mysl s ledovcem - mala ¢ast na povrchu symbolizuje védomi a vétsi ¢ast pod
hladinou - nevédomi - obsahuje impulzy, vasné a nevédomé vzpominky

jeho psychologicky determinismus znamen4, Ze vSechny emoce, myslenky a €iny maji své
pri¢iny; vétSina z nich je podle ného zplsobena neuspokojenymi pudy a nevédomymi pranimi
publikoval 24 svazkl (Psychopatologie vSedniho zivota, Vyklad snl, Narys psychoanalyzy ...)

Struktura osobnosti

ID

- nejprimitivnéjSi ¢ast, pozdéji se z ni vyviji ego a superego

- obsahuje biologické pudy, fidi se principem slasti - ziskani pfijemného bez ohledu na vné;si
okolnosti

- nejsilngjSimi pudy jsou pud sexualni a agresivni

EGO

- vyviji se spolu s tim, jak se dité uci brat ohled na pozadavky okolniho svéta

- Fidi se principem reality - uspokojeni impulz( musi byt oddaleno, dokud nenastanou vhodné
podminky

- je prostfednikem mezi poZadavky id a superega

SUPEREGO

vnitfni reprezentace hodnot a moralky; posuzuje, zda ¢iny ¢lovéka jsou dobré nebo Spatné
vznika jako reakce na odmény a tresty rodic

internalizaci pozadavkd rodi€u ziskava dité kontrolu nad vlastnim chovanim

poruSeni pozadavkd superega vzbuzuje Uzkost

Dynamika osobnosti

zachovéani energie

v souladu s fyzik&lnimi zakony (Freud byl ovlivnén Helmholtzem) ma ¢lovék stalé mnozZstvi
psychické energie, kterd se nazyva libido (z lat. slast)

pokud dojde k vytésnéni impulzu, jeho energie nemizi, ale hleda ventil k odreagovani
(agresivni impulzy mohou byt odreagovavany napf. rychlou jizdou autem nebo vypravénim
sarkastickych vtipu); v pfestrojené podobé se pak projevuji ve snech

Uzkost a obrana

Uzkost vznika, kdyZ superego nepovoli odreagovat néjaky pud
ke snizeni Gzkosti slouzi tzv. obranné mechanismy, z nichz nejzakladnéjsim je vytésnéni
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Vyvoj osobnosti

- podle Freuda prochazi jedinec ve svém vyvoji psychosexudélnimi stadii (oralni, analni a
falické)

- v pribéhu falického stadia je tfeba fesit oidipovsky komplex - rivalita k rodi¢i stejného
pohlavi; vnika kastraéni Uzkost ze strachu, Ze dité bude za sva pfani rodi¢em stejného
pohlavi potrestdno kastraci

- v pfipadé normélniho vyvoje dojde k identifikaci s rodi€¢em stejného pohlavi

- pak nasleduje obdobi latence (7 - 12 let); v puberté potom zacina genitalni stadium

- Freudova teorie obsahuje psychosexualni typologii - jedinec se miize zafixovat v jakémkoli
stadiu, ve kterém neziskal potfebnou slast - napf. oralné fixovani jedinci ziskavaji posléze slast
z oralnich aktivit jako je jedeni, piti a koufeni

Modifikace Freudovych teorii

v priibéhu Zivota Freud svoje teorie modifikoval

- jeho dcera Anna rozvinula teorii obrannych mechanism (1936) a aplikaci poznatk( na oblast
détské psychiatrie (1958)

protoze byl Freud nepfistupny nazorim nesouhlasnym s jeho teorii, €asem ho opustili néktefi
jeho vyznamni spolupracovnici - Jung, Adlet, Horneyova, Sullivan a Fromm

- naprosto odmital opustit svou teorii libida a Ustfedni vyznam sexudlni motivace

Erikson

- navyvojova stadia nepohliZi jako na psychosexualni obdobi, ale chape je jako psychosocialni
stadia - podle ného neni v prvnim roce dllezité uspokojovani oralnich potfeb ditéte, ale
ziskani duvéry, resp. nedavéry k prostredi

ego psychologie

- jeji predstavitelé (Heinz Hartman) kladou vétsi diiraz na roli ega

- ego se vyviji nezavisle na Id

- uspokojeni ega se realizuje nejen jako Uspésné feSeni stfett mezi Id a Superegem, ale
zahrnuje také zkoumani, manipulaci a pocit dobré vykonnosti

teorie objektnich vztaha
- Otto Kernberg
- zabyva se vazbami, které si dité béhem vyvoje vytvari

psychologie self
- Heinz Kohut
- zabyval se lidmi s poruchou sebehodnoceni

Psychoanalyticky portrét osobnosti

- kazdy pfistup k osobnosti je zaloZen na urgité filozofii lidské povahy - v jakém rozsahu jsme
svobodni nebo determinovani, dobfi - neutralni - zli, aktivni - pasivni, neménitelni - zménitelni?

- Freud byva srovnavan s Kopernikem a Darwinem - stejné jako oni byva obvifiovan z
podkopavani lidské dastojnosti (Kopernik degradoval Zemi ze stfedu vesmiru na jednu z
mnoha planet; Darwin lidi na potomky opic)

- podle Freuda je lidské jednani determinovéno silami, které jsou mimo jeho kontrolu; tim
popfel existenci svobodné vile, a racionalitu degradoval nevédomou motivaci sexualnimi
pudy

- Clovék je v podstaté zly; projeviim agrese v pIné Sifi brani pouze sily spole¢nosti

- o0sobnost €lovéka je neménnd, vSe je determinovano udalostmi v prvnich péti letech

- Cloveék je pasivni, pouze v jeho nevédomi se stfetavaji Id a Superego

- podle Freuda je cilem psychoanalyzy zajistit, aby "Kde bylo Id, necht je ego" (1933)

Hodnoceni psychoanalyzy

- vzhledem ke zna¢nému rozsahu teorie neni mozné oznacit psychoanalyzu an bloc jako
pravdivou nebo nepravdivou
- mimo pochybnosti zUstava jeji velky vliv na nasi kulturu
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zasluzny je objev metody volnych asociaci

mnoho rozpor( vysvétluje psychoanalyticka teorie ambivalence, podle niz je naSe chovani
¢asto kompromisem mezi naSimi obavami a pranimi

uznavaneé jsou rovnéz nevédomeé procesy, i kdyZz byly mnohokrat reinterpretovany; stale se
také pracuje s teorii Gzkosti a obrannych mechanismu

z hlediska védeckosti je psychoanalyza kritizovana pro svoji nepfiméfenost; mnoho pojmu neni
jednoznaéné definovanych a veliiny jsou €asto neméfitelné

jeho teorie byla zaloZzena na pozorovani velmi Uzkého okruhu lidi - zpravidla to byli vidensti
neurotici patfici k horni stfedni tfidé

Teorie socialniho ucéeni

zdUraznén vyznam prostiedi - determinanty prostfedi nebo situa¢ni determinanty chovani
chovani je vysledkem nepfretrzité interakce mezi proménnymi osobnosti a prostredi
nastupce behaviorismu, resp. psychologie S - R

Socialni u€eni a podminovani

operantni podminovani

socialni u¢eni je povazovano za zvlastni druh operantniho podmifiovani vzhledem k vyznamu
odmén a trestll poskytovanych jedinci druhymi lidmi

nékteré reakce jsou podminovany pfimo, jiné prostfednictvim zastupného uceni (pozorovani)
zékladnim principem této teorie je teze, zZe lidé se chovaji takovym zpasobem, ktery
pravdépodobné vyvola kladné posileni > chovani tedy zavisi na specifité situace, hodnoceni
situace a zkuSenosti z minulosti

v relativné stalych situacich se tedy lidé chovaji konzistentné

uplatiiuje se generalizace a diferenciace

klasické podminovani

slouzi k vysvétleni afektd, resp. emoci viibec

Osobniproménné

teoretici psychologie osobnosti se pokousSeji nalézt jednak proménné, v nichz se jedinci mezi

sebou lisi, a jednak obecné procesy, které v osobnosti probihaji > zastanci rysovych pfistupt

se zaméfili na osobnostni proménné, psychoanalyza se snazila vysvétlit oboji

stoupenci teorie soc. uceni se zabyvali zejména procesy, popisu individualnich rozdili se

vénuji méalo

néktefi se pokusili vymezit proménné, které pusobi v interakci s prostfedim pfi vytvareni vzorcud

chovani - Walter Mischel:

- kompetence - co umis?

- kédovaci strategie - jak to vnimas?

- oéekavani - co se stane?

- osobnihodnoty - co ma jakou hodnotu?

- autoregulaéni systémy a plany - jak toho dosahnout?

- >tyto proménné reaguiji s vnéjSimi podminkami a spole¢né determinuiji, jak se dany
jedinec zachova

Portrét osobnosti podle teorie soc. u€eni

je velmi deterministicky, hlavni alohu maji determinanty prostredi

ovlivnéna teorii evoluce - proces uceni, zejména operantni podmifiovani - vytvari takovée
vzorce chovani, které vedou k nejlepSimu pfizplisobeni se zivotnim podminkam

nejsme ani dobfi ani zli, ale mimofadné pfizpusobivi a viceméné pasivni

tento nazor odpovida americkému pragmatismu a ideologii rovnosti, proto byl behaviorismus v
USA velmi popularni

Hodnoceni teorie soc. ucéeni

aplikace téchto principli pomaha reSit nékteré typy maladaptivniho chovani
zpochybnili ndzor, Ze chovani jedince je napfi¢ situacemi konzistentni
kritika za to, Ze pfili§ velky vyznam vénuje situaénimu vlivu na chovani
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Fenomenologicky pfistup

- je zaméfen na subjektivni zkuSenost jedince, na jeho osobni pohled na svét
- nezajima se o historii motivace, posilovani ani predikci chovani
- ohniskem je fenomenologie jedince - jak vnima a interpretuje udalosti kolem sebe

Humanisticka psychologie

- tento smér vznikl v r. 1962 jako alternativa k psychoanalyze a behaviorismu
- jeji predstavitelé se zameérili zejména na prozivani jedince, kritériem dusevniho zdravi je podle
nich riist a seberealizace, zabyvali se lidskymi a socialnimi problémy i za cenu pouZziti méné

presnych metod, za nejvyssi hodnotu povazuji distojnost ¢lovéka

Carl R. Rogers (1902 - 1987)
podobné jako Freud dospél ke své teorii pfi praci s duSevné nemocnymi lidmi
- hnaci silou je tendence k seberealizaci - k uplatnéni vSech moznosti, které ¢lovék méa
- praktikoval terapii zameérenou na klienta - zdkladem je pfedpoklad, Ze jedinec je motivovan
ke zméné aje schopen se zZmeénit
které charakterizuiji ja; zahrnule védomi "co jsem" a "co dokazi"
- sebepojeti nemusi odrazet realitu - GUspésSny a vazeny jedinec mize sam sebe povazovat
za neschopného
- lidé se snazi chovat zplsobem, ktery je konzistentni s jejich sebepojetim; inkonzistentni
zkuSenosti a vjemy nejsou vpustény do védomi
- ¢im vice je inkonzistentnich zkuSenosti, tim vétsi rozpor je mezi realitou a self a tim vétsi
prostor pro Spatné pfizpisobeni
- idedlni self obsahuje pfedstavu o tom, jaky by ¢lovék chtél byt; ¢im vice se idealni self blizi k
realnému self, tim je ¢lovék spokojenéjsi
- existuji tedy dva druhy nesouladu: mezi self a realitou a mezi idedlnim a realnym self

Abraham Maslow (1908 - 1970)
- puvodné se zajimal o behaviorismus, ale pozdéji ho odmitl a vyvinul vlastni teorii
- predpokladal existenci hierarchie potireb
- nejnize jsou biologické potfeby, vySe sloZitéjSi motivy, které se stavaji dllezitymi pouze
tehdy, jsou-li uspokojeny zakladni potfeby
- fyziologické potieby, potfeba bezpedi, potfeba sounalezitosti, potfeby uznani, kognitivni
potfeby, estetické potfeby, potfeba seberealizace
- tzv. vrcholné zazitky - zazitky Stésti a naplnéni, docasné, stav dokonalosti a dosazeni cile;
prechodné prozitky seberealizace

Teorie osobnich konstrukta

- vytvofil George Kelly (1905 - 1966)

- cilem je nalezeni dimenzi, které k interpretaci &i konstrukci pouZivaji sami jedinci > tyto
dimenze jsou vlastni osobni konstrukty a jsou zakladnimi jednotkami této teorie

- Kelly pohliZel na ¢lovéka jako na intuitivniho védce, ktery pozoruje svét, formuluje a testuje
hypotézy a tvoFi 0 ném teorie

roli
- Kelly vytvoril nastroj k méfeni osobnich konstruktl - tzv. Rep test
Fenomenologicky portrét osobnosti

- lidé jsou v zasadé dobfi, usiluji o rist a seberealizaci
- psychické zdravi neni stav, ale proces (seberealizace)
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Hodnoceni fenomenologického pfistupu

tato teorie je nedplna, jeji predstavitelé nedostate¢né analyzuiji pfi¢iny chovani

je kritizovan za nepfesnost metod a dokladu o zavérech

tuto teorii Ize aplikovat na mladé zdravé lidi; pro jedince socialné, ekonomicky a jinak
znevyhodnéné nema velkou hodnotu

Hodnoceni osobnosti

objektivni hodnoceni osobnosti pomaha pfi vybéru pracovnikd na vysoké posty, pfi doporuceni
studentlm, ¢emu by se mohli dale vénovat, pfi volbé programu resocializace zlo€incu atp.
stoupenci nékterého z pfistupt k teorii osobnosti maji sice na vybér z mnoha metod, ale tenduji
k pouzivani takovych, které odpovidaji jejich teoretické orientaci

Obecné Gvahy

reliabilita

je-li metoda reliabilni, poskytuje konzistentni a opakované vysledky

hodnoti se vypoétem korelace dvou skdéri (taz skupina lidi dostane v uré. ¢asovém intervalu
dva testy); jestlize skory koreluji, ma test stabilitu v éase neboli retestovou reliabilitu
reliabilita alternativnich forem ukazuje stupen, ve kterém dvé formy téhoz testu poskytuji
ekvivalentni skéry

vnitfni konzistence poukazuje na to, do jaké miry méfi jednotlivé polozky testu tutéz vlastnost
pokud hodnoceni zahrnuje subjektivni soudy - napf. pfi pfimém pozorovani, Ize uzit dvou
nezavislych pozorovatelll a vypocitat korelaci skorl v jejich posuzovacich Skalach; tim se ziska
index shody pozorovatelt

validita

indikuje, Ze je méfeno to, co skuteéné méreno byt ma

koeficient validity se pocita z korelace mezi testovym skérem a né&jakym vné&jSim kritériem
(napf. vysledek v testu SAT se koreluje s prospéchem ve Skole, ktery ma byt testem
predikovan) - tento druh validity je tzv. kriterialni neboli empiricka validita

k hodnoceni nastroja uréenych k vyzkumu osobnosti se uziva specialni druh validity - pojmova
validita; je prokazana prostfednictvim samotného vyzkumného procesu

Hodnoceni z hlediska teorie rys

hodnoceni osobnosti pomoci posuzovacich Skal

nejpfiméjsi zplsob, jak ziskat hodnoceni urcité vlastnosti, je pozadat nékoho, kdo dotyéného
jedince dobfe zna, aby urcitou jeho vlastnost ohodnotil na sedmistupriové Skale (napfr.
pratelskost - od neni vibec pratelsky po velmi pratelsky)

tuto metodu pouzival napf. Catell s tim, ze 12 faktor( hodnotili znami a 4 faktory zkoumana
osoba sama

Q-tFdeéni

posuzovatel obdrzi hromadu listkd, na kterych jsou vyroky o vlastnostech osobnosti;
posuzovatel je tfidi na 9 hromadek podle toho, jak moc je dany vyrok vystizny - tim dostava
kazda Q polozka skor 1 -9

rozdil mezi posuzovacimi Skalami a Q-tfidénim spociva v tom, pf¥i Skalovani srovnava
posuzovatel implicitné jedince s ostatnimi jedinci, které zna; pfi Q-tfidéni viak
posuzovatel srovnava explicitné kazdy rys s ostatnimi rysy téhoz jedince (napf. da-li
listek s vyrokem je pratelsky na hromadku 9, znamena to, Ze ve srovnani s jinymi rysy je
pratelskost vyznac¢nou vlastnosti jedince)

rozliSovani mezi témito druhy posuzovani odpovida Allportovu rozliSovani mezi obecnymi rysy
a osobnimi dispozicemi - obecné rysy jsou ty, podle kterych Ize porovnavat jedince mezi
sebou; osobni dispozice se pak vztahuji k jedine¢né konfiguraci ryst daného jedince

tato technika umoznuje zachytit jedine¢nost
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KD - Osvéd¢€ujici validita a jiné nesmysly
Tzv. osvédcujici validita je hodnoceni uré. hodnoticiho nastroje témi, kdo dany nastroj sami na
sobé pouzili. Casto ji uzivaji astrologové, vykladagi osudu a podobni. V&decky je podlozeno, Ze
lidé maji tendenci povazovat dostatecné obecny popis za pfesnou charakteristiku své osobnosti -
jedna se o tzv. Barnumuv (Barnamsky) efekt.

osobnostni inventéare

- dotaznik, ve kterém jedinec uvadi své reakce nebo pocity v rliznych situacich

- odpovédi jsou ve formé pro snadné skérovani

- Catell pro svij 16 PF (16 Personality Factor Questionnaire) vytvoril otazky, které reprezentu;ji
jednotlivé faktory - napf. Pfi spoleCenskych udalostech se drzite stranou? zkouma dominanci,
resp. submisi
- jako voditko pouzil svoji faktorovou teorii a tento postup se nazyva racionalni metoda

konstrukce testu

minnesotsky vicefazovy osobnostni inventai MMPI

- MMPI se sklada z cca 550 vyrok(; testovana osoba odpovida je to pravda, neni to pravda,
nevim - nemohu se rozhodnout

- odpovédi se skéruji podle toho, zda se shoduji s odpovédmi lidi trpicich rGznymi duSevnimi
poruchami

- zkonstruovén proto, aby pomohl pfi diagnostice poruch

- sestaven tak, ze byly pokladany otazky lidem s rdznymi poruchami a lidem bez problému;
vybrany pak byly takové otazky, ve kterych se odpovédi hodné rozchazely - tzv. empirick&
neboli kritériovd metoda sestaveni testu

- protoze je MMPI odvozen z rozdild mezi kontrolnimi a kritériovymi skupinami, nezalezi na tom,
zda to, co osoba fekne, je pravda, ale dulezité je, Ze to fekne

- uveden v r. 1943, revidovan 1989 (MMPI-2)

kalifornsky psychologicky inventar CPI

- také empiricka konstrukce

- podobny MMPI, ale méfi takové rysy, jako jsou dominance, sociabilita, sebeakceptace,
zodpovédnost a socializace

- Siroce pouZitelny pro normalni populaci

Psychoanalytické hodnoceni

- predmétem zajmu psychoanalyticky orientovanych psychologu jsou zejména nevédoma pfani,
motivy a konflikty

- vyvinuli projektivni testy - jedinci je pfedloZzen mnohoznaény podnét, na ktery muze
reagovat, jak chce >> protoZe je podnét mnohoznaény, neexistuje specifickd odpoved >
jedinec do podnétu projikuje svoji osobnost

Rorschachtv test

- publikovanvr. 1921

- 0soba si prohlizi slozité inkoustové skvrny a ma sdélovat, ¢emu se podobaji; poté psycholog
zada u nékterych odpovédi blizSi vysvétleni

- hlavnimi kategoriemi skérovani jsou lokalizace (zda popisuje celou skvrnu nebo ¢ast),
determinanty (zda reaguje na tvar, barvy, texturu ...) a obsah (co skvrna pfedstavuje)

- omezena predikéni hodnota, proto mnoho psychologl posuzuje spiSe dojem ze zaznamu
odpovédi a celkového chovani osoby pfi testovani

tematicky apercepéni test TAT

- Murray a Morganova 1930

- jedinec dostane cca 20 mnohoznaénych obrazk(i osob a scén a ma ke kazdému z nich
vymyslet pfibéh

- test ma odhalit z&kladni témata, ktera se v imaginativni produkci jedince opakuji (apercepce je
pohotovost vnimat uré. zpsobem na zakladé minulé zkuSenosti)

problémy s projektivnimi testy
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reliabilita u Rorschachova testu je mala

znamenat, Ze podle nich jedna

Hodnoceni z hlediska teorie socialniho uéeni

psychologové zamérfeni pfedevsim na chovani a situacni determinanty pouzivaji metody pro
zaznam chovani v pfirozenych podminkach

v soucasneé dobé se zalinaji vice zajimat o kognitivni proménné, které se vztahuji k chovani,
napr. o¢ekavani

zaznamenavaji také fyziologické proménné, aby mohli ohodnotit probihajici emoéni reakci na
danou situaci

Fenomenologické hodnoceni

pro fenomenology existuje pouze jediny validni zdroj informaci - sam jedinec
nejbéznéjSim nastrojem je rozhovor; vyvinuli reliabilni skérovaci systém pro kategorizovani
vypovédi o sobé do teoreticky relevantnich kategorii

ridéni

Q-t¥

Carl Rogers vyvinul postup, kdy se jedinci tfidi nejprve podle toho, jaci jsou - jaké je jejich
realné self, a potom podle toho, jaci by chtéli byt - jaké je jejich idealni self

korelace mezi dvéma tfidénimi ukazuje rozpor mezi jednotlivymi self

tento postup umoZnuje hodnotit G€innost terapie - tfidéni se provedou pfed a po ni a pokud
byla terapie u¢inna, korelace by se méla zvysit (to mize byt zplsobeno bud zménou vnimani
svého realného self nebo také snizenim nerealistickych aspiraci u idealniho self)

test repertoaru konstrukta roli

neboli Rep test (Kelly)

vytvofil jej ke zjiStovani konstruktd, kterych jedinec pouziva k interpretaci a konstrukci svéta
zpravidla predlozi psycholog jedinci nékolik fadku, kde jsou uvedeny tfi osoby z blizkého okoli
jedince (V€. j&); ma za ukol oznadit dvé z nich, které jsou si né&im podobné, uvést &im se
podobaji (konstrukt) a jak se od nich liSi ta tfeti (kontrast)

Paradox konzistence
predpoklad, Ze lidé projevuji ve svém jednani transsituaéni konzistenci, se jevi obvykle jako
nezpochybnitelné spravny
vyzkumy ovSem ukézaly, Ze chovani napfi¢ situacemi je pomérné variabilni

intuitivné se tedy zda, Ze naSe chovani je konzistentni; vyzkumy ukazuji, Ze neni

KD - Intuitivni vnimani konzistence reSeni

Socialni psychologové nalezli v lidském socialnim usuzovani mnoho pfedsudkl a nedostatkd,
vinou kterych neziskame vzdy validni soudy. Patfi sem generalizace, kterda mnohdy prekracuje
pozorovani; chybéjici data doplfiujeme podle implicitnich teorii o tom, které rysy chovani se
vyskytuji spole¢né. Diky stereotypum pfipisujeme jednani lidi vétSi konzistenci, nez jakou skute¢né
vykazuje. Mnoho rysu je relativné neménnych - gesta, vzhled, fec; to vyvolava dojem, ze cela
osobnost je rovnéz neménna. Lidé se ve spole¢nosti konkrétnich osob miiZou chovat konzistentné,
protoZe je to v souladu s oéekadvanim dané spolecnosti.

Reseni zaméfené na osobu

podle Allporta je chovani konzistentni, ale je tfeba k jeho studiu pfistoupit ze strany jedine¢né
konfigurace dispozic jedince

byl, Ze transsitua¢ni chovani je inkonzistentni; Allport ale dokazal, Ze objevi-li za Ihanim ditéte
jeho empaitii a citlivost a za kradenim nejistotu, chovani se okamzité zda byt konzistentnim >>
chovani déti je konzistentni samo se sebou, ale neni konzistentni s teorii badatele, ktery
povazuje lhani a kradeni za stejnou véc
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- zastanci konzistence tvrdi, Ze z hlediska logiky a vérnosti realité je nase intuitivni vnimani
konzistence spravné

Shlukové reSeni
- shlukovy rys se ziska kombinaci nékolika behavioralnich mér téhoz rysu
-k vypoctu je nutné mit dostate¢né velky vzorek chovani

Interakéni reSeni

reaktivni interakce
- jedinci prozivaji tutéz situaci rzné, razné ji interpretuji a rGzné na ni reaguiji
- proto se nékdy chovani miize zdat in / konzistentni

evokativni interakce

- ovlivAuji transsituaéni konzistenci

- teoretici socialniho u¢eni zkoumali tento problém, kdy ¢lovék vyvola néjakou reakci u druhého;
analyzuji recipro¢ni interakce

proaktivni interakce
- Vytvareji transsituacni konzistenci, protoZze mame potfebu vyhledavat situace, které jsou si
vlastné podobné
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STRES A JEHO ZVLADANI

- stres se vyskytne pfi setkani s udalostmi, které vnimédme jako ohroZeni svého télesného
nebo dusevniho blaha
- obvykle se takové udalosti nazyvaji stresory, chovani pak stresoveé reakce

Charakteristiky stresovych udalosti

- udalosti vnimané jako stresové spadaji obvykle do nékteré z nasledujicich kategorii:
traumatické udalosti mimo oblast lidské zkuSenosti, neovlivnitelné a nepredvidatelné udalosti,
udalosti predstavujici vyzvu pro hranice naSich schopnosti a sebepojeti nebo vnitfni konflikty

Traumatické udalosti

- mimofadné nebezpeléné situace leZici mimo lidskou zkuSenost

- zaplavy, zemétieseni, vale€né konflikty, nehody, fyzické utoky (pokus o vrazdu, znasilnéni)

- bezprostfedni reakce lidi se razni, ale vzorec chovani, tzv. katastroficky syndrom, je vSem
spole¢ny - ohromeni, dezorientované reakce, pasivita, Uzkost

Neovlivnitelnost

- neovlivnitelné udalosti jsou stresové proto, Ze je nemuzeme Fidit, ovladat, jsou mimo nasi
kontrolu, nemuzeme jim zabranit nebo jejich prabéh prerusit

- smrt, nemoce, ztrata zameéstnani, zvySeni cen, mnoho véci zavislych na druhych lidech

- naSe vnimani neovlivnitelnosti udalosti je pro hodnoceni jejich stresovosti stejné dulezité jako
jejich skute¢né neovlivnitelnost

Nepredvidatelnost

- moZnost pfedvidat vyskyt stresové udalosti (i neovlivnitelné) sniZuje intenzitu stresu

- lidé i zvifata davaji pfednost pfedvidatelnym nepfijemnym udélostem pred nepfredvidatelnymi
- Jsou-li napt. el. Soky oekavané, vykazuji lidé mensi emocni aktivaci a strach

Vyzva pro hranice naSich moznosti
- napf. zkouSka ve Skole - je pfedvidatelna i ovlivnitelna, a pfesto pro mnohé silné stresujici
- Holmes a Rahe tvrdili, Ze kazdou udalost, ktera vyzaduje €etnd prizplsobeni, Ize vnimat jako
stresovou
- vyvinuli Skélu Zivotnich udalosti (smrt partnera, vézeni, vypovéd, osobni isp&ch, zména
bydlisté, dovolend, drobné poruseni zakona)
- vzali sfatek coby pozitivni udalost, ktera ale vyzaduje velké pfizpusobeni se, a pfidélili mu
hodnotu 50; pak pozadali U¢astniky prizkumu, aby rGzné jiné udalosti porovnali se
sfatkem co do naro¢nosti pfizplsobeni

Vnitini konflikty

- konflikt vznika, kdyz ¢lovék musi rozhodnout mezi dvéma vzajemné neslucitelnymi cily (chci jit
s prateli do restaurace x musim jit dnes brzo spat, zitra jedu daleko autem)

- nejCastéjSi motivy, u kterych dochazi ke konfliktiim:
- nezavislost vs. zavislost (zralost vs. pohodIinost)

intimita vs. osamélost (touha po blizkém vztahu - strach z odmitnuti)

spoluprace vs. soutézeni (velky dliraz na Uspéch - spoluprace a pomoc ostatnim)

impulzy vs. moralni zasady (sex, agrese)

KD - Sexualni zneuziti jako zavazny stresor
Vliv sexualniho nésili na psychické zdravi obéti je znacny; v prvnich 6 mésicich vykazuji vysokou
hladinu deprese, Uzkosti a strachu. U nékterych obéti se potize €asem zmirni, ale u Casti
pretrvavaji velmi dlouhou dobu. ZneuZiti v détstvi znamena zvySené riziko vyskytu psychické
poruchy v dospélosti. Stres v této souvislosti vyplyva nejen ze znasilnéni samotného, ale také z
pfistupu spole¢nosti, ktera se ¢asto na takovou Zenu diva tak, Zze se "nechala" znasilnit.
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Psychické reakce na stresor

Uzkost
- nepfijemna emoce, nejcastéjSi reakce na stresor
- ulidi, ktefi prozili zvlaSt traumatickou situaci (pfirodni katastrofa, znasilnéni, anos ditéte), se
muZe rozvinout syndrom - posttraumaticka stresova porucha
- syndromy - otupélost, nezajem, pocit odcizeni; opakované ozivovani traumatu; poruchy
spanku; pocity viny
- muze prijit bezprostfedné po katastrofé, ale i po nékolika tydnech, trva velmi dlouho
- 97% lidi, ktefi preZili nacistické koncentraky, tuto poruchu vykazovalo i po 20 letech
- souvisi zneuzivani latek, nasili a interpersonalni problémy
- veterani z viethamské valky

Vztek a agrese

- druhou nejCastéjSi reakci je vztek, ktery muze vést k agresi

- podle hypotézy frustrace - agrese dochazi k agresivnimu chovani vzdy, kdy je znemoznéno
dosazeni cile

- pokud neni mozZné odreagovani agrese pfimo, muze byt pfesunuta na jiny objekt

Apatie a deprese
- opacna reakce na frustraci nez je agrese - uzavieni se do sebe; kdyZ se situace nefesi, muze
apatie prerast v depresi
- teorie nauc€ené bezmocnosti (Selingman 1975)
- na zakladé pokusu se zvifaty, ktera se naucila, ze proti el. Sokim neni obrany, a pozdéji uz
nedokazala své chovani zménit, pfestoze méla moznost Uniku
- vysvétluje, pro¢ se néktefi lidé pasivné podrobuji a vzdavaji se moznosti na zachranu
(tyrané Zeny, ...)

Oslabeni kognitivnich funkci
- naruSené soustfedéni a schopnosti logického uspofadani véci >> zhorSeny vykon zvlasté ve

- zpracovani informaci naruSuje vysoka hladina emoéni aktivace, rusivé mySlenky
- néktefi lidé se uchyluji k vyvojové ranéjSim zplsobdm chovani, typické je, Ze chovani byva
nepruzneé, nejsou dostupné alternativy

Fyziologické reakce na stresor

Fyziologicka stresova reakce

- organismus se pfipravuje na zvladnuti nouzové situace bez ohledu na druh stresoru

- bud reakce boj, nebo reakce Uték

- Jétra uvolni glukézu, zvySeni srdeéni frekvence, krevniho tlaku, dechové frekvence, svalového
napéti; utlumeni nedulezitych funkci (traveni), jsou vylu¢ovany endorfiny, zizeni krevnich
vlasecnic (pro pfipad poranéni - mensi krvaceni), slezina uvolriuje vice €ervenych krvinek a
zvySuje se produkce bilych krvinek

- tyto zmény fidi hypothalamus (stresové centrum), resp. sympatikus a adrenokortikalni
systém
- sympatikus stimuluje nadledvinky, aby uvolnily adrenalin (epinefrin) a noradrenalin

(norepinefrin)

- aktivace adrenokortikalniho systému je fizena hypofyzou (na pokyn CRF z hypothalamu),
ktera uvolfiuje hormon pro stimulaci stitné zlazy a adrenokortikotropni hormon ATCH,
tzv. hlavni stresovy hormon, ktery signalizuje jinym endokrinnim Zldzam, aby uvolnily asi
30 hormond, které maji svou Glohu v pfizplsobeni organismu stresovym situacim
(nadledvinky uvolfiuji mj. kortizol, jehoz mnoZzstvi v krvi nebo v mo¢i se ¢asto pouziva pro
posouzeni miry stresu)

- pf¥idlouhodobém vystaveni stresoru dochazi k fadé télesnych zmén - zvétSeni
nadledvinek, zmenseni lymfatickych uzlin, vznik Zalude¢nich viedu aj.; tyto zmény snizuji
odolnost organismu jak proti stresoram, tak proti nemocem

- pozitivnim disledkem je, Ze pferuSované vystavovani stresorim s naslednym zotavenim
prinasi tzv. fyziologickou odolnost - vznik stresové tolerance
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Stres a nemoc

pokusy pfizpusobit se trvalé pfitomnosti stresoru mohou organismus vycerpat, ten je pak méné
odolny proti nemocem - chronicky stres vyvolava zalude¢ni viedy, vysoky tlak a srde¢ni
poruchy

tzv. psychosomatické poruchy jsou télesné poruchy, pfi jejichz vzniku se pfedpoklada
rozhodujici Uloha emoci

zkouma tzv. behavioralni medicina, interdisciplinarni obor (psychologové a Iékafi), snazi se
zjistit, jak sociélni, psychologické a biologické proménné spoluplsobi pfi vzniku nemoci a jak je
mozné zlepsit zdravotni stav zmé&nou chovani a prostiedi

Jak stres ovliviuje zdravi

podle Taylora jsou 4 zpUsoby: pfima cesta, interakéni cesta, cesta nezdravého chovani a cesta
nemocného chovani

Pfimé cesta

trvala nadmeérna aktivace

muze prispét ke vzniku ischemické choroby srdeéni (koronarni tepny zasobuijici srde¢ni sval

se zUzi nebo uzavfou potupnym ukladanim tzv. plakl - tukovych a vapenatych latek, ¢imz

dostava srdce méné kysliku a zivin; zGZeni nékteré z menSich vétvi tepen ma za dusledek

anginu pectoris; zcela preruseny pfisun kysliku mize zpusobit infarkt myokardu)

- hlavni pfi¢ina smrti v USA

- dédi¢na dispozice, vysoky krevni tlak, vysokéa hladina cholesterolu v krvi, diabetes, koufeni,
obezita

- ohroZeni jsou lidé vykonavajici vysoce stresové zameéstnani

- uzaméstnanych Zen také naroky rodiny (vice pfipadd nez u matek v domacnosti)

imunitni systém

v behaviorélni mediciné existuje obor psychoimunologie - zabyva se vlivem psychologickych
proménnych na imunitni systém

imunokompetence - kvalita fungovéni imunitniho systému jedince, jednoduchy index
neexistuje, nicméné vyzkumy prokazaly, Ze vystaveni stresu snizuje obranyschopnost
organismu

znacny vliv ma, do jaké miry vniméme stresovou situaci jako ovlivnitelnou

Interakéni cesta

ne kazdy, kdo je vystaven stresovym situacim, onemocni >> nemoc vznikne pouze tehdy, kdyz

dojde k interakci stresové situace a osobnosti nebo predchozi biologické vulnerability vigi

nemaoci

tzv. model vulnerabilita - stres (nebo diatéza (predispozice k porude) - stres)

- vulnerabilita &inf jedince nachylnym k uré. poruse, ale ta se vyskytne pouze pfi stresu

- napf. vulnerabilita vici hypertenzi nebo diabetu je ¢astec¢né dédi¢na, ale tato geneticka
predispozice mlze vést ke vzniku nemoci pouze tehdy, kdyZ se jedinec vyskytne v
chronické stresové situaci

Cesta nezdravého chovani

stres m{ize nepfimo ovlivnit naSe zdravi tak, Ze v prubéhu jeho expozice omezime zdravé
chovani a rozSifime repertoar nezdravého chovani - Spatny spankovy rezim, stravovani, vétsi
spotfeba alkoholu a cigaret, absence pohybu ....

Cesta nemocného chovani

vystaveni stresu vede k celé fadé symptomU - nervozita, deprese, Unava, insomnie, Zalude¢ni

nevolnosti aj.

- néktefi lidé si tyto pfiznaky vyloZi jako zndmky nemoci a vyhledaji Iékafskou pomoc; ta
muze posilit toto nemocné chovani, tzn., ze v budoucnu dotyény opét vyhleda Iékarskou
pomoc pro pfiznaky stresu

120



- vylozeni si pfiznak( stresu jako nemoc mize byt omluvou pro vyhnuti se stresoru (zUstane
doma, misto aby Sel do Skoly, do prace ...)

Hodnoceni a osobnostni styly jako mediatory stresovych reakci

Psychoanalyticka teorie

- rozliSuje mezi objektivni Gzkosti, ktera je amérnou reakci na Skodlivou situaci, a neurotickou
Gzkosti, ktera je reakci neimérnou

- podle Freuda prameni neuroticka tzkost z nevédomych intrapsychickych konfliktl mezi
sexualnimi a agresivnimi impulzy id a tlaky superega > mnoho impulzl v id pfedstavuje pro
jedince hrozbu, protoze jsou neslucéitelné s jeho hodnotami (pocitovani nenavisti k rodici vs.
presvédceni, ze dité by mélo své rodi¢e milovat)

Behavioralni teorie

- behavioristé se zameéfili na zplsoby, kterymi se jedinec uéi spojovat stresové reakce s urgitymi
situacemi

- puvodné behavioristicka byla teorie nau€ené bezmocnosti, kdy po opakovanych
prozitcich neovlivnitelnych udalosti dojdou lidé k pfesvédceni, Ze nemohou nic udélat -
vzdavaji se

- nékteré fobie vznikaji klasickym podminovanim (kdo mél dopravni nehodu za desté, mize
se bat jet, kdykoli prsi)

- jestlize je prvni reakci vyhnuti se situaci nebo Uték, neni mozné urcit, kdy uz situace neni
nebezpecna

Osobnostni styl

- modifikace teorie nauéené bezmocnosti (Abramsonova a kol. 1978) je zaméfena na jeden

typ osobnostniho stylu, ktery se vztahuje k atribucim a kauzalnim explanacim

- >> pokud lidé pfipisuji negativni udalosti vlastnim vnitfnim pfi¢inam (je to moje blbost),
neméni se v ¢ase (bude to trvat vé&né) a ovliviuji cely Zivot (vSechno zkazim), ¢asto
vykazuji bezmocné, depresivni reakce na negativni udalosti >> snizena motivace,
melancholie

- predpokladaji, ze lidé maji konzistentni, tzv. atribuéni styly, a ty uréuji miru prozivani
udalosti jako stresové

- vyzkumy ukézaly, Ze pesimisticky atribuéni styl mé neqgativni vliv na zdravi, ale pfesné
pficiny toho nejsou dosud znamy

odolnost viéi stresu
- jedinci, ktefi jsou nadprimeérné odolni viéi stresu, vykazuji proti zbylym tyto zasadni rozdily:
- postoj vaéi zménam - povazuji je za vyzvu (ztratu zameéstnani berou jako moznost
pracovat na nécem jiném a ne jako osobni nedspéch)
- angazovanost, aktivita ve spoleéenském zivoté
- maji pocit, Ze maji vétSi vliv na okolni udalosti

typy vzorcti chovani - chovani typu A

- jedinci vykazujici chovéani typu A jsou soutéZivi, vykonové motivovani, trvaly nedostatek €asu,
nesponténni, netrpélivi, hostilni, navenek sebevédomi (jedinci s chovanim typu B tyto
vlastnosti nemaji)

- maji dvakrat vice srde¢nich problém( nez B >> znamena to, Ze po strave, véku a koureni je
chovani typu A dalSim rizikovym faktorem

- néktefi védci davaji zasadni vliv spiSe jen hostilité nez celému souboru chovani typu A

Dovednosti zvladat stres

- emoce a aktivace vyvolané stresem jsou zpravidla pocitovany jako nepfijemné, takZe Eloveék je
motivovan je zmirnit nebo odstranit
- zvladani - coping - méa dvé zékladni formy - zaméfené na problém a zaméfené na emaoci

121



Zvl&ddani zaméreni na problém

- strategie zaméfené na problém zahrnuji vymezeni problému, hledani alternativ, jejich
zvazovani, volbu mezi nimi a realizaci vybrané alternativy

- muZze byt nasmérovano i dovnitf napf. snizenim Urovné aspirace

- lidé aplikujici tento typ zvladani vykazuji mensi depresivitu v pribéhu i po odeznéni stresové
situace

Zvladani zameérené na emoci

- pouzivéa se k odstranéni nepfijemnych emoci a v pfipadé neovlivnitelnosti problému

- behavioralni strategie - cvi¢eni, alkoholismus, drogy, vztek, hledani spole¢nosti

kognitivni strategie - do€asné odsunuti problému z védomi, pfehodnoceni situace

jiné délent:

- ruminaéni strategie - uzavieni se do sebe, sebelitost, dokola pfemitani o beznadéji,
necinnost

- rozptylujici strategie - provadéni pfijemnych aktivit, které vedou ke zvySeni pocitu
ovlivnitelnosti situace - sport, kultura, hrani s détmi

- vyhybavé strategie - podobné jako rozptylujici, ale jsou to potencialné nebezpeéné
aktivity - opijeni se, rychla jizda autem, agrese vuéi druhym lidem

- >>ruminaéni a vyhybavé strategie prohlubuji depresi, zatimco rozptylujici ji snizuji

Obranné mechanismy jako zvladani zaméfené na emoci

- Freud pouzival terminu obranné mechanismy k oznaceni nevédomych strategii, které lidé
pouzivaji k vyrovnani se s nepfijemnymi emocemi; ty neméni stresovou situaci, ale méni
zpasob jejiho vnimani a pfemysleni o ni

- obsahuji prvek sebeklamu

vytésneéni - repression

- pocity a vzpominky, které vyvolavaji izkost, protoZe jsou nesluditelné se sebepojetim jedince,
jsou vytésnény mimo védomi

- v détstvi je béZné vytésnovani impulzu, protoze jednani podle nich by vedlo k bolestnym
disledkdm (viz oidipovsky komplex)

- podle Freuda je malokdy Uspé&sné; impulzy mohou proniknout do védomi a ¢lovék za¢ne
pocitovat Uzkost, aniz by znal jeji pFicinu

potlaéeni - suppression

- proces Umysiného sebeovladani, kdy ¢lovék ovlada svoje impulzy a pfani, nebo do¢asné
odsune néjakou bolestnou vzpominku, kdyZ se potfebuje na néco soustfedit

- potlaéované myslenky si jedinec uvédomuje, vytésnéné nikoliv

- jedinci s represivnim stylem (tj. vytésnéni a potlaeni) vykazuji zvySenou vulnerabilitu vici
nemocem

- lidé, ktefi se snazi potlatovat své mysSlenky, se jimi ve skute€nosti zabyvaji vice nez ti, ktefi se
s nimi svéfi druhym lidem; tzv. efekt odrazu - potlaené myslenky se vraci zpét, jakmile
ochabne bdélost

- verbalni vyjadreni strachu poméhé se s traumaty snadnéji vyrovnat; jednak posluchaci
poskytuji socialni podporu a také vykladani o traumatu pomuze si na néj zvyknout, takze
hladina jim vyvolanych negativnich emoci postupné klesa

racionalizace

- pridéleni logickych nebo socialné zadoucich motiva tomu, co délame, takze se zda, ze
jedname racionalné

- zmirni zklamani, kdyZ se nepovede dosdhnout cile (stejné se mi to moc nelibilo), a poskytuje
pfijatelné motivy

reaktivni vytvor

- tendence utajit néjakou pohnutku pfed sebou samym tim, Ze je silné vyjadfen opacny
motiv (matka, kterd méa nevédomé pocity viny za to, Zze nechtéla své dité, ho pak maze
rozmazlovat a pfehnané ochranovat, aby se ujistila, Ze je dobrou matkou)
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- jedinci, ktefi méli dfive problémy s drogami, alkoholem apod., mohou zacit fanaticky
postupovat proti témto jevam; jejich horlivost m{ize byt obranou proti moznosti dostat se zpét
na Sikmou plochu

projekce

- chrani néas pfed poznanim vlastnich nezaddoucich vlastnosti tim, zZe je v pfehnané mife
pripisujeme jinym lidem

- forma racionalizace, ale natolik rozSifend, Ze si zasluhuje specialni pozornost

intelektualizace

- pokus o ziskani emoéniho odstupu od stresové situace tim, Ze se s ni vyrovhdme pomoci
abstraktnich, intelektualnich termint

- druh obrany ¢asty napf. u [ékafského personalu, ktery nemuze soucitit s kazdym pacientem

- problémem se stava teprve tehdy, kdy se zméni v Zivotni styl, ktery dotyéného izoluje od
emocnich prozitkd

popreni

- pokud je vnéjsi realita pFilis nepfijemna, jedinec mtiZe popfit jeji existenci (napf. smrtelné
nemocni lidé i jejich pfibuzni si odmitaji pFipustit zavaznost zdravotniho stavu; méné vyrazné
formy - jedinec odmita vnimat kritiku okoli, partner si nepfipusti, Ze ten druhy je mu nevérny,
ackoliv tomu vSe napovida; prehlizeni symptomU néjaké vazné nemoci....)

- muze mit i adaptivni funkci, v t&Zké krizi poskytne ¢lovéku ¢as, aby se s danou skuteénosti
vyrovnal

presunuti

- mechanismus ¢aste¢ného uspokojeni nepfijatelné potieby jejim zamérenim na nahradni
cil

- podle Freuda se erotické impulzy pfesunuji do uméni, hostilni do kolektivnich sportl, sexualni
impulzy vici rodiéim jsou pfesunuty na vhodnéjsi objekty

Ovladani stresu

- psychicka podpora druhych lidi umozriuje lIépe snaSet stres; posiluji sebevédomi, poskytnou
informace a rady, spole¢nost, pfipadné finanéni nebo materialni pomoc

- nékdy vSak muze rodina a pratelé pFispét k jeSté vétSimu stresu bagatelizovanim
problému nebo planym ujiSt'ovanim, Ze vS8echno bude v poradku; pak je lepSi neposkytovat
pomoc vibec (prosim té, to zvladnes levou zadni..... > lepSi je: dej se do toho, bojuy; ...)

Behavioralni techniky
- techniky k ovladani fyziologickych reakci na stres jsou napf. biologicka zpétna vazba -
biofeedback, relaxacni tréning a aerobni cviCeni
- nécvik biologické zpétné vazby
- jedinec obdrzi informaci (zpétnou vazbu) o uré. proménné svého zdravotniho stavu a
potom se pokousi tento stav zménit - napf. urcita bolest hlavy je zpusobena napétim
nékterych svall hlavy - jedinec se uci specialni pohyby k jejich uvolnéni
- ackoli se predpokladalo, Ze srde¢ni frekvence a krevni tlak jsou mimo volni kontrolu,
ukazalo se, Ze je Ize Castecné ovladat
- relaxaéni tréning
- podminkou je uméni uvolnit se
- aerobni cvi€eni
- kaZda &innost, ktera zvySuje srdeéni frekvenci
- pravidelné cviceni vede k vyznamné niz3i srdecni frekvenci a tlaku pfi stresovych situacich

Kognitivni techniky
- kognitivné behavioralni terapie se snazi zjistit u lidi typy stresovych situaci, které vyvolavaji
jejich télesné symptomy a zménit zplsob, jakym se vyrovnavaji se stresovymi situacemi
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Modifikace chovani typu A

- lze G¢€inné redukovat kombinacemi behavioralnich a kognitivnich technik

- nécvik situaci - napf. ¢ekani ve fronté, coz osoby s chovanim typu A velmi znervéziuje,
mohou vyuzit k prfemysleni o vécech, na které normalné maji ¢as, nebo mohou pozorovat lidi v
okoli, pfipadné s nékym neznamym navazat rozhovor; dale se u¢i neskakat druhym do feci,
prehodnotit zakladni pfesvédceni (napf. ze Uspéch zavisi na mnozstvi vykonané prace)

KD - Mohou psychologické intervence ovlivnit prabéh rakoviny?
| pfes znacnou obecnou skepsi ukazuji ur¢. nalezy, Ze nékteré typy podpurné psychologické
intervence dokazi zpomalit chorobny proces. V jednom vyzkumu bylo zjisténo, Ze Zeny s
metastdzovanou rakovinou prsu pfezily pramérné 19 mésicu bez Gc¢asti v podplrnych skupinach,
resp. 40 mésicu pfi ucasti ve skupinach. Patrné nejvétsi vliv méa socialni podpora od ostatnich
¢lenu skupiny, pac. si najdou nové zivotni programy a jsou lépe konfrontovani se smrti. Protoze

vykazuji niz8i hladinu napéti, vede to k domnénce, Ze pak |épe funguje imunitni systém.

124



PSYCHOPATOLOGIE

Abnormalni chovani

Definice abnormality
- v8eobecny souhlas v tom, co je abnormalita, neexistuje

odchylka od statistické normy
- jedna definice abnormality je zaloZena na statistické ¢etnosti - abnormalni chovani je
statisticky vzacné neboli odchyluje se od normy

odchylka od socialni normy

- kazda spole¢nost ma urcita meéritka pro pfijatelné chovani

- nem(Ze byt pouZita jako jediné kritérium hodnoceni normality; mezi spole¢nostmi existuji
vyrazné rozdily a i v rdmci jedné spole€nosti se vnimani abnormality v ¢ase méni (napfr.
nudistické plaZe byly pfed 30 lety nemyslitelné, dnes bézné)

maladaptace chovani

- podle mnoha sociologu je nejdllezitéjSim kritériem to, jak chovani jednotlivce ovliviiuje jeho
vlastni blaho a blaho socialni skupiny

- chovani je abnormélni, jestlize je maladaptivni - ma nepfiznivy vliv na jedince nebo
spole¢nost

potize

- hledisko subjektivnich pocita stradani

- veétSina lidi s duSevni poruchou je nestastnych; jsou Uzkostni, smutni, excitovani, trpi
nespavosti, nechutenstvim nebo bolestmi

Vymezeni normality

- existuje shoda, Ze nasledujici vlastnosti jsou indikatory duSevniho zdravi; pfedstavuiji rysy,
které ma zdravy jedinec ve vétSi mife nez ten, ktery je diagnostikovan jako abnormaini:

- prfimérené vnimani reality - realistické odhadnuti vlastnich schopnosti a reakci, interpretace
okolniho déni

- sebepoznani - uvédoméni si vlastnich pocitd a motiva (pouze do jisté miry, Uplné to nejde)

- schopnost ovladat svoje chovani - normalni jedinec je pfesvédcen o své schopnosti
sebeovladani; maze porusit socialni normy, ale déje se tak dobrovolnég, ne jako vysledek
neovladnutych impulzi

- sebelcta a akceptace - pfiméfené sebevédomi, citi se byt dobfe pfijiman okolim, spontaneita,
vlastni nazory

- schopnost vytvaret citové vztahy - vnimavost viéi pozadavkim druhych, nemaji pfehnané
pozadavky na partnery

- ¢inorodost - schopnost uplatnit své dovednosti v ¢inorodé aktivité, dobfe pIni b&Zné povinnosti

Klasifikace abnormalniho chovani

- maruazné trvani v ¢ase, muze byt nasledkem nemoci nebo poskozenim NS; mlze byt
zpusobeno nepfiznivym sociélnim prostfedim

- ukazdého Clovéka je jedine¢né, nicméneé urcité podobnosti umoZiuji klasifikaci abnormalniho
chovéni do riznych kategorii

- vyhodou klasifikace je, Ze umoZziuje rychlou komunikaci mezi odborniky a seskupenim osob
Ize hledat dalSi podobnosti

- nevyhodou je, Ze jsou €asto prehliZzeny jedine¢né rysy toho kterého pfipadu a ocekévani, ze
¢lovéka Ize pfizpusobit uré. klasifikaci

- v USA se pouZiva Diaghosticky a statisticky manudl duSevnich poruch, 4. revize - DSM-
IV-R (v CR se pouziva mezinarodni klasifikace nemoci IDC 10. revize, resp. MKN 10)
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- pod kazdym zahlavim existuje fada subkategorii a popis symptom{, které musi jedinec
splnovat, aby bylo mozné pfisluSnou diagnézu pouzit

- neurdzy (skupina poruch provadzenda Gzkosti, pocitem nestésti a maladaptivnim chovanim)
a psychézy (naruSené mysleni a chovani vétSiho rozsahu, ztrata kontaktu s realitou,
hospitalizace) se samostatné jako hlavni kategorie jiz neobjevuji

- kategorie duSevnich poruch podle DSM-IV-R:

1. poruchy vyskytujici se poprvé v détstvi nebo adolescenci (mentalni retardace, Gzkosti,
pfijem potravy, poruchy fedi ....)

2. organické duSevni poruchy (naruSeni fce mozku organickym faktorem - Alzheimerova
choroba, syfilis, otrava toxickymi latkami)

3. poruchy vyvolané psychoaktivnimi latkami (ablzus téchto latek)

4. schizofrenie (skupina poruch; ztrata kontaktu s realitou, poruchy mysleni a vnimani,
bizarni chovani; halucinace, bludy)

5. paranoidni poruchy (nadmérné podezfivavost, nepréatelstvi, pocit pronasledovani)

6. poruchy nélady

7. uzkostné poruchy (fobie, obsedantné kompulzivni poruchy, posttraumaticka stresové
porucha)

8. somatoformni poruchy (télesné symptomy bez organického podkladu; konverzni poruchy
(Clovéku pecujicimu o invalidni osobu ochrne nahle paze) a hypochondrie)

9. disociaéni poruchy (zmény ve funkci védomi a paméti; amnézie, viceCetna osobnost)

10. sexualni poruchy (sexudlni identita, vykon a cil)

11. poruchy spanku (chronicka nespavost, nadmeérna spavost, spankovéa apnoe,
somnambulismus a narkolepsie)

12. predstirané poruchy (zadmérné vyvolavani nebo predstirani symptomu; Miinchhausenav
syndrom)

13. poruchy ovladani impulzi (kleptomanie - kompulzivni kradeni, gamblerstvi a pyromanie)

14. poruchy osobnosti (trvalé maladaptivni chovani; asociélni porucha a narcisticka porucha)

15. stavy nepokladané za duSevni poruchy (manzelské problémy, ve vztazich uvnitf rodiny,
studijni nebo pracovni problémy)

dusSevni poruchy se vyskytuiji ¢astéii u lidi pod 45 let a ¢astéji u Zen nez u muzu
u muzl se vice objevuje zneuzivani psychoaktivnich latek a asocialni porucha; u Zen jsou
CastéjSi poruchy nalady a Uzkosti

duSevni poruchy z jednotlivych hledisek

biologické hledisko - poruchy chovani jsou zpusobeny télesnymi poruchami; hledaji genetické
odchylky, abnormality v mozku apod.

psychoanalytické hledisko - nevédomé konflikty, obranné mechanismy

behavioralni hledisko - maladaptivni chovani je nau¢eny nevhodny zpulsob zvladani stresu
kognitivni hledisko - védomé du3evni procesy, sebepojeti, self-schéma; poruchy vznikaji
chybou v poznavacim procesu

Uzkostné poruchy

Uzkost a napéti jsou bézné reakce na stresor; za abnormalni se povafuji pouze v situacich,
které vétSina lidi zvladne bez problémi

Uzkostné poruchy zahrnuji skupinu poruch, kde je 1. Gzkost hlavnim symptomem
(generalizovana Uzkostna porucha a panické stavy) nebo 2. kterou jedinec proziva, kdyz se
pokousi zvladnou maladaptivni stavy (fobie, obsedantné kompulzivni porucha)

Generalizovana Uzkostna porucha a panicka porucha

jedinec je ve stavu neustélého napéti, stale pod tlakem neurcité Gzkosti nebo obavy a
pfehnané reaguje slaby stresor

télesné potize - bolest hlavy, zavraté, zrychleny tep, nespavost, neschopnost se uvolnit;
obtizné se rozhoduje, rozhodnuti je zdrojem dalSim obav z potencialnich nasledki
mohou se pfidruzit zachvaty paniky - epizody nahlé ohromujici obavy nebo hrazy

- je aktivovan sympatikus > stejné projevy jako pfi silném Uleku

jedinec nemusi pfesné védét, pro€ je vydéSen (tzv. volné se vznésejici Uzkost)
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Fobie

na rozdil od neurcité obavy (viz vySe) je strach u fobickych poruch specifi¢téjsi

vyrazny strach z podnétu nebo situace, které vétSina lidi nepoklada za nebezpeéné
obvykle si jedinec uvédomuje, Ze jeho strach je iracionalni, ale pfesto proziva Gzkost, kterou
Ize zmirnit pouze vyhnutim se inkriminovanym situacim a objektim

prosté fobie

- iracionalni strach ze specifického objektu, zvifete nebo situace

- napf. strach z hadu, vySek, uzavienych prostor, tmy ....

sociélni fobie

- jedinci pocituji v socialnich situacich pfehnanou nejistotu, maji strach, Ze nezakryji své
projevy Uzkosti jako napf. tfes rukou, chvéni hlasu apod.

- napf. strach z vystupovani nebo stravovani na vefejnosti

agorafobie

- nejCastéjSi fobie; z fec. "strach z trziste"

- jedinec se obava, ze se dostane do neznamého prostredi; vyhyba se otevienym
prostranstvim, tlagenicim a cestovani; v krajnim pfipadé ma obavy z opusténi prostredi
domova

- potiebuje ohrani¢ené prostory

- znacna Cast téchto jedinct trpéla v détstvi separaéni Uzkosti

- narozdil od prostych a sociélnich fobii, které se 1é€i pomérné snadno, je 1é€ba agorafobie

Obsedantné kompulzivni poruchy

Vyk

psy

obsese jsou nezadouci vtiravé mys$lenky, které vzbuzuji Gzkost

kompulze jsou neodolatelna nutkani provést uréity €éin nebo ritudl, ktery Gzkost
zmirfuje

obsedantni mySlenky jsou €asto spojeny s kompulzivnimi €iny

hlavnim rysem poruchy je subjektivni pocit ztraty vile

napf. pfesvédcovani se, Ze v3echny dvefe jsou zam&ené; neustalé myti rukou ze strachu pred
nemoci; nékdo se boji pouzivat noZe, aby nékoho jiného nezranil apod.

pacienti uzndvaji, Ze jejich strach je iracionalni a chovani nesmysiné, ale nejsou schopni ho
potlacit

obsedantni mySlenky se nejCasté&ji tykaji strachu z ubliZzeni sobé nebo druhym, strachu z
n&kazy a pochybnosti, zda dany ukol byl dokon&en pofadné

obsah obsesi se méni s éasem - dfive byly Casté vtiravé mySlenky na téma nabozZenstvi a
sex, dnes se témé&r nevyskytuji; dfive strach ze syfilitidy, dnes z AIDS

nejcastéjSimi formami kompulze jsou umyvani a kontrolovani

spoleénym jmenovatelem je nejistota - tito jedinci nevéfi svym smyslim nebo rozumu
pfedmétem studii bylo zjistit, zda typ obsedantné kompulzivni osobnosti (osoby velmi
Cistotné, detailisté, moralisté) neni nachylny ke vzniku obsedantné& kompulzivni poruchy -
vysledkem je, Ze nikoli a kromé toho jedinec obsedantné& kompulzivni osobnosti je na své
chovéni pysny, zatimco jedinec s touto poruchou své symptomy vnima negativné a preje se
jich zbavit

lad Uzkostnych poruch

nevi se presné, pro¢ se néktefi lidé stanou trvale Uzkostnymi; zd4a se vSak, Ze na pozadi jsou
pocity nedostaéivosti v situacich, které vnimaji jako ohroZujici

teorie Uzkostnych poruch se zamérfuji na vnitfni konflikty, nau¢ené reakce, maladaptivni
poznavani a biologické faktory

choanalytické hledisko

zdroje Uzkosti jsou ve vnitfnich konfliktech a nevédomych motivech

Freud rozliSoval objektivni a neurotickou Gzkost, o neurotické se domnival, Ze prameni z
intrapsychickych konfliktt mezi ID a SUPEREGEM

pozdéjsi psychoanalytikové rozsifili pfi¢iny neurotické Uzkosti o vniméni sama sebe jako
jedince bezmocného a neschopného si poradit, o strach ze separace a opusténi a o o¢ekéavani
nesouhlasu
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fobie jsou pojimény jako zvlddani Uzkosti jejim pFfesunutim na uré. objekt nebo situaci,
kterym se Ize vyhnout; fobii by mélo vylécit odhaleni nevédomého konfliktu

obsese a kompulze také chrani jedince pred poznanim skute¢nych zdroji Gzkosti; vtiravé
mySlenky predstavuji nepfijatelné impulzy, které byly potlaéeny a objevuji se v
prestrojené podobé

behavioralni hledisko

podle teorie u€eni je Uzkost spousténa spise specifickymi vnéjSimi udalostmi

generalizovana Uzkost je vysledkem prebytku béznych povinnosti

fobie jsou nauéené reakce, bud vlastni zkuSenosti nebo pozorovanim (klasické podminovani

- neutralni objekt PP spojeny s traumatickou udalosti NP vyvolava strach z dfive neutrélnich

podnétd PR); tim je ovSem vznik fobii vysvétlen jen ¢astecné

néktefi psychologové vysvétluji problém, pro¢ napf. existuje fobie z hadl a hmyzu, ale ne tfeba

z kotat, teorii predisponovaného nebo pripraveného klasického podminovani

- vétSina z dnes béznych fobii pfedstavovala pro naSe predky skuteéné nebezpedi;
pfirozenym vybé&rem mohli byt upfednostnéni ti, ktefi se rychleji ucili, Ze napf. cizinci, hadi,
tma a velka zvifata jsou nebezpecné objekty

- >>muzZe tedy existovat jiZ davno vyselektovana skupina objektt, které Ize snadno
podminit traumatem

- strach z objektu jako jsou elektrické zasuvky a stfelné zbrané (zde fobie neexistuji) nebyl
napodmifiovan patrné proto, ze jejich plvod je nedavny a nemohly se tedy stat predmétem
pfirozeného vybéru

pohled na fobie jako na formu pfipraveného u¢eni pomaha vysvétlit, pro¢ jsou iracionalni a tak

odolné proti vyhasinani

kognitivni hledisko

zaméruji se na zpusob, jakym lidé o nebezpeéi premysleji

jedinci trpici generalizovanou uzkosti nerealisticky hodnoti uré€. situace a trvale pfecenuji
stuperi a pravdépodobnost Skod

kognitivni teorie obsesi pfedpoklada, Ze vtiravé myslenky mame ob¢as vSichni; tzkostné
osoby se jich ale hlFe zbavuji a jsou jimi vice rozruSeny

IéEba pacientd s obsedantnimi poruchami a fobiemi je zaméfena na pomoc v nalezeni

biologické hledisko

uzkostné poruchy se €asto vyskytuji v ramci rodiny - 15% rodi¢d a sourozenct takto

postizenych jedinc miva podobnou poruchu; tim neni potvrzen dédiény zaklad, protoze jsou

ovliviiovani stejnym prostifedim

geneticka predispozice byla objevena u panickych poruch

- to, Ze panické poruchy maji biochemicky zaklad, bylo doloZeno Ffadou studii, které
prokazaly, ze urcité latky mohou u pacientt vyvolat spontanni panicky zachvat

- zato je odpovédny cholecystokinin - chemicka latka v mozku; Iéky na zabranéni Uzkosti
ho blokuji

- tyto nalezy podporuji stanovisko, Ze panicka porucha je spi$ télesné nez dusevni
onemocnéni; kognitivisté ale oponuji tim, Ze je nasledkem "katastrofickych interpretaci”
télesnych pocitd

geneticky vyzkum ukazuje, Ze jedinec muiize dédit sklon k obecné Uzkostnosti, ktera se pak

manifestuje v raznych podobéach

v 60. letech byla vyvinuta skupina €kl - benzodiazepiny - diazepam a chlordiazepoxid -

Valium - Diazepam a Librium - Defobin (USA - CR); vaZi se na specifické receptory a ovliviuiji

prenos elektrickych impulzi mezi burfikami

snimkovani PET obsedantné kompulzivnich jedinct ukazalo, zZe se od normalnich jedinc lisi

metabolickou aktivitou mozku
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Poruchy nélady

- depresivni poruchy (epizody deprese bez vyskytu manickych epizod) a bipolarni poruchy
(stfidani deprese a manie); manické epizody bez vyskytu deprese jsou velmi vzacné

Deprese

- normalni reakce na mnoho stresorl (nejéastéji selhani v praci nebo ve Skole, ztrata blizkého
¢lovéka, vazna nemoc, stafi)

- za abnormalni se povaZzuje pouze tehdy, kdy7 je nepfiméfend situaci a trva déle nez u vétSiny
lidi

- kromé emocnich symptoma tyk. se nalady ma jesté symptomy kognitivni, motivaéni a télesné

- emoéni symptomy - smutek, skli¢enost, pocit bezmoci, nesStésti, premysleni o suicidiu, ztrata
radosti a potéSeni ze Zivota i dfive oblibenych aktivit, ztrdta z4jmu o ostatni lidi

- kognitivni symptomy - negativni myslenky - nizké sebevédomi, pocit nedostadivosti, obavy z
budoucnosti

- motivaéni symptomy - motivace je utlumena, jedinec je pasivni a obtizné cokoli za¢ina

- télesné symptomy - ztrata chuti k jidlu, poruchy spanku, pocit Gnavy a ztraty energie

- cca 1/4 depresivnich epizod trva méné nez 1 mésic, polovina méné nez 3 mésice a zbyvajici
étvrtina rok a vic; 10% lidi z posledni skupiny zlstava trvale depresivnich

- priblizné v poloviné pripadli se deprese opakuji; ¢im méné byla osobnost stabilni pfed prvni
epizodou, tim vétSi pravdépodobnost, ze prodéla dalsi

-z dospélé populace prodéla silnou depresi 6% zen a 3% muzl

KD - Deprese a suicidium
nez muzi (u zen se deprese vyskytuje ¢astéji), ale muzim se jejich pokusy dafi ¢astéji nez zenam
(muzi voli u¢innéjsi metody). Dfive Zeny pouzivaly takové prostiedky jako je podfezani zapésti
nebo predavkovani léky na spani, muZzi pouZivaji stfelné zbrané, inhaluji CO, nebo se obési.
V soucasné dobé v USA je prvni volbou u Zen stfelna zbran. V pfipadé uziti stfelné zbrané je
Uspésnost suicidialnich pokusu 80% ve srovnani s 10% pfi uZziti 1€k nebo jedd. Soucasny trend je
Ubytek sebevrazd u starsich lidi a naopak progresivni riist u adolescentd s tim, Ze studenti VS
suiciduji dvakrat ¢astéji nez jini lidé v odpovidajicim véku (dlvody - ziji daleko od domova,
nové problémy, konkurenéni tlaky, osamocenost, navazovani novych vztahu). Suicidialni
vysokoskolaci maji lepSi studijni vysledky neZ jejich spoluzaci, naopak adolescenti, ktefi suiciduji
na stfedni Skole, maji vysledky horsi. Napadnou vlastnosti téchto adolescentt je socialni izolace,
vétSina je z rozvedenych rodin, mnoho z nich ma rodi€e alkoholiky a maji s nimi konfliktni vztahy. K
suicidiu vedle deprese vyznamné pfispiva uzivani drog.
Neéktefi jedinci spachaji sebevrazdu proto, Ze jim jejich emoc&ni strddani pfipad4 nesnesitelné a
nevidi jiné vychodisko nez smrt. V jinych pfipadech dany jedinec nechce zemfit, ale upozornit
ostatni na zavaznost situace, pak je to forma komunikace - volani o pomoc.
Nékdy se termin pokus o suicidium nahrazuje pojmem parasuicidium - takové ¢iny, které
nemaji za nasledek smrt. Vzhledem k tomu, Ze nejlepSim prediktorem suicidia je pfedchozi
pokus, vSechna parasuicidia by méla byt brana vazné. VétSina lidi také tento svij zamér nékomu
sdéli, pfipadné naznaci, takZe je tfeba se takovou informaci zabyvat.

Bipolarni poruchy (maniodeprese)

- zhruba 5-10% poruch nalady

- stfidani deprese s norméalni ndladou a manie s normélni naladou

- mirnd manicka epizoda - jedinec je energicky, nadSeny a sebevédomy, neustale mluvi, malo
spi, déla velké plany

- silna manicka epizoda - jedinec je znacné rozruSeny a stale aktivni, na pokusy ostatnich
prerusit jeho ¢innost reaguji vztekem, impulzy v€. sexualnich vyjadfuji bezprostfedné, jsou
zmateni, dezorientovani, mohou se vyskytovat bludy, Ze maji velké bohatstvi, ispéch nebo silu

- stejné bézné bez rozdilu pohlavi, asi 1% dospélych

- bez 1éCby se opakuje, Castéji se vyskytuje v ramci rodiny > biologické proménné hraji vétsi
tlohu neZ proménné psychologické
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Vyklad poruch nalady

psychoanalytlcke hledlsko
obavy, které doty¢ny prozil v détstvi, jedna se o obavy ze ztraty lasky rodic¢u, protoze z
néjakého divodu nebyly potfeby lasky a péce jedince v détstvi uspokojeny

- ztrata v pozdéjSim zivoté vede k regresi do doby, kdy se doty€ny citil zavisly a bezmocny

- lidé se sklonem k depresi vytésriuji své hostilni pocity, protoze se kvali nim obavaji opusténi
témi, na nichZ jsou zavisli, a tento vztek obraceji proti sobé

- sebevédomi depresivniho jedince zavisi na podpofe ostatnich, na vnéjSich zdrojich; deprese
se objevi, kdyZ tato podpora selze

behavioralni hledisko

- dulezitym faktorem u deprese je nedostatek posilovani; ne¢innost a smutek depresivnich
osob jsou zplsobeny nizkym poctem pozitivnich posileni

- dale lidé se sklonem k depresi nemaiji socidlni dovednosti k ziskani pozitivniho posileni od
druhych nebo ke zvladani problém

- jedinec v depresi dostava pozitivni posileni v podobé pozornosti a sympatii od okoli; protoze
ale svym postojem vétSinu lidi odradi, vede to k pocitu izolace a opétnému nedostatku
posilovani

kognitivni hledisko
- kognitivisty nezajima, co lidé délaji, ale jak vidi sebe a okoli
- jednu z nejvlivnéjSich kognitivistickych teorii vytvofil Aaron Beck
- tzv. kognitivni tridda - negativni mySlenky o sobé&, o pfitomnych proZitcich a o
budoucnosti
- negativni mySlenky o sobé - negativni self-schéma - pfesvédceni depresivniho jedince,
Ze je bezcenny a neschopny, i v situacich, kde existuje vice vysvétleni, obvini sdm sebe;
utvafi se béhem détstvi a adolescence prostfednictvim negativnich zazitkd
- depresivni jedinec se dopousti systematickych chyb pfi mySleni - kognitivnich deformaci:
- priliSna generalizace - obecny zavér na zakladé jedné udalosti
- selektivni abstrakce - zaméfeni na nevyznamny detail v ramci situace
- zveliéovani a bagatelizace
- personifikace - odpovédnost za nepfiznivé udalosti mimo jeho vliv (pocasi...)
- Osudek zavisly na okamzitém napadu - vyvozeni nepodloZzeného zavéru
- jiny pfistup je zaméfen na atribuce neboli kauzalni vysvétleni - pesimisticky atribuéni styl,
ten je ale podle vyzkumu spi§ symptomem nez pfic¢inou deprese

biologické hledisko

- sklon ke vzniku poruch nalady je dédiény

- mirakonkordance - pravdépodobnost, Ze obé dvojéata budou mit stejnou vlastnost, a to v
pfipadé, Ze jedno z dvojéat danou vlastnost ma
- umaniodepresivity je to 72% u jednovajeénych a 14% u dvouvajeénych dvoj€at; u deprese

je to 40, resp. 11% >> bipolarni poruchy maji silnéjSi biologicky zaklad neZ deprese

- pri¢inou dédivosti je patrné biochemicka abnormalita; pfi poruchach nalady jsou dulezité
serotonin a noradrenalin - tyto biogenni aminy jsou lokalizovany v téch oblastech mozku,
které reguluji chovani - limbicky systém a hypothalamus; deprese je pak disledkem
nedostatku a manie prebytku téchto neurotransmiterd

- latky pouZivané k 1é€bé deprese zvySuji hladinu serotoninu a noradrenalinu v NS
- inhibitory monoamonixidazy MAO - blokuji enzym rozkladajici tyto transmitery
- tricyklicka antidepresiva - blokuji reabsorbci - reuptake
- léky zacinaji t¢inkovat po 1 - 3 tydnech, kdy ustupuji symptomy

- Je zfejmé, Ze poruchy nalady zahrnuji biochemické zmény v NS; nevi se ale, jestli jsou pfFi¢inou
nebo dasledkem psychickych zmén

vulnerabilita a stres

- osoba se muze stat vulnerabilni vici vykyviim nalady v dusledku vrozenych fyziologickych
vlastnosti nebo ranych zkuSenosti

- dalSi faktory zvysujici vulnerabilitu jsou nizka Groven socialnich dovednosti, chudoba, zavislost
na ostatnich, pé¢e o malé déti, absence blizkého pfitele (zejm. u zen)

- nejCastéji uvadéné stresové udalosti jsou bézné Zivotni situace, které vétsina lidi zvlad4 bez
probléma
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- pfi¢iny deprese jsou zpravidla smési genetickych faktor(, faktord danych ranou zkuSenosti a
faktor( prostredi

KD - lluze a pocit blaha
Podle kognitivni teorie deprese hodnoti jedinci sebe velmi negativné; paradoxné vSak tim mohou
byt bliz pravdé nez nedepresivni populace, ktera muaze trpét iluzemi: ¢etné studie dokazuji, Zze
vétSina lidi m4 o sobé pfehnané minéni, je nadmiru optimistickych a pricita si vétSi stuper kontroly
nad udalostmi kolem. VétSina lidi si snadné&ji vybavuje pozitivni informace nez negativni, asté&ji
vzpomina na Uspéchy nez na selhani, zpétné hodnoti svij vykon lépe, nez jaky ve skute¢nosti byl,
a pozitivni vysledky pfi¢ita vlastnim schopnostem a negativnim nahodnym faktordm. Mame také
tendenci vnimat sebe pozitivnéji nez druhé, ale protoze logicky je nemozné, aby vétSina lidi byla
lepSi nez je pramér, je pozitivni pohled na sebe nerealisticky a iluzorni. Tyto iluze nas ale motivuji
vytrvat pfi setkani s pfekazkou a také umozriuji vyhnout se depresi.

Schizofrenie

- oznaceni pro skupinu poruch vyznacujici se téZkou dezintegraci osobnosti, zkreslenim
reality a neschopnosti zvladat naroky bézného Zivota

- transkulturni, 1% populace, stejné Zeny i muZi, objevuje se nej€astéji mezi 15 a 35 rokem,
obvykle nutna hospitalizace po mésice i roky

- rozviji se bud nenapadné nebo propukne nahle

- hlavnim rysem schizofrenniho proZitku je neschopnost rozliSovat mezi vnitfnim a vnéjsim,
redlnym a imaginarnim, ovladatelnym a vnucenym

Charakteristiky schizofrenie

poruchy mysSleni a pozornosti
- naruSena muze byt forma i obsah mysleni
- porucha formy mysSleni - tzv. slovni salat; slova, ktera sama o sobé dévaji smysl, jsou
nesmysIna ve vzajemném vztahu; tyto myslenky odrazeji uvolnéni asociaci, pfesouvaji se
od jednoho tématu ke druhému zdanlivé bez souvislosti; jsou ovlivnény spiSe zvukem slov
nez jejich vyznamem (schizofrenici maji tendenci slova rymovat)
- duavodem takto zmateného mysleni je patrné porucha pozornosti, kdy pacient
nedokaze odfiltrovat nedtlezité podnéty a vnima jich mnoho soucasné
- hlavnim prozitkem schizofrenik( je neschopnost Fidit svou pozornost a zaméfit své
myslenky
- porucha obsahu mysSleni - hlavné bludy, nej¢astéji se tykaji presvédceni, Ze nékdo jiny
ovlddé myslenky pacienta
- bludy ovliviiovani - pacienti si mysli, Ze jejich mySlenky jsou vysilany rozhlasem, ze
jim nékdo vklada do hlavy jiné myslenky
- perzekuéni bludy - Ze je nékdo ohroZuje nebo se k tomu chysta
- velikaSské bludy - Ze ma moc a dulezitost
- osoba s perzekué¢nimi bludy se nazyva paranoidni - podezira lidi z okoli, Ze ji chté&ji otravit, ze
ji pozoruji, pronéasleduji, pomlouvaji
- veétSina pacientll nema nahled choroby, svoje chovani nepovazuji za zvlastni a nevi, pro¢
jsou hospitalizovéni

poruchy vnimani
- v prabéhu akutni epizody schizofrenie uvadéji pacienti, Zze se jim zda svét jiny (vétsi ruce,
nepoznaji se v zrcadle)

- halucinace - nejzavaznéjsi poruchy; smyslové proZzitky bez vné&jsi stimulace, ¢astéji sluchové
nez zrakové; mohou se vyskytovat nezavisle na bludech nebo jako jejich ¢ast

poruchy emoci

- schizofrenik neni schopen normélnich emoc¢nich projevd, vyjadfuji emoce nepfiméfené co do
kvality i intenzity

- emoce jsou ovlivnény kognitivnimi procesy, takZze naruSené mySleni méni emoéni reakce
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motorické symptomy a uzavienost do sebe
- Casta bizarni motoricka aktivita nebo setrvavaji dlouhé hodiny v uréité poze - tzv. katakonni
nehybnost

snizena schopnost zvladat naroky bézného zivota
- problémy se zaméstnanim, prateli, osobni hygienou ....

Vyklad schizofrenie

- pfi¢iny nejsou doposud znamy; vyzkumy ukazuji patologickou strukturu i aktivitu mozku, ale
dllezité jsou i faktory okoli

biologické hledisko

- schizofrenie se €asto vyskytuje v rAmci rodin

- mira konkordance (pravdépodobnost, Ze se u dvou jedincu najde totozny znak nebo
vlastnost) u jednovajeénych dvoj€at je 46%, coz znamena, Ze vice nez polovina jedincu
schizofrenii neonemocni, pfestoZe ma stejné geny jako postiZeny jedinec - to ukazuje na
ddlezZitost proménnych prostredi

- par dvojéat je konkordantni pro schizofrenii, jestlize obé maji stejnou poruchu;
nekonkordantni je v pfipadé, Ze ji trpi jen jedno z nich

- potomek nekonkordantnich dvojéat mé stejnou pravdépodobnost vzniku onemocnéni
jako péar konkordantnich dvojéat - normélni dvojée je tedy nositelem schizofrennich
genu

- v soucasné dobé védci hledaji sekvenci DNA, ktera je za onemocnéni odpovédna

- schizofrenie je skupina poruch s podobnymi symptomy, ale odliSnymi biologickymi pFi¢inami,
takZe je mozné i to, Ze rlizné jeji varianty jsou zpusobeny riznymi geny, pfipadné Ze se jedna
0 polygenni poruchu

- schizofrenie neni geneticka porucha, kterd ma jasny dédiény vzorec jako napf. fenyketonurie
nebo Huntingtonova choroba; vypada to podobné jako s cukrovkou nebo ischemickou
chorobou srdeéni: jedinec je geneticky nachylny ke vzniku poruchy a faktory prostredi
determinuji, jestli a jak moc se porucharozvine

- dopaminova hypotéza - predpoklada, Ze schizofrenie je zplsobena nadbytkem dopaminu na
urcitych synapsich (dopamin se v limbickém systému podili na Fizeni emoci)

- podporovana zjisténim, Ze neuroleptika, Iéky ucinné pro odstranéni symptomu, snizuji
hladinu dopaminu v mozku >>schizofrenii neléci, ale zmirfiuji bludy a halucinace, zlepSuji
soustfedéni a zmirfiuji ostatni symptomy

- dalSi dikaz pochazi z pozorovani G¢ink( amfetamind, které zvysuji hladinu dopaminu;
narkomani mohou pfi vysokych davkach vykazovat velmi podobné chovani, jako
schizofrenici, a tyto jejich symptomy Ize odstranit stejnymi neuroleptiky, které se pouZivaji
pfi l[éEbé sch.

- néktefi pacienti maji vyrazné vétsSi mozkové komory nez normalini jedinci a tim pddem méné
mozkoveé tkané
- podle uré. pfedpokladu existuji dvé formy schozifrenie:
- schizofrenie typu | - pozitivhi symptomy, tzn. halucinace, bludy, bizarni chovéni,
neuroleptika U¢inna
- schizofrenie typu Il - negativni symptomy, tzn. chudost feci, nete¢nost, izolace, na I1é¢bu
neuroleptiky reaguji méalo nebo viibec, snimky mozku ukazuji na strukturalni abnormality
- predpoklada se, Ze typ | je zpusobem poruchami neurotransmise a typ Il abnormalitami
struktury mozku a moznou pfi¢inou je virova infekce v prlibéhu vyvoje plodu

socialni a psychologické hledisko
- schizofrenie se Castéji vyskytuje v nizSich spole€enskych vrstvach; nejvyssi vyskyt v
centralnich méstskych oblastech mezi obyvateli s nizkym socioekonomickym statusem
- mozné pficiny, pro¢ vyskyt onemocnéni souvisi s typem spolec. vrstvy:
- socialnivybér - pokles soc. mobility - schizofrenici pro svou sniZzenou schopnost
zvladat naroky bézného zivota maji nizsi vzdélani a problémy se zaméstnanim, tim se
stavaiji pfislusniky nizSich vrstev
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- socidlni pfFiéiny - bida a stres - Zivot v chudobé, v oblastech s vysokou kriminalitou,
Spatné zdravotni zazemi apod. vyvolavaji stres, ktery vede ke schizofrennim porucham
zvlast u geneticky predisponovanych jedinct
- obé vysvétleni se zdaji byt pravdiva, vyznamnéjsi jsou soc. pFiciny
- Uloha naruSenych rodinnych vztaht neni dosud pfesné vyjasnéna, ale je zfejmé, ze ovlivriu;ji
zavaznost a prognézu nemoci
- nejvétsi vyznam pro mozny vznik onemocnéni ma hostilni a kritizujici zplsob jednéani s
dotyénym ¢lovékem a matouci komunikace
- obecné plati, Ze &im horSi byly podminky, ve kterych jedinec v détstvi fungoval, tim
zavaznégjsi je schizofrenni porucha

vulnerabilita a stres
- v drivéjSich teoriich schizofrenie byly zdUrazfiovany faktory prostfedi; sou¢asny nazor je, ze
vrozena mozkova abnormalita zplsobuje vétsi vulnerabilitu viéi stresu
- v 60. a70. letech za¢alo asi 50 longitudinalnich studii s détmi, u nichz je vysoké riziko vzniku
schizofrenie; nyni se pokusné osoby nachazeji v obdobi mladsi dospélosti
- prvni vysledky ukazuji srovnani skupin s vysokym a nizkym rizikem vyskytu schizofrenie
- dité s velkym rizikem se v mnoha ohledech podoba dospélému &lovéku s touto poruchou;
tyto déti maji malé socialni dovednosti, horSi pozornost a abstraktni mysleni
- déle pfedbéZna data ukazuiji, Ze jedinci, u nichZ vzniklo onemocnéni, méli ¢astéji porodni
komplikace (moZné poSkozeni NS), byly Eastéji v raném véku oddéleni od matky, jejich
otec Castéji trpél poruchou (alkoholismus, schizofrenie ...), ¢astéji se chovali ve Skole
nevhodné
- nedavno byl identifikovan typicky vzorec kojeneckého vyvoje, ktery by mohl fungovat jako
screaningovy test k vyhledavani déti s vysokym rizikem vyskytu schizofrenie

Poruchy osobnosti

- trvalé vzorce maladaptivniho chovani

- rysy osobnosti jsou trvalé vzorce vnimani, mysleni a utvafeni vztahd; o poruchu se jedna
tehdy, jsou-li rysy natolik rigidni a maladaptivni, Ze zpusobuji vyznamné funkéni poSkozeni

- veétSinou se jedna o nezralé a nevhodné zpusoby zvladani stresu a feSeni problému

- vyskytuji se obvykle v rané adolescenci a mohou pretrvat do dospélosti

- jedinci zpravidla neciti tzkost ani nervozitu (na rozdil od poruch nalady) a nejsou tak
motivovani ke zméné svého chovani, neztraceji kontakt s realitou

- rozliSuje se cca 10 poruch osobnosti, napf.:

- narcistickd porucha osobnosti - pocit obrovské vlastni duleZitosti, zaujeti fantaziemi o
Uspéchu, vyhledavani obdivu a pozornosti, necitlivost k potfebam druhych a jejich
vykofistovani

- zévisla porucha osobnosti - pasivni zivotni orientace, neschopnost se rozhodovat a
pfijimat odpovédnost, sebepodcenovéani, potfeba trvalé podpory od okoli

- asocialni osobnost - nejvice studovana, spolehlivé diagnostikovana

Asocialni porucha osobnosti

- nejcharakteristictéjsi je, Ze tito jedinci "nemaji svédomi" - méalo se zajimaji o druhé, jejich
chovani je fizeno vyhradné jejich vlastnimi potfebami, maji maly smysl| pro odpovédnost a
moralku

- impulzivni chovani, neschopnost odloZzit uspokojeni, nizka tolerance frustrace

- nemaji pocity viny ani vy€itky svédomi, snadno IZou, tresty jsou neucinné

- Casto jsou to pfitazlivi, okouzlujici lidé, ktefi umé&ji manipulovat s druhymi, vypadaiji jako
kompetentni a upfimni lidé

- hrozi-li jim potrestani, pfesvédcivé projevuiji litost

- nejvyznamnéjSi charakteristiky:
- nedostatek empatie a z4jmu o druhé
- absence pocitl viny nebo studu
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Vyklad asociélni poruchy osobnosti

- proti oekavani neni pravdépodobné pri¢ina asocidlni poruchy v rodiné; mnoho téchto jedincu
pochazi z dobrych rodin

biologické faktory

- byl proveden experiment, kdy jedinci s diagnostikovanou asocialni poruchou a jedinci s
poruchou pfizplsobeni v adolescenci o¢ekavali v pfesné uréeny ¢as elektricky vyboj (ktery se
nedostavil), pfiéemz byla méfena jejich KGR; béhem &ekani vykazovala druha skupina
mnohem vétSi napéti nez asocialové; v okamziku, kdy méla pfijit avizovana réna, vétSina osob
s poruchou pfizplsobeni vykazala nahly pokles kozniho odporu - znamku strachu, zatimco ze
skupiny asocialll tuto reakci nemél nikdo
- >>maji maly strach z budoucich nepfijemnosti nebo trestd

- jiné nalezy vedou k domnénce, Ze asocialni osobnosti se rodi s ANS s nizkou reaktivitou,
coz by vysvétlovalo, pro¢ nemaji normalni reakce na hrozbu nebezpedéi, které vétsinu lidi
odstrasuji od protispolec¢enskych ¢int

- maji nizkou hladinu aktivace, protoZe jsou schopni ignorovat nepfijemné podnéty; testy
ukazuji, Ze tito jedinci maji nedostatecné rozvinutou schopnost planovat, ménit strategie a
tlumit impulzy >>> hledaji vzruSeni, protoZe jejich aktivace je nizkd a protoZe skoro nemaji
strach (ANS), bez zabran jednaji bez ohledu na spole€enska pravidla

vliv rodi¢d

- psychoanalyticka teorie zde plsobi pfesvédcive, ale byla vyvracena

- podle teorie u€eni je asocialni chovani ovlivnéno tim, jaky model pro dité pfedstavuji rodice a
jaké chovani posiluji; dité se maze naudit, Ze trestu se Ize vyhnout, kdyz se za¢nou chovat
roztomile a projevuiji litost, pfipadné slibuji, Zze nikdy vice

- zakladni vlastnosti asociala je nedostatek frustraéni tolerance a presvédceni, zZe kdyz je
¢lovék okouzlujici a vypada zkrousené, tak mu bude jeho provinéni odpusténo

- rodinné interakce nepochybné mohou podporovat rozvoj asocialni poruchy
- faktory z prostfedi predikujici vznik poruchy:

- nejpravdépodobnéjSim kandidatem na vznik této poruchy je chlapec, ktery byl Setfen pro
krddeZ nebo agresi, chodil za Skolu a necitil vinu za své chovéni; v rodiné ho nevedli k
discipliné, otec se choval asocialné

- >tento nélez podporuje teorii u€eni
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METODY TERAPIE

Historicky vyvoj

- ve starovéku se véfilo, Ze osoba s duSevni poruchou je posedla zlymi duchy; knéz vyhanél
démony pomoci inkantace, magie a IéCivych bylin; pokud to nepomohlo, usilovalo se o to, aby
se télo pro zlého ducha stalo nepfijemnym obydlim - Ié€ebné metody - paleni, mrskéani,
ukamenovani apod.

- Hippokrates (460 — 377 BC) zaznamenal prvni pokrok, kdyz tvrdil, Ze tyto poruchy vznikaji v
ddsledku nerovnovahy télnich tekutin; prosazoval humannéjsi zpusob Ié¢by

- ve stfedovéku se lidé vratili k primitivnim povéram typu, Ze duSevné nemocny ¢loveék je
spol¢eny se satanem, kruté |[é¢ebné metody zaméfené na vyhanéni dabla z téla; vrchol v 15. -
17. st. v procesech s ¢arodéjnicemi, kdy zemfrely tisice lidi, z nichz mnoho mélo duSevni
poruchu

Utulky

- zafizeni pro duSevné nemocné v pozdnim stfedovéku; nelidské podminky a zachazeni

- 1792 byl povéfen spravou pafizského utulku Philippe Pinel, ktery proved! fadu zmén -
osvobodil nemocné ze fetéz( a zajistil lepSi ubytovani; experiment se podafil

- vyznamny pokrok na poc. 20. st.

- 1905 bylo zjisténo, Ze progresivni paralyza (postupny Upadek duSevnim a tél. funkci, bez
Iécby smrt) ma puvod v syfilitidé, projevi se nékolik let po nakaze; kdysi desetina vSech dus.
nemoci, dnes jen zlomek, protoze na syfilis bezvadné pusobi penicilin; tento nalez povzbudil
zastance biologického pfistupu

- ve stejné dobé Zil Freud a Pavlov aj.; Clifford Beers zaloZil hnuti za mentalni hygienu, v r.
1950 se sloucilo do instituce National Committee Association For Mental Health

Moderni Ié€ebna zafizeni

- v 50. letech byla objevena psychofarmaka, o nékolik let pozdé&ji se stala béZné dostupnd, takze
mnoho hospitalizovanych pacientli mohlo byt propusténo z 1é€ebnych zafizeni domi

- deinstitucionalizace, ¢aste¢na hospitalizace

- ambulantni a poradenské sluzby, lé¢ebna zafizeni, nouzova obytna zafizeni pro malé skupiny

Who is who (USA)

- psychiatr - akademicky titul M.D., tfiletd st&Z se supervizi pfi diagnostice, farmakoterapii a
psychoterapii; I€kaf, Cili predepisuje |éky a rozhoduje o hospitalizaci

- psychoanalytik - vycvik v psychoanalytickém institutu; analyzand musi podstoupit viastni
analyzu a pracovat pod supervizi; vétsinou jsou to psychiatfi, protoZze donedavna poZadovaly
analytické instituty titul M.D.

- terapeut - klinicky, poradensky nebo pedagogicky psycholog; akademicka hodnost Ph.D. nebo
Psy.D.

- psychiatricky socidlni pracovnik - dvouleté studium, titul M.S.W.; vycvik ve vedeni
rozhovoru, v psychoterapii, provadi u pacientd doma nebo v komunitnich zafizenich

- psychiatricka sestra - v 1é€ebnéch, vycvik v porozuméni duSevné nemocnym lidem

Techniky psychoterapie

- psychoterapie je Ié€ba duSevnich poruch psychologickymi prostiedky

- techniky vedouci ke zménam chovani, mysleni, emoci, osvojeni zpusobl ke zvlddani stresu a
jednani s druhymi lidmi

- psychoanalytici sazeji na pochopeni vlastnich nevédomych motivl a konfliktd

- behavioristé a kognitivisté se domnivaji, ze lidi nemuseji znat pavod problému

- spoleénym rysem vSech technik je vztah mezi klientem a terapeutem; klient ma volné hovofit o
vSech svych problémech a terapeut mu poskytuje porozuméni, pochopeni a pomaha najit
UCinnéjSi zplsoby zvladani problému
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Psychoanalyza

- zalozena na pfedpokladu existence protichadnych sil (id, ego, superego), které
nevyhnutelné vyvolavaji vnitini konflikty

- podle Freuda jsou psychické poruchy dusledkem konfliktt v raném détstvi, pfi¢emz dotyény si
jich neni védom

- z&kladnim pfedpokladem psychoanalyzy je, Ze souasné problémy nemohou byt vyfeSeny bez
porozuméni jejich nevédomému zékladu (zpravidla vztahy v ramci rodiny)

- cilem je pFivést tyto vytésnéné emoce a motivy do védomi a zvladnout je realisti€¢téjSim
zplsobem

- dlouhd, intenzivni a nakladna terapie; setkani cca 4x tydné po 50 minutach po dobu min.
jednoho roku, ¢asto ale nékolika let

- vhodné pro lidi motivované k feSeni svych problém, ktefi jsou schopni snadné verbalizace
svych pocit a ktefi mohou terapii financovat

volné asociace

- hlavni technika k odhaleni nevédomych konfliktd

- klient je vyzvan, aby nechal své myslenky volné plynout a fikal cokoli mu pfijde na mysl| bez
cenzurovani (coz neni snadné, zejména zpoc¢éatku, Casem se s pomoci analytika vynofuji
asociace snadnéji)

- pokud klient nahle ztichne nebo zméni téma, pfipadné si na néco nemlZze vzpomenout, je to
situace tzv. odporu a je to vysledek nevédomé kontroly nad citlivymi oblastmi, které by mély
byt prozkoumany

analyza snt

- podle Freuda jsou sny "kralovskou cestou do nevédomi" - reprezentuji nevédomé pocity v
maskované podobé

- manifestni obsah snu - to, co se zda, co klient vypravi

- latentni obsah snu - skryty, nevédomy vyznam, jeho odhaleni je cilem analyzy

pfenos

- ddlezité jsou postoje pacienta vici terapeutovi; dfiv nebo pozdéji zacne klient na terapeuta
silné emoc¢né reagovat

- prenos je tendence pacienta pfenést své pocity na terapeuta, stejnym zplusobem se
jedinec chova i k jinym lidem; terapeut na tento zpUsob jeho chovani upozorfiuje a tim mu
pomaha, aby si uvédomil, jak vlastné s jinymi lidmi jedna

- napf. klient naléha na terapeuta, aby mu poradil, zda to co ucinil, bylo spravné; terapeut tak
muze usoudit, Ze pro klienta je dllezity souhlas druhych lidi

interpretace

- hypotetické vysvétleni vnitini motivace klienta; pacient tak ma ziskat vhled do podstaty
svych nevédomych konfliktd

- je tfeba zvolit vhodné nacasovani - kdyZ je nevédomy materiél blizko védomi a klient je
pfipraven na nepfijemny a bolestivy vhled

propracovani
- proces, kdy pacient opétovné zkouma podobu téhoz konfliktu v riznych situacich, postupné
dospiva k jeho pochopeni

Psychoanalytické terapie

- Casem se vyvinulo nékolik forem psychoterapie zaloZenych na principu psychoanalyzy; jejich
spoleénym predpokladem je pavod probléma v nevédomych konfliktech, ale od klasické
psychoanalyzy se v mnoha smérech odliSuji > proto se nazyvaji psychoanalytické nebo
psychodynamické terapie

- napf. ego-analytici (H. Hartmann) pfisuzovali vétSi vyznam egu a mensi nevédomym
sexudlnim a agresivnim pud{m; usilovali o posileni kompetence ega, hlavné sebevédomi

- zpravidla kratSi a méné intenzivni nez psychoanalyza
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Behavioralni terapie

- terapeutické metody zaloZzené na principu uéeni a podminovani

- behavioristé predpokladaji, Zze maladaptivni chovani spoéiva v nauéenych zpaisobech
zvladani stresu a zamérfuji se na nalezeni vhodnéjSich zptsobt (na rozdil od
psychoanalytik(, ktefi hledaji vliv minulych konfliktd na sou¢asné chovani se behavioralni
terapeuti soustfedi na chovéani jako takové)

- podle nich dosazeni vhledu neznamena zménu chovani - ¢asto rozumime tomu, pro€ se v
dané situaci chovame ur¢. zpisobem, ale nejsme schopni své chovani zménit

- psychoanalyza se snazi 0 zmény v osobnosti, beh. se zaméruji na zménu maladaptivniho
chovéni v konkrétnich situacich a své techniky vice nez psychoanalytici experimentalné ovéru;ji

- nejdfive je nutné jasné vymezeni problému - co pfesné chce klient zménit (aby se nebal
cestovat letadlem, hovofit na verejnosti ...), pak terapeut zvoli Ié¢ebnou metodu

systematicka desenzibilizace a expozice

- zaloZeno na principu klasického podmiriovani

- systematicka desenzibilizace je proces odpodminovani nebo protipodminovani; téinny pfi
zvladéni strachu a fobii

- U€elem je nahradit pavodni reakci reakci nesluéitelnou se strachem, zejm. relaxaci (byt
uvolnény a proZzivat strach zaroven) - tréning hluboké relaxace

- dale se vytvofi seznam situaci vzbuzujicich strach od nejmensiho po nejvétsi; klient se ma
uvolnit a predstavit si ty situace > desenzibilizace spociva v posilovani odpovédi neslucitelné
se strachem, tj. relaxaci

- U¢inngjSi neZ predstavy situaci je desenzibilizace provadéné expozici - setkdnim se se strach
vzbuzujicim podnétem

- podle nékterych je to vyhasinani a ne protipodminovani, které je zakladem uspéchu
systematické desenzibilizace >> vystaveni podnétu, ktery vzbuzuje strach a zjiSténi, Ze se nic
zlého nedéje, zpusobuje vyhasinani podminéné odpovédi - strachu

- postup, kdy je klient dlouhou dobu v obavané situaci - expozice (boji se nakazy a nékolik dni
se nemyje), se nazyva zahlceni - flooding; pocateéni hriiza postupné odezniva; uéinny pfi
[é€bé agorafobie a obsedantné kompulzivnich poruch

systematické posilovani

- na principu operantniho podmiriovani

- pouziva se k modifikaci chovani zvlasté u déti (agresivita, vzteklost, problémy ve Skole..)

- postup zahrnuje odménovéni 24douciho chovani a neodmérovani neZzadouciho chovani

- tzv. kupénové hospodarstvi - za zadouci chovani dostava klient kupony, které pak muaze
vymeénit za néjakou vyhodu

modelovani

- na principu uéeni se pozorovanim

- pozorovani chovani modelu je u€inné pf¥i zmirfovani strachu a uéeni se novym
dovednostem

hrani roli

- klient s pomoci terapeuta zkousi adaptivnéjsi zplisoby chovani; ¢asto se pouziva spolu s
modelovanim

- socialni dovednosti, pfi nacviku asertivity

sebefizeni

- monitorovani vlastniho chovani a pouzivani technik - sebeposilovani, sebetrestani, ovladani
podnétové situace, vyvolavani neslucitelnych reakci - mimo terapeutické hodiny

- jedinec si zaznamenava situace, které u néj vyvolavaji maladaptivni chovani, a reakce, které
jsou s tim neslucitelné (alkoholik zaznamenava situace, ve kterych ma chut se napit, a pokousi
se ovladat nebo vymyslet reakce, které jsou s pitim neslucitelné - délat néco jiného, jit se projit
apod.)
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Kognitivné behavioralni terapie

Cisté behavioralni terapie je zaméfena pouze na zménu chovani, procesu mysleni se nevénuiji;
presvédcéeni a postoje brali jako navrat k odmitnuté introspekci, v posledni dobé se vSak
zacinaji vénovat kognitivnim faktordm (o¢ekavani, interpretace situace) a jejich vyznamu pro
chovani a jeho zmény

pouziva se jednak ke zméné chovani a pak také ke zméné maladaptivnich presvédéeni -
terapeut uci klienta jinym interpretacim a uvazovéani o svych zkuSenostech

behavioralni techniky jsou kombinovany se specifickymi pokyny ke zvladani negativnich
mySlenek - napf. pfi IéEbé obsedantné kompulzivni poruchy Ize pouzit postup zvany
zastaveni mySleni - jakmile si klient uvédomi piitomnost obsedantni myslenky, da
terapeutovi znameni a ten vykfikne "stop!"; klient se lekne a uvédomi si, Ze preruSeni myslenku
odehnalo; terapeut ho pak cvici, aby si stop vyslovil pokazdé, kdyz se myslenka dostavi znovu
agorafobie se |é¢€i systematickou desenzibilizaci imaginativnimi a pozdéji skuteénymi
vylety z domu spolu s nacvikem pozitivnhiho mySleni > terapeut uci klienta nahradit vnitini
dialogy typu "jsem nervézni, nemam na to, omdlim ..." pozitivnimi autoinstrukcemi "jsem
klidny, nejsem sam, kdyz mé bude zle, nékdo mé pom0ze"

podle Bandury jsou terapeutické postupy Uspésné tehdy, kdyZ davaji klientovi pocit vlastni
schopnosti - ten je nejvyraznéjsi, kdyz je vysledkem skute€ného vykonu a proZitku osobniho
vitézstvi (nic neni tak Uspésné jako Uspéch)

Humanistické terapie

zaloZeny na fenomenologickém pfistupu k osobnosti

vice druht, vSechny kladou diiraz na pfirozenou tendenci kazdého €lovéka k rastu a
seberealizaci

humanisté vidi za duSevnimi poruchami blokovani procesu uplatnéni vlastniho
potencialu vnéjSimi okolnostmi nebo druhymi lidmi, ktefi jim vnucuji své predstavy
terapeuti se snaZzi, aby jedinec navazal kontakt se svym skutec¢nym ja a své volby fidil spiSe
vlastnimi potfebami, nez aby se nechal ovlivhovat vyhradné okolim

cilem je, aby klient realizoval svij potencial - stal se v§im, ¢im muze byt

podobné jako psychoanalytikové se humanisté snaZzi, aby si klient uvédomil své skryté motivy
a pocity; ale kladou vétSi diraz na to, co proziva v sou¢asnosti nez na to, co bylo

terapeut chovani neinterpretuje (psychoanalyza), ani se nesnazi je ménit (behavioristé), aby
mu nenutil svdj nazor, ale usnadnuje klientovi pochopit vlastni myslenky a pomahat mu pfi
hledani jeho vlastnich feSeni

nedirektivni terapie (terapie zamérena na klienta)

zaloZena na predpokladu, Ze klient je nejvétSim odbornikem sdm na sebe a Ze je schopen
reSit své problémy sam; Gkolem terapeuta je tento proces pouze facilitovat, ne se ptat,
interpretovat nebo davat navody

terapeut vysvétli podstatu rozhovoru; odpovédnost za vyfeSeni problému nese klient, mize
kdykoli odejit a kdykoli se vratit; vztah je osobni a divérny

dale je to klient, kdo hovofi vice

obecné plati, ze klienti sami sebe zpo€atku hodnoti negativné, ale v prabéhu hledani FeSeni se
zaCinaji vnimat pozitivnéji

klienta), virelost (hluboké pfijeti jedince takového, jaky je) a autenti€énost (otevienost,
upfimnost, terapeut se neschovava za masku profesionala)

tato terapie ma jistd omezeni - je prospésna lidem schopnym verbalizovat své pocity a
motivovanym se sebou néco délat; u vaznéji naruSenych jedinc je tfeba pouzit
direktivnéjSich metod

Eklekticky pfistup (integrativni psychoterapie)

vétSina psychoterapeutld nevyznava jedinou metodu
zastanci eklekticismu vybiraji z rznych technik takové, které jsou podle nich pro klienta
nejvhodnéjsi
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Jiné druhy psychoterapie

Gestalt terapie

- cilem je uvédomeéni si celé své osobnosti propracovanim nevédomych konfliktd

- ddraz kladen na intenzivni uvédoméni si vlastnich pocitd a chovani v daném okamziku

- terapie probih& ve skuping, ale terapeut pracuje vZdy jen s jednim klientem

-z psychoanalyzy pfevzato feSeni vnitfnich konfliktd, z beh. uvédoméni si chovani a z hum.
seberealizace

Realitni terapie

- cilem je objasnit si vlastni hodnoty, zhodnotit sou¢asné chovani a pfijmout odpovédnost

- terapeut pomaha klientovi uvédomit si dasledky mozného jednani a zvolit realistické FeSeni;
pak spolu sepiSou dohodu, kde se klient zavazuje k dodrZeni dohodnutého postupu

Racionalné - emotivni terapie

- cil - nahradit iracionalni pfesvédéeni realistiétéjSimi

- zaloZeno na predpokladu, Ze kognitivni zména navodi emoéni zmény

- terapeut je vice direktivni a konfrontujici - napadéa presvédceni jedince ve snaze nalézt
realistické feSeni nebo cil

Transakéni analyza

- cilem je rozk6dovat zamér skryty za komunikaci, naudit se spravné interpretovat vlastni
chovani i chovani druhych

- terapie probiha ve skupiné

- analyzovani transakci RDD; odhaluje destruktivni interakce a hry

Hypnoterapie

- cilem je zbavit jedince symptomu a posilit ego

- pouzivaji se rizné hypnotické postupy zamérenim pozornosti jedince ke zméné
symptomu a k posileni jeho schopnosti zvladnout problém

Skupinova a rodinna terapie

- skupinova terapie se ¢asto pouZivé jako doplnék terapie individuélni; pro takové klienty, ktefi
maji potize ve vztazich s druhymi lidmi

- umoznuje fesit problémy v pfitomnosti jinych lidi, sledovat jejich reakce na vlastni chovani a
zkouSet nové zplsoby jednani

- optimalné 6 -12 lidi

- nékdy je terapeut viceméné v roli pozorovatele, nékdy je aktivni (napf. pfi skupinové
desenzibilizaci)

- wyhody proti individualni terapii - Setfi €as, pacientovi miZze pomoci jiz pouhé zjisténi, Ze neni
s&m, kdo mé takovy problém, moZnost u€eni se pozorovanim

- svépomocné skupiny - nevede je profesional, jsou to dobrovolné skupiny lidi se stejnym
problémem (napf. Anonymni alkoholici), ktefi si vymeénuji informace a vzdjemné se podporuji

manzelska a rodinna psychoterapie

- zvlastni forma skupinové terapie zamérena na interpersonalni vztahy

- podle studii je napf. spole¢na terapie manzell pfi feSeni partnerskych probléma G¢innéjsi, nez
individualni terapie pouze jednoho z nich

- veétSina pfistupl je zaméFena na zvladnuti sdélovani svych pocitll, ziskani porozuméni a
citlivosti k potfebam toho druhého

- 0obcas se tvofi behavioralni kontrakty s vymezenim zadouciho chovani a souvisejicich odmén a
trestl

- rodinna terapie je zaméfena zejména na spravné fungovani rodinného systému - pro takové
klienty, u kterych se pfi individualni terapii pfislo na to, Ze feSenim jejich problému je upravit
vztahy v ramci celé rodiny
- UCastni se nékdy dva terapeuti, potom obvykle muz a Zena
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Uéinnost psychoterapie

Hodnoceni psychoterapie
- sloZité; stav velkého procenta (30-60) lidi s psychickymi problémy se zlepSi bez zavislosti na
odborné pomoci - tzv. spontanni remise (spontanni neni pfesné, protoZe se tak ¢asto stane
s pomoci nékoho blizkého; pro tyto c¢ely spontanni znamena bez psychoterapeuta)
- zaué€innou je psychoterapie povazovana tehdy, kdy zlepSeni stavu klienta po |é€bé je
lepSi nez zlepSeni stavu "kontrolniho" €lovéka bez 1é€by
- druhym problémem je méfeni vysledku - na zakladé ¢eho posoudit G¢innost 1éCby
- nahodnoceni samotného klienta nelze spoléhat - efekt dobry den - nashledanou (na
pocatku terapie (dobry den) tenduji lidé ke zveli€ovani svych problém, aby terapeuta
presvédcili o potfeb& pomoci; na konci terapie (nashledanou) maji tendenci zveliCovat, Ze
se citi dobfe, aby tim vyjadfili terapeutovi vdéénost nebo pfesvédcili sami sebe, Ze
neutratili penize zbyte¢né)
- hodnoceni terapeuta také neni objektivni, protoze ma zajem na tom tvrdit, Zze klientiv stav
se zlepsil
- pro hodnoceni je proto Zddouci pouZit vypovédi klienta, terapeuta a tfeti stranu, napf.
rodinné prislusniky nebo jiné klinické psychology
- jiné miry vysledku Ize ziskat vypInénim dotaznik( nebo pozorovanim zmén chovani
- jedna rozsahla studie pomoci metaanalyzy a doloZena dal$imi ukazala, Zze pramérny Iééeny
pacient vykazoval vétsi zlepSeni svého stavu nez 80% nelééenych pacientd z kontrolni
skupiny ¢ekatelll

Srovnani uéinnosti jednotlivych druh@ psychoterapie

- vétSina studii zkoumajicich takové rozdily ukazala, Ze mezi G€innosti jednotlivych postupt
jsou jen velmi malé rozdily (tento zavér se nazyva "verdikt ptaka Dodo", ktery Fekl:
"vSichni vyhrali, vSichni musi dostat cenu")

- pravdépodobné dlivody jsou ty, Ze ne vzdy je zvolena terapie tou nejvhodnéjsi pro dany

problém (pak by byla UspésSnost mnohem vy3si), nebo Ze se na vSech druzich terapie podileji
stejné faktory

Faktory spoleéné jednotlivym druhtim psychoterapie

interpersonalni vztah vrelosti a davéry

- vdobrém terapeutickém vztahu se maji klient a terapeut ve vzajemné (cté a berou na sebe
ohled

- terapeut, ktery chape problémy klienta a chce mu pomoci, ziska jeho davéru, ktera posili viru
klienta ve vlastni schopnosti

uklidnéni a podpora

- je normélni, Ze kazdému pfipada ten jeho problém jako ojedinély a nepfekonatelny; uklidnénim
je ujisténi terapeuta o tom, Ze tomu tak neni (tim, Ze o daném problému hovori jako o béZzné
Véci)

- uz samotna snaha pomoct dava podporu a nadéji

desenzibilizace
- rozhovofit se o problémech a pocitech v akceptujici atmosfére terapeutického sezeni ma
vyznam v tom, Ze se pfestanou jevit tak hrozné; uz samotné prevedeni pocitd do slov umozni

posilovani adaptivnich reakci

- kaZdy terapeut funguije jako posilujici faktor - vyjadfuje souhlas s adaptivnimi reakcemi a
ignoruje nebo nesouhlasi s maladaptivnimi

- m0ze byt i nezamérné

porozuméni neboli vhled

- v8echny druhy terapii poskytuji klientovi vysvétleni jeho potiZi - jak vznikly, pro€ jsou a jak je
zménit

- pfesna podstata porozuméni neni uréujici, dulezita je skute¢nost, zZe se klientovi dostane
vysvétleni a rady, co s tim > pfesvédéeni, Ze zména je mozna, velmi usnadiuje Ié€bu
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KD - Placebo efekt
Placebo se pouziva pfi vyzkumu G&innosti 1€k, je to farmakologicky nelGéinna latka vyrobena
tak, Zze vypada jako ucinna. Kontroluje se o¢ekavani pacienta, ze mu lék pomuze; presvédcéeni
Iékare, Ze je 1€k Uspésny, a pozitivni vliv mimofadné pozornosti, kterou vénuje lékarsky personal
pokusnym osobam. Pouziva se dvojité slepého postupu - jedna skupina pacientt dostava normalni
Iék a druhda placebo s tim, Ze ani pacient, ani |ékaF nevédi, co je co. Jestlize procento zlepSeni je u
pouziti Iéku vétsi, je latka pokladana za G¢innou, v opaéném pfipadé (nebo kdyz je stav obou
skupin stejny) jde o placebo efekt a latka za G¢innou pokladana neni. Placebo efekt ma
psychologickou povahu a tyto reakce mohou byt dost silné; €asto tomu tak je pfi IéEbé psychickych
poruch. Mechanismus tohoto efektu neni dosud znam. Jedno moZné vysvétleni je, Ze pacient ma
tendenci pohlizet na |ékafe jako na socialné silné osoby a nechaji se jimi pfesvéddit. Jinou moznou
pficinou je ocekavani a prani pacienta, Ze se jeho stav zlepsi; nadéje ma pfitom silny vliv na
emoce a télesné procesy. Tento vliv mize byt zprostfedkovavan endorfiny.

Biologicka terapie

- biologicky pfistup k abnormalnimu chovani pfedpoklada, ze duSevni poruchy jsou zptisobeny
chemickymi nebo fyziologickymi dysfunkcemi mozku

- (etiologie - nauka o plvodu a pFi¢inach chorob)

- psychofarmaka a elektrokonvulzivni terapie

Psychofarmaka

- ke zméné chovani a nalady
- diky jejich postupnému objevovani vyrazné ubyvalo hospitalizovanych pacientd

anxiolytika

- skupina benzodiazepam

- sniZovani Gazkosti

- znamé jako trankvilizéry: Diazepam, Valium (diazepam), Defobin, Librium (chlordiazepoxid)
a Xanax (alprazolam)

- snizuji napéti, navozuji ospalost - tlumi CNS

-k lécbé uzkostnych poruch, abstinenénich pfiznakt pfi alkoholové zavislosti a
psychosomatickych poruch; pfipadné ke zvladnuti tézkych zivotnich obdobi

- nevyhody:
- jedinec nema potfebu zkoumat své chovani a hledat jiné zpUsoby zvladani napéti
- dlouhodobé uzivani vede k fyzické zavislosti a toxikomanii (ale jsou méné navykové nez

barbituraty)

- snizuji koncentraci (nefidit) a kombinace s alkoholem muaze byt smrtelna

neuroleptika

- skupina fenothiazin(

- odstranuji symptomy schizofrenie

- Plegomazin (chlorpromazin), Moditen (flufenazin)

- nepfesné se nékdy oznaluji jako "velké trankvilizéry"

- vyvolavaji ospalost a apatii, ale ne hluboky spanek; u normalnich lidi vyvolavaji nepfijemné
pocity, proto jsou jen malo zneuzivany

- blokuji dopaminové receptory - maji podobny tvar jako molekuly dopaminu

- dopaminové receptory se nachazeji v retikularnim systému (filtr pro zpravy ze smysla), v
limbickém systému a hypothalamu (emoce)

- zmirfAovani halucinaci a zmatenosti p¥i akutni psychotické epizodé

- neléci schizofrenii jako takovou, ale zkracuji délku hospitalizace a pfedchazeji relapsu
(znovuobjeveni choroby)

- nezabiraji vSem pacientim se schizofrenii a maji pfi dlouhodobém uzivani nepfijemné vedlejsi
ucinky (nizky tlak, svalové poruchy)
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antidepresiva

- zmirAuji depresi

- aktivizuji zvySenim hladiny noradrenalinu a serotoninu

- dveé tFidy:

- inhibitory monoaminoxidazy MAO

- Nardil (fenelzin), Parnate (tranylcypromin)

- inaktivuji enzym, ktery rozklada tyto transmitery na synapsich
- tricyklicka antidepresiva

- Melipramin (imipramin), Amitriptylin (amitriptylin)

- brani reabsorpci - reuptake

- antidepresiva nejsou psychostimulancia jako napf. amfetaminy; zlepSeni nalady lze u
pacienta pozorovat az po nékolika tydnech (proto se u téZkych depresi pouzivaji elektroSoky,
které pusobi mnohem rychleji)

- nedavno byly nalezeny léky, které selektivné zvySuji hladinu serotoninu a nemaji vliv na
noradrenalin - Prozac (fluoxetin) a Anafranil (clomipramin), které kromé& deprese u€inkuji i na
obsedantné kompulzivni a panickou poruchu

- nejsou uginna na depresi v ramci bipolarni poruchy, zde se podava lithium

elektrokonvulzivni terapie EKT

- elektroSoky > do mozku, vyvolaji stav podobny epileptickému zachvatu

- popularni kolem poloviny stoleti, kdy nebyla jesté dostupna antidepresiva

- v soucasné dobé se pouziva pfi hluboké depresi, kdy pacient nereaguje na farmakoterapii

- kvyvolani zachvatu se pouZziva slaby proud, protozZe Ié€ivym faktorem neni elektfina, ale
vyvolany zachvat

- nejhorsi vedlejsi Ucinek je ztrata paméti v nékterych pfipadech az 6 mésicu zpét

- jak elektricky vyvolané z&chvaty odstranuji depresi, nikdo nevi

Péce o duSevni zdravi
Komunitni zaFizeni a paraprofesionalové

- vznikaji jako reakce na potfeby rtiznych skupin obyvatelstva - domy na puli cesty, debatni
centra, centra pro mladez

krizova intervence

- okamzita pomoc lidem, ktefi se ocitnou v tizivé situaci a nevédi, kam se obratit nebo nejsou
schopni ¢ekat na to, aZ je nékdo objedna

- nonstop ambulantni sluzby - uklidnéni, kontakty na instituce k dalSimu feSeni problému

- telefonni linky daveéry - zde vétSinou slouzi dobrovolnici pod vedenim profesionalli

paraprofesionélové

- uplatni se, protoze poptavka po psychologickych sluzbach prevySuje moznosti daného poctu
terapeutt

- projdou vycvikem; bud lidé z jinych profesi, nebo napf. byvali alkoholici, vézni, narkomani

Péce o vlastni duSevni zdravi

- kazdy ma moznost pozitivné ovliviiovat své dusevni zdravi
- univerzalni ndvod neexistuje

akceptovat svoje pocity

- mame tendenci potlacovat nepfijemné emoce, které jsou ale normalni reakci na mnoho situaci
(strach, smutek, vztek ...)

- nejlépe je tyto emoce vyjadrit; pokud to nejde, je tfeba nalézt nahradni cestu - pobyt venku,
sport, rozebrat problém s blizkym ¢lovékem ...

znét sva citlivd mista

- ochranu pfed stresem pomuZze zajistit znalost situaci, které navozuji nepfijemné pocity
- napf. ur€. lidem se Ize bud vyhnout anebo zjistit, co nAm na nich vadi

- Uzkosti zplisobené ¢asovym presem je mozné predejit planovanim a rozloZzenim ukol(
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rozvijet svij talent a zajmy
- z4my obohacuiji zivot a pocit, Ze ¢lovék néco umi, posiluje sebevédomi

zajimat se o druhé lidi

- na pozadi mnoha psychickych poruch jsou pocity odlou¢eni a osamélosti; ¢lovék je
spolecensky tvor a potfebuje od druhych lidi podporu, zajem, povzbuzeni ...

- zameéfeni se pouze na své problémy vede k nezdravému zaujeti sebou samym

- starost o druhé lidi posiluje pocit vlastni hodnoty

védeét, kdy je tfeba vyhledat pomoc
- pokud mame pocit, Ze nejsme schopni nalézt feSeni nebo pfi feSeni postupujeme pfiliS pomalu
- vyhledat pomoc je znamkou emocni zralosti, nikoli slabosti
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SOCIALNIi CHOVANI - PRESVEDCENI A POSTOJE

- socidalni psychologie se zabyva tim, jak lidé vnimaiji, citi a pfemysleji o0 svém socialnim svété;
jak na sebe plsobi a vzajemné se ovliviuji

- chovani v socialnich situacich je funkci dané osoby a dané situace; zde jsou dva dulezité
fenomény: sila situace a jeji interpretace

Intuitivni véda o socidlnich presvédéenich

- kazdy ¢lovék je neformalnim védcem, ktery konstruuje vlastni intuitivni teorie lidského chovani
- pozorovani nebo shirani dat; zjiStovani kovariace nebo korelace (co s ¢im souvisi);
dedukce pficin a disledku (co je ¢im zplsobeno)
- tyto intuitivni procesy funguji dobfe - jinak by byly socialni interakce velmi chaotické
- také se ovSem dopoustime mnoha systematickych chyb a paradoxné jim napomahaji nase
vlastni teorie

Sbirani dat

- mélo by byt systematické a nepfedpojaté, jenomze nepracujeme s reprezentativnim
vzorkem lidi, ale vétSinou s lidmi z naSeho okoli

- informace nosime v paméti a pozdéji pfi vytvareni socialnich Gsudkl zde funguje predpojata
selekce pf¥i zapominani, resp. vzpominani

pusobivost - vividness

- faktor ovliviujici, éeho si vS§imneme a co si zapamatujeme

- funguje i pfi sledovani hromadnych sdélovacich prostfedkl - naSe vlastni postoje jsou zdrojem
predpojatosti i pfi vyvazeném zpravodajstvi

schémata

- shromaZzdovani dat je ovlivnéno naSimi oéekavanimi a prekoncepcemi - vlastni pfedstavou o
tom, jak by data méla vypadat

- pfi vnimani podnétu srovnavame vstupni informace s uloZzenymi vzpominkami - ty jsou
zjednoduSenou rekonstrukci plvodnich viemud, ne jejich pfesnou kopii - tyto pamétové
struktury se nazyvaji schémata > mentalni reprezentace rliznych tfid vSeho mozného

- proces vyhledavani v paméti a vyuziti téch schémat, ktera jsou konzistentni se vstupnimi daty,
je tzv. schematické zpracovani idaja (umoznuje zpracovat velké mnozstvi dat, zjednoduSuje
cely proces)

- obecna schémata jsou stereotypy - napf. stereotyp introverta, ministra financi, zlodéje apod.,
mame i vlastni - self-schéma

- existence schémat znamena na jedné strané vétSi vykonnost zpracovani dat a na druhé strané
predpojatost naSeho vniméni

- efekt pofadi - prvni informace, kterou o neznamém dostaneme, ma nejvétsi vliv na nas
celkovy dojem > nasledné vnimani je jiz fizeno schématem aktivovanym prvni informaci, takze
je relativné nepropustné pro inkonzistentni data

Objevovani kovariace

- véci kovariuji nebo koreluji, paklize se ve vzajemném vztahu méni (vzdélani - plat, vySka -
hmotnost)

- takové korelace vnimame neustale, ale s mnoha chybami

- pokud naSe schémata nebo teorie vedou k o¢ekavani, ze dvé véci kovariuji, nadhodnocujeme
korelaci mezi nimi a vidime ji i tam, kde neni (a naopak)

- tyto chyby délaji i profesionélové

stalost stereotyp

- otazkou je, pro¢ naSe stereotypy pretrvavaji, ackoliv je data nepotvrzuji

- jednim z ddvodu je, Ze nemame vSechny dulezité informace - a ani je mit nechceme,
sbirame pouze data konzistentni s naSimi teoriemi

144



- jinou véci je pusobivost vs. nevyraznost - kdyz homosexualni muz spachéa sexuélné
motivovanou vrazdu, bude v novinach, Ze vrahem je homosexual; kdyZ sexualné motivovanou
vrazdu spacha heterosexudl, jeho orientace zminéna nebude > nehomosexual pro nas neni
psychologicky pfipad, ovsem dulezitost téchto "neexistujicich" pFipadl v dennim Zzivoté je
obrovska

sebenapliujici se stereotypy

- schémata ovliviuji kromé mySleni a vniméni i naSe chovani a socialni interakce

- tato schémata udrzuji stereotypy a ty nas mohou vodit do interakci pouze s takovymi
lidmi, ktefi podle nasich teorii splni naSe o¢ekavani

- predpojaty ¢lovék jedna s druhym takovym zpusobem, ktery vlastné vyvolava stereotypni
chovani, které podporuje jejich pfedsudek

- bézny stereotyp je napf. ten, ze fyzicky atraktivni lidé jsou pokladani za spole¢enské, oteviené
a vyrovnané (experiment s telefonovanim a ukazanim fotky)

Dedukce kauzality

- podstatou védy je objevovani pFi€in a nasledku; i lidé se pokouSeji porozumét lidskému
chovani a zjistit, ¢im je zplsobeno
- atribuéni problém - kol zjiStovani pfi¢iny chovani

zékladni atribuéni chyba

- u atribuci je hlavni rozhodnout se, zda chovani prozrazuje néco o sobé (postojich,
vlastnostech) nebo o situaci, ve které chovani dané osoby pozorujeme (napf. sportovec
propaguijici v reklamé néjaké zdravé jidlo - ma ho opravdu rad, nebo to déla pro penize?)

- jestlize usoudime, Ze osoba ma vlastnost, ktera je primarné zodpovédna za chovani (ma to
jidlo rad), jedné se o tzv. vnitini neboli dispozi€ni atribuci

- usoudime-li, Ze za chovani je zodpovédna vnéjsi pfi€ina (penize, slava; spole¢enské normy),
jedna se o vnéjSi neboli situaéni atribuci

- béZné podceriujeme situaéni pri€iny chovani a snadno délame zavéry o dispozicich dané
osoby, kromé toho o zapadni spole¢nosti plati, Ze m& schéma pfi¢iny a nasledku v lidském
chovani, které dava velkou vahu osobé a malou vahu situaci >> Ross (1977) nazval pfiklon k
dispoziénim atributm a odklon od situaéni atributd zakladni atribuéni chybou

sebeatribuce

- dllezité je porozumét sdm sobé, svym mysSlenkach, emocim, chovani ...

- podle teorie sebepercepce D. Bemové (1972) k vytvareni usudkud o sobé pouzivame stejnych
usuzovacich procesu jako u druhych lidi > ¢aste¢né posuzujeme své chovani jeho
pozorovanim, pozorovanim jeho vnéjSich projevu ("snédl jsem 4 chleby, to jsem musel mit
velky hlad")

- viz studie s vyvolanym souhlasem (po hodiné nudné prace méli lidé fict ostatnim, Ze prace
byla zabavna, jedna skupina za Ihani dostala dolar a druha dvacet dolar(; pozdéji se jich
experimentétofi ptali, jak skuteéné jim pfipadala prace zajimavé - dramaticky vice kladnych
odpovédi bylo v jednodolarové skupiné - protoZe kazdy musi sam u sebe rozhodnout, zda
provést dispozi¢ni nebo situacni atribuci > 20USD je jiz dostate¢na pobidka, aby mohlo jit o
situacni faktor, ale za 1USD musi ¢lovék na Ihani myslet, aby nezapomnél a jednoduse pak
uvéri tomu, co slySel sdm od sebe fikat)

zakladni atribuéni chyba p¥i sebepercepci

- vjednodolarové skupiné se dopustili jedinci atribuéni chyby, protoze méli dojit k vylozeni si
svého chovani situacni atribuci, ale v skute€nosti provedli atribuci dispozi¢ni

- podobné jako v usuzovani na pfic¢iny chovani druhych lidi klademe vétsi zietel k dispoziénim
nez situaénim atributtim

- napf. lidé vybirajici ttmata k hovoru jsou povazovéni za inteligentné&jsi nez ti, ktefi si pasivné
nechaji urcit pofad jednani (a to i v pfipadech, kdy jsou role takto imysiné vymezeny) > v
interakcich obou pohlavi mluvi vice muZz, ¢astéji sk&¢e do fedi a vybird témata hovoru
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KD - Zkresleni pfi zpracovani informaci - kognitivni nebo motivaéni?
Kromé toho, Ze zkresleni pfi zpracovani informaci ma kofeny v kognitivnich a percepénich
faktorech, je tfeba vzit v ivahu moznost, Ze predsudky jsou vyvolany motivaéné, abychom si
chranili svUj sebeobraz (obranné mechanismy). Napfiklad mame tendenci Uspéch pfipisovat
svym schopnostem a neGspéch nepfiznivym vnéjsim okolnostem. Tzv. efekt jezera
Wobegon (misto, "kde jsou vSechny Zeny krasné, vsichni muzi silni a vdechny déti
nadpriimérné") slouzi k pozvednuti sebevédomi a spociva v tom, ze vétSina lidi si o sobé mysili,
Ze jsou v mnoha oblastech lepSi nez primeér, coz je logicky nemozné. Tento efekt ma
motivacéni i kognitivni stranku - kognitivni faktor vyplyva z mnohoznaénosti otazky (mate
nadpriimérné schopnosti vést druhé lidi?) - jedinec si vybere jedno kritérium takové schopnosti, ve
kterém je dobry a na zakladé toho se ohodnoti nadpramérné.

Postoje

- postoj je ustifednim pojmem socialni psychologie a vyjadfuje vztah (sympatii, antipatii) k
objektdm, situacim a dalSim identifikovatelnym strankam prostredi v¢. abstraktnich ideji
- vyjadfuji pocity, ale jsou spojeny s kognitivhimi funkcemi (mam rada pomerance, protoze
obsahuji vit. C a s ¢innostmi (mam rada pomerance, kazdy den snim dva)
- maji tedy kognitivni, afektivni a behavioralni komponentu
- napf. negativni postoje ke skupinam obyvatelstva:
- negativni stereotypy - pfesvédceni o skupiné a jeji vnimani > kognitivni komp.
- predsudky - negativni pocity vici skupiné > afektivni komp.
- diskriminace - negativni ¢iny > behavioralni komp.

Konzistence postojl

- urcité postoje, zda se, se vyskytuji spoleéné, ackoliv spolu zdanlivé nemaji mnoho
spole¢ného; maji uré. vnitfni, ovSem ne formalni, logiku > tzv. kognitivni konzistence
- predpokladem teorie kognitivhi konzistence je to, Ze vSichni usiluieme o to, aby naSe
presvédcéeni, postoje a ndzory byly konzistentni; inkonzistence je podnétem k takové zméné,
kterd vytvori kdyZ uZ ne logicky, tak koherentni celek
- pfi posuzovéani konzistence u druhych je tfeba velk& opatrnost
- podle ur€. zjisténi vétSina ma lidi usporadané své postoje inkonzistentné, to vedlo k vytvoreni
teorie, Ze naSe nazory existuji v podobé izolovanych ndzorovych molekul
- tvofeny z presvédéeni, postoje a percepce socialni podpory toho n4zoru; obsahuje
fakt, pocit a stoupence
- (Hoda¢ to nezvlada (fakt), mél by odstoupit (pocit), tu petici podepsalo x tisic lidi
(stoupenci))
- maji dulezité socialni funkce, zejména slouZzi k zesilovani identifikace s nasimi soc.
skupinami

Funkce postojua

instrumentalni funkce

-ty postoje, které zastavame z praktickych nebo utilitarnich dtvodu (byt pro nizsi dané, pro
socialni vyhody - inkonzistence, ale nevadi)

- vyjadfuji zvlastni pfipady obecné touhy po dosaZeni prospéchu

- mohou byt zménény tehdy, kdyz je ¢lovék pfesvédcen, Ze jina alternativa mu pfinese vétsi
prospéch

kognitivni funkce

- pomahaji vnaSet fad do nazoru na svét

- jsou to v podstaté schémata, diky kterym zpracovavdme informace, aniz bychom se museli
zabyvat detaily
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hodnotova funkce

ty postoje, které vyjadfuji naSe hodnoty a sebepojeti

jsou odvozeny od hlubsi hodnotové orientace a téZko se meéni

ego-obranna funkce

chrani pfed Uzkosti a devalvaci ega

socialné adjustaéni funkce

postoje napoméhajici pocitu, Ze jsme soucasti néjaké socialni skupiny
méni se spolu se zménou sociélnich norem

Postoje a chovani

postoje studujeme zejména proto, Ze umoZnuji predikovat chovani

v zapadni kultufe je zakofenén nazor, ze postoje determinuji chovani ¢lovéka; v mnoha

pfipadech to plati

chovani je vdak determinovano i jinymi faktory (viz experiment béloch + 2 Cifiani shanéji

ubytovani)

- mira zdrZenlivosti v situaci - ¢asto jedname jinak, nez by odpovidalo nasemu
presvédceni

postoje predikuji chovéani, kdyz

- 1. jsou silné a konzistentni, na rozdil od postoju slabych nebo ambivalentnich

- 2.]jsou zaloZené na pfimé osobni zkuSenosti, na rozdil od postoji zalozenych na slySené
nebo ¢tené informaci

- 3. specificky souvisi s predikovanym chovanim, ne pouze vSeobecné

teorie kognitivni disonance

L. Festinger

predpoklada, ze élovék je vnitfné nucen udrzovat kognitivni konsonanci

vzajemné inkonzistentni kognice vyvolavaji nepfijemné pocity a motivuji jedince, aby tuto
kognitivni disonanci redukoval

postoje mohou vést k chovani, ale také naopak chovani maze vést k postojim

chovani, které je v rozporu s postojem, vytvaFi disonanéni tlak na zménu postojl, aby byly s
chovanim konzistentni > k nejvétSi zméné postoje dochazi, kdyz neni konsonantni divod pro
prislusné chovani

Interpersonalni pfitazlivost

Naklonnost

determinanty naklonnosti jsou télesna pfitazlivost, blizkost, obeznamenost a podobnost

télesna pfritazlivost

podle vyzkum( vefejného minéni nehodnoti lidé télesnou pfitazlivost pFilis vysoko, ale
skute€éné chovani vykazuje opak

dalezity je popularni stereotyp télesné pfitazlivych lidi; podle vyzkum( nam spole¢nost
atraktivnich lidi zvySuje sebevédomi a vlastni sociélni pozici

zajimavy paradox je, Ze jak muZi, tak Zeny jsou hodnoceny méné pfiznivé, jestlize jsou ve

spole¢nosti télesné pfitazlivéjSi, neznamé osoby

blizkost

podle vyzkum je vzdalenost, ktera déli lidi, nejjednodussSim predikatorem toho, zda jsou prateli
jednoznacné se ukazuje, ze ¢im blize k sobé lidé maiji, tim pravdépodobnéji se stanou prateli
nebo partnery

vyjimka efektu blizkosti v podobé nendvisti se objevuje tehdy, kdyZ nepréatelstvi mezi lidmi
existuje od samého pocétku

blizkost zvySuje intenzitu pocate¢ni reakce, at’ kladné nebo zaporné
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obezndmenost

- hlavnim ddvodem, pro¢ blizkost vede k naklonnosti, je obeznamenost

- ve studiich se prokazalo, ze ¢im Casteéji vidéli jedinci ur¢. fotografii, tim vice se jim libila a
mysleli si, Ze by se jim libila i cela osoba

podobnost

- prislovi, Ze protiklady se pfitahuji, nem4 s realitou noc spoleéného

- manZelé se vzajemné podobaji v socioekonomickych (vék, rasa, vyznani, vychova, spolec.
vrstva), psychologickych (inteligence, temperament..) i télesnych ukazatelich, kromé toho
mivaji stejny nazor na sexualni chovani a role

- shoda dvaoijic stran télesné pfitazlivosti se zpravidla vysvétluje teorii oéekavani a hodnoty > v
Gvahu bereme nejen pfitazlivost potencialniho partnera, ale také pravdépodobnost, Ze je s
nami ochoten vytvoren par; celkové ma vétsina lidi pfiblizné stejné pfitazlivého partnera, jako
jsou oni sami

- podobnost vede k naklonnosti také pravdépodobné proto, Ze lidé vysoce hodnoti své nazory a
zajmy a jsou radi ve spole¢nosti téch, ktefi potvrzuiji jejich volbu a tim zvySuji jejich
sebevédomi

- vliv maji také situaéni podminky - mnoho part se seznami na Skolach, pfi sportovnich akcich
apod., takZe se budou podobat ve vzdélani nebo zajmech ....

- zda je Zadouci, aby nékteré rysy byly komplementarni (dominance - submisivita), se nepodafilo
spolehlivé prokéazat

Laska

naklonnost a laska
- l&ska je vic neZ intenzivni ndklonnost; zndme lidi, které mame velmi radi, ale nemilujeme je, a
na druhou stranu lze prozit vasnivou lasku k nékomu, koho nemame nijak zvlast radi

ladska a manzelstvi

- spojeni romantické lasky s manZelstvim neni obecné rozsifeno; v nékterych kulturdch ma
manzelstvi formu finanéni nebo jiné smluvni dohody

- v zapadni kultufe se spojeni mezi laskou a manzelstvim posililo vyrazné za poslednich 20 let
patrné v souvislosti s feministickym hnutim, protoze zZeny v této souvislosti pfestaly povazovat
manzelstvi za podminku své finanéni jistoty

vasdniva laska

- intenzivni emo¢ni stav, ktery zahrnuje néhu, sexualni vzruseni, euforii, bolest, tzkost, tlevu,
altruismus a zarlivost

- fyziologicka aktivace spojena s uvédomeénim, Ze je vyvolana milovanou osobou

KD - Jak probudit vasen
Emoci, kterou prozivdme, ¢asto posuzujeme v procesu kognitivniho hodnoceni. Fyziologicka
aktivace ANS nam sice poskytuje informaci, Zze prozivame emoci, ale jemnéjSi posouzeni toho,
jakou emaoci prozivame, zavisi na kognitivnim hodnoceni okolnosti. To naznagil jiz Ovidius ve spise
Umeéni milovat - osoba ve stavu fyziologické aktivace jakkoli vyvolané miize toto pfipisovat lasce
nebo sexualni vasni. Jednd moznd interpretace je pomoci teorie facilitace reakce - je-li
organismus ve stavu aktivace, pak libovolna reakce, kterd se v dané situaci vyskytuje ¢astéji (tzv.
dominantni reakce), bude posilena nebo zesilena > jestlize je v dané situaci dominantni reakci
vzruSeni, bude zesileno dalSi aktivaci. Vysvétleni pomoci facilitace reakce tedy pfedpoklada, ze
tento efekt nastane bez ohledu na to, zda si osoba uvédomuje skute¢ny zdroj aktivace nebo ne.
Vysvétleni pomoci neadekvatni atribuce zase predpoklada, ze efekt nastane tehdy, kdyZ si osoba
neuvédomuje skute€ny zdroj aktivace a svoje reakce nespravné pfipiSe jinému zdroji.

vérn4 laska

- definovana jako takova laska, kterou citime k tém, s nimiz jsou naSe Zivoty hluboce propojeny

- patfi k ni dGivéra, péce, tolerance partnerovych chyb, emoéni vielost

- pokles projevu lasky v ¢ase ustava, ale i tak partnefi uvadéji, Ze maji vcelku spokojena
manzelstvi, kterd ze zamilovanosti prerostla v hlubokou oddanou lasku, jejimiz hlavnimi znaky
jsou dobra komunikace, rozdéleni prace a rovnocennost pfi rozhodovani

triangularni teorie lasky
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jina klasifikace, ktera rozdéluje lasku na tfi oblasti: intimitu, vaSen a oddanost; intimita jako
emochni slozka se vyznacuje sdilenim pocitl a blizkosti; vasen jako motivac¢ni slozka zahrnuje
sexualni pfitazlivost a romantickou zamilovanost; oddanost je kognitivni slozka, ktera
reprezentuje zamér partnera v tom vztahu zUstat

kombinaci nizké/vysoké Urovné téchto slozek se ziska 8 druh lasky (Ilhostejnost, naklonnost,
zamilovanost, romantickd, pland, vérna, posetila a dokonala laska)

149



SOCIALNI INTERAKCE A VLIV

- pojem socialniho vlivu zahrnuje jak pfimé a zamérné, tak i nepfimé a nezameérné pokusy osob
nebo skupin ovlivnit naSe presvédcéeni, postoje nebo chovani
- jsme ovliviiovani pouhou fyzickou pfitomnosti jinych lidé, nepsanymi socialnimi normami

PFitomnost druhych

Socialni facilitace

- naprelomu 19. a 20. stoleti zjistil pfi svych experimentech Norman Triplett, ze lidé pfi koakci
podavaji vys$sivykon, nez kdyz tutéz ¢innost provadéji o samoté

- facilitani u€inky koakce byly mnohokréat prokazény u lidi i u zvifat; vykon facilituje i pasivni
prihlizeni ostatnich

- soc. facilitace zahrnuje G¢éinky koakce a pFitomnosti divaku

klesa jeho kvalita

- Robert Zajonc si povsiml, Ze jednoduché, dobfe nacviéené nebo instinktivni éinnosti
jsou facilitovany, zatimco komplexni nebo nové nauéené reakce jsou pFitomnosti
jinych lidi ruSeny

- vysvétlil to principem motivace - vysoka hladina aktivace vede ke zaktivizovani
prevladajicich - dominantnich reakci >> kdyZz tedy pouha pfitomnost divaka zvysi aktivacni
hladinu, bude facilitovana dominantni reakce

- u dobfe nau¢eného chovéani je pravdépodobné, Ze dominantni reakce je spravnou reakci a
vykon je tedy facilitovan

- u komplexnéjSich nebo ne Uplné naucenych &innosti bude dominantni reakce
pravdépodobné nespravna

- podle mnoha studii si lidé zapamatuji seznam jednoduchych slov rychleji v pfitomnosti

-k vysvétleni G€inka soc. facilitace byly vytvofeny dvé dalSi teorie
- teorie ruSeni - konflikt > pfitomnost jinych lidi jedince rusi a vyvolava konflikt, jak rozdélit
pozornost mezi druhé lidi a zadany ukol
- teorie sebeprezentace > pfedpoklada, Ze jedinec se chce v pfitomnosti jinych lidi

zvysuje frustraci vyvolanou ukolem

Deindividualizace

- urcité podminky ¢asto se vyskytujici ve skupinach mohou vést u jedince k deindividualizaci -
ztraté osobni identity a splynuti s anonymni skupinou

- anonymita ovsem nemusi vést vzdy ke zvySeni agrese a ukazalo se rovnéz, Zze samotna
pritomnost Elovéka ve skupiné neni kritickou proménnou pro vyvolani deindividualizace, k té
musi byt splnény dalSi podminky - anonymita, vysoka Uroven aktivace, jednotnost skupiny
a snizené sebeuvédomovani

Zasah pfihlizejiciho

- lidé nereaquji jednoduSe na objektivni rysy situace, ale na subjektivni interpretaci téchto
rysu; i socialni facilitace z&asti zavisi na tom, jak jedinec interpretuje to, co si ostatni mysli
nebo délaji

- socialni psychologové se v 60. letech zabyvali pfipadem, kdy byla vrazdéna (a zavrazdéna)
Zena a z témér 40 sousedu ji nikdo nepomohl; bylo zjiSténo, ze lidé se jednak boji o sebe,
pfipadnych soudu, nejsou pfipraveni na okamzitou akci a boji se, aby ze sebe neudélali blbce v
pfipadé, Ze by situace nebyla naléhava; zavér: "Pfihlizejici ¢lovék je v nezavidénihodném
postaveni; je pfekvapujici, kdyz vibec nékdo zasahne."

- predpoklad, Ze pfitomnost druhych lidi dod4 €élovéku odvahu, se ukazal jako mylny;
¢asto nam naopak brani zasahnout, protoze diky nim mdzeme vymezit situaci jako
nenaléhavou a rozlozit odpovédnost za jednani
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vymezeni situace

- mnoho naléhavych pfipadl se tvafi nejasné - jde o rodinnou hadku nebo je dotyény v
ohrozeni; je muz lezici na chodniku opily, zranény nebo mrtvy; fidi¢ u stojiciho auta ma
problém nebo odpociva?

- béZné se chovame tak, Ze odloZime zdsah a divame se, co ostatni > ti se chovaji ze
stejnych diivodu naprosto stejné a rozviji se stav tzv. pluralistické ignorance - kazdy
Clovék ve skupiné klame ostatni tim, Ze vymezi situaci jako nenaléhavou; je to ¢astéjSi opak
davové paniky

- pokud vidime, Ze ostatni jsou klidni, vyfeSime nejasnost situace tim, Ze ji oznaime jako
nenaléhavou

rozloZeni zodpovédnosti

- vedle pluralistické ignorance je rozloZeni odpovédnosti dalSim procesem, ktery nam bréni
zaséhnout - pokud vime o pfitomnosti dalSich lidi, tiha zodpovédnosti nepada pouze na nas a
pak to feSime mySlenkou, Ze nékdo uz zasahl nebo zasahne za nas

- Cim vétsi je skupina lidi, tim méné z nich se odhodla k zdsahu

Gloha pomahajicich modell

- skupina lidi nas vede jednak k vymezeni situace jako nenaléhavé, ale na druhou stranu pokud
se nékdo odhodla pomaoci, je zpravidla nasledovan

- tedy ostatni lidé nam jednak pomahaji v rozhodnuti, kdy nezasahnout, ale také slouzi jako
modely, jak a kdy pomoci

Uloha informace

- otazkou ted je, zda precteni této kapitoly by mélo za dasledek nasi ochotu k zasahu >
prizkumy ukazuji, Ze ano - studenti, ktefi o této problematice ¢etli nebo vidéli video, pomohli
pozdéji v simulované situaci ve 43% pfipada proti 25% osob, které tyto informace nedostaly

KD - Teorie socialniho vlivu
Tato abstraktni teorie mé obsahnout vSechny jevy sociélniho vlivu. 1. tvrzeni: socialni vliv
kazdého zdroje vlivu (koaktéfi nebo divaci) na teréového jedince roste s poétem, blizkosti
nebo jejich dulezitosti pro jedince. Proto také jsou U¢inky socialni facilitace nizsi, maji-li divaci
zakryté oci (mensi blizkost) a jsou silnéjsi, sklada-li se publikum spi$ z odbornikd nez ze studentd
(vetsi dulezitost).
2. tvrzeni: socidlni vliv zdroje kleséa s rostoucim poétem, blizkosti a dulezitosti teréu; jde o
rozlozeni vlivu na mnohacetny teré > rozloZeni zodpovédnosti v nouzovych situacich - ¢im vice
lidi prihlizi, tim menSimu tlaku je kazdy z nich vystaven. Tentyz efekt plsobi i pfi prezentaci pred
mnoha lidmi - je-li jedinec sam, je mnohem nerv6znéjsi, nez kdyz jich tam je vic - vliv zdroje
(publikum) se rozlozil na nékolik cilt (G¢inkujicich).
Tvrzeni o rozloZeni vlivu predikuje mj. jev socialniho vysazeni (ulejvani se). To jasné
dokumentoval pokus, kdy muzi méli tahat co nejvétsi silou za lano - ukazalo se, Ze ve skupiné
pouzivali mnohem méné sily, nez kdyz tahli sami. Pfitom pGvodni pfedpoklad by patrné byl ten, ze
pritomnost koaktér( vyvola socialni facilitaci, nikoli vysazeni. To se vysvétluje druhym tvrzenim této
teorie - kdyz skupina lidi pracuje na spoleéném Ukolu, experimentator slouzi jako jediny zdroj a
jeho vliv je rozlozen na mnoho teréu. K socialnimu vysazeni pfispivaji také kognitivni procesy -
jedinec si miize myslet, Ze nikdo ve skupiné nepracuje naplno, takZze je méné motivovan podat plny
vykon; nebo se domniva, Ze jeho pfispévek spole¢nému cili je nerozeznatelny, coz vede k
rozloZeni zodpovédnosti. Jina studie prokazala, Ze sociélni vysazeni se sniZuje, kdyZ je ukol

Interpersonalni vliv
Konformita s vétSinou

- jako ¢lenové skupiny se mizeme dostat do situace, kdy nas nazor je nesouhlasny s nazorem
vétSiny; pokud usoudime, Ze naSe zkuSenost je méné validni neZ argumenty skupiny, je mozné
n&zor zmeénit, ale co v situaci, kdy jsme si jisti, Ze nas nazor je spravny - jaké bude nase
socialni konformita - odoldme okolnimu tlaku?

- timto jevem se zabyval v 50. letech Solomon Asch
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- pokusna osoba sedéla u stolu jako pfedposledni s dalSimi 7-9 lidmi, ve skuteénosti
pomocniky experimentatora, a Asch jim predkladal jednoduché ukoly, kdy spravna
odpovéd byla vzdy zfejma; cilem bylo zjistit, do jaké miry bude pokusna osoba konformni v
pfipadech, kdy ostatni uvadéli zamérné nespravnou odpovéd

- vysledkem bylo 32% pfizpusobenych osob v kritickych otazkach a 74% téch, ktefi se
pfizplsobili minimalné jednou

- kromé toho zjistil, Ze k navozeni konformity staci skupina o 3-4 lidech

- otazkou je, pro¢ pfes naprostou ziejmost spravné odpovédi nezlstane ¢lovék
nezavisly na skupiné a pro€ divéra ve vlastni schopnosti neni dostateénym
prostfedkem proti konformité

- jednim z davodu je pravé o€ividnost spravné odpovédi - jedinec je konfrontovan s
jednotnym nesouhlasem s jednoduchym fyzikalnim faktem (ktera ¢ara je stejné dlouha jako
tahle vedle - evidentné vidét), je zmateny a nervézni, v rozpacich a diva se na ostatni, aby
zjistil, co je to za zahadu; po skonéeni experimentu pak hodnoti své chovani tak, ze prvni
osoba se mozna dopustila chyby a kazdy dalSi se tlakem skupiny pfizpUsobil

- zatéchto podminek znamena mit jiny ndzor neZ vétSina pochybnosti sam o sobé -
prave tak, jako jsou pro jedince nepochopitelné Usudky skupiny, se sam domniva, ze
zrovna tak bude pro skupinu nepochopitelny jeho nesouhlas; pfi opakovaném nesouhlasu
to pak znamend pfimou vyzvu kompetentnosti ¢len skupiny, coz vyzaduje nesmirnou
odvahu, pokud jsou schopnosti jedince nahle a nevysvétlitelné zpochybnény

- pokud je skupina nejednotna, tlaky uz nejsou tak silné - pokud se jeden z pomocniki
rozchazi s ostatnimi, konformita u pokusné osoby se snizi z 32% na 6%

PosluSnost vaéi autorité

podle Arendtové se i z nejobycejnéjSiho slusného ¢lovéka mlze stat zloCinec - praveé v

disledku poslusnosti vii¢i autorité

mnoho experiment( v této oblasti proved! Stanley Milgram

- sehnal pokusné osoby z fad normalnich oband a nabidl jim penize za podil na "vyzkumu
paméti” - tito lidé méli zadavat ukoly jinému jedinci, ktery sedél v elektrickém kfesle, a za
nespravnou odpoveéd mu meéli prostfednictvim generatoru dat el. Sok (pfedtim sami dostali
Sok 45V) 15 - 450V; po kazdé chybé vZdy silngjsi Sok

- Clovék v elektrickém kfesle Zzadné Soky nedostaval, byl instruovan, jak se chovat; jak se
intenzita Sok( zvySovala, zacal kfi¢et, kopat nohama, pak (pfi dalSim Soku, ktery byl na
generatoru oznacen jako "velmi silny Sok" prestal odpovidat a nedélal zadny hluk

- mnoho pokusnych osob zacalo protestovat proti takovémuto postupu, ale experimentator je
ostfe odbyl a opakované jim pfikazal pokracovat

- vysledkem bylo, Ze 65% osob poslechlo a davalo Soky az do konce, tj. 450V, a nikdo

podle Milgrama je posluSnost nezbytnou podminkou fungovéni spole¢nosti a lidé ji maji pevné
zafixovanou

faktory, vlivem kterych se jedinec vzda své nezavislosti a dobrovolné se stali Eleny systému
jsou socialni normy, staly dozor, narazniky a ideologické ospravedinéni

socialni normy

experimentalni osoby tim, Ze se nechaly zaradit do studie, dobrovolné souhlasily s
nevyslovenou smlouvou, Ze budou spolupracovat, plnit pokyny a svou praci dokonéi > to je
velmi silnd norma a podceriuje se, jak obtizné je ji porusit

nesouhlas v Milgramové studii by vlastné znamenal obvinéni experimentatora, ze je
nenormalni, je to vyraz nekompetentnosti

staly dohled

trvala pfitomnost experimentéatora je silnym faktorem; jakmile opustil mistnost a instruoval
telefonem, poslusnost klesla z 65 na 21% a kromé toho néktefi jedinci podvadéli tak, ze davali

narazniky

pokusné osoby védély, ze pachaji nasili, ale tento fakt zakryvaly uré. narazniky - ten, kdo
dostaval Soky, nemohl byt pokusnou osobou vidén (pokud ano, posluSnost o tfetinu klesla);
pokud se musel jedinec ujistit, Ze vedeni proudu je funkéni a Soky tedy budou prochazet, klesla
poslusnost o polovinu
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- ¢im méné je naraznikd - dotykovych bodt - mezi osobou a disledky jejich gint > tedy ¢im

- ve vale¢nych situacich je nejbéznéjSim naraznikem vzdalenost od mista nasilného ¢inu

- Milgram takovou situaci navodil tim, Ze pokusna osoba méla dat pouze znameni dalSimu
¢lovéku, ktery pak davkoval Sok - poslusnost se zvysSila na 93%

- jisté je tedy horsi zabit tisic lidi stisknutim tlaCitka neZ ubit jednoho kamenem, ale U¢inek

narazniku je tak mocny, Ze psychicky mnohem jednodussi je stisknout tlagitko

ideologické ospravedinéni

-k dobrovolné spolupréaci vede pfijeti ideologie - souboru presvédéeni a postojl, ktera legalizuje
autoritu vedouci osoby a ospravedifiuje respektovani jejich pokynu

- kdyz se Milgram pfesunul se svym experimentem z univerzity v Yale do zchatralych kancelafi,
klesla posluSnost na 48% - zde byla ideologii dulezitost védy

posluSnost viiéi autorité v kazdodennim Zivoté

- Milgramovy experimenty byly kritizovany mj. jako pfili§ umélé

- vjiné studii bylo zkoumano, zda zdravotni by sestry v nemocnici byly schopné porusit pravidla
fungovani nemocnice a profesionalni praxe - na zakladé telefonatu od lékare, kterého osobné
neznaly, mély podat pacientovi dvojndsobnou nez maximalni davku Iéku, s tim, Ze ten lékaf
podepiSe rozkaz za chvili > 95% sester poslechlo a nekladly prakticky Zadny odpor ani se
nepokusily spojit s jinym Iékafem; pozdéji to zdlvodnily tak, Ze pokud neuposlechnou, 1ékafi se
pak zlobi

KD - Etické otazky Milgramovych experimenta s poslusnosti
Nejvice kritiky se vztahuje k faktu, Ze zvolené postupy vyvolavaly u pokusnych osob nepfijatelnou
hladinu stresu; tuto skute¢nost doklada i vlastni Milgramovo pozorovani. V jednom pfipadé bylo
nutno dokonce experiment prerusit, protoze pokusna osoba se dostala do extrémniho napéti.
DalSim bodem byla obava, Ze experiment zanecha na pokusnych osobéch dlouhodobé nasledky
a ze velmi utrpi jejich sebelcta zjiSténim, ze jsou schopné dat ¢lovéku potencialné smrtici Sok.
Dale kritika tvrdi, Ze tito lidé se mohli citit zneuziti poté, co jim byla vysvétlena podstata
experimentu, coz mize mit za nasledek mensi divéru v psychology a autority obecné. Hlavni
Milgramovou obranou bylo, Ze s kazdym jedincem po experimentu proved! "deinstruktaz" a
obnovil s nim normalni vztah; kazdému poslal podrobnou zpravu o vysledcich a G€elu projektu. Na
otdzku, zda jsou s ur€. odstupem radi, Ze se experimentu zu¢astnili, odpovédélo 84% z nich kladné
a pouze 1,5% z4porné. Milgram také najal psychiatra, ktery vysetfil ¢ast pokusnych osob, s
nulovym vysledkem; nejcastéji osoby uvadély, ze Gcast v experimentu byla pro né instruktivni a
obohacuijici. V USA smérnice upravuji provadéni experiment(, mj. je to zasada minimalniho rizika
a informovaného souhlasu. Tyto experimenty byly uvadény pred jeji platnosti a je pravdépodobné,
Ze pres vSechna nasledna Milgramova opatfeni by asi dnes nebylo povoleno takovy experiment
proveést.

Sila situaénich vliva

- lidé typicky nadhodnocuji tlohu osobnich dispoziénich faktori a podcenuji faktory
situaéni (zakl. atr. chyba) > tento jev je ilustrovan i pfekvapenim, které vétSina z nas pocituje
pfi zjiSténi vysledkd popsané Milgramovy studie - nevéfime, Ze situaéni sily jsou tak uc¢inné, jak
skute¢né jsou
socialni psychologie - dramaticky podcenujeme rozsah a silu sociélnich a situaénich sil,
které pusobi na lidské chovani

Vzpoura

- jednim z moznych vysvétleni vysoké poslusnosti v Milgramovych experimentech je mozna ten,
Ze socialni tlak je zaméfen na jednotlivce > podle teorie soc. vlivu bude tento slabsi, jestliZze je
rozlozen na vice tercovych jedinc(, ktefi budou vuéi tlaku méné citlivi a mohou se i vzboufit

- pfiobméné experimentu, kdy pfibylo pokusnych osob a jedna instruovala druhou, aby
instruovala tfeti, aby dala Sok (prvni a druhy byli ve skute¢nosti experimentéatofi, tfeti pokusna
osoba), poslusnost Sla vyrazné dold

- pfi zkoumani dalSich experimentu bylo pozorovano, zZe lidé nevoli az tak mezi posluSnosti a
samostatnosti, ale spiSe mezi poslusnosti a souhlasem - maji poslechnout koordinatora nebo
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souhlasit s vyvijejici se normou skupiny? > mnozi si nebyli dlouho jisti, co s tim, ale jakmile byli

postaveni pfed nutnost volby, vétSinou vitézila loajalita vic¢i skupiné

- poslusnost a souhlas jsou velmi dilezitymi faktory, které umozriuji lidskému druhu zit v
soudrznosti

Vliv menSiny

- obecnym nalezem studii o vliv mensin na vétSiny je, Zze menSina mize pfesvédcit o svém
nazoru vétSinu, ale nesmi se pfi tom projevovat rigidné, dogmaticky nebo arogantné

- jeji vliv je vétsi, obhajuje-li stanovisko SirSi spole¢nosti

- zajimavym vysledkem je, ze pfislusnici vétSiny vykazuji zménu osobnich postojli, ne pouze
souhlas nebo verejnou konformitu > mensiny obéas dosahnou u nékterych élent
internalizace, i kdyZ se jim nepovede ziskat vefejny souhlas (tedy ¢lenové déle souhlasi se
skupinou, ale jejich vnitfni pfesvédéeni je (byt nevédomé) opacné)

Teorie kognitivni reakce

- podle této teorie je presvédceni navozené komunikaci ve skute€nosti sebepresvédéenim,
které je vyvolano mysSlenkami, které osobu napadaji pfi ¢teni, poslouchani nebo jen pfi
oCekavani komunikace

- jestlize komunikace vyvoldva mysSlenky podporujici obhajované stanovisko, jedinec se k tomuto
stanovisku pfikloni; jestlize vyvolavd myslenky, které stanovisko nepodporuji, jedinec je
nepresvédéen a mize nastat i bumerangovy efekt - jedinec se odkloni od nazoru, ktery
komunikator obhajoval

- experimentalné je dokdzéno, Ze zména nazoru pretrvava, aékoliv si jedinec nepamatuje
argumenty, které tuto zmeénu jeho presvédcéeni zpusobily

- teorie dale tvrdi, Ze presvédcovaci komunikace bude do té miry nelspésna, do které je teréovy
jedinec motivovan protiargumentovat a do které ma schopnost a moznost tak ¢init

jednostranné a oboustranni komunikace

- kaZdy presvédcCujici komunikator musi udélat taktické rozhodnuti, zda predlozit pouze tu
stranku problému, ktera podporuje jeho zavér, nebo zda vysvétlit obé strany problému a
argumentovat proti nesouhlasné strance

- studie prokazaly, Ze jednostranné pfesvédéovani je i€inné pouze u jedinc, ktefi jsou
danému zavéru jiz naklonéni; dvoustranné presvédéovani je u nich méné ucinné, nebot
jim nabidne protiargumenty, o kterych by jinak vibec nepfemysleli

- utéch jedincu, ktefi zpo€atku se zavérem komunikatu nesouhlasi, je jednostranna
komunikace méné (¢inn4, protoze jiz maji soubor uplatnitelnych protiargument(; kromé toho
pak spiSe vnimaji pfesvédcovani jako predpojaté a méné mu davéruji

- pouhé uvédoméni si protiargumentt €ini jednostrannou komunikaci méné G€éinnou nez
komunikaci oboustrannou

- dalSi vyhodou oboustranné komunikace je to, Ze bez ohledu na ne/souhlas s obhajovanym
stanoviskem jsou potom odolné;jsi vuéi protiargumentlm, které pozdéji pfipadné uméji vyvracet
> tedy dvoustranna komunikace muze slouzit imunizaci nové ziskanych nazoru jedince vici
protitutoku

oc¢kovani proti presvédéovani

- McGuire se pokusil zjistit, zda je mozné analogicky s oékovanim proti viru naoékovat lidi
proti presvéd€éovani > stimuloval by slaby Gtok na prfesvédceni jedince k mobilizaci
argument( proti silnym Gtokm?

-k vyzkumu potfeboval "Cista" presvédceni, tj. takova, ktera nebyla nikdy predtim
zpochybrfiovana - pouzil kulturnich truismua (natolik roz§ifena presvédcéeni, ze nikoho
nenapadne je zpochybrovat - zasady osobni hygieny aj.)

- dokézal, Ze napadnuti silnymi argumenty mize pfesvéd&eni znac¢né zpochybnit
- dale, Ze mirné napadnuti méa skuteéné za nasledek zvySeni odolnosti vigéi
pozdéjSimu silnéjSimu utoku

varovani

- jako stimul k mobilizaci protiargumentl muaze rovnéz poslouzit pouhé varovani jedince,
Ze dostane komunikét, se kterym nebude souhlasit

-k vytvoreni odolnosti stac¢i vyslat varovani 2 minuty pfed komunikatem; varované osoby tuto
dobu vyuziji k vymysleni protiargumentu

- Jjina studie potvrdila, Ze odolnost vi¢i komunikatu nevyvolava varovani jako takové, ale
predbézné pfemysleni o tématu
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praktické aplikace

- oCkovani jako napf. prevence proti koufeni - Zaci se u¢i odmitat nabizenou cigaretu a
argumentovat na oznaceni za zbabélce apod.; podle vysledkl takto nao¢kovani studenti koufi
o polovinu méné nez ostatni

- dtto proti zahlceni reklamou ...

hlavni a vedlejSi zptsob pfesvédéovani
- jedinec mize kromé argumentd komunikatora reagovat také na jiné rysy situace, napr.
ddavéryhodnost komunikatora
- presvédéovani probiha hlavnim zplsobem tehdy, kdyZ jedinec reaguje na podstatné
informace o problému; a vedlejSi zplisob znamena reagovani na neobsahové slozky
komunikace - mnozstvi argumentu, ne/pfijemné prostiedi, ne/dlvéryhodnost komunikatora
- hlavni zplGsob presvédcovani je pouzitelny tehdy, kdy je jedinec motivovan k vytvareni
myslenek a je schopen a ma pfilezitost reagovat; vedlejSi zplsob se pak pouzije, pokud
jedinec neni schopen obsah komunikatu kognitivné zpracovat
- ktery zpusob zvolit, ovliviiuje nékolik faktord, zejména osobni zaangazovanost - ma-li
jedinec na problému osobni z4jem, sleduje pozorné argumenty; pokud tam osobni
dulezitost neni, nebude komunikant vyvijet Usili k vyvraceni nebo podpofe argumentd > k
posouzeni presvédcivost se pak pouziva heuristika (¢im vice argumentd, tim Iépe
presvédci; politikové 1zou; znamy Iékaf mluvi pravdu ....) - tzv. heuristicka teorie
presvédcéovani

Skupinové rozhodovani
- tato problematika se tyka takového rozhodovani, kdy ucinit zavér neni na jednotlivci, ale na
skupiné - rodina, politick& sdruzeni, Skolni tfida apod.

Skupinova polarizace
- vjedné Stonerové studii FeSili jedinci fadu dilemat; nejprve jako jednotlivci, pak diskusi ve
skupiné a pak opét jako jednotlivci > rozhodnuti skupiny byla riskantnéjSi nez ta rozhodnuti,
ktera v priméru uginili jedinci pfedtim; nasledné individualni zavéry bylo potom také vyznamné
riskantnéjSi nez rozhodnuti prvotni
- puvodné byl tento jev nazvan efektem riskantniho posunu
- pfidalSich studiich byla zjiSténa jista nepfesnost v zavéru Stonerova experimentu - bylo
potvrzeno, Ze rozhodnuti skupiny nejsou riskantnéjsi, ale extrémné;si
- jestlize ¢lenové skupiny puvodné inklinovali k riskantnéjSimu rozhodnuti, potom i skupina
vice riskovala a naopak > to je tzv. jev skupinové polarizace
-k vysvétleni tohoto efektu se pouziva jevl informaéniho a normativniho vlivu
- informaéni vliv - uplatiiuje se, kdyz si lidé pfed diskusi osvojuji nové informace a slySi
nové argumenty; pozdéji se objevuje predpojatost v{ici zavéru, ktery ¢lenové skupiny dfive
zastavali - opakované se obhajuji argumenty pro; skupina se polarizuje s poétem
presvédcenych ¢lend
- normativni vliv - kdyZ lidé porovnavaji své ndzory s normami skupiny; zjisti-li, Ze skupina
ma podobné nebo jesté extrémnéjsi nazory, v zajmu toho, aby je skupina vnimala
pozitivn€, jsou motivovani byt konformni s ndzorem skupiny nebo zastavat nazor
extrémnéjSi (.."byt ctnostny znamena liSit se od prameéru - spravnym smérem a ve
spravné mire"); normativni vliv kromé konformity dava jedinci moznost upravit sviij
pavodni nazor napf. lepSim vymezenim podminek
- oba vlivy se zpravidla vyskytuji sou¢asné
- typicky je normativni vliv mensi nez vliv informacéni

Skupinové mysleni

- teorii skupinového mysleni vytvofil Irwing Janis v reakci na Schlesingeriv komentaF nedspéchu
USA o invazi na Kubu v r. 1961

- predpokladem je kohezivni skupina izolovana od vnéjSich vliva, bez systematického
zvazovani pro a proti, podporovand direktivhim vedoucim a nachazejici se ve vysokém stresu

- pfivnéjSim ohroZeni skupiny ma tato tendenci k dosazeni konsensu a vyhnuti se nesouhlasu

- symptomy skupinového mysleni
- iluze nezranitelnosti, mravnosti a jednomysinosti (ziskaji se pfimym tlakem na ¢leny nebo
autocenzurou)
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kolektivni racionalizace - obhajoba svého stanoviska namisto realistického zkouméani
vSech pro a proti

zjeveni samozvanych "strazca mysSleni”, ktefi chrani skupinu pfed zvazovanim informaci,
které by podkopavaly rozhodnuti skupiny

chyby v procesu skupinového rozhodovani

nelplna znalost cili a alternativnich postupl

opomenuti zvazit rizika preferované volby

nedlsledné vyhledavani relevantnich informaci

selektivni predpojatost pfi praci se ziskanymi informacemi
opomenuti znovu posoudit zamitnuté alternativy
opomenuti sestavit rezervni plany pro pfipad selhani

opatreni proti rizikiim skupinového mysleni

¢lenové skupiny by méli znat teorii skupinového mysSleni

vedouci by mél podporovat otevienou debatu

min. jeden ¢len by mél byt uréen jako "advokat d’abla", ktery neustéle napada skupinova
rozhodnuti

zapojit experty z jinych oboru, ktefi pfinesou nové nahledy na problém

po dosazeni konsensu uskutecnit jeSté jedno setkani "druhé moznosti" k opakovanému
prodiskutovani vSech alternativ

Janisova teorie je kritizovana za nedostate¢né experimentalni podlozeni a zjednoduSeni ve
skuteénosti komplexniho problému
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