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Je soucasti socialniho uceni a
soclalizace cloveka

Kontakt mezi lidmi
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Ziskavani socialnich dovednosti



Psychosocialni uceni - vyvoj

Rodina
Skola
Parta
Volnocasove aktivity (sport)
Zamestnani
Pratelé



Prostredkem je komunikace

Verbalni

Neverbalni

Péce o mladsi sourozence
Chovani k vrstevnikum
Chovani k pohlavi

Ve skole (autorita x konflikt x Sikana x
agresivita x hostilita)

Detstvi > Stari




Psychosocialni uceni probiha po cely zivot

Soucasne byva cClovek Clenem neméne 6
skupin

Kvalita zivota — rovhovaha Clovéka — duraz
na socialni slozku

Vetsinou do skupin prichazime (malokdy
jsme ucastniky jejich vzniku, napr. studijni
skupina)



Psychosocialni uceni ve skupine

Pri vstupu do skupiny: 4 stupfiovy proces:

a) orientace: mame sklon: citit se nejisté, byt kriticky, chovat se agresivné,
zjistovat jaka pravidla zde plati, jaky je slovnik, oblékani, pfemyslet jak nas
vidi druzi, hledat charakteristiky druhych, uvazovani o vyznamu a smyslu
Elenstvi ve skupiné, hledat spojence, identifikovat potencialni nepratele

b) konfrontace, konflikt: spory kdo z koho, hledani spojenct a vznik podskupin

c) konsenzus, kooperace a kompromis
Pochopeni, Ze soupereni poskozuje vsechny — uvolnéni a piné soustredeni se
na ukol. ZacCina prevladat rutina a sterilita

d) inteqrace osobnich potreb a narokt vyplyvajicich z ukolu




Predpoklady:

Pochopeni vilastniho ja

ldentita druhych

Akceptace sebe i okoli

Vnimani vnitfnich motivu

Napodobovani ,modelu”

Prenos socialnich roli do ruznych skupin



Vyvoj skupiny:

Ve smeru plnéeni
cilu

V procesu plneni
ukolu




Skupiny:

1. Technokraticka: automatizace ukolu,
nevyviji se.

2. Vyvijejici se. dobre fungovani
vzajemnych vztahu (tymy) — trvale zde
probiha psychosocialni uceni



Tymy

Vysoce skoruji i v zahraniCi nad individualitami. K
tomu, aby byly uspesne musi spinovat:

Jasne formulované cile

Primeérena vnitrni struktura

Clenové pfipraveni k utoku

Klima podporujici spolupraci

Podpora a uznani ,zvenci®

Kompetentni vedeni

SRl i\



Klima podporujici duveru

divéra

ovlivnéni duvéry zklamanim cas



Ocekavani tymu ve vztahu k vedeni:

- Nepodfizovat politickym tlakum

- Osobné se zasazovat za dosazeni ukolu
- Nedrobit cile na mnoho priorit

- Byt férovy

- Resit problémy v tymu (i jednotlivet)

- Byt otevreny myslenkam

Vzdy je dulezité vytvorit dobré klima a tvofivou
atmosferu !



Vnitrni struktura tymu:

. Jasné definované role jednotlivcu

. Efektivni komunikacni struktura

. Metody sledovani individualnich vykonu
a poskytovani zpetnych vazeb

. Duraz na subjektivni hodnoceni zalozené
na faktech



Potreby tymu:

Potreby:
. Urovné: potrava, odév, ubytovani ...
. Urovné&: jistota

Podle Maslowa:
seberealizace
potreba hodnoceni
socialni potreby
jistota
fyziologické potreby



Potreba seberealizace
(rozvoj osobnosti)

Potreba uznani
(sebelcta, uznani, status)

Spolecenskeée potreby
(pocit soundlezitosti, 1aska)

Potreba bezpecnosti
(ochrana, bezpeci)

Fyziologicke potreby
(hlad, Zizen)




Potreby tymu:

Kazdy Clovek usiluje o uskuteCcnovani svych potreb, tim i
snizeni napéti

K uspokojeni potreb jsou nutné prostredky: jidlo, penize,
zdravi, znalosti...

VétSinu svych potfeb muzeme uspokojit prostfednictvim
druhych lidi

Do vztahu s lidmi vstupujeme tehdy, kdyZ oCekavame
uspokojeni svych potreb

Pokud nam skupina neumoznuje potreby uspokoijit,
odchazime z ni

Vedouci je akceptovan tehdy, maji-li clenové jistotu
uspokojovani svych potreb



Krize a jejich predchazeni

. Vyuzivani zpetnych vazeb:

Hodnotici feedback (nedavas pozor, jsi
pohodiny) — vzdy vyvolava odpor
Expresivni feedback — vlastni pocity
(..stve me, kdyz delas... asertivita)
Konstruktivni feedback — ...vubec ti
nerozumim, mluv, prosim, hlasite...



Zpusoby reseni:

Dotyky
Vidéni
Naslouchani
Reé

Hlas

Reg téla



e Hra na rec téla



