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Uvod

Sebeobranou se zabyva velika spousta knih a praci (viz seznam pouzité literatury).
Je to systém, ktery se vyvinul ze stoleti a tisicileti boje a valek. D&jiny lidstva jsou
predevsim déjiny valek a nasili a ¢lovek se vzdy snaZil uplatnit se v boji a to jak
se zbranémi, tak bez nich. Nekteré bojové systémy jsou nové a vzaly si vybrané
veci z téch ostatnich, jiné zachovavaji principy a tradice téch ptivodnich a potom
hovofime o bojovych uménich. Témét vzdy se vSak jednd o obranu proti
néjakému utoku, ktery jiz zacCal a tato obrana je na fyzické urovni. Pokud se
zacteme do knihy pojednavajici o bojovém uméni, nebo znadme filosofii daného
umeéni, tak témét vzdy se dozvime, Ze vrcholem tohoto uméni je schopnost se boji
vyhnout. Pravy bojovnik se pozna tak, ze se dokdze boji vyhnout. Ptes to, Ze jeho
trénink a schopnosti a dovednosti jsou na mistrovské Grovni, nema potiebu toto
dokazovat slabsimu protivnikovi a boji se radéji vyhne. Na pocatku sebeobrany je
vzdy konflikt a tento konflikt nemusi byt nutné vyfeSen fyzicky za pouZiti nasili,
ale pii1 pouziti spravného postupu je vyieSen verbalné, tedy slovné, a k fyzickému
kontaktu nemusi viibec dojit. Timto se zabyva verbalni sebeobrana. Jedna se o
pomérné mladou soucast sebeobrany, a je velka Skoda, Ze je opomijena. Mnoho
Skol a systému pouze uci reagovat na napadeni a vénuji se fyzickému tréninku,
otuzovani, technice, uderim apod. Pfitom velka a mozna i vétsi Cast tréninku by
méla byt v€novana psychice protivnika a komunikaci s nim. Toto se velmi ¢asto
opomiji. Samoziejmé ne vzdy je mozno utok odvratit verbalné, ale pravé dobie
trénovany Cloveék v této oblasti poznd, kdy je mozno uplatnit zésady verbalni
sebeobrany a kdy je to zbytecné. Velky vyznam ma verbalni sebeobrana zejména
v sebeobrané Zen. Zeny jsou &astéji teréem toku vzhledem k svoji mensi sile a
také jsou Casto obéti znasilnéni. Jejich obrana i pii vysoké trénovanosti nemusi
byt u¢inna a mizou si timto svoji situaci zhorSit. Pii spravném postupu je mozno
se napadeni nebo znasilnéni vyhnout a to pravé za pomoci slov. Jak jsem jiz
uvedl, jedn4 se pomérné¢ mladou soucést sebeobrany, ale velice dilezitou a proto
meé toto téma velice zajima a rozhodl jsem se jej zpracovat ve svoji bakalarské

praci.



2.Sebeobrana

2.1 Definice sebeobrany

Kazdy si pod timto pojmem pfedstavi néco jiného, n¢kdo déld sebeobranu,
protoze chodi na lekce karate, jiny si pod timto pojmem ptedstavi obranu pied
opilcem na no¢ni prochazce. VéEtSina z nas se nékdy ocitla v situaci, kdy se musela
bréanit néjakému nasili, jehoz zdrojem je jiny clovEk. Pfitom sebeobranou neni
kazda situace, kdy se stietdvaji lidé v boji. Souboj dvou sportovci-karatisti
rozhodné neni sebeobranou. Rovnéz potycka dvou opilcti neni sebeobranou.

Za sebeobranné situace budeme povazovat teprve ty situace, v nichz motiv
stietnuti nas eticky ospravedliiuje podstoupit boj i za cenu piipadného zniCeni
Zivota to¢nika a ztraty Zivota vlastniho (Spicka,Novék, 1971). Z hlediska zikona
se tedy jedna pouze o situaci jedndni v nutné obran¢ nebo krajni nouzi podle
zakona ¢. 40/2009 Sb.. Z vyse uvedeného tedy jednoznacné vyplyva, ze Skoda

zpuisobend Uto¢nikovi mize byt vétsi nez ta, jez hrozila napadenému.

2.2 Sebeochrana

Neékde se mizeme setkat i stimto pojmem. O co se tedy jednd? Zatim co
v sebeobran¢ miizeme a nékdy 1 musime zpUsobit Gto¢nikovi vétsi Skodu nez nam
hrozi, v ptipad¢ sebeochrany jde o postup, kdy podle ptedpokladli obrance
nedojde k Zadnému vaznému zranéni Gtocnika (Fojtik, 1980). V praxi se tak jedna
naptiklad o odstr¢eni Gito¢nika apod. V zahranici vSak neni takové rozdéleni bézné

a terminu sebeobrana se bézn¢ uziva i pro sebeochranu.

2.3 Rozd¢leni sebeobrany

Sebeobranu rozdélujeme na dva zékladni druhy podle hlavni cilové skupiny a
protoze je sebeobrana dilezitou soucasti nekterych profesi, dé€lime ji na osobni a

profesni (Reguli, 2005).



Osobni sebeobrana je ur¢ena Siroké oblasti zdjemcti, kazdy si miize vybrat dle své
chuti a zajml, to co mu sedi. Neni dllezity v€k ani pohlavi, zacit mlizeme
kdykoliv. Po celé nasi republice je Sirokd nabidka klubti a oddildi, kam miizeme
chodit. Zvlastni ¢asti osobni sebeobrany je poté sebeobrana zen, nelze opominout
ani sebeobranu déti a mladeze a sebeobranu seniort. Tréninkem zvySujeme svoji
Sanci zdarn€ uspét v sebeobranné situaci.

Profesni sebeobrana je urcena pro ty, kde to pracovni néapln pifimo vyZzaduje.
Z tohoto hlediska je mozno profesni sebeobranu rozdé¢lit na sebeobranu pro

bezpecnostni slozky, ozbrojené slozky a ostatni profese.

2.4 Vyvoj sebeobranné¢ situace

Na pocatku sebeobranné situace ve vétSing pripadt byva tzv. konfliktni situace.
Tato byva feSena predevsSim slovné a pokud se nepodafi tuto situaci vyftesit
smirem nebo domluvou, pfechdzi konfliktni situace do situace bojové. Tato
bojova situace byva zpravidla feSena bud’ pfechodem do situace sebeobranné nebo
uto¢né. ZjednoduSeny schématicky ptehled vyvoje sebeobranné situace ukazuje

tabulka na obr. ¢.1 (Nachodsky,Honzik,1987).



Obr ¢.1 Vyvoj sebeobranné situace
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Za zakladni faktory ovliviujici vysledek sebeobranné situace je mozné povazovat

faktory (Nachodsky, 2006):
- Faktor psychologicky

- Faktor takticky

- Faktor technicky



Vedle téchto zékladnich faktort je tieba brat v ivahu jesté faktory vedlejsi, mezi
které lze napiiklad povazovat:

- obleCeni (ovliviiuje pohyblivost ¢loveka, je rozdil mezi trickem a kabatem,
pohodlnymi kalhotami a kalhotami k obleku)

- obuti (stabilni postoj, 1épe se bude branit muz v nizkych botach, nez zena na
podpatcich)

- klimatické podminky ( zima, teplo, dést’, snih, apod.)

- prostorové podminky (malé prostory, WC, koupelna, apod.)

- profil terénu (trava, kameni, apod.)

- pouzité zbrané€ (pouziti zbran¢ je pro obrance vzdy nepiijemné)

- divackd kulisa (vzdy pfitomni cumilové mnohdy zplsobuji nervozitu a

podvédomou obavu o ztratu vlastni diistojnosti)

2.5.1 Faktor psychologicky

Je vyjadfenim uméni udrzet si v redln¢ nebezpecné, psychicky zatézové situaci
psychickou stabilitu (Nachodsky,2006). V praxi to znamend piekonat projevy
strachu, tuzkosti,paniky,hriizy,trémy,vzteku, zufivosti apod. Projev téchto
negativnich instinktivnich reakci zptisobuje Ustup raciondlniho mysleni do pozadi
a nasledné chybovani, které by mohlo byt pro napadeného osudnym. Zachovat si
psychickou stabilitu je velmi obtizné. Strach a ulekova reakce jako prozitek
uréitetho podnétu signalizujiciho nebezpe€i je projevem normalné fungujiciho
lidského organismu (Nachodsky,2006). Dilezité vSak je, aby se napadeny naucil
tyto emoce co nejrychleji prekondvat. Nejcastéji dochazi k pocitu strachu, ze
vzniklou bojovou situaci nezvlddne. Otazka psychické stability souvisi se
sebevychovou k moralnim a volnim vlastnostem. Pfi tréninku je tedy dilezité se
snazit navodit stresovou situaci a timto se pfipravovat na realné situace, které
mohou v zivoté nastat. Pfi nebezpeci vzniku sebeobranné situace je dobré si
pfedem piestavit jak bude ¢lovek reagovat, co ud€lat apod. Dobré je 1 vyuziti tzv.
autogenniho tréninku. DalSim zplsobem jak dosdhnout a udrzet psychickou
stabilitu  je nckolikeré nadechnuti a vydechnuti a to velmi hluboké, které
napomaha psychické koncentraci. Problematika psychologickych faktort je velmi

obsahla a neni ucelem prace je zde probirat, pouze zevrubn¢ seznamit.



2.5.2 Faktor takticky

Je takové jednani a chovéni, které umoZziuje plné vyuZit nacvi¢ené pohybové
techniky a zaroven usmérnuji chovani a jednani obrance tak, aby nezahajoval boj
za podminek pro né¢ho nevyhodnych (Nachodsky, Honzik,1987), nebo v prubéhu
boje vyuzil taktické vyhody ve sviij prospéch.

Mezi zékladni taktické prvky lze radit:

- ZruSeni uto¢né akce protivnika a vyuziti Utlumu po jeho nezdafeném utoku.
Podstata spociva v tom, ze po zrusené akci uto¢nik ztraci Cas, ve kterém lze
uplatnit technicky obranny prvek, aniZ na n¢j protivnik miZe reagovat.

- Pouziti vyhodné&jsi zbrané,prostiedku ¢i prvku. Vyhodnost byva ddna predevsim
jejich dosahem. Uplatnéni hole, klacku,ty¢e proti kratké bodné zbrani je
vyhodnéjsi nez primy kontakt, obdobné je to naptiklad jestlize se brani obrance
kopem proti tideru.

- Blokovani zrakovych vjemi. Patii mezi nejucinnéjsi taktické prvky. Zrakové
vjemy lze blokovat vhozenim pfilezitostnych pfedméth proti o¢im, stiiknutim
kapalin nebo plynt proti obliceji nebo o€im, oslnénim silnym zdrojem svétla ve
tm& nebo za Sera. Vyuziti uvedenych prostiedki vyvolava obavu o zrak a tim
ulekovou instinktivni reakci, to ma za nasledek prodlouzeni reakéni doby soupete
a mozn¢ zastaveni nebo utlumeni jeho ttoku.

- Odvedeni pozornosti, naptiklad fingovanou akci s nazna¢enim techniky uderu na
obli¢ej a naslednym vedenim kopu na jiné misto.

- Vyuziti terénu je napiiklad v prostorovych moZznostech (otevieny terén, chodba,
dvefe apod.), vyuziti terénu, kluzkost terénu, vyuZiti prekazek, vhodné obleceni ¢i
obuti.

- Vyuziti zpozdéni v utoCnikové akci. Uplatiiuje se vétSinou samostatné bez
navaznosti na ostatni taktick¢é prvky. Podstata spodiva ve vyuziti zpozdéni
v reakénich dobach protivnika.

- Pti boji se skupinou osob je snaha o vylouceni soucasného utoku celé skupiny.
Taktické prvky vtomto ptipadé¢ obsahuji napiiklad utok na kiidlo skupiny,
odpoutani a postupné zneskodnéni nejblizsiho protivnika, prordZeni z obklopeni,

vyuziti rukojmiho, apod.
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2.5.3 Faktor technicky

Spociva v pouziti konkrétnich technik za ucelem vytazeni protivnika z boje
nejméné na dobu trvani sebeobranné akce. Jedna se pfedevsim o pouZiti:

- Udert (beze zbrané i se zbrani), tyto Ize rozdélit na udery uto&né a obranné a oba
druhy uderi l1ze jesté rozdélit na adery ptimé, obloukové a smiSené.

- Kopii, rozdéleni je stejné jako u uderd, jedna se o zasahy s velkou kinetickou
energii, jsou nejrychlej$imi a nejefektivnéjSimi zasahy, jimiz Ize narusit stabilitu
protivnika, ochromit jej nebo zastavit v utoku.

- Porazi,strhi,podmeteni. Jedna se piedevSim o technické prvky pievzaté
z nékterych upolovych disciplin (judo,zapas apod.), kdy v soutézi maji za ukol
zvitézit podle pravidel, v sebeobranné situaci v§ak musi smefovat ke zneskodnéni
protivnika za jakoukoliv cenu.

- Paceni, je uvedeni pohyblivych, skloubenych ¢asti lidského téla do neptimérené
polohy za hranici béZzné pohyblivosti nebo tésné za tuto mez a k vyvolani bolesti
za ucelem omezeni nebo ukonceni aktivit soupeie a jeho podvoleni se. Paky je
mozno délit na kratké,stiedni a dlouhé podle uziti na konkrétnich kloubech.

- Tlaka a uchopeni citlivych mist na lidském téle. Mizou mit riizné formy, lisi se
v délce trvani 1 pouzité ploSe. Slouzi k vyvolani silné bolesti a naslednému
ukonceni utocné akce protivnika. Citlivych mist na lidském téle je mnoho, vice
nez 50 (Nachodsky, 2006). Mezi nejvyznamngj$i patii o€i,krk a pohlavni orgény.

- Skrceni a rdouseni, coz jsou velmi nebezpeéné techniky, kdy ve velmi kratké
dobé dochazi ke =ztrat¢ védomi protivnika, vétSinou se pouzivaji az jako

nasledujici po jiné akci obrance. Lze pouzit i limce odévu, provaz, Skrtidlo apod.
Dutlezitou soucésti technickych faktori jsou i znalosti techniky padi jako

dalezitého prostiedku urazové zabrany, dale technika postojii, pohybu a

piremistovani, poté otuzovani uderovych ploch a zvySovani télesné kondice.
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3.Cil a metodika prace

Po wuceleni zakladnich informaci bylo zjisténo, ze vétSina autord knih o
sebeobrané¢ se vénuje pievdzné feSeni sebeobranné situace pomoci ruznych
technik, hmatl a chvata, ale verbalni sebeobranou se vétSina z publikaci

nezabyva, neni na ni kladen az takovy diiraz.

Hlavnim cilem prace tedy bude: Definovat verbalni sebeobranu a to z hlediska
riznych oblasti Zivota s diirazem na feSeni konfliktnich situaci predchdzejicich
fyzickému napadeni a v praktické ¢asti poté na vybranych video ukéazkach z
realného Zivota analyzovat, zda je mozno tyto poznatky vyuzit k a¢inné obranég,

nebo zda teoretické poznatky v praxi ptili§ nefunguji.
Dalsimi cili prace bude:

* Charakteristika sebeobrany
* Vyvoj sebeobranné situace
* Faktory ovliviujici sebeobrannou situaci

* Neverbalni sebeobrana

Metodika prace ptimo vyplyva z cilli prace.V prvni, teoretické ¢asti bude pouzita
metoda sbéru dat s vyuzitim literatury, ve druhé casti poté srovnani a analyza

teoretické Casti s praktickou, bude tedy vyuZita srovndvaci analyza.
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4. Verbalni Sebeobrana

4.1 Definice verbalni sebeobrany

Slovo verbalni pochazi z latinského verbum a znamena to slovo. Podle slovniku
cizich slov je verbalni slovni, Ustni, slovy vyjaddfeny. Verbalni sebeobrana je tedy
sebeobrana vedend pomoci slov. Verbalni sebeobrana se piitom netykd jen
napadeni nebo obtézovani na ulici, ale je 1 prostfedkem feSeni situaci v bézném
zivot¢€ jako napt. problémy na pracovisti, ve vztazich, pti bézné komunikaci, apod.
Z hlediska faktori ovliviiujicich sebeobrannou situaci bude spadat hlavné do
oblasti faktorti psychologickych a ¢astecné¢ i do faktort taktickych. V naprosté
veétsing piipadi je na zacatku néjakého konfliktu nejprve slovni kontakt, ze
kterého se mize nebo nemusi vyvinout sebeobranna situace. Pii spravné aplikaci
zasad verbdlni sebeobrany je moZné situaci vyfeSit smirem.. I pii dodrZeni
veskerych zasad spravné komunikace neni mozno se vyhnout stietu ve vSech
piipadech, nejedna se o univerzalni navod, ale 1 pfi ndsledném vyvinuti se situace
do fyzického stietu je mozno aplikovat verbalni sebeobranu a pouzit ji jako

taktickou vyhodu ke zvySeni Sance uspét v sebeobranné situaci.

4.2 Temperament a osobnost z hlediska verbalni sebeobrany

Verbalni sebeobrana je pifedevsim zalezitosti psychologie. Psychologie osobnosti
je velice obsahlé téma, které by vydalo na samostatnou knihu (Nakone¢ny, 1995).
Pro ucely této prace bude vyuZita jen oblast, kterd se pfimo dotyka verbalni
sebeobrany a je pro ni dalezita. Na samotnou definici temperamentu existuji rizné
nazory. Podle Nakone¢ného (1995) L.P.Pavlov spojuje temperament s vlastnostmi
stavby a cinnosti nervové soustavy, Rubistejn povazuje za zdkladni dimenze
temperamentu impulsivnost a tempo psychické ¢innosti a temperament chape jako
dynamickou charakteristiku psychické cinnosti individua, Kretschmer spojuje
temperament piimo s ¢innosti pudi a s afektivitou, atd. (Nakonecny, 1995).
Zakladni rozdéleni temperamentu je na Sangvinika,Melancholika,Cholerika a
Flegmatika. Jak uvadi Nakonec¢ny - dle Heymanse a Wiersmyho(1906) jsou

odvozeny tii dimenze temperamentu a to:
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Emocionalita — nedostatek emocionality (pfimefenost emocni reakce, tj. jeji silou
a pritomnosti nebo nepiitomnosti)

Aktivnost — pasivnost

Primarni funkce — sekundarni funkce (pfevazujici priméarni funkce znamena
okamzitou a silnou reakci a soucasné jeji rychlé odeznéni, sekundarni pocatecni

slabou reakci, jejiz sila postupné nariista a dlouho dozniva)

Kazdy ¢lovek ma tyto slozky temperamentu v rizném pomeéru, ale vzdy je jedna
nebo dvé prevladajici. Obrance, ktery se poté ocita v konfliktni nebo sebeobranné
situaci reaguje ve vétSin¢ piipadi dle své pirevladajici slozky temperamentu.

Vztah temperamentu k sebeobranné situaci ukazuje obr €. 2.

temperament aktivita, | Emocionalita | PFevaha
inaktivita prvotni
(P)nebo
sekundarni
(S)funkce
sangvinik plus Plus P
flegmatik plus Plus S
cholerik plus Minus P
melancholik minus Minus S

Obr ¢.2 Vztah temperamentu k sebeobranné situaci

K temperamentu je nutné jest¢ zminit faktory osobnosti, coz jsou dle Eysencka
(Nakonecny, 1995) extroverze — introverze a emoc¢ni stabilita — emocni labilita.
Extroverti — jsou osoby milujici spole¢nost, socialné¢ angazované,
druzné,nenucené, impulzivni,bezstarostné s malymi zdbranami, maji rady zmény,
miluji zabavy, rady se predvadéji, jsou oteviené a pristupné, maji sklon
k optimismu a agresi, nejsou vzdy zcela spolehlivé a jsou Casto z&vislé na minéni
druhych lidi

Introverti — jsou osoby wuzaviené, spiSe nepfistupné, majici sklon

k sebepozorovani, spolecnosti se spise strani, jsou spiSe vazné, nediveriveé, dobie
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se kontroluji, jsou spolehlivé,zdrzenlivé, nemaji rady vzruSeni, jsou opatrné,
trpélivé, maji rady potadek a jsou spise pesimistické

Emocni stabilita — znamend stabilni, vyrovnané a podnétim emocni reakce,
prevazujici klid a rozvahu

Emocni labilita — znamend nestalé, lehce vyvolatelné a podnétim casto
nepfimétené emocni reakce, kolisdni nalad, neklid, zvySenou senzitivitu, ¢astou

rozmrzelost ¢i rozladénost, precitlivélost

Vztah temperamentu a osobnosti ukazuje obr. €. 3

Emo¢ni
Labilita
Naladovost Vznétlivost
Uzkostlivost Neklid
Strnulost Zivost
Melancholik Cholerik
Introverze Extroverze
Flegmatik Sangvinik
Pasivita Aktivita
Uzavienost DruzZnost
Rezignovanost Cinorodost
Emo¢ni
Stabilita

Obr. €. 3 Vztah temperamentu a osobnosti

Z obrazku tedy vyplyva, Ze Sangvinik jako obrance bude reagovat aktivné a
emociondlné. Je emocné stabilni. Pfi verbdlni sebeobran¢ bude jednat adekvatné
situaci, pfizplsobi se chovani uto¢nika, pouzije vhodnou metodu komunikace
(ofenzivni,defenzivni,asertivni), jeho emoce budou pfiméfené. Z uvedenych typ
temperamentu bude mit vysokou Sanci dobfe pouzit verbalni sebeobranu a tak

uspet v konfliktni nebo sebeobranné situaci.

Flegmatik bude aktivné jednat na podnét, ale bude u néj nastup az sekundarni

funkce, coz znamena, ze z pocatku zvoli spiSe defenzivni postoj, bude se snazit ve
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verbalni sebeobrané spise ustoupit a pouzije defenzivni verbalni sebeobranu. Ma

horsi odhad intenzity Gtoku, ptisobi az apaticky, klidn€. Emo¢né stabilni introvert.

Cholerik méa vybuSnou povahu, velmi rychle reaguje a nepfemysli, co bude
potom. Pii verbdlni sebeobrané¢ bude volit agresivni, ofenzivni komunikaci,
nebude ochoten dojit k néjakym ustupkiim a je velkéd pravdépodobnost, ze dojde
k dal$imu vyvoji konfliktni situace do Gtocné nebo sebeobranné. Emocné labilni

extravert.

Melancholik se nebude poustét do zadnych akci, spiSe zvoli defenzivni verbalni
sebeobranu anebo zadnou. Je vétSinou obéti, zvoli rad€ji utek, nebo se ttocnikovi

zcela podda. Emoc¢né labilni introvert.

Vyse popsané vSak nebude fungovat univerzalné, ve hie je piili§ mnoho faktora a
vzdy zalezi na konkrétni situaci. Stejné jako je dilezity temperament a osobnost
obrance, tak stejn¢ dulezity je temperament a osobnost uto¢nika. Zde plati stejna

pravidla jako u obranch.

4.3 Agrese, druhy agrese a jeji vyznam pro verbalni
sebeobranu

Agrese je Clovéku vrozend, jednd se o chovani, které védomé a se zamérem
ublizuje, ndsilné omezuje svobodu nebo poskozuje jiné osoby nebo véci.
Z psychologického hlediska mizeme rozlisit heteroagresi (zamefenou na druhé) a
autoagresi (zamécfenou na sebe sama), extrapunktivitu (trestani druhych) a
intropunktivitu (trestdni sebe sama), krajnim piipadem heteroagrese je vrazda,
autoagrese sebevrazda (Nakonec¢ny, 1995). Existuji tfi teorie vysvétlujici piivod
agrese, které se navzajem prolinaji, dopliiuji a samostatné¢ nejsou prokazatelné.
Jedna se o:

- agresi vrozenou (stejné jako vétSina zvifat ji ma ¢loveék vrozenou, jedné se o
ptirozeny projev)

- agresi reaktivni (jedna se o reakci na vné€jsi nebo vnitini podnéty, nejzndmé;jsi

hypotéza je teorie frustrace-agrese, frustrace znaci, ze je moznost uspokojeni
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potieby, ale objevi se prekazka, dalsi teorii je teorie deprivace, kdy potiebu neni
mozno uspokojovat)
- agresi instrumentalni (jedna se o naucené chovani, kdy agrese je sméfovana za

ucelem zisku, prospéchu)

Agrese ve vétSin€ pripadll nebyva ihned fyzicka, ale rozliSuje se n€kolik stupnii
agrese.
1. Videaformni agrese - Cloveék si své agresivni pocity odreagovava v roving
predstav, bez vnéjSich projevi — probihd pouze v mysleni
2. Verbalni agrese — projevuje se na rovin¢ slov, jedna se o nadavky, vyhruzky
3. Fyzické agrese — se dale d¢li na agresi proti: - vécem

- zvitatim

- lidem

Podle cile je mozné d¢lit agresi na agresi:
-nepfimou (agresor si vybiji pocity na nepravé obé&ti, napt. zbiti slabSiho

kamarada)

Dalsimi faktory ptisobicimi na agresi jsou:

- horko

- hlu¢né prostiedi

- dav, skupiny osob

- emoce (hnév,afekt,vzruSeni)

- naruSeni osobni zony

- ovlivnéni nadvykovymi latkami (alkohol, drogy)

- vice riznych faktorti dohromady

Z hlediska verbalni sebeobrany je nutné pfedevsim odhadnout miru agresivity
utocnika, zda se jednd o jednani v afektu, nebo jestli utocnik méa v umyslu
napadeného okrast o penézenku, nebo zda se jedna o nésilnickou povahu, kdy
prosté nékdo chce nékoho zbit. Z chovani uto¢nika je mozné toto vypozorovat a

podle toho pfizplisobit taktiku vedeni verbalni sebeobrany. Kazda situace je jina a
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obrance musi odhadnout vzdy tu konkrétni. Neni to jednoduché, obrance musi byt

vzdy ve stfehu, v§imavy a mél by mit vysokou miru empatie.

4.4 Konfliktni situace a zdsady verbalni sebeobrany

Jak je uvedeno jiz pfi vyvoji sebeobranné situace, zpocatku nastava ve vétSing
ptipadi konfliktni situace. Konflikt je stfetnuti dvou nebo vice zcela nebo do
urCité miry navzajem se vylucujicich snah, sil a tendenci (Ktivohlavy,2008).
Mozné rozdéleni konflikth (podle poctu zucastnénych osob) dle Kiivohlavého je
na:

- Intrapersonalni konflikty (odehravaji se uvniti clovéka)

- Interpersonalni konflikty (konflikt mezi dvéma lidmi)

- Skupinové konflikty (konflikty uvnitt skupiny)

- Meziskupinové konflikty (konflikt mezi dvéma skupinami)

V bézném Zivoté se nejcastéji setkadvame s interpersondlnimi konflikty, tj konflikt
mezi dvéma lidmi. Tyto je mozné rozd¢€lit na konflikt predstav, konflikt nazort,
konflikt postoji a konflikt zajmi (Kitivohlavy,2008). Pti konfliktu piedstav si
¢lovék mysli néco o druhém, ale nemusi to byt pravda, nebo mtize a z toho poté
prameni konflikt. Zde je dilezité zieteln€ fici co si pfedstavuji pod..., a zeptat se
druhého co si on mysli, pfi Spatné interpretaci predstav mtize poté dojit zbytecné
ke konfliktu. P¥i konfliktu nazorti maji obé strany vétsinou jiny nazor. ReSenim
v tomto pfipadé mize byt naptiklad dotaz na odbornika. Pti konfliktu postoju je
svét kazdym vniman s urcitym citovym zabarvenim, kazdy ho vnima jinak a
kazdy ¢lov€k ma pak postoj jiny, velkou roli zde hraji emoce a je zde silny
neverbalni projev, pii feSeni téchto konfliktl je tfeba velké opatrnosti, plati, ze
mame chtit jen dobré, prosazovat to dobrym zplisobem s ohledem na emoc¢ni
skupina mezilidskych konfliktii, kazdy mize mit zajem na néem jiném a nehodla
od nich ustoupit, z&jmy mizZou byt ziskat vyhodu nebo prospéch apod. Pti stietu
z4jmi miZzou nastat situace, kdy kazdy chce néco jiného, zajmy se castecné
piekryvaji nebo oba chtéji totéz, vétSinou dochazi k situaci kdo z koho a dochazi
ke stietu, sporu. Dulezita je téz znalost situace, kdy mizou nastat situace:

- 0 nichZ nevime nic (ndhodné setkéani na ulici, v obchodé apod.)
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- 0 nichz vime mnoho (konflikt mezi partnery ktefi se znaji, kamarady)

Strategie pii feSeni konfliktnich situacich mize byt bud’ statickd (neménici se),
nebo dynamické (méni se).

Taktika pti konfliktech mize byt:

- Slib (pokud druhé strana ustoupi ze svych pozadavki, obdrzi néjakou odménu)

- Ptisaha

- Inspekce (moznost podivat se do partnerovy situace)

- Hrozba, trest, napadeni (Casto pfedchazi fyzickému napadeni)

Pti vzniku konfliktu je nutné z hlediska verbalni sebeobrany dodrzet nékolik
zasad (Haden, 1988). Jedna se o:

1. Védét, ze jsme pod ttokem

2. Védét, jakému druhu utoku celime

3. Védét, jak prizptsobit obranu zptisobu utoku

4. Védet jak pokracovat dale

Pti vzniku mozné konfliktni situace je nutné védét, ze se jedna skutecné o utok
nebo hrozbu. Je dulezité¢ sledovat za jakych okolnosti k situaci dochazi (no¢ni
ulice,pteplnény supermarket,dopravni zacpa), jak vypada osoba, kterd nds muze
napadnout (podnapild, agresivni, zanedband), jaké ma neverbalni projevy (zatnuté
pesti, svrastélé celo), jaky pouziva ton hlasu (fve na vSechny okolo, neptfitomné si
mumla néco pro sebe) — vSechny tyto privodni jevy ndm napovi, zda jsme
skute¢né pod utokem a Ze je hrozba redlna, Ze se nebude jednat o tzv. putativni
obranu (obranu proti domnélému utoku), napiiklad proti bezdomoveci, ktery chtél
jen nékolik drobnych minci apod. Védét jakému druhu Gtoku Celime je dulezité
rovnéZz védet s ohledem ke tfeti zdsad€. Pokud potkdme né€koho jiz z dalky
plsobicimu agresivné, kopajicimu do vSeho kolem sebe a hlasité¢ fvouciho,
musime obranu pfizplsobit jinak, nez kdyZz napfiklad Celime Sikan€ ze strany
prodavace v obchod¢, ktery nemé svij den a zjevné si chce vylit zlost na
nevinném zakaznikovi. Pfizpiisobeni obrany zplsobu utoku poté vyplyva ze
znalosti jakému druhu utoku ¢elime, blize bude uvedeno v kapitole zdsady vedeni
komunikace. Védét jak pokracovat dale je nutné z hlediska uspésného dokonceni
verbalni sebeobrany. Myslenka nepfistoupit na verbalni Utok a doufat, ze nas
necha byt je Spatnd, rovnéz je moznost pocitu viny po uspésném prvnim ubranéni

se (zejména u Zen).
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4.4.1 Zasady vedeni komunikace

Pro uplatnéni spravné obrany vici zptsobu utoku je mozné dodrzovat jisté¢ zasady
s jejichz pomoci se zvySuje Sance na uspes$né vyteseni konfliktni situace. Jako u
vSech zasad v sebeobran¢ a v zivoté neni zaruka naprosté GspéSnosti, ale zvysi se
Sance na uspéch. Pro vétSinu lidi je dulezité zlstat suverénni v pfipadném
konfliktu, tzn. zachovat si vlastni tvair a distojnost. Pro zachovani suverenity je
dobré byt sebejisty, nezavisly, redln¢ vnimat vlastni osobu a mit dobry vztah
s ostatnimi, v§e vychdzi z asertivni komunikace jak je popsano nize. Vzdy, kdyz
je Clovék postaven do néjaké konfliktni situace, vétSinou je tam piitomno vice
faktorti, nervozita, stres, apod. VEtSinou neni schopen okamzité reagovat a navrch
dostava utoc¢nik. Proto je nutné byt pfipraven na piipadny konflikt a pfipravit se
na mozné napadeni. Je vhodné mit pfichystano nékolik pohotovych odpovédi
k riznym situacim. Kdyz napt. plijdeme vecer do parku, v duchu si pfipravime
mozné scénaie napadeni a vhodné odpovédi na n¢. Dulezitd v tomto piipadé je
rychla reakce a ani ne tak co fekneme. Rychlad a pohotovéd odpovéd’ mé hned dva
ucinky a to ze protivnik se musi zamyslet nad odpovédi a miize upustit od svého
puvodniho umyslu a pokud nehodld upustit od napadeni, poskytuje nam cas na
vymysleni vhodné taktiky. Odpovéd’ miize byt citat nebo piipravena univerzalni
fraze, ale mize byt i z Upln€ jiné oblasti a mize to byt Uplny nesmysl, ktery
zaméstna mysl protivnika natolik, ze ndm poskytne vyhodu. Velice jednoducha a
elegantni odpovéd’ je vtomto piipad¢ véta ,,Co tim myslite?* nebo ,,Co tim
myslis?*“. Toto donuti protivnika si zformulovat odpovéd’ a ddva nam c¢as. Dobry
zpisob je i tzv. pretlumoceni, kdy se chovame jako tlumoc¢nik a pielozime slovni
utok do vlidnéjsiho jazyka. Ve vétsin€ situaci, kdy dochazi k verbalni sebeobrané
zde jde o jednani ve vzteku. Na vztek by se nemélo reagovat vztekem, ob¢ strany
ve vetSing piipadl nechtéji ustoupit a situace eskaluje az k fyzickému napadeni.
Ani v pfipadé ofenzivni komunikace by tato neméla byt vztekld, ale spiSe
sebevédoma, dostatecné hlasitd, aby utoc¢nik vidé€l, ze se jen tak nedame. Je
vhodné aktivovat tzv. vnitini krunyt, obrnit se a nenechat se vyprovokovat. Je
nutné nechat Uto¢nika vyzufit, odpovidat bez emoci, struén¢, vystizné a nenechat
se vtdhnout do konfliktu. Nékdy je vhodné i mlcet, ale zaroven vystupovat

sebejisté a dat najevo svoji prevahu, utocnik nema moznost reagovat a situace
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postupné deeskaluje. Po caste¢ném tutoCnikoveé uklidnéni je poté mozno vést
komunikaci a je mozno vyuzit pravidlo pfiznani chyby, ale asertivn¢, naptiklad:
“Mate pravdu, udélal jsem chybu, ale kvlli tomu na mé pfece nemusite fvat®.
Nikdy se nediskutuje o urdazkach, tim by Clovek situaci jen opét eskaloval. Dale je
mozné vyuziti tzv. zrcadla, kdy se vhodnou formulaci Gto¢nik vlastné podiva sam
na sebe, misto mluveni o vytkach, které situaci opét eskaluji je dobré fici tieba
»Vy jste nastvany*“. VZdy je nutné postupovat s ohledem na konkrétni situaci,
v pripad¢ sebeobranné situace je vzdy lepsi vyuzit utéku pred fyzickym napadeni,
to stejné plati 1 v komunikaci. Pokud je situace netinosnd a nelze vyuzit Zadnou

z uvedenych zasad, ma ¢lovek pravo se otocit a odejit.

4.4.2 Asertivni komunikace

Jedna se o zpuisob mezilidské komunikace, ktery mé blize k agresiviteé. Jedna se o
tzv. ,Zdravé sebeprosazeni“. V pfipadé¢ verbalni sebeobrany je asertivni
komunikace dulezitd pro vyfeSeni situace, kdy obrance tzv. neztrati tvar. Lidé¢,
kteti nejsou schopni komunikovat asertivné jsou spiSe introvertné¢ zaméfeni,
flegmatici nebo melancholici. Ale i tito jsou schopni se naucit zasady spravné
asertivni komunikace, nicméné neni to jejich pfirozend komunikace. Asertivné
jednajici loveék se pti komunikaci diva do o¢i, svobodné vyjadiuje své pocity, ma
pfiméfeny projev-tzn. nemluvi ani pfili§ hlasité¢ ani pfili§ potichu, umi dat jasné
najevo své prani, neboji se oponovat, umi piijimat kritiku, umi se vyrovnat se s
vlastnimi chybami, umi fict ne nebo nevim nebo nerozumim. Pfi verbalni
sebeobrané se tedy asertivné jednajici ¢lovek nesnazi ustupovat za kazdou cenu,
ale spiSe se snazi najit néjaky kompromis, piipadné Ize vyuzit nékteré asertivni
taktiky, napt. metody otevienych dveti (kdy n¢jakou vytku piijmeme a tim vlastné
vezmeme doty¢nému vitr z plachet) nebo metody poskrabané desky (opakovani
stale tyz véci potad dokola). Asertivné vystupujici clovék méa hrd€ zdviZzenou
hlavu, nestydi se za svoje postoje a vystupuje sebevédomé. Jiz to sebevédomi
muze pripadného utoc¢nika odradit. Jeste je nutné podotknout, ze pokud je uto¢nik
pevné rozhodnut vyvolat konflikt a je agresivni povahy, je asertivni komunikace
spiSe na Skodu a v tomto piipad¢ je lepsi se spiSe nedohadovat, dat za pravdu a
v klidu odejit. Navic inteligentni ¢lovék vi, Ze nez se snizit na uroven primitiva,

ktery neumi nic jiného, nez nadavat, tak je lepsi odejit.
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4.4.3 Ofenzivni verbalni sebeobrana

Tento zpiisob komunikace budou pouzivat spiSe extrovertni typy, sangvinici a
cholerici. Je to metoda, kdy obrance sam piejde do ofenzivy a je jeho snahou se
dostat psychicky nad uto¢nika a dosdahnout toho, ze uto¢nik upusti od myslenky
napadeni. Obrance sam zvys$i hlas, celkové zméni postoj z obéti na sebevédomého
vitéze, snazi se prekiicet utoCnika, slova doplni i patficnym postojem, jeho
celkové vystupovani je aktivn&j$i. Mlze pouzivat 1 vyhruzky, nadavky — jeho
snahou je za kazdou cenu v konfliktu ziskat navrch a dosdhnout ustupu ttocnika.
Ze zakonného hlediska je zde ovSem riziko, Ze z pohledu potencidlnich svédki se
muze obrance stat utonikem a situace muze byt pfipadnymi organy policie
vyhodnocena Spatné. Opét je tfeba velmi dobrého odhadu protivnika,
vyhodnoceni celkové situace a velmi presvéd¢ivého projevu, ¢ehoz neni kazdy
schopen. ZamysSleny melancholik nemusi uto¢nika ptesvédcit, ale na druhou
stranu muize protivnika zmast svym klidnym vystupovani a potom nahlym

pfechodem do ofenzivni komunikace.

4.4 .4 Defenzivni verbalni sebeobrana

Tuto komunikaci budou volit zejména introvertni typy-melancholici a flegmatici,
ktefi si ptiliS nevéti svym Gspéchem pii pouziti ofenzivni komunikace. Obrance se
bude stavét spiSe do omluvné pozice, hlas bude mit klesajici tendenci, bude tissi.
Bude hledat cestu ke smiru, omluvé. Misty az pfechazeni do simulace. Gesta
budou spise omluvna, bude se snazit uto¢nika uklidnit, rozmluvit mu jeho jednani
a vklidu se rozejit. Z hlediska pfipadnych svédkli nebude obrance mylné
vyhodnocen jako uto¢nik. Je tfeba vzdy vyhodnotit konkrétni situaci, nebot’
mnohdy defenzivni verbalni sebeobrana Uto¢nika jesté vice nabudi pro jeho
konani, nebot’ obrance se spise stavi do pozice obéti. Je nutné plsobit tak, ze pro
utocnika nema cenu na obrance utocit, protoZe mu to nic nepfinese. Ne vzdy se to
vsak podaii, zvlasté pokud utocnik chce obrance napadnout za kazdou cenu a
nejsou vtom umysly napi. okradeni apod. To je nutné ihned z pocatku

komunikace zjistit a podle toho dale postupovat v hovoru.
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4.4.5 Verbalni sebeobrana a zena

Zena byva &astgji cilem ttoku at’ uZ verbalniho nebo fyzického. Casto hraje roli
to, ze jeji télesnd stavba je kiehli, je snadnéj$i obét. Velmi casto je divodem
k napadeni sexualni motiv. Z hlediska verbalni sebeobrany je nejvhodnéjsi pouziti
asertivni komunikace. Pfi pouziti ofenzivni komunikace je vysokd moznost
eskalace situace do fyzického napadeni, naopak pii pouziti defenzivni
komunikace se uto¢nik utvrdi v dojmu Ze jeho obét’ to vzdava. Pti prevenci plati
podobné zasady jako v sebeobrang, tzn. vyhybat se tmavym opusténym mistiim,
snazit se neprovokovat okoli, apod. Zena by méla celkovym vystupovanim
pusobit sebevédomé, mit vzptimeny postoj, zivy pohled, hrdé vztyCenou hlavu.
Pti podezieni na napadeni, napf. pfi chlzi temnou ulici, je vhodné nezrychlovat
krok, ale naopak se otocit a promluvit pevnym hlasem s podezielym napt. ,,Nevite
kolik je hodin?, toto mlize ptfipadné¢ho Uto¢nika odradit od utoku, zéaroven je
odmaskovan, nebot’ zena spatfi jeho tvaf, coz miize napomoci pii pfipadném
popisu pachatele. VétSina pachatelti nasili na Zenach voli jako cil spiSe ty, co se
zdaji, ze nebudou klast odpor, otevieny rozhovor, navic vedeny sebevédomym
hlasem je muze odradit. Pokud situace jiz bezprosttedné¢ hrozi fyzickym
napadenim, je vhodné, aby zena kiicela o pomoc, nebo se hlasit¢ branila. Opét
kiik mtze Gto¢nika odradit od imyslu a druhy efekt mize byt, ze nékdo opravdu
muze prispéchat na pomoc. Pii béZzné hadce nebo konfliktu je mozné vyuzit

zasady uvedené v kapitole o vedeni komunikace.

4.5 Shrnuti vSech poznatkt a jejich vyuZiti pfi verbalni
sebeobrané

Pted vznikem konfliktni nebo sebeobranné situace je nejprve tieba si dobfe v§imat
chovani cloveka, ktery by nas mohl napadnout. Velice dulezité¢ je sledovat
neverbalni projevy (jak bude uvedeno v kapitole neverbalni sebeobrana). Dilezité
body tedy jsou:

- Spravné vyhodnotit situaci z celkového chovani a neverbalnich projevi

- Vyhodnotit jakému druhu utoku celime (fyzické napadeni,obtézovani, atd.)

- Ptizptisobit se situaci a okoli (diskotéka,vefejna doprava,nocni park)

- Zvolit spravny druh komunikace (asertivni,defenzivni,ofenzivni, atd.)
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- Snazit se drzet si vzdy odstup od uto¢nika a byt ve stiehu (skryté stiehy,ruce
pfed sebe, neutrdlni postoj)

- Snazit se deeskalovat situaci, neprovokovat uto¢nika, na urazky nereagovat

- Vzdy se snazit zachovat klid, nenechat se unést emocemi

- Pasobit sebevédomé, zachovat si diistojnost, suverénnost

- Pfi hrozicim fyzickém napadeni pouZit silu hlasu jako taktické vyhody, spravné
dychat, je mozné pouziti netypického hlasového projevu (vykiik,disharmonicky
zvuk)

- Pfi neochoté¢ komunikace a vulgarni argumentaci a urdzkam se nebat odejit,
nesnizit se na mentalni troven vulgarniho Gto¢nika

- Stale byt ve stiehu i pfi odchodu a vzdy kontrolovat okoli
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5. Neverbalni Sebeobrana

Jedna se o sebeobranu bez pouziti slov. Clovék pouZiva neverbalni komunikaci
vice nez verbalni, podil neverbalni komunikace na celkové komunikaci je asi
70%. Neverbalni komunikace je n€kdy v nesouladu s verbalni, potom plati, Ze
pravdiva je vétSinou ta neverbalni, napf. fikame Ze se nic nedgje, ale zaroven se
stavime do stfehu s rukama v pést. Nejedna se pouze o drzeni téla, ale 1ze rozlisit
tyto typy neverbalni komunikace (Hanus,2007):

- Pohybové projevy (gestika, drzeni téla, postoj, pohyby hlavou atd.)

- Mimika

- Pohyby oc¢i

- T¢lesny kontakt, doteky (haptika)

v

- orientace, télesnd blizkost (proxemika)

5.1 Postoje, gesta, posunky, vyrazy

Z hlediska sebeobrany je velice dilezité sledovat neverbalni projevy ¢lovéka. Jiz
samotny postoj vypovidd mnoho o pfipadném tuto¢nikovi. Pokud mé& mnoho
energie, je vzpiimeny, hlava sméfuje nahoru, chlize rychld, pruzna, ptisobi nabity
energii. Pfi komunikaci je tfeba si v§imat, jaky zaujima protivnik postoj, pokud se
uz stavi do stichu nebo bojového postoje, je velice pravdépodobné cekat utok.
Gestika souvisi s postojem. Pokud mé protivnik zatnuté ruce v pést nebo picha
ukazovackem do vzduchu pfed nami, je to jednozna¢nd znamka agrese. Gesto
oteviené dlan¢ smérem proti ndm nebo pielozené ruce vyjadiuji odmitavost nebo
nevéticnost. Rovnéz z pohybll 1ze vycist zndmky agrese (rychlé, odsekavajici,
nekoordinované). Posunky jsou jednoznac¢né, pokud nékdo naznaci Skrceni nebo
si pfejede palcem pod krkem, je to zndmka agrese. Ne ve vSech zemich jsou vSak
posunky stejné, je proto tieba pokud pojedeme do jiné zemé se seznamit se
zvyklostmi a pfipadnymi posunky nebo gesty. Mimika opét naznacuje timysl
Cloveéka, seviena usta, zamraCeni, nakréené oboci, to vSe jsou znamky agrese,
nervozity. O¢ni kontakt je velmi dualezity, pokud druhd osoba uhyba pohledem
nebo se vyhyba pfimému pohledu, znaci to submisivitu, pfimy pohled znaci
dominanci. O¢ni kontakt je v bézné komunikaci diileZity jako signal pro zacatek,

konec komunikace atd. Télesny kontakt-haptika zhlediska sebeobrany je
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jednoznac¢né urcujici, zda osoba uto¢nika hodla zautocit, za¢ind od odstrkovani,
pichani prstem, uchopy a kon¢i pfimym napadenim tdery.kopy. Vnéjsi Gprava a
vzhled dava informaci o osob¢, kterd proti nam stoji, neni to vSak vzdy informace
pravdiva, napf. osoba s holou hlavou s vojenskou bundou nebude vzdy ptislusnik
nacionalistického hnuti a nemusi byt vlibec agresivni, naopak clovék hubené
postavy s brylemi mize byt velmi agresivni. Lze rozliSit dvé podskupiny vnéjsiho
vzhledu (Hanu$,2007) a to skupinu, kdy lze vzhled c¢aste¢né kontrolovat jako
obleceni, upravenost,mddni doplitkky a skupinu, kdy vzhled nelze kontrolovat jako
télesna vyska, postava. Z hlediska sebeobrany se vSak lze tidit vyhodnocenim
piipadného utocnika podle vzhledu a zvolit pfislusny zptasob komunikace nebo
obrany. Orientace, télesna blizkost-proxemika je opét velice dulezitd. Uz z toho,
jak se ¢lovek, ktery proti nam stoji stavi, 1ze vyhodnotit situaci. Pokud se postavi
do sttehu, je velmi pravdépodobné ocekavat utok. Vzdalenost je téz dilezita,
nenechat potencialniho uto¢nika dostat se na dosaznou vzdalenost je jasné. Ve
skupiné pokud se stavi piipadni utocnici k sobé pod thlem 90 stupiii, mize to
znacit kooperaci. Z hlediska verbalni sebeobrany je tedy nutné si velice v§imat a

spravné vyhodnotit neverbalni projevy a podle toho jednat.

5.2 Skryté stiehy

Stiehem z hlediska sebeobrany rozumime vzajemné postaveni nohou a rukou
v postoji. Stfeh mutze byt bud ofenzivni, defenzivni, neutrdlni nebo skryty.
Ofenzivni, defenzivni nebo neutrdlni stfeh bude vétSinou pouzivat cClovek
zabyvajici se sebeobranou nebo i laik pfirozené. Skryty stieh, jak uz nazev
napovida, je takové postaveni, kdy neni rozpoznatelné, ze se jedna o stieh, ale
obrance nebo utocnik je pfipraven se branit nebo utocCit. Skryté stiechy mtzou byt
beze zbrang, se zbrani nebo s vyuZzitim osobni véci. Zakeinost skrytého stiehu je
jasna. Z hlediska utoc¢nika laik nabude dojmu, ze zddné nebezpeci nehrozi a je
poté vetsi moment piekvapeni. Z hlediska obrance je skryty stieh vyhodny pro
efektivni obranu a poté i pro pifipadnou dohru pfed organy Cinnymi v trestnim
fizeni, jelikoz piipadni svédkové neuvidi v obranci agresora, jak by mohlo myln¢
vyplyvat z pouziti ofenzivniho stiechu se zatnutymi péstmi. Z hlediska sebeobrany
je vyhodné pouzit skryty stieh nebo defenzivni stieh srozevienymi dlanémi

natazenymi pred sebe, které jako by drzely uto¢nika od sebe a zaroven
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vyjadfovaly pfani, ze se nechce prat, ale zaroven je obrance pfipraven se okamzité

branit a nepusti si Utocnika k t€lu. Bliz§i ukdzku skrytych stiehii ukazuje

fotopftiloha €. 1.

Foto ¢. 2: Skryty Foto ¢. 3: Skryty

stieh beze zbrané stieh beze zbrané stieh beze zbrané

Foto ¢. 1: Skryty

Foto ¢&. 4: Skryty Foto €. 5: Skryty stieh

stieh beze zbrané beze zbrané
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Foto ¢. 6: Skryty
stieh s vyuzitim

osobni véci

Foto ¢. 9: Skryty

stieh se zbrani

Foto ¢&. 7: Skryty
stieh s vyuzitim

osobni véci

adh |

By 1

Foto ¢.10: Skryty

stfeh se zbrani

Fotopfiiloha ¢. 1: Skryté stiehy
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Foto ¢. 11: Skryty
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6. Analyza vybranych sebeobrannych situaci

Vybrana videa pochédzi zrtznych zdroji ziskanych na internetu. Vzhledem
k tomu, Ze se jednd o realné situace ze zivota, byly natoeny vétSinou na mobilni
telefon a tomu odpovida nizka kvalita obrazu. Dale jelikoz vétSina lidi vklada na
internet videa s néjakou rvackou kvuli atraktivité, konci vétsina videi 1 fyzickym
napadenim. Pro ucely této prace je vyuzit ¢as ve videu, kdy probihd néjaka
verbalni nebo neverbalni komunikace a sestfih kon¢i okamZikem napadeni. Pro
tuto praci byla snaha o vybér videoklipii z riznych moznych oblasti Zzivota,

z ruznych skupin lidi, z riznych situaci.

Video ¢. 1

Zdroj: http://www.hajzl.cz/bitka-v-klubu

Popis situace: Konflikt se odehrava v no¢nich hodinach ptfed néjakym klubem
nebo diskotékou, jsou pfitomni dva zicastnéni a okolostojici dav. Zucastnéni fesi
néjakou hadku, muz vpravo se snazi velmi agresivni komunikaci s pouzitim
vulgarismt vyprovokovat muze vlevo k akci. Muz vlevo neodpovida viibec nebo
defenzivné. Poté, co se muzi vpravo nepodaii vyprovokovat druhého k akci do né&j
str¢i, muz vlevo stréeni opétuje a oba se rozchazi.

Komunikace: Muz vpravo pouziva velmi agresivni ofenzivni komunikaci, muz
vlevo pouziva mlceni nebo defenzivni komunikaci. Témét zadna neverbalni
komunikace ze strany muZe vlevo, ze strany muzZe vpravo vyraznd mimika a
agresivni gesta.

Vyhodnoceni: V prvnich chvilich konfliktu muZz vlevo Gpln¢ ml¢i. MuZz vpravo se
snazi velice hlasité a agresivné s pouzitim vulgarismi muze vlevo vyprovokovat.
Padaji vulgarni slova a muz vlevo je nékolikrat vyzvan at’ jde na to (come on),
mysleno zfejmé ,,bran se“ nebo ,,pojd’, bojuj*. Toto vSe je doplnéno vyraznou
mimikou, ukazovanim prstem, vyraznymi pohyby hlavy s jakoby naznafenim
hlavicky. Muz vpravo se snazi velice zfetelné o vyprovokovani muze vlevo
k akci. Zajimavé je, Ze muz vlevo si muze vpravo pusti tak blizko k télu, témét az
k obliceji a neni vidét snaha o odstréeni nebo hajeni si vlastniho prostoru. Z toho
by se dalo usuzovat, Ze oba muzi se znaji (tomu nasvédcuje i pozd¢&jsi gesto, kdy

muz vlevo chyti muze vpravo v jakoby omluvném gestu). Zhruba v poloviné
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videa muz vlevo za¢ne komunikovat, ale ne agresivné, ale spiSe defenzivné. Za
povsimnuti stoji, Ze do té doby muz vlevo stal na misté a at’ se muz vpravo snazil
jak chtél ho zastrasit, tak neucouvl ani o kousek. Naopak po zahajeni komunikace
a to defenzivni, se zaal muz vlevo posouvat proti muzi vpravo a ten ustupuje. Je
tedy zfejmé, ze muz vlevo je siln€j$i, nebo se tak alespon citi. Ve chvili, kdy to
muzi vpravo ziejm¢ dochdzi, tak aby neztratil tvaf, tak strkd obéma rukama do
muze vlevo. Tento se v§ak nedava a stejné razantné¢ mu stréeni vraci. Muz vpravo
poté poodstupuje a jeste¢ se snazi muze vyzvat, at’ nékam jde. Potom odchazi a
muz vlevo jej chytd a snazi se ziejm&€ o urovnani konfliktu. Muz vpravo se
vytrhéva a odchazi. Z hlediska verbalni sebeobrany se zde jedna o krasnou ukéazku
reakce na agresivni a ofenzivni komunikaci, kdy muz vlevo zpoc¢atku ml¢i a poté
nereaguje stejné, ale spiSe klidné a timto neddva druhému muzi zdminku ke
stupniovani agresivity. Pokud by pfistoupil na hru toho druhého, tak by se
komunikace stupniovala a zfejmé by doslo k fyzickému napadeni. Muz vlevo se
navic musel obdivuhodné ovladat, coz svédci o jeho disciplin€ a duSevni sile. Za
zminku stoji rovnéz, ze na misté se nachdzi vétsi mnozstvi piihlizejicich osob,
které¢ plisobi spiSe neutrdlné a zddné ze stran vylozené nefandi, jsou to tradicni

tzv. ¢Cumilové.

Video ¢. 2

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=gA19XSdMOno

Popis situace: Zabér z fotbalového utkani FK Teplice a AC Sparta Praha, kdy
v nastaveném case hlavni rozhod¢i prehlédl udajnou ruku a to se nelibilo trenérovi
sparty Bilkovi a kapitanovi Sparty Repkovi. Doslo na vulgarni urazky i fyzické
napadeni. Na mist¢ se nachdzel vétsi pocet osob a to trenéfi, hraci i rozhod¢i. Cely
konflikt doprovézel stres a emoce. Trenér sparty byl vykazan, kapitan Repka
dostal ¢ervenou kartu a byl vyloucen.

Komunikace: Komunikace ze strany trenéra sparty (vlevo v obleku) je spiSe
mirné a bez emoci, ze strany kapitdna Repky (&. 2 na dresu) je velmi ofenzivni,
agresivni a vulgarni. Hlavni rozhod¢i v prvni chvili pouzivd komunikace
ofenzivni, poté spiSe asertivni, vyuzivajici svych pravomoci. Ostatni
(hra¢i,pomocni rozhod¢i) pouzivaji defenzivni, uklidhujici komunikace.

Z neverbalni komunikace jsou zde silné agresivni gesta.
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Vyhodnoceni: V prvni chvili se na misto sbiha vétsi mnozstvi osob a hlavni
rozhod¢i nevydrzel nadpor emoci a pfistupuje na agresivni reakci kapitana Sparty
Repky a fve na n&ho. Potom se vSak jakoby mévnutim kouzelného proutku
uklidiiuje a obraci se na trenéra Sparty, zatimco roz¢ileny Repka dal pokraduje
v agresivnich vypadech, piechazi ke spoluhraciim a zaroven ho uklidnuji pomezni
rozhod¢i. Hlavni rozhod¢i si mezitim ziskava klid, vyuziva svoji autority jako
hlavniho rozhod¢iho a vykazuje zcela bez emoci trenéra sparty z hraci plochy.
Toto rozhodnuti dopliiuje zcela jasnymi gesty a z pohybil je vidét, ze si je védom
svoji autority. Trenér sparty odchazi a zjeho gest je naprosto vidét jeho
nespokojenost, nicméné¢ odchazi bez vétSich emocnich vypadi a slovnich
napadani. Kapitan Repka mezitim obchéazi ostatni rozhod&i a hrade a neni vidét
jeho uklidnéni. Poté¢ dostava druhou Zzlutou kartu a poté Cervenou, coz emocné
vubec neustoji a pi1 odchodu se velmi hrubé a agresivné oboii na muze v saku a
hned chvili poté napada rukou kameramana, ktery cely incident natac¢i. Kapitan
Repka naprosto nezvladl naval emoci a nejenom, Ze pouzil vulgarni slova,
dokonce i napadal strkanim ostatni Gc¢astniky incidentu. Takové chovani do sportu
nepatii a svédéi to o velmi slabém ovladani kapitana Repky, kdy za celou dobu
trvani incidentu se nedokazal se situaci vyrovnat a uklidnit se. Naopak chovani
ostatnich ucastnikd incidentu, kdy je vidét, Ze se snazi odtrhnout agresivniho
Repku od ostatnich, svédéi o dostate¢ném ovladnuti emoci. Rozhodéi se spravng
az na pocatek konfliktu nenechali vtdhnout do hadky a védomi si svych
pravomoci rozhodli relativné v klidu a s autoritou. U vSech Ucastnikil jsou vidét
silné emoce a pouzivaji silné neverbalni projevy jako ukazovani prsty a vyraznou

mimiku.

Video ¢. 3

Zdroj: http://www.hajzl.cz/uspavacka

Popis situace: Konflikt dvou muzi u dodavky, podle jazyka z rusky mluvicich
zemi. Muz vlevo v maskacich uklidiiuje a vykazuje muze vpravo v bézovém
tricku. Muz vpravo se vSak neda a situace usti do fyzického napadeni. Muz
vpravo je pravdépodobné, vzhledem ke zpomalenym pohyblim a nestabilnimu

postoji pod vlivem alkoholu.
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Komunikace: Muz vlevo v maskacich pouziva asertivni az ofenzivni komunikaci.
Muz vlevo pouziva spiSe symbolicky odpor a defenzivni komunikaci.

Vyhodnoceni: MuZ vlevo v maskacich z néjakého diivodu vykazuje muze vpravo
od zadni strany Cervené¢ dodavky. Pfi tomto pouzivd jednoznacného gesta, kdy
jednoduSe odstrkuje muz vpravo k predni ¢asti dodavky. Zajimavé je gesto
odhozeni cigarety v zdvéru manévru, kdy je vidét energie s jakou odhazuje
cigaretu a svéd¢i to o tom, Ze je nastvany a staci jen malo k jeho agresivni reakci.
Z pohybt je jasn¢ vidét, ze dominantni je muz v maskacich, muz v tricku se témet
vubec nebrani, jeho odpor je spiSe symbolicky a nechdva se bez problému odvést
tam, kam muz v maskacich potiebuje. Ve chvili, kdy se muz v maskécich otoci,
jako by se muz chopil né&jaké pfilezitosti a sahd zezadu na muze v maskacich.
Toto je signdl pro muze v maskacich a zcela nekompromisné chyta muze v tricku
a odvadi ho zpét k zadni ¢asti dodavky a tam ho fyzicky napadd. Muz v tricku se
témef nebrani, rovnéz nic netfikd. Vyznamnym faktorem v tomto piipadé je
alkohol, kdy muz v tricku neni schopen adekvatné reagovat, ani se slovné branit.
Muz v maskacich, byt tfeba v pravu si mél tuto skute¢nost uvédomit a nenapadat

thned fyzicky muze v tricku.

Video ¢. 4

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=C_LFhrB5KzA

Popis situace: Vyucujici ve Skole kara zaka a kdyZ mu zdk odpovida urdzkou,
dojde na odstrceni, facku a odchod zéka ze ttidy.

Komunikace: Vyucujici pouziva eskalujici ofenzivni komunikaci, pouziva
rozméchla neverbalni gesta. Zak nekomunikuje viibec, ruce ma zalozené, coZ je
znamka neochoty spolupracovat, odmitani, odporu.

Vyhodnoceni: Je vidét, ze trpelivost vyucujiciho jiz dosla tak daleko, ze uz se
nebyl schopen ovladat. Zak zfejmé dlouhodobé patiil mezi problémové a tato
situace byla zifeymé tzv. posledni kapka. Na vyucujicim je krasné vidét, ze
ventiluje svoje nazory na zdka, kdy mu sdm ptedklada problémy se kterymi ho
74ci zfejmé trapi a nakonec ho vyzyva at’ si to jde zkusit sam. Zak se shyba a
napul mezi zuby vypusti nadavku. To je jasnym divodem pro vyucujiciho pro
napadeni zaka, nebot’ jak se fika ,,pohdr trpélivosti pietekl. Nejprve s zdkem

cloumd a poté, co si zdk zase sedne, tak mu jeSt¢ vrazi facku. Je zajimavé
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sledovat, ze zak v podstaté nekomunikuje, jen sedi se zaloZenyma rukama. Ale
zpisob, jakym sedi a potom jak se diva na vyucujiciho je jasné pohrdavy a jako
by fikal ,,vi§, co mé¢ muzes“. To je typicky problém mezi generacemi, kdy
v podstaté uplnd malickost miZe u starSiho ¢lovéka vyvolat pocit urazky ze strany
toho mladsiho. Po napadeni zak odchazi a uditel ho nemize zadrzet. Zak si je
védom svoji velikosti a vi, ze zadrzen nebude. Vyucujici si pozd¢ uvédomuje, ze
véc trochu pfehnal a snaZi se ho zadrzet, zfejm¢ za ucelem urovndni situace.
Z hlediska komunikace zak v podstaté dobte reagoval, kdyz nic nefikal, ale jak
bylo feceno vySe, v podstaté celou svoji osobnosti vyzatoval pohrdani a
odmitavost. V celé situaci hraly velké role emoce a to hlavné na strané
vyucujiciho, ktery po celou dobu zvySoval napéti a potom stacilo jen malo a
emoce prevysily. Je tieba se snazit zachovat klid a celou véc fesit jinym zplsobem
nez fackou. Ucitelé maji spoustu nastroji, jak dokazat zakim, Ze nic neumi a

s trochou snahy je mizou i jinak motivovat.

Video ¢. 5

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=dOVxitMy47¢

Popis situace: Moderator Jim Rome (kanidl ESPN2) byl v pfimem pienosu
napaden hra¢em amerického fotbalu Jimem Everettem, poté co ho opétovné 1 pies
varovani nazyval Chrisi.

Komunikace: Ze strany obou tc¢astnénych probihé klidna asertivni komunikace a
to i vpfipadé vyhrozovani. Neverbalni komunikace Jima Everetta obsahuje
vyraznd gesta s napfaZzenym ukazovackem a Usmév v nepoméru s verbalnim
projevem. U moderatora je Casto zdvizené obo¢i a mirny Usmév, coz znaci
vysméch a provokaci.

Vyhodnoceni: Ze zacatku rozhovoru, kdy je Jim nazvan Chrisem, se Jim proti
tomuto osloveni ohradi suUusmévem a pouze se zdvizenym ukazovackem
moderatora upozorni, Ze mu nema tak fikat. Moderator s nim komunikuje klidnym
hlasem a pouziva mimiku v obli¢eji, kdy lehce pfimhouii o¢i a ma lehky usmév a
rovnéz pouziva gest oteviené ruky. Potom ho znovu nazve Chrisem a je naprosto
ziejmé, ze to je jeho zamér a Ceka na reakci Jima. Ten nezklame a znovu ho
vyzve, at’ mu tak netikd, v neverbdlnich projevech jde dal a naklani se pfes stul

blize k moderatorovi, jeho gesta jsou jiz piimocaiejSi, ukazuje nékolikrat
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ukazovackem proti moderatorovi a usmeév uz nevypada tak upfimné. Je zajimavé
sledovat, Ze oba mluvi klidnym konverza¢nim toénem a jak Jim, tak moderator se
usmivaji, coz u Jima v nepoméru s vyi¢enymi slovy a rovné€z o¢i naznacuji leh¢i
nervozitu. V zavéru celého rozhovoru pies nékolikeré upozornéni, aby mu netikal
Chris, je Jim opét nazvan Chrisem, nevydrzi to, pfevrhuje stil a vrha se na
moderatora. Je zvlastni, Ze se Jim Everett, popularni hra¢ amerického fotbalu,
ktery by mél byt zvykly na rozhovory a pobyt v televizi, nechal tak lehce
vyprovokovat moderatorem potadu az k fyzickému napadeni. Muselo mu byt
pritom naprosto jasné, Ze se jedna o provokaci za ucelem senzace. Pekné ukéazka
ze strany moderatora byl lehky usmév a pfimhouiené oci, ¢imz evokoval dojem
vysméchu. Vzdy je moznost nepokracovat v rozhovoru, pokud druhd strana neni
ochotna pfistoupit na kompromis nebo feSeni a feSenim neni rozhodné fyzické

napadent.

Video ¢. 6

Zdroj: http://www.hajzl.cz/bitka-na-benzince

Popis situace: Zab¢r z primyslové kamery na hadku a nésledné fyzické napadeni
dvou osob u benzinové stanice. Jednd se o mladé osoby. Vzhledem k okolnostem
neni zvuk.

Komunikace. Jiz zpoc¢atku je vidét, ze komunikace je velice agresivni a emotivni.
Jsou pouZita neverbalni gesta, doteky a odstrkovani. Muz vzadu Casto ukazuje na
sebe, pravdépodobné je z néceho obvinovan.

Vyhodnoceni: Ze zabérii vyplyva, ze se jedna o spor, ktery zfejmé pokracuje
zminula, nebot’ ithned ze zafitku muz vzadu odstrkuje muze v popiedi.
Aktivnéj$im je zjevné muz dale od kamery, ktery zivé gestikuluje, né€kolikrat
rozhazuje rukama ukazujic na sebe a tudiz je zfejm¢ z néceho obvinovan. Ze
zabéru je videt, ze jeho rozéileni se stupniuje a na zavér chyta druhého muze pod
krkem a srazi ho k zemi bez sebemensiho varovani. Jedna se o mladé lidi a tomu
odpovid4 i emotivni projev. Zfejm¢ se jednd o znamé, nebot’ vzdalenost mezi
zOCastnénymi je velmi mald. MuZz zady blize ke kamete je zjevné nervozni, nebot’
neustale preslapuje jakoby nedockavé. Je zajimavé, ze ani jeden ze zicastnénych
vzhledem k prudkému emotivnimu projevu se nesnazi si udrzovat odstup od

druhého pomoci nataZzenych rukou, pfipadné néjakého skrytého stiehu. Vzhledem
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k vyvoji situace bylo fyzické napadeni piedvidatelné a udrzeni si odstupu by
Sance vyrovnalo, takto kdo prvni tzv. vystartoval, tak vyhral, v tomto pfipad¢ to
byl muz déle od kamery, ktery pfevzal iniciativu a muz zady ke kamefte jiz nestihl

reagovat.

Video €. 7

Zdroj: http://www.hajzl.cz/ghetto-fight

Popis situace: Pravdépodobné domluveny konflikt dvou skupin né¢kde na ulici
v nezjisténém mésté. Konflikt iniciuje skupina Zen tmavé pleti na videu vpravo
proti skupin¢ vlevo. Neni ziejmé o co v tomto piipadé jde. Po pocatecnim slovnim
napadani dochazi k potycce zucastnénych zen. Na misté¢ konfliktu se nachazi
velké mnoZzstvi svédkd.

Komunikace: Zeny pouzivaji velmi hlasitou a emocemi zabarvenou komunikaci.
Komunikace je doplnéna neverbalnimi projevy jako vyraznd mimika, semknuté
ty.

Vyhodnoceni: Z videa je ziejmé, Ze podobné potycky jsou zde bézné a nejedna se
o prvni konflikt (prohlaSeni muze Cerné pleti). Zpocatku ptichazi né€kolik Zen
tmavé pleti a z jejich stavu je ziejmé, Ze se jim nelibi pfitomnost jiné skupiny
situované na rohu ulice. Ze zabérl je patrno, ze vSude okolo se nachéazi vétsi
mnoZstvi osob. Zena ve Zlutém tricku je zfejmé viidéi osobou a ostatni se ji snaZi
krotit. Z jejich neverbalnich projevi je zcela ziejma nelibost coz zna¢i naSpulené
rty a pohled jednoznaéné sméfujici k druhé skupiné. Jde sebevédomé k druhé
skupiné a jiz z dalky hlasité pokiikuje na druhou skupinu. Situace je plna velkych
emoci. V dalsim okamziku se od druhé skupiny odpoutavéd ziejmé vid¢i osoba
v ¢erveném tricku a pfistupuje okamzité ke skupiné vedené Zzenou ve Zlutém
tricku. Thned, jak se dostane na dosah se pousti do potycky. Z pohybu Zeny
v ¢erveném tricku je patrné, ze hodla ihned zeny napadnout, jeji krok je rychly a
energicky. Je zfejmé, Ze se zde jedna o véc cti a jiné feSeni jako naptiklad ustup
nebo domluva zde neni mozné. Jediny zptsob feSeni tohoto konfliktu je fyzické
ukdzani sil, kdo je siln€jsi, odvazné&jsi. I vzhledem k mnozstvi svédku, ktefi jen
¢ekali na konflikt, by ustoupeni byl projev zbabélosti. Z tohoto diivodu zde slovni

sebeobrana slouzila spiSe k povzbuzeni, nabuzeni sil a dodani si sebediiveéry.
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Video €. 8

Zdroj: http:// www.youtube.com/watch?v=Klultc365hU

Popis situace: Oklahomské dalni¢ni policie zastavila viiz zdchranné sluzby, jehoz
fidi¢ udajné ukazoval posmésna gesta na hlidku, kdyz kolem projizdéla. Z tohoto
vznikl konflikt. Na videu jsou dva pfislusnici policie a jeden zéachranar
v ¢erveném tricku, dale se kolem pohybuje muz v tmavém tricku a ksiltovce.
Situace je velmi emotivni, na misté se nachazi jesté dalsi osoby.

Komunikace: Ze strany policie byla komunikace ofenzivni, autoritativni
s vyraznymi neverbalnimi gesty jako ukazovacek smétujici k druhé osobé. Ze
strany zdchranafe probihala asertivni komunikace a vyraznd neverbalni
komunikace s natazenym ukazovackem.

Vyhodnoceni: Na zacatku videa policista vyzyva muze v Cerveném tricku, ze je
zatCen a chysta se ho zatknout s pomoci uchopeni paze a pietoceni. Zaroven velmi
jednoznacéné na néj ukazuje, z toho gesta je jasné poselstvi ,.to jste prehnali a jsem
naStvany*‘. Muz v ¢erveném tricku zacind komunikovat s druhym policistou, kdyZz
prvni policista, ktery mu sdélil, Ze je zatéen, ho uchopuje za pravou ruku a chysta
se ho poutat. Tomuto se muz v ¢erveném brani, odstrkuje ho a ustupuje k vozidlu
sanitky. Oba policisté priskakuji a muze ptirazeji k boku vozidla. Dochazi k velmi
emotivni vyméné nazorti, v pozadi je slySet kiik, pravdépodobné zeny. Oba
policisté se snazi muze v Cerveném znehybnit a kolem kamery prochazi muz
v tmavém tricku a vchéazi do sanitky. Policista vlevo zatim chyti obéma rukama
muze v ¢erveném tricku pod krkem a snazi se ho znehybnit. Oba policisté velmi
emotivné mluvi k muzi v ¢erveném tricku. Ten se mezitim CasteCné uklidiiuje a
neklade fyzicky odpor. Muz v ¢erveném zacind komunikovat s policistou, ktery
ho drzi pod krkem a pouzivé ptitom vyrazna gesta jako ukazovani ukazovackem,
postupné se vymartuje z drzeni a zvySuje hlas spolu s gesty, zjevné mu taky
dochazi trpélivost. Muz v tmavém tricku zatim mimo zabér komunikuje s druhym
policistou. Poté muz v tmavém tricku vystupuje ze sanitky a policisté propousténi
muze v ¢erveném do sanitky. Muz v tmavém tricku jesté néco probira s policisty a
tito odchéazeji pry¢. Komunikace vSech zucastnénych je velmi emotivni, je vidét,
7e maji nervy natazené. Je zajimavé, Ze navzdory tomu, Ze muz v ¢erveném byl na

zacatku zatcen, tak se z toho nakonec dostali vSichni bez Gjmy. V tomto ohledu
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byla ziejm¢ dilezita osoba muze v tmavém tricku, ktery se celou dobu snazil

situaci uklidnit a plisobit jako medidtor, nestranna osoba.

Video ¢. 9

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=WA3LU_gpfEs

Popis situace: Pii zépase ve fotbalu FC Tempo Praha a FSC Libus B starSich
zakl doslo k incidentu, kdy na hfisté ptiSel trenér klubu FSC Libu$(v tmavém
tricku) a nesouhlasil s vyroky rozhod¢iho, poté doslo k né€kolika konfliktiim u
fanouskid klubu FC Tempo Praha opét vyprovokované trenérem FSC Libus. Po
verbalnim napadani doslo i ke strkanicim a fyzickému napadeni. Na misté se
nachdzelo vétsi mnoZstvi osob.

Komunikace: Ze strany rozhodc¢iho byla komunikace asertivni, autoritativni. Ze
strany trenéra FSC Libu§ byla komunikace ofenzivni, vulgarni, doplnéna
neverbalnimi projevy, agresivnim postojem s imitaci narazeni. Ostatni zicastnéni
pouzivali ofenzivni komunikaci, emotivni, celkové eskalujici konflikt.
Vyhodnoceni: Na zacatku videa se na hiisté¢ dostavuje trenér klubu FSC Libus,
kterému se nelibi rozhodnuti rozhod¢iho. O nécem s nim ziveé diskutuje a z celého
vystupovani je zifejma jeho agresivita. Jeho hlas je zvySeny a celym télem jakoby
uto¢il na rozhodc¢iho. Celou dobu diskuze se posunuje k nému a rozhod¢i ustupuje
vzad. Dale jsou vidét vyrazné pohyby hlavou vpted jakoby hlavicky a gestikulace
je agresivni, s kérajicim prstem. Rozhod¢i se snim pfili§ nevybavuje, spise
nereaguje a fesi si svoje, ale celou dobu znatelné ustupuje vzad, coz by mohlo
znacit obavu z napadani. Rozhod¢i se snazi pouze neverbalné, ukazovanim,
vykézat trenéra z htisté. Trenér FSC Libus poté ustupuje vzad. V dalSich zabérech
je jiz vidét trenér FSC Libus, jak fyzicky napadd fanouSky na druhé strané useku
pro divaky a jak hraci, tak divaci a rozhod¢i jej musi nasilné oddélovat. Cela
situace je znaéné¢ emotivni, padaji ostrd a vulgarni slova, na mist¢ je vetsi
mnozstvi osob a celkové je situace velmi nepiehledna.Z pohybii trenéra FSC
Libus je videt velkd suverenita, je vidét, Ze si véti a mysli si, Ze je v pravu. Je mu
uz v podstaté jedno na koho 1utoci, jestli je to jeho piiznivec nebo odptrce. Druha
strana si celou véc také nenechava libit a konflikt se vyhrocuje na obou stranach.
Nastésti vic lidi si rvacku nepfeje a tak je vétSina téch, co strany rozdéluji a

uklidiyji. I kdyZ se jedna o utkani men$iho vyznamu, rozhodné by k takovym
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situacim nemé¢lo dochdzet a uz rozhodné ne ze strany trenéra jednoho muzstva,
ktery by mél byt pro své svéfence vzorem. Dalsi popis a podrobnéjsi informace o
incidentu je mozno v ptipadé zajmu piecist na

http://www.fctempo.cz/view.php?cisloclanku=2009042801. Rozhod¢i se zachoval

spravné, ale meél ihned vykazat trenéra z hiisté s hrozbou ukonceni zapasu.
Potycka tykajici se nazord divakil na zapas a trenéra byla ziejmé& nevyhnutelna,
protoze konflikt ndzorl je velmi slozitd a emotivni véc a pokud ani jedna ze stran

nehodla ustoupit, situace se vyhrocuje jako v tomto piipade¢.

Video €. 10

Zdroj: http://www.hajzl.cz/bikiny-fight

Popis situace: Pii souté¢zi modelek v piimém pienosu doSlo ke slovnimu a
nasledn¢ fyzickému napadani dvou aktérek. K tomuto doslo opakované. Hlavni
zucastnéni jsou divka ve Zlutych plavkach vlevo a divka v pruhovanych plavkach
vpravo a ve druhém piipadé vlevo. Na misté jsou dal§i ucastnice a zasahuje i
moderatorka potadu.

Komunikace: Velmi emotivni komunikace vlivem prostfedi soutéze. Divka
ve zlutém reaguje okamzité po sebemensi nardzce. Ostatni soutézici pouzivaji
komunikaci zvySenymi hlasy.

Vyhodnoceni: Na zacatku videa stoji n¢kolik modelek v popiedi a moderatorka
komentuje ziejmée divku ve Zlutych plavkach. Tato po pocatecnich usmévech se
otaci k divce vpravo v pruhovanych plavkéch, pronasi jen velmi malo slov a ihned
se vrha na divku, dochazi k ptetlacovani, do situace zasahuji ostatni zucastnéné a
snazi se ob¢ aktérky od sebe odtrhnout. Na misto se dostavuje i moderatorka
pofadu. Pfes snahu ostatnich divek se divka ve Zlutych plavkach snazi stile
zasdhnout svoji sokyni a pomuize si i né¢kolika kopy. V dal§im zabéru je divka
vyzvana k tanci, ale po chvili se opét otai a vrhd se na stejnou divku jako
predtim, kterd se nyni nachazi vlevo. Srazi ji na zem a stejné jako v predchozim
piipad¢ se ostatni divky snazi je od sebe odd¢lit. Divka ve Zlutych plavkach je
opét velice agresivni a snazi se kopat druhou divku. Na incidentu je zajimavé, ze
jak v prvnim pfipadé, tak v druhém ptipadé¢ se divka ve Zlutém vrha na druhou po

zjevné velmi tiché a kratké poznamce druhé divky. Z toho vyplyva, ze prostiedi
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takové soutéze je ziejme¢ velmi stresové a emotivni, kdyZz jen takova ticha
poznamka vyvola tak prudkou reakci. Dale je nepochopitelné, pro¢ divka ve
zlutych plavkach tak agresivné reaguje, kdyz se zjevné jednalo o zéavist druhé
divky, kterd zifeymé nebyla tak uspé$na. V tomto pripad¢ by bylo na misté pouzit

jizlivého komentare nebo jiné slovni metody, ale rozhodné ne fyzické napadeni.

Video ¢. 11

Zdroj: http://www.hajzl.cz/akcni-ochranka

Popis situace: Zabér primyslové kamery na prostory obchodu zachycuje muze ve
zlutém tricku, ktery se pokousi ptelézt pult k prodavacce, coz se mu nedaii a kdyz
se k nému otaci pracovnik ochranky, tak jej vyzyva at’ jde s nim za pult a otevie
mu pokladnu. Prodavacka ustupuje od pokladny, pracovnik ochranky otvira
pokladnu a kdyZz si muz ve Zlutém bere penize z pokladny, tak jej fyzicky napada.
Video postrada zvukovy zdznam.

Komunikace: Neni mozZzné posoudit intenzitu komunikace, ale z dostupného
materidlu se zda, ze je komunikace nadmiru klidna, neverbalni komunikace
postrada agresivni prvky vyhrozovani. Komunikace je spiSe defenzivni a to na
obou stranach.

Vyhodnoceni: Na pocatecnich zdbérech je muz ve zlutém tricku, ktery se pokousi
pielézt pres pult k prodavacce. Prodavacka ustupuje mirn€ vzad a chovani muze si
thned v8ima pracovnik ostrahy v modré kosili a reaguje pfistoupenim bliz k muzi,
ale ne uplné na dosah, je spiSe v bezpecné vzdalenosti. Jakmile ho muz spatii,
ota¢i se knému a vyzyva ho k néemu. Jde k nému rychlymi kroky a muz
z ostrahy ustupuje velmi rychle vzad. Muz mu vSak obloukem odiezava
ustupovou cestu a gesty a slovné ho vyzyva, aby piesel k pokladné¢ na druhé
stran¢ pultu. Pfitom neni ziejmé, ze by mél u sebe né&jakou zbran, kterou by
pracovnika ostrahy ohrozoval. Spolecné dojdou az k pokladné a muz ve Zlutém
vyzve pracovnika ostrahy k otevieni pokladny. Jakmile se tak stane, muz v tricku
zacne vybirat penize z pokladny, pracovnik ostrahy to chvili pozoruje a poté se
uderem pravé ruky pousti do fyzického napadeni muze ve zlutém tricku.
Prodavacka mezitim stoji za pracovnikem ostrahy a ma zalozené ruce, coz by

mohlo znacit, Ze s tim nechce mit nic spole¢ného, at’ si muz ve zlutém ty penize

klidné€ vezme, neni to jeji véc a hlavné Ze se ji nic nestane. Velice nepochopitelné
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je chovani muze s ostrahy, ktery misto aby muze zneSkodnil ihned po zjisténi jeho
umyslu obchod vykrast, se necha vcelku klidn€ a bez néjakého odporu v podstaté
jen na zékladé domluvy a posunkii odvést k pokladné a otevie muzi pokladnu.
Pfitom muZ neni zcela zjevné ozbrojen a nema ani vyloZené agresivni projevy,
jako tfeba zatnuté pésti. To by vypovidalo o tom, Ze pracovnik ostrahy nema
ziejmée taky moc chut’ se poustét do konfliktu a rozmysli si to ziejmé az poté, co je
muz zaneprazdnén vybiranim pokladny. DalSim dlivodem by mohlo byt jediné, ze
pracovnik ostrahy umyslné muzi oteviel pokladnu a vyuzil jeho zaneprazdnéni
jako svoji taktické vyhody k prepadu. Jesté tésn¢ pred napadenim je moZzno si
povsimnout, Ze pracovnik ostrahy cosi rychle fika prodavacce a ziejmé ji vyzyva,
at’ jde dal, ze bude bojovat. Zajimavé ji 1 chovani jednoho z nakupujicich
v obchodg, ktery pti vzniku incidentu prost¢ odchazi a zjevné se nechce do ni¢eho

poustét.

Video ¢. 12

Zdroj: http://www.hajzl.cz/bitka-na-vecirku

Popis situace: Vecirek ve vecernich hodinach, kdy dochazi ke konfliktu nejprve
muze v zeleném tricku a kSiltovce, ktery hlasit€¢ komunikuje s muZzem tmavé pleti
v bézovém tricku, poté odchazi a s muzem tmavé pleti komunikuje muz zady ke
kamefte v bilé kosili, po bouflivé vyméné nazort dochazi k fyzickému napadeni ze
strany muze tmavé pleti. Na misté je mnoho osob a konflikt obou muzii se snazi
rozdélovat dva muzi v ¢ernych trickach a ksiltovkach.

Komunikace: Muz v zeleném tricku pouziva spiSe defenzivni az kamaradskou
komunikaci bez agresivnich neverbalnich projevii. Muz v bézovém tricku tmavé
pleti vyuziva agresivni komunikace s neverbalnim Gto€nym projevem. Muz v bilé
kosili spiSe pouzivéa defenzivni komunikaci bez agrese.

Vyhodnoceni: Cely incident se odehrava na velmi stisnéném misté a to mezi
zarubnémi dvefi. Na zacatku diskutuje muz v zeleném tricku stiidavé s muzem
tmavé pleti, ktery stoji pfed nim a sttidavé s muzem v bilé kosili, ktery mu stoji za
zady. Zjevné vykondva n¢jakou funkci prostiednika, neciti se ohroZen, patrné
vyjednava néjaky spor, nepouziva agresivni gesta, dokonce se usmiva, coZ
rozhodné neni agresivni gesto a spiSe to vypovida o tom, ze ho projednavana véc

pobavila. O tom, Ze se neboji napadeni svédc¢i 1 to, ze je velmi blizko obéma

40


http://www.hajzl.cz/bitka-na-vecirku

osobam, se kterymi vyjednava. Po chvili vS§ak muz v zeleném tricku a kSiltovce
odchazi, bud’ jeho vyjednavani selhalo, nebo ho to ptestalo bavit. Pii odchodu se
stale usmiva. Po jeho odchodu se do sebe pousti muz tmavé pleti s muzem v bilé
kosili, kteti zfeymé tfesi néjaky spor. Muz tmavé pleti celem ke kamefe ma velmi
agresivni projevy, zvyseny hlas, pouziva agresivni gesta. Dva muzi v Cernych
trickach se ho snazi odd¢lit od muze v bil¢ kosili, ktery se nijak zvIast’ agresivné
neprojevuje, neni u né¢ho patrna néjaka vzruSena gestikulace ani zvySeny hlas. Na
misté se nachazi vétsi mnozstvi lidi, do debaty ¢astecné zasahuje i Zena uvnitf
mistnosti vlevo. Kdyz se muzim v Cernych trickach podaii muze tmavé pleti
zatlac¢it trochu do mistnosti, vyuzije muz tmavé pleti jejich chvilkové
nepozornosti a fyzicky napadd muze v bilé kosili, ktery se brani protittokem.
Z jednani muze tmavé pleti je zcela patrné, Ze jeho hnév patii muzi v bilé kosili,
ma s nim neustaly o¢ni kontakt a vyhrozuje mu 1 gesty. V tomto ptipadé byla
situace na misté ovlivnéna ziejmée 1 alkoholem, ziCastnéni se zfejme znaji a maji
néjaky spor. VEtSi pocet osob na misté situaci také neulehcil. Muz v bilé kosili se
rad€ji nemél do takto emotivné vypjatého sporu poustét a radéji ihned odejit,

jakakoliv argumentace by ziejmé postradala smysl.

Video ¢. 13

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=Fqgczl 5SM7¢e0

Popis situace: Noc¢ni zabéry zasahu hasicli udajné na sidlisti Janov, kde doslo
udajné¢ k pozéaru bytu v domé obyvaném romskou komunitou. Nataceni se nelibilo
nékolika ptihlizejicim romim(hlavni mluvéi v pruhovaném tricku), ktefi nejdiive
nazvali natacejiciho fetdkem a poté Clenem délnické strany. Kdyz se tento hajil,
doslo k fyzickému napadeni. Na mist¢ bylo vétsi mnozstvi osob.

Komunikace: Muz v pruhovaném tricku pouzival zvySeny hlas a ofenzivni
komunikaci. Muz za kamerou se spiSe branil a pouzival defenzivni komunikaci.
Vyhodnoceni: Celd situace vychazi z okolnosti, které na misté nastaly. Podle
udaji, které byly k tomuto videu zvetejnény se zde jednalo o zasah u poZaru bytu,
ktery byl idajné obyvan fetaky a tito byli obviilovani obyvateli domu, pfevazné
Romy, Ze za pozar mohou. Muz za kamerou si zasah nataci, kdyz si ho povsimne
Rom v pruhovaném tricku a za¢ne na néj slovné utocit, ze je fet'dk, protoze ti to

pfece zavinili, takZe je uz na néj automaticky nabrouseny. Muz za kamerou se
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vehementn¢ brani, ze zadny fet'dk neni. Na to muz v pruhovaném tricku reaguje,
ze je urCité v délnické strané a pouziva silnd neverbalni gesta jako je ukazovani
rukou. Zaroveil se obraci a pfiblizuje ke kameramanovi, za nim je nékolik jeho
patrné kamaradt. Muz za kamerou se opét brani, Ze v délnické stran¢ neni a
vyzyva muze, at’ to fekne do kamery. Skupinka muzii se mezitim pfiblizuje,
iniciativu pfebird muz v bilé koSili po pravici muze v pruhovaném tricku a
kameramana napada. V tomto piipad¢é byla situace jasné vyhrocena celou situaci
pozaru, kdy pravdépodobné mnozi z piihlizejicich byli obyvatelé domu nebo
soused¢ a celd véc se jich bezprostredné tykala. To, Ze si celou véc n¢kdo nataci
na kameru je nastvalo a jen si hledali zaminku pro konflikt. Veskera argumentace
muze za kamerou byla naprosto zbytecna a stejné je vyprovokovala k napadeni.
Opét dochazelo k prudkym emocim a opét je t€zké se v takové situaci ovladnout.
Muz za kamerou se m¢l snazit stoCit téma hovoru jinam, nebo prestat natacet a

odejit z mista pryc.

Video ¢. 14

Zdroj: http://www.funmix.cz/tester/hadka-video_bal61f910.html

Popis situace: Konflikt muze a Zeny odehravajici se n¢kde v pfistavisti u mofte,
jednd se zfejmé o manzele nebo druha s druzkou. Na mist¢ se nachdzi vétsi
mnozstvi osob a tyto udrzuji obé¢ strany od sebe.

Komunikace: Velmi emotivni komunikace na obou stranach, zvySené hlasy,
doprovodné neverbalni projevy jako pichdni ukazovackem, gesta rukou proti
druhému.

Vyhodnoceni: Video zachycuje hadku muze a Zeny nékde u mote. Na zacatku
videa je muz vlevo a Zena ho velmi emotivné z néceho obvinuje. U Zeny stoji
n&kolik jinych Zen, zfejmé kamarddek. Zena se nachazi vpravo ve znalné
vzdalenosti od muze, néco ji ale nastve a velmi vzrusen¢ s doprovodnymi gesty se
pfiblizuje k muzi a néco mu vy¢itd. Muz se po chvilce vydava k Zené a ton jeho
hlasu je rovnéz velmi vzruSeny a napjaty. Ostatni Zeny se ho snazi udrZet
v odstupu, coZ se jim viak piili§ nedaii. Zena prcha a muz se snazi ji dohonit. Do
konfliktu se vkladd muz v Cerném tricku pobiezni strdze a rozcileného muze
zadrzuje. Rozcileny muz se vSak nedava, vytrhava se a pokracuje dal. Do sporu se

ptidavaji dalsi svédci a muze zadrzuji a o nééem s nim siln€ diskutuji. Zena ma
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mezitim Cas zmizet. Cela situace je velmi emotivni, hlasy jsou velice vzruSené.
Muz, ktery je zifejm¢ ptitelem nebo manzelem Zeny se celou dobu snazi k zené
dostat a to velice agresivné. Pouze vzhledem ke zvySené snaze ostatnich svédkl
se mu to nepodafi. Vzhledem k tomu, Ze neni jasné, o jakou véc se jedna, ale je to
urcité néco osobniho, ob¢ strany nehodlaji ustoupit, konflikt se stupiiuje a feSeni
rozumnou domluvou neni mozné. Jistou roli v tom hraje i temperament vrozeny
obyvatelim piimotskych oblasti, jelikoz konflikt se odehrdva pravdépodobné

v Recku, Italii nebo podobné zemi.

Video €. 15

Zdroj: http://www.rozzlobenimuzi.com/index.php?linkid=12669-
knockout_profesora.htm

Popis situace: Na videu je zachycena néjaka demonstrace nebo nepokoje. Dva
z UcCastnika rozstfikuji n¢jakou tekutinu, cemuz se snazi zabrdnit muz starSiho
veku, ktery jim v tomto brani. Potom se obraci k jinému ucastnikovi a je napaden
ze zadu.

Komunikace: Ze strany muze v bilé kosili probiha velmi ofenzivni komunikace
s neverbalnim projevem drzeni a gesty rukou. Ze strany muze v ¢erném ktery je
konfrontovan jako prvni neprobiha témét Zadna komunikace a ze strany muZe,
ktery je konfrontovan poté jsou patrny silné neverbalni projevy agrese.
Vyhodnoceni: Na zac¢atku videa dva mladi muzi rozsttikuji n&jakou tekutinu na
dav osob. Z davu se ozyva zensky kiik a situace se jevi jako velmi emotivni a
napjata. Z pravé strany vybiha muz v bilé kosili starSiho v€ku a snaZi se muZze,
kteti rozstiikuji tekutinu, zastavit. Jeden z muzii odchazi ihned a druhy zstava a
dokonce vylije tekutinu na muZze. Toto muze nasStve a fyzicky se ho snazi z mista
dostat, coz se mu dafi jen Castecn¢, druhy muz se brani a dochazi k potycce, kdy
je starSi muZ odhozen a kdyZ se vraci, muz v ¢erném tricku ustupuje do pozadi a
nepousti se do dalSiho konfliktu. Mezitim se muz v bilé koSili vrha velice
agresivné¢ k mladému muzi vpravo, o néem s nim velice vzrusené¢ diskutuje a
soucasn¢ ho drzi pod krkem a tlaci vzad. Muz zpoc¢atku pouziva neverbalni gesto
s ukazovackem k muzi v kosili a poté je zatlacen vzad. Poté muz v ¢erném tricku,
ktery byl konfrontovan pfedtim, napadd kopem starSiho muze zezadu a srazi ho
k zemi. Na videu je vidét, Ze pii prvnim incidentu se muz v ¢erném tricku sice

nenechd fyzicky napadnout, ale zaroven, zfejm¢ z ucty ke starSimu muzi, se do

43


http://www.rozzlobenimuzi.com/index.php?linkid=12669-knockout_profesora.htm
http://www.rozzlobenimuzi.com/index.php?linkid=12669-knockout_profesora.htm

dalsi potyCky nepousti. Napadne star§iho muze az posléze, ziejmé jako reakci na
chyceni jiného muZe pod krkem. Situace je zjevné velmi napjatd a emotivni.
Zucastnéni patrné proti nééemu protestuji. Star§i muz se vrhnul proti davu sém a
jednal velice agresivné, coz se jevi jako velky hazard. Pokud se jiz chtél né¢jakym
zpusobem zapojit do urovnani nepokojii, rozhodné€ se do toho nemél poustét sam a

timto zptisobem, ale spiSe se pokusit vyjednavat v klidu, nejlépe za tcasti policie.

Video €. 16

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=CEGmYF5K1vM

Popis situace: Na jednani snému stomatologi doslo k fyzickému napadeni ze
strany politiki Miroslava Macka proti Davidu Rothovi za dajné vyroky na
adresu Zeny Miroslava Macka. Poté doslo ke slovni vyméné a dal§imu fyzickému
napadani. To vSe pfi jednani parlamentu za pfitomnosti jinych osob.
Komunikace: Pfi prvnim incidentu zadna, poté p. Rath pouziva eskalujici
ofenzivni komunikaci P. Macek verbalné¢ nereaguje, neverbalné¢ jen slabé
pokyvuje hlavou.

Vyhodnoceni: Video zachycuje p. Macka, ktery za fecnickym pultem sdéluje
pfitomnym, Ze nez za¢ne, musi si vyfidit néjakou soukromou véc. Poté pfistupuje
k p. Rothovi, ktery sedi ihned vedle pultu a bez varovani ho udefi zezadu
otevienou rukou. P. Rath nema Zadnou moznost slovné reagovat, utok je velice
rychly a nedava pftili§ moznosti na obranu. Thned poté p. Macek piistupuje k pultu
a sdéluje pfitomnym, Zze p. Rath byl pfedem varovan, coz avizoval i pfedem
v tisku a je to jeho ryzi soukroma véc. Pfitom hovofti velmi vzruSenym hlasem a
po ocku sleduje p. Ratha, ktery si stoupnul a zjevné se neni schopen rozhodnout,
jak bude reagovat. V dalSim zabéru je zachycen p. Rath (vlevo) a p. Macek
(vpravo), jak spolu diskutuji u fecnického stolku. P. Rath se tla¢i na p. Macka,
ktery mirn€ ustupuje. P. Rath chce p. Mackovi néco fici a ten ho vyzyva gestem
ruky, at’ to fekne do mikrofonu. Je zde vyrazny ocni kontakt a celkové napéti
obou aktérii. P. Rath sdéluje do mikrofonu, Ze ho p. Macek napadl zezadu zbabéle
a nepostavil se mu jako chlap celem, na coz reaguje p. Macek odmitavym
kyvanim hlavy. Poté se p. Rath otaci a chystd k odchodu, ale pak si to rozmysli a
jesteé do mikrofonu prohlasuje a to o poznani zvySenym hlasem, ze p. Macek je

zbabélec, na coz p. Macek reaguje dalS$im fyzickym napadenim p. Ratha, ktery je
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jiz ptipraven a také se brani. Pied uderem je mozné si u p. Macka v§imnout mirné
vystréeného jazyka, skoro jako by se na napadeni uz teSil a ptipravoval si ho.
V kazdém ptipad¢ vsak takové situace na snémy nepatii a navzdory prohldseni p.
Macka, ze se jedna o soukromou véc, tuto netesil soukromé, ale vetejné, jakkoliv
byly jeho divody padné. Je to Spatna vizitka naSich politikii a méeli by rozhodné

zapracovat na svém chovani a vystupovani, aby odpovidalo ptislusné trovni.

Video ¢. 17

Zdroj: http://www.hajzl.cz/necekany-ko

Popis situace: Konflikt dvou muzi, vlevo v bilém a vpravo v tmavém nékde na
silnici, kdy se situaci snazi uklidnit muz uprostfed v ¢erném, ale ihned témét bez
varovani muz v tmavém napadd muze v bilém a srazi ho k zemi. Muz v tmavém
vpravo drzi v ruce n¢jaky delsi predmét tvaru tyce.

Komunikace: Muz v bilém komunikuje spiSe s muzem uprosted a to klidn¢, ma
neverbalni projevy jako rozhazovani rukama a ukazovani. MuzZ v tmavém vpravo
nepouziva téméf zadnou komunikaci. Muz uprostied pouziva defenzivni
komunikaci a neverbalni projevy se snahou oddé¢lit od sebe oba muze.
Vyhodnoceni: Zpoc¢atku se vSichni zicastnéni dostavuji na misto. MuZz v bilém
tricku si vytahuje kalhoty, coz by mohlo byt nervozni gesto s nejistotou. Zaroven
se obraci na muze uprostied a néco s nim projednava. Piitom ukaze rukou na
muze vpravo. Muz uprostied mezitim udrzuje levou rukou muze vpravo
v odstupu. Muz vpravo v tmavém tricku se nijak neprojevuje, jeho postoj je vSak
velmi sebevédomy a sebejisty. Nutno uvést, ze muz vpravo drzi v ruce néjaky
predmét podlouhlého tvaru podobny ty¢i. V pribehu hovoru se muz uprostied od
obou muzt oddaluje a v tom okamziku muz vpravo prendava ty¢ do levé ruky a
rychlym uderem pravou rukou posild muze vlevo k zemi. Tomuto uderu
nepiedchazela zadna komunikace. Vzhledem ke skutecnosti, ze se v okoli nachazi
vetsi mnozstvi osob a nékdo se v blizkosti kamery sméje, je mozno usuzovat, ze
by se mohlo jednat o domluveny konflikt a muz uprostfed neni mediator, ktery by
konflikt mirnil, ale ze se jedna spiSe o rozhod¢iho, ktery konflikt odstartuje.
V tomto piipadé¢ by fyzické napadeni bylo ocekavatelné, verbalni tfeSeni by
nepfipadalo v uvahu a muz vpravo mé v ruce zbran, coz by mohlo vzbuzovat

v muzi vlevo obavu.
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Video ¢. 18

Zdroj: http://www.youtube.com/watch?v=7JWk-QQ7all

Popis situace: Zabéry z konfliktu zastupcti délnické strany a Romti na druhé
stran¢. Na videu je ¢lenka délnické strany vlevo slovné napadana Romy vpravo,
hlavné tim v kozené ¢erné bund¢. Poté je na zabéru konflikt mezi jednim Romem
v ¢ernobile pruhované miking€ s jednim policistou, ktery ho vyzval at’ mu pfedloZzi
obcCansky prikkaz a on toto odmitd. Na misté se nachazi vétsSi mnozstvi lidi a
zastupct policie.

Komunikace: Ze strany Roml je pouzivana velmi agresivni ofenzivni
komunikace s pouZitim mnoha vulgérnich vyrazi a nadavek. Ze strany clenky
dé€lnické strany neni komunikace zadna, ze strany policisty vyzadujiciho obcansky
prikaz je pouzita spiSe defenzivni komunikace, ze strany Roma v pruhované
mikiné je pouzita ofenzivni komunikace s vulgarismy.

Vyhodnoceni: Na prvnich zébérech je zachycena ¢lenka délnické strany vlevo a
ziejm¢ mluvéi Romit v kozené bundé vpravo. Rom v kozené bundé se chova
velice agresivné a vulgarnimi vyrazy Castuje ¢lenku délnické strany a cely jeho
postoj je agresivni. Vulgarni nadavky pouziva velmi ¢asto a n€kolikrat se ptd, co
tam chtéji a at’ jdou pry¢. Je velmi zajimavé, ze ¢lenka dé€lnické strany, byt asi o
dv¢ hlavy mensi nez Rom v kozené bundé€, neustoupi ani o krok, ma s Romem
neustaly o¢ni kontakt a na vulgarni nadavky nijak nereaguje. Celému incidentu
ptihlizi nékolik ¢lent délnické strany, kteti se do konfliktu nijak nevmésuji, dale
nékolik Romd, ktefi si ptfisazuji vulgarnimi naddvkami a pfitomna je i policie,
ktera ma ziejmé dohlédnout, aby nebyl porusen zakon. Po chvili marné provokace
Rom v koZené bundé odchazi, nepodatilo se mu konflikt vyprovokovat. Clenové
délnické strany na misté zistdvaji a zabér kamery se soustfed’uje na Roma
v bilo¢erné pruhované mikiné, ktery pouziva velmi vulgarni vyrazy a je vyzvan
opakované policistou k pfedloZzeni obcanského prikazu, coz odmita s velmi
vulgarnimi vyrazy a odchazi pryc¢, policista jde za nim a trva na svém. V celém
incidentu jsou patrné velké emoce, kdy se zastupci délnické strany dostavili na
sidlisté¢ obyvané pfevazné Romy a tito si to nemohli nechat libit. Vyuzili ptevahy
a pokusili se vyprovokovat konflikt. Clenka dé&lnické strany si spravné

vyhodnotila situaci a neodpovidala na zddnou provokaci, jelikoz to by byla jen
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zaminka k napadeni. Zaroven je nutno obdivovat jeji odvahu, kdy pomineme li
vSechny diivody pro demonstraci stala proti muzi o dvé hlavy vys$Simu s mnoha
kamarady v piesile a celila velikému psychickému tlaku a nepovolila ani o
kousek. Dale je tfeba se pozastavit nad policistou, ktery vyzadoval obcansky
prikaz. Pokud mu Rom na jeho vyzvu nevyhovél a navic velmi vulgarnim
zptisobem, m¢l si sjednat poraddek diraznou vyzvou s dasledky neuposlechnuti.
Misto toho to vyznélo jako by muZze prosil o piedloZeni obcanského prikazu, coz
neni prili§ profesionalni a policista by mél predstavovat zakon a byt ztélesnénim
autority. Cely konflikt byl velmi emotivni a urcité hrala roli i obava z medialniho

podani celého incidentu.

Video ¢. 19

Zdroj: http://www.hajzl.cz/ozralej-chlapik

Popis situace: Na zabérech je podnapily mladik, ktery hazi kolo na popelarské
vozidlo, ze které¢ho nasledné vystupuje popelaf, mladika chyti, vlepi mu par
polickt a odvlece ho dale. Celé situaci ptihlizeji kamaradi opilého mladika, ktefi
se snazi situaci uklidnit.

Komunikace: Podnapily mladik neni schopen komunikace. Popelaf pouziva
komunikaci spiSe ofenzivni a neverbalni projevy drzeni pod krkem a odstrkovani.
Kamaradi mladika pouzivaji defenzivni komunikaci, neverbalni projevy
odstrkovani.

Vyhodnoceni: Na prvnim zébéru je mladik, ktery hdzi kolo na piedek
popelaiského auta. Reakce na sebe nenecha dlouho ¢ekat a z vozidla vystupuje
muZ v pracovnim odévu. Jde naprosto sebevédomym krokem, vénuje jen kratky
pohled na kolo lezici pied vozidlem a ihned chytd mladika pravou rukou pod
krkem a vlece ho ke kraji silnice. Tento neklade témet zadny odpor a cestou se
chytd svého kamarada, ktery se na silnici také nachézi. Muz v pracovnim
kamarada mladika odstrkuje a pokracuje dal ke kraji silnice. Kamardd mladika se
snazi vyjednévat, ale je jednoznatné za pomoci neverbalniho gesta odmitnut.
Mladik se mezitim chyta zabradli a nechce se nechat odvléct. Muz v pracovnim se
snazi ho od zabradli odtrhnout, strhava mu kosili a kdyZz ani to nezabere, vrazi mu
par facek. Mezitim dva kamaradi mladika ziejm¢é uz chéapou, Ze situace se

ponckud vymyka a pokouseji se komunikovat s muzem v pracovnim odévu. Ten
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se vSak nechce nechat obmeékcit a vleCe po par fackach mladika dal. Kamaradi se
snazi mladika drZet, ale nejde jim to. Muz v pracovnim odévu dovlec¢e mladika az
na malé namésticko a ziejmé si to tam s nim hodla vyfidit fyzicky. Kamaradi
mladika jdou s nim a snazi se muze obmek¢it. Na videu je jasné vidét, Ze muz
v pracovnim odévu je siln¢ rozcCilen a rozhodné nehodla ustoupit. Kamaradi se
sice snazi ho uklidnit, ale nemaji ispéch. MuZ v pracovnim je mensi postavy, ale
z celého jeho vystupovani je vidét vztek a zddnéd obava z prohry. Mladik, ktery
cely incident zpusobil, je siln€ pod vlivem alkoholu. Vlivem toho neni schopen se
efektivné branit ani vznaset argumenty. Na druhou stranu vSak zjevné alkohol byl
na vin¢ jeho konani, za coz si musi nést zodpovédnost a kdyz uz ne mladik, tak

jeho kamaradi méli spravné vyhodnotit situaci a nedovolit mu ni¢it majetek.

Video ¢. 20

Zdroj: http://www.hajzl.cz/jak-mali-kluci

Popis situace: Video zachycuje konflikt muze za volantem auta s muzem venku.
Muz za volantem se snazi komunikovat a chytit muze venku, tento se mu vysmiva
a vyuziva toho, Ze muz nemize ven, dojde i na plivance a poté co muz venku
udefi do kapoty vozu, muz za volantem vystupuje a srazi muze venku k zemi.
Muz venku podle pohybii a reakei je ziejmé pod vlivem alkoholu nebo drogy.
Komunikace: Muz za volantem pouziva ofenzivni komunikaci s neverbalnimi
projevy ukazovani a vyzvami at' jde muz venku k nému. Muz venku pouziva
stiidavé defenzivni a ofenzivni komunikaci se zjevnou provokaci (vysméch), vse
je doplnéno o neverbalni projevy plivani a agresivni projevy proti vécem
(bouchnuti do kapoty).

Vyhodnoceni: Na zacatku konfliktu se fidi¢ ptd muZe venku, jestli je opily a
zaroven se ho snazi uchopit za odév. Toto se mu nedafi a tak ho vyzyva at’ jde
k nému a podpofi to zatroubenim na klakson. Muz venku vSak vyuziva svoji
vyhody, Ze na ngj fidi¢ nedosahne a zistava v bezpeéné vzdalenosti. Ridi¢ vozidla
jej nekolikrat vyzyva, at’ jde k nému a nakonec se pokousi otevtit dvete vozidla a
vystoupit. Na to reaguje muz venku tim, Ze piiskakuje a dvefe piirazi. Ridi¢ se ho
snazi opét uchopit, tentokrat za vlasy a op€t se mu to nedati. Muz venku poté
plive na fidi¢e vozidla. Ridi¢ se ho snazi opét pfilakat k vozidlu a probiha kratsi

komunikace, ze strany muZze venku spiSe klidna a vysmé&sna. Po celou dobu maji
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oba zucastnéni o¢ni kontakt. Muz venku se poté vrhd na fidi¢e a dochazi ke
strkanici a fidi¢i vozidla se podaii uchopit muze venku za odév. Muz se vSak opét
vytrhdva a tentokrat komunikuje uz vice vzruSené a viditelné fidice provokuje.
Dochazi opét ke strkanicim a muZ venku se sméje fidi¢i vozidla, ziejmé&, Ze neni
schopen ho chytit. Dojde opét na plivnuti a nakonec jde muz venku k predni ¢asti
vozidla a udeti do kapoty vozu. Na to fidi¢ vozidla vyuziva toho, Ze muz neni u
dvefi, vyskakuje z vozu, chyta muze venku a uderem pésti ho posila k zemi. Na
této situaci je zajimavé to, ze fidi¢ vozidla se nepokusil vyuzit svého vozidla
pozitivné, misto toho se nechal provokovat muzem venku a pii pokusu o
vystoupeni byl vzdy zadrzen. Pozitivné mohl svého vozidla vyuzit uz jen tak, ze
prosté z mista odjede. Déale mohl vytdhnout okénko a v klidu vystoupit dveifmi
spolujezdce, pokud se tedy chtél poustét do konfrontace s muZzem venku. Ridici
mélo byt na prvni pohled jasné, Ze muz venku je zjevné pod vlivem alkoholu nebo
n¢jaké drogy, nebot’ jeho pohyby a reakce byly zpomalené. Z tohoto divodu se
nem¢l poustét do néjaké slovni rozepie a prosté¢ z mista odjet. Muz venku byl
zajimavy z toho hlediska, ze dobfe vyuzival svoji pfevahy venku a stupiioval

provokaci pres hlasity vysméch, plivnuti az k agresi sméfované k véci.
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Zaveér

Cilem prace bylo pokusit se definovat verbalni sebeobranu v riznych oblastech
Zivota se zaméfenim na fyzické napadeni, analyzovat vybrané sebeobranné situace
a porovnat je s teorii. Dalo by se fici, Ze verbalni sebeobrana je urcitym zptisobem
feSeni situaci v Zivoté a nemusi to byt jen situace konfliktni nebo pfedchazejici
fyzickému napadeni. Kazdy ve svém zivoté musi fesit kazdy den néjaky problém,
at’ uz v zaméstnani nebo v soukromém zivoté. Uméni slovni sebeobrany neni jen
o tom, Ze se Cloveék brani néjakému slovnimu ttoku, je to i zptusob vhodné
komunikace s ostatnimi. V béZném zivoté je dobré si osvojit praktiky slovni
sebeobrany, aby si Clovék dokazal uhdjit svoji suverenitu, dokazal vtipné¢ a
pohotové reagovat a v piipadé€ potieby si pfimétené prosadil svou.

Z hlediska sebeobrany je potom verbalni sebeobrana zptsobem, jak se ubranit
slovnimu napadani a v pfipad¢ hroziciho fyzického napadeni potom Sanci jak
zvysit svoji nadéji na tspéch nebo na smirné urovnani konfliktu.

Samostatnou kapitolou by potom byla verbalni sebeobrana Zen. Zeny jsou
navic obétmi slovnich utokil se sexudlnim podtextem nebo obtézovani. Pro ty je
verbalni sebeobrana rovnéz urCena. S vhodnymi znalostmi je Sance ubranit se
takovym ttokim bez vétsi 4ymy daleko vyssi.

Provedenou analyzou situaci z redlného Zivota bylo poté zjisté€no, Zze n€kdy lze
teoretickych poznatki k G¢inné slovni obran¢ vyuzit (video €. 1,18, castecné
potom video €. 2,3,8,9), ale ve vétSin¢ piipadi jsou pfitomny takové emoce, Ze
pfitomni aktéfi nejsou schopni svoje jedndni ovlddat (video ¢.
4,5,6,7,10,11,12,13,14,15,16,17,19,20).  Pfitom spravnou aplikaci slovni
sebeobrany je mozné emoce i vztek potlacit do pozadi a k mnoha konfliktim by
nemuselo dojit. Potom zbudou jen situace, kdy neni mozno vyuzit verbalni
sebeobrany, ale i o tom je verbalni sebeobrana, aby c¢lovék poznal, kdy neni
mozné se takto branit.

Verbalni sebeobranu proto povazuji za dilezitou komunikacni vybavu kazdého
cloveka a kazdy z nés by ji mél vyuzivat pro feSeni situaci v kazdodennim zivoté.
Verbélni sebeobrana by méla byt soucasti tréninku kazdého oddilu zabyvajiciho
se sebeobranou nebo bojovym uménim. Pro oddily zabyvajicimi se tradi¢néj$imi
sebeobrannymi systémy jako napiiklad Judo, Karate, Aikido, kdy je kladen duraz

spiSe na duchovni stranku a procvi¢ovani technik ne za ucelem osobni
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sebeobrany, ale sebezdokonalovani jedince, bych doporucil alesponl se sezndmit
s moznosti verbalni sebeobrany jako prostfedkem feSeni sebeobranné situace. Pro
oddily zabyvajicimi se redlnou sebeobrannou nebo obranou na ulici bych
doporucoval zaradit trénink verbalni sebeobrany v pravidelnych intervalech a to
se zaméfenim jak na teorii, tak na nacvik modelovych situaci s navozenim stresu,
navozenim podminek na ulici, pod vlivem silnych emoci apod. Pro oddily
zabyvajicimi se sebeobranou Zeny bych doporucoval zafadit trénink verbalni
sebeobrany nejméné jednou mési€né se zaméfenim na psychologii Utocnika,
metody vyjednavani, praktickému tréninku konkrétnich modelovych situaci stejné
jako u oddilti realné sebeobrany.

Tomuto tématu bych se chtél vénovat i do budoucnosti, jelikoz si myslim, ze se
jednd o neprdvem opomijenou slozku tréninku jak v sebeobrané, tak v bézném

Zivote.
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Ptilohy

Pfiloha ¢. 1: DVD s video ukdzkami
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Resumé

Tématem bakalaiské prace je verbalni sebeobrana. Cilem prace je definovat
verbalni sebeobranu pro rizné oblasti zivota a analyzovat vybrané sebeobranné
situace z realného zivota.

Prvni ¢ast se zabyva sebeobranou jako takovou, jejim délenim, vyvojem
sebeobranné situace a faktory ovliviiujicim sebeobrannou situaci.

V druhé ¢asti se prace zabyva verbalni sebeobranou ve vztahu k rliznym
oblastem zivota a snazi se utfidit vSechny poznatky o verbalni sebeobrané.

Tteti Cast je vénovana neverbalni sebeobrané, kteréd se bezprostfedné dotyka
hlavniho tématu.

Ctvrta, analyticka Gast se zabyva analyzou vybranych sebeobrannych situaci,
které jsou soucasti ptilohy.

Zaver je shrnutim celé prace s doporucenimi k dal§imu zkoumani tématiky.

Summary

The subject of this bachelor thesis is verbal self-defence. Intention of
this thesis is the definition of verbal self-defence in various situations
and to analyse selected self-defence situations in real life.

The first part focuses on the self-defence itself, its division, with the
development of self-defence situations and the factors that influence the
self-defence situation.

The second part focuses on verbal self-defence in various situations and
tries to organize all aspects of verbal self-defence.

The third part is dedicated to non-verbal self-defence that ties in with the
main theme.

The fourth part analyses the selected self-defence situations that are
described in the enclosure.

The conclusion summarizes the whole thesis and provides recommendations

for possible more detailed study of this topic.
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