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o socialni vnimani cloveka clovekem

o vnimani lidi a mezilidskych vztaht

o nejen vnimani socialniho déni (co vidim - vzhled, fyzické akty chovani), ale také interpretace
vnimané skutecnosti (co si o tom myslim)

o zavisi na: zivotni zkusenosti, soucasné mire informovanosti, aktualni motivaci
o zahrnuje zpusoby, jak lidé vnimaji sami sebe a druhé lidi v socidlnich situacich
o jaké si utvari usudky a dojmy o charakteristikach a rysech jinych lidi

o percepcni zpracovani je ovlivnéno ,,subjektivnim filtrem“ predchozich zkusenosti, motivaci,
postojem, aktualnim stavem

o percepce je individualni a subjektivni



SOCIALNI PERCEPCE

o socialni vnimani je proces promeénlivy - je zavisly na zivotni zkuSenosti, soucasné mire
informovanosti a aktualni motivaci (hladovy ¢lovék ma blize k zaznamenani rliznych informaci o
jidle nez syty, jsme vidy vnimavéjsi k podnétim, které jsou spjaty s nasimi soucasnymi
potrebami)

o vyznamnou roli zde hraje nase ocekavani - jsme ovlivnéni tim, jak by mély informace vypadat

o Casto zazivdme obdobné situace, které zpracovavame v podobé schematizovanych systémti-
tato schémata nam umoznuji usporadat a zpracovavat s velkou ucinnosti velké mnozstvi
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SOCIALNI PERCEPCE
- SELEKTIVNOST VJEMU

o vjemy i mira pozornosti pfi vnimani urcitych informaci zavisi na hodnoceni vnimajiciho - ¢im kladnéjsi je pfistup k informaci,
tim Iépe je vnimana a také déle uchovavana v paméti

Proces vhimani a zapamatovani ma 3 faze:

1.

2.
3.

Ocekavani, vytvareni hypotéz - smyslové organy i cela psychika se urcitym zplsobem pfipravuiji.

Sila a smér ocekavani jsou urCovany:

- dosavadnimi zkuSenostmi, tim, jak ¢casto se o¢ekavani naplnilo za stejnych podminek

- poctem alternativ (Cim mené je alternativ, tim vetsi mira pravdépodobnosti pfipada na kazdou alternativu a tim silngjsi
ocCekavani JeL

- poznanym kategorizovanim, zafazenim (napr.vykFik v kiné je néco jiného neZ vykfik na ulici)

- motivacnim zarazenim (napr.ocekavani dcery, ktera se vecer nevraci, vyvolava obavy, ocekavani manzela, ktery se
vecer nevraci, vyvolava vztek)

- socialnim zarazenim (pozice ve spolecnosti uréuje, jakym zplisobem se ¢lovék chovd, jak mluvi, ale také jak vnima)

Bezprostredni kontakt s informacemi, s udalostmi

Porovnavani oCekavani se skutecnym pribé&hem - pokud nesouhlasi oekavani se skuteCnymi udalostmi, dochazi k
prehodnoceni, k re-interpretaci

o u neocekavanych udalosti trva déle jejich poznavani a interpretovani neZ u udalosti ocekavanych —,h_ra%e tady vyznamnou roli
moment prekvapeni a nepfipravenost subjektu, ktery se snazi udrzet své vnitfni konstrukty a nové in
zpUsobem utfidit

ormace néjakym




SOCIALNI PERCEPCE

o socialni percepce - socidlni komunikace = socialni interakce

http://www.huffingtonpost.com/2014/05/31/brain-illusions_n_5405537.html

o v prubéhu socialni interakce dochazi k vytvareni mezilidskych vztahl a ke vzajemnému plisobeni a ovliviovani
jedincu prostrednictvim jejich aktivit, Cinnosti a chovani

o proces vnimani osob probiha v urcité schematizované formé - kazdy ma svou Uroven hodnotici stupnice

o nase predstava o druhych lidech vytvorena na zakladé:
** vnimani
“ pozorovani
** uvazovani
+» fantazie

— jednoznacné urcuje nase chovani ve vztahu k nim



SOCIALNI PERCEPCE - faktory ovliviiujici

vhimani lidi a socialnich situaci

o vztah mezi vnimajicim a vnimanym (to, jak danou osobu vnimame, je ovlivnéno nasSim vztahem
k ni)

o optimista vnima predevsim kladné vlastnosti, pesimista si vSima hlavné zapornych
o Casto pripisujeme vnimanym osobam své vlastni vlastnosti — projekce

o snazime se jedinci pripsat ty vlastnosti, které jsou typické pro skupinu, ke které patfime, jsme
ovlivnéni predsudky

o Cim vice informaci, tim vice je nase predstava o druhém clovéku presnéjsi
o nase vnimani muze zkreslit pretvarka vnimaného

o vnimani ovlivhuje také popularita osoby, kterou vnimame



SOCIALNI PERCEPCE - faktory ovliviujici
vnimani lidi a socialnich situaci

Na strané posuzované osoby hraji roli nasledujici determinanty:

o efekt primarnosti - rysy zaznamenavané jako prvni maji vétsi vliv
na formovani dojmu; prvni dojem se utvori se za prvnich 30 sekund az
4 minuty a je zpravidla silnéjsi nez dojem posledni

o efekt novosti - na formovani dojmu maji vétsi vliv pozdéji ziskané informace (méné casté, opak
efektu primarnosti)

o efekt rozptyleni - vliv urcCitého chovani je slabsi v pripadé, ze je informace podavana v kontextu
dalSich s ni nesouvisejicich informaci

onapadnost chovani a fyzicka ndapadnost - extrémni chovani upoutava vétsi pozornost a ma
silnéjsi vliv na proces formovani dojmu (problém zdanlivé korelace - tlusty velky muz, s
hlubokym hlasem je automaticky hodnocen jako dominantni)
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SOCIALNI PERCEPCE - faktory ovliviujic
vnimani lidi a socialnich situaci

o halé efekt
« efekt prvniho dojmu, dle kterého posuzujeme dalsi projevy
% pojem odvozen z angl. ,,halo” (svatozar)
 rysy, které nas nejvice ovliviuji v posuzovani: vzhled (55%), hlas (38%), obsah feceného (7%)
% dobre vypadajici osoby jsou povazovany za inteligentni, spole¢enské nebo dominantni

% o0sobé s nepfrijemnym hlasem mame tendenci pfisuzovat zdporné povahové vlastnosti




SOCIALNI PERCEPCE - faktory ovliviujici
vnimani lidi a socialnich situaci

o logicka chyba - na zakladé zkusenosti se domnivame, ze nékteré vlastnosti spolu ,,logicky” souviseji
o efekt mirnosti - posuzujeme nékoho v jeho projevech mirnéji jen proto, ze je nam sympaticky a mily
o chyba centrdlni tendence — vyhybame se hodnoceni extrém

o efekt socidlniho postaveni —zname-li socialni postaveni osoby (ucitel, |ékafr..) zjiStujeme u néj
nepravem ty vlastnosti, které jsou obvykle prisuzovany dané profesi

o projekce - mame tendenci oCekavat, ze druhy ¢lovék ma podobné motivy, zajmy, postoje a nazory jako
my, promitame je do druhého

o predsudky a stereotypy - stereotypni hodnoceni predstavuje zpravidla zjednoduseni, zkresleni, bez
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poradni. Hans je Némec a proto je poradny.”), predsudek je intenzivnim stereotypem v socidlni interakci



SOCIALNI PERCEPCE — jak pfedchazet
stereotypum

o shromazdovat vice informaci o chovani lidi a podporovat tak vlastni,
fakty podlozené vnimani

o umeét rozliSovat mezi fakty a domnénkami pri vnimani

o provérovat své zavéry, sva vyvhodnoceni, opirat se o fakta
a doklady, dukazy, logiku a racionalitu

o nepodléhat tlaku skupinového mysleni




