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Styly uceni
metoda VARK (Neil Fleming)
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Styly uceni dle Kolbova
modelu
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KONKRETNI ZKUSENOST
r > A ZAZITEK ]

AKTIVNI TESTOVANI - REFLEXE ZAZITKU -
PRENOS OHLEDNUTI

l ZOBECNENI - VYTVARENI E J
ABSTRAKTNIHO KONCEPTU

Zdroj: www.rvp.cz



Peter Jarvis (GB) rozsifuje teorie Deweyho, Kolba, Piagetaa
vhima uceni jako socialni proces probihajici mezi lidmi navzajem
a v kontaktu s jejich socialnim prostredim.

Centralni pro jeho pristup je zkusSenost, nesoulad pfedchozi
zkusenosti se stavajici situaci a z toho vychazejici proces uceni.

Jarvis rozlisuje 11 typt procesu u€eni a s nimi filosofickych
modelu vyucovani:

1. seberizene
6. diskusi

2. prgstFednictvim facilitace 7.
Zitim

3. prostrednictvim vyucovani 8.

socializovanim

4. instruovanim 9.
——ovtivhovanm.. . D D—,ms

7
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(1) Osoba/
Biografie/
ZkuSenost

(2) Socialni
situace

(4) Osoba je

v

nezménéna

(3) Epizodicka

(7)

Zapamatovani

/ zkugenost
/

(5)

Praxe
(9)
Zhodnoceni

(6) < y| (8) Mysleni/

Experiment Reflexe

(10) Osoba vice
rozvinuta
azménéna

Zdroj: Jarvis, 2004



- Explicitni je ta cast znalosti, kterou mizeme vyjadrit
pomoci jazyka, pisma, obrazku aj. Explicitni znalost lze
bez problému prenaset, predavat si mezi sebou.

- Tacitni znalost je soubor dovednosti, zkusenosti, intuice,
pravidel, principt, mentalnich modeld a osobnich
predstav konkrétniho clovéka nebo skupiny lidi. Je vzdy
propojena s ¢innostmi, hodnotami, emocemi jedince Ci
skupiny. Velké mnozstvi tacitnich znalosti je
podvédomych.

Prace i sdileni tacitnich znalosti jsou zalozeny na
mezilidském kontaktu. K dispozici mame tri nastroje -
pribéhy, tzv. komunity a nastroje zalozené na ucnovstvi.

Zdroj: Mladkova, 2008



Ucivo vs. Dovednosti = Flow

vysoka
Flow (z angl. , proudéni”, ,tok")
autor M. Csikszentmihalyi =
S
- dusSevni stav, pri kterém je osoba %
ponofena do urcité ¢innosti tak, ze nic 2
jiného se ji nezda dulezité, okamzik %

- ztrata vnimani c¢asu a vlastniho ega,
optimalni fyziologicky i psychologicky
stav, ktery napomaha dosahnout

obtizného cile, ktery prinasi _—
uspokojeni...

Il ohrozeni syndromem vyhoreni a e Potfebné dovednosti velké

hedonistickou adaptaci



Teorie socialne-kognitivniho
uceni — prace se skupinou

Albert Bandura

* pracuje se sebevédomim ve vztahu k dosahovani vy’gléem'/ch cilu, a
také s tim, s jakymi osobnostnimi presvedcenimi jich dosahneme

ro posuzovani vlastniho uspechu nestaci pouze ten fakt, ze jsme
aného cile dosahli, ale take to, kolik postupnych kroku k jeho
dosazeni bylo pro nas uspésnych

* VErit si, je polovicni uspéch!

»SELF-EFFICACY“ — vlastni ucinnost; posileni sebevédomi skrze skupinu
1.  Autenticka zkusenost (Uspéch ve skupiné)
2. Presvédcovani (informace z vnéjsku)
3. Srovnani s druhymi
4

Informace o fyziologickém stavu téla



Kooperativni uceni

O prace v tymu

o aktivni pfistup (zapojeni vSech), spoluprace
Stupné:

1. Pozitivni vzajemna zavislost

Interakce tvari v tvar

Individualni zodpovédnost

Vhodné vyuziti interpersonalnich dovednosti

Lok W N

Reflexe a zpétna vazba



Reflexe =, proces vytvareni a
vyjasnovani vyznamu zazitku
(pritomného ¢i minulého) ve
svych vlastnich pojmech*
(Boyd, Fales in Sugerman, 2000, str. 2)

Reflexe =, ohlednuti se zpet
pres to, co se stalo, tak aby
byla extrahovana sit’ vyznamu,
ktera je zakladnim kapitalem
inteligentniho jednani pro
dalsi zkusenosti“

(Dewey, 1938, s. 110)




REFLEXE je interni proces zpracovavani prozitku ucastnika ve skupiné

ZPETNA VAZBA je predavani informaci mezi u¢astniky o nich navzajem

o Cilem je napomoci Ucastniklim v procesu racionalizace a zobecnéni
subjektivnich (tacitnich) prozitk(i do podoby v praxi vyuZitelné
zkusenosti.

o Nejklasi¢téjsi a zaroven nenahraditelnou technikou rozbord je fizena
skupinova diskuse.

o Instruktor v roli facilitatora klade otazky, iniciuje a ridi debatu,
usmeérnuje jeji prubéh a podporuje proces zobecnovani a transferu
zkusenosti z programovych aktivit do pracovniho zivota.

Svatos, Lebeda (2006)



Co jste se ze hry naudili?

ala?
Co udélate prigté jinak? —— Co se delot
KONKRETNI ZKUSENOST Jakeé to bylo?
r a A ZAZITEK l
AKTIVNI TESTOVANI - REFLEXE ZAZITKU -
PRENOS OHLEDNUTI

l ZOBECNENI - VYTVARENI
o ABSTRAKTNIHO KONCEPTU & O éem to bylo?
Kde se s timto jevem
setkavate mimo hru?

Co to pro vas
Zznamena?




Zpétna vazba

o zpétnou vazbou je informace z mé mysli/téla, jak na mé plsobi druhy
Clovek nebo situace

o je to sdelena informace o chovani systému nebo Clovéeka

o zpétna vazba ve skupinové diskuzi znamena to, Ze jedinec dostava
informaci od druhych, jak na né plsobi jeho chovani




Efektivni zpetna vazba

o POPISNA X HODNOTICI

o SPECIFICKA X OBECNA

o BERE OHLED NA POTREBY TOHO, KDO JI DAVA (DARCE) | TOHO, KOMU JE URCENA
(PRIJEMCE)

o TYKA SE CHOVANI, KTERE PRIJEMCE MUZE ZMENIT

o MELA BY BYT VYZADANA, NIKOLI VNUCOVANA

o VZTAHUJE SE K PRITOMNOSTI

o VYZADUJE JASNOU KOMUNIKACI

o MELA BY BYT VALIDIZOVANA OSTATNiMI CLENY SKUPINY
o KRATKA A OHRANICENA

o VYVAZENI KRITIKY

o NEOBSAHUJE NATLAK KE ZMENE



1. Pozorovani: pozoruji bez hodnoceni

Nejdrive se u¢ime pozorovat, co se v konkrétni (tfreba konfliktni)
situaci déje, a to bez hodnoceni.

Priklad: "Prijdu odpoledne do kuchynky, v drezu vidim spinavé
nadobi, a pak aspon 10 minut uklizim."

2. Pocity: rozpozndvam své pocity
V druhém kroku uchopuji a pojmenovavam své pocity.
Priklad: "Citim nechut a podrdzdénost.”



. 3. Potreby: identifikuji svoji potrebu
Pojmenovavam to, co potrebuji v dané situaci - co mi chybi.

Priklad (pokracovani): ..., protoZe potrebuji spoluprdci ve vytvareni
pékného pracovniho prostredi, a také potrebuji klid a odpocinek,
kdyz mam po dadlezitém jedndni s klientem nebo poradu.”

. 4. Prosba: formuluji konkrétni a pozitivni prosbu
Pokud si preji pozitivni zménu situace, vyjadreni potreby nestaci.

Druhy potrebuje védét, co konkrétné mulze udélat, aby byla moje
potreba naplnéna.

"Mohli bychom se domluvit, Ze naddobi davame po jidle do mycky?"




Zpétna vazba a Feedback

(Hermochova, 2006)

Ve

I pozor na nevyzadany a necekany feedback, ktery se miji u€inkem

1) Hodnotici feedback (evaluative feedback)

o zalozeny na hodnoceni druhych - ¢lenové tymu si vzajemné sdéluji sva
hodnoceni, pritom je dobré byt opatrny jak s pfrilis negativni, tak
extrémné pozitivni reflexi

o VyZaduje dlivéru a bezpeci!
o Vhodné stupné hodnotici ZV - na situaci, na chovani, na ¢lovéka

o hodnotici zpétna vazba mize byt napf. formulovana takto: ,,jsi
pohotovy, ndpadity, ale obcas moc direktivni a pfrilis se snazis prosadit
své nazory”



Zpétna vazba a Feedback

(Hermochova, 2006)

2) Expresivni feedback

o poskytuje prostor pro vyjadreni vlastnich pocitd z chovani jiného ¢lena
skupiny

o napr.: ,Stve mé, kdyz...; nechci se s tebou o tom bavit; nelibi se mi, kdyz
délas... .”

3) Konstruktivni feedback

o dava moznost ucastnikiim pojmenovat konkrétni chovani, které je
u jedince mozné hodnotit a nezridka i umoznuje navrhy na pripadnou
zmeéenu jeho chovani

o napft.: ,pri hre jsi nebyl moc aktivni, zkus se pristé vic projevit; neni ti
rozumét, zkus mluvit vic nahlas”



Tak se uc¢ime zpétnou
vazbou jako organizatori
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