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ad 1) Vyznam a vyvoj teorie projektového

managementu
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ad 1) Vyznam a vyvoj teorie projektového
managementu

Ve svété, kde se zména stava stale dulezitéjsi, poskytne spravné pouzity
nastroj typu projektového managementu uzitecny zpusob pro ucinné
organizovani a management této zmeny.

(Clarke, 1999)



ad 1) Vyznam a vyvoj teorie projektového

nranagementu
Ci

Nalézt optimalni model pro efektivni fizeni projekti a moZnosti jeho
pfenosu do novych prumyslovych sektoru, véetné budovani ucelené teorie
pro zlepsovani vykonu funkci pro;ektoveho managementu.

Menici se pracovni prostredi vyzaduje znalostni spolecnost, ktera
predpoklada, ze projektove tymy jsou schopny zhodnotit prinosy novych
technologii a zdroju.

Tymova prace je nezbytna, stavaji se klicove, tymy jsou schopny vytvaret
projekty, kolem kterych se rozvijeji nové dovednosti a pristupy k praci.



ad 1) Vyznam a vyvoj teorie projektového
managementu
Etapy vyvoje PM:

1. 1940 - 60, technicistni pristup — kvantitativni techniky, operaéni vyzkum

2. 1960 — 70, organizacni pristup — zabyva se organizaénimi strukturami,
projektové vidcovstvi, role lidskych
zdroju, teorie budovani projektovych

tym(

3. 1980 - 90, sofistikovany pristup - rozviji org. pristup, nastup pocitacu,
sofistikované expertni systémy pro
projektové planovani, kontrolu a analyzu

rizika, metodologie pro kontrolu
verejnych projektt (PRINCE)



ad 1) Vyznam a vyvoj teorie projektového
managementu

4. 1990 - 00, multidisciplinarni pristup — zapojeni a vyuZivani teorii z
vyzkumu v managementu a

podnikani, akceptace projektové
prace, napri¢ odvetvimi

5. 2000 — 15, univerzalnost, flexibilita - vnimani jako univerzaini fe$eni
projektu, predvidatelnost organizaénich problém, podpora

formy organizace prace specifickych technik pro planovani,

monitoring a kontrolu, pronika do
vojenstvi, letectvi a kosmonautika,
stavebnictvi apod.

tymy unikatni ekonomickeé a
socialni procesy, znalostni



ad 2) Skoly projektového
managementu

Pokusy o klasifikaci skol”

1. Soderlund (2002), jako hledisko: zakladni epistemologicky
(védecky) pristup,

identifikoval 7 skol

1. Bredilleta (2007, 2008), jako hledisko: relevantni ontologickeé (uzenio

byti, o jeho nejobecnéjsich uréenich a pojmech)

identifikoval 9 skol



ad 2) Skoly projektového
mananamantii

Soderlund Bredilleta
Optimalizace Optimalizace
Rozhoduijici faktor Uspéchu Modelovani
Eventualita/moznost Sprava
Behavioralni Chovani
Transakéni naklady Uspéch
Marketing Rozhodnuti
Rozhodnuti Proces
Eventualita
Marketing




ad 2) Skoly projektového
Bre etovgﬁmentu

Poskytuji prehled o soucasném a potencialnim vyzkumu jak v kazdé z
nich, tak napfric skolami.

Pro popis daného stavu vyuziva metaforicka prirovnani

. organizace jako stroj
. organismus

. mozek

. kultura

. psychické vézeni

. atd.



ad 2) Skoly projektového
P %@l@gee—m&mﬁo stroj???:

Ustfedni myslenka:

* Definovat cile

* Rozdélit je do mensich komponent

* Peclivé planovat — harmonogram

* Odhady a realizace projektovych ukolt
 Efektivnost nakladd a ¢asu v prubéhu projektu

Metody: CPM, PERT, Gantovy diagramy, Monte Carlo, kriticky retez
apod.

Zalozeno na systémové teorii (von Bertalanffy), projekt jako systém,
Zakladna vztah mezi alokaci zdroju, FN a stupném kompletace modelu

5.3.2020 Jifi Novotny, KSVSM, FSpS MU

11



Modelovani — projekt jako zrcadlo:

* VVyvinula se z Optimalizaci zameérenych na tvrdé systémy

* Modelovani smyslem je rozdeélit projekt na hlavni elementy pro ucely
studia elementy se nasledné integruji pro nasledny celostni
pochopeni systému

* Metodika mékkych systému (soft system methodology), uzite€né pri reseni
organizacnich, behavioralnich, politickych otazek

e Cilem je porozuméni projektim a jejich prostredi

* Problém casto zakladni zdroje neurcitosti
* V meékkych systémech je flexibilita a tolerance vagnosti nevyhnutelna
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Sprava (governance) — projekt jako pravnicka
osoba:

Koncept projektu jako docasné organizace.

Orientace na:

1. Vztah mezi managementem smluvnich vztah( a projektovym
managementem

2. Mechanismus spravy projektu v projektové organizaci

Ad1):
* Projekt jako pravnicka osoba se svymi vlastnimi pravy a popis fizeni vztah(
mezi stranami, které tvori pravnickou osobu

* Projekt jako stycna plocha mezi dvéma pravnickymi osobami, klientem a
dodavatelem a popis rizeni stycné plochy
* Principal x agent teorie, sprdva docasné organizace, mechanismus spravy projekta.
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Behavioralni skola — projekt jako socialni
system ,

Obdobné jako skola spravy

Projekt je doCasnou organizaci a socialnim systémem, v jehoz ramci se

resi otazky organizacniho chovani, jako jsou vidcovstvi, komunikace a
rizeni lidskych zdroju.

- Nahledy:
* Organizace vytvorené projektem
e Zajem o organizacni chovani v prostredi projektového managementu

* Management konfliktu v prostredi docasnych organizaci v ramci zZivotniho
cyklu

Vldcovstvi a schopnosti vadc

Efektivita skupiny v rozlicnych organizacnich souvislostech, mezikulturni
problémy v projektovém managementu
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Skola uspéchu — projekt jako predmét
podnikani

Zameéreni na pozornost uspéchu a neuspechu projektu.
Hlavni komponenty uspéchu projektu:

* Faktory uspéchu projektu, elementy projektu, které je mozno ovlivnit

pro zv9§eni pravdépodobnosti l]SpéChU. (ovlivnéni uspéchu a neuspéchu projektu
a projektového managementu)

* Kritéria uspéchu projektu, opatreni, kterymi se posuzuje uspesnost
projektovych vysledku. (dodreni ¢asu, nakladd a vykonovych kritérii)
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Skola rozhodnuti — projekt jako poéitaé

Zaméreni na faktory dulezité pro iniciaci, schvaleni, financovani,
dokonceni projektu a hodnoceni jeho uspéchu a neuspéchu.

Sleduje:

* Proces rozhodovani, v ranych stadiich, zejména pro¢ se pfijala urdita
rozhodnuti a jejich vliv na celkovy projekt. — projektové katastrofy, jejich pricCiny —

moznosti vyhnout se neuspéchu.

* Proces zpracovani informaci, projekt nastroj zpracovani informaci a k
redukci neurcitosti v procesu.

* Vlyznam procesu rozhodovani, smysluplnost a redukci neurcitosti v pocatecni fazi projektu
» Napr. faktory ovliviujici inkluzi projekt a programu do portfolia organizace
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Procesni skola — projekt jako algoritmus

Zaméreni na definovani strukturovanych procesu v celém prubéhu
projektu.

Konverze vize do reality, projektovy management je pak
strukturovany proces — cestovni mapa — umozni tak naplnéni cilt od

pocatku projektu
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ad 3) Teoreticka analyza Project
Management Body Of Knowledge

Koskela + Howel 2002

Koncept = je zalozen na oddéleni slov projekt a management
e k tomu lze priradit ruzné teorie, které jednotlivé elementy identifikuji

* Povazuji PM za formu vyroby, ktera podléha radé vypujcenych teorii z fizeni
vyroby



PMBOK

Pfedmét teorie Relevantni teorie Autofi

Projekt Transformace Porter (1986)
Provoz Gilbreths (1922)
Generovani hodnoty Shewhart (1931)

Management Turner (1999a)

Planovani

Management jako planovani

Johnston & Brennan (1996)

Management jako organizovani

Johnston (1995); Johnston
&Brennan (1996)

Realizace Klasicka komunikacni teorie Shanon & Weaver (1949)
Perspektiva jazyk/akce Winograd a Flores (1986

Kontrola Termostat model Ogunnaike & Ray (1994)
Model védeckého experimentu Shewhart & Deming (1993)
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ad 4) Normativni a alternativni pristupy v
PM

Vychodiskem — funkcionalisticky, instrumentalni pohled na projekty a
organizace

Uloha PM -

* aby prace byla dokoncena v urceném case,
* v ramci stanoveného rozpoctu

* za dohodnutych podminek



ad 4) Normativni a alternativni pristupy v
PM

Vetsinou je dnes podporovan

Znamena to aplikovat:
* Poznatky
* Dovednosti
* Nastroje
e Techniky, které vedou k naplnéni pozadavku projektu

Zduraznéno plnéni roli ucastniku projektu a manazert projektu, kteri
jsou v pozici implementatoru.

Role:

vétSinou omezeno na kontrolu casu, nakladu a obsahu (planovany
rozsah praci)



ad 4) Normativni a alternativni pristupy v

PM

 Alternativni pristup k projektovému managementu

Obecné predpoklady

Alternativni predpoklady

Teorie PM

VSeobecna teorie pro vSechny druhy
projektl, genericky koncept sbirajici
rozlicné teorie aplikovatelné pro
projekty pod jednou stfechou

Teorie stredni tfidy pro rlizné druhy
projektl, které jsou klasifikovany podle
rlznych teorii vybéru

Cil vyzkumu projekt

Predpisujici, normativni teorie,
zakotvena v idealnim modelu planovani
a kontroly. Vyzkum se realizuje formou
prizkumnych studii velkych vzorkd
projekta.

Popisna teorie, zakotvena v empirickych
narativnich studiich o lidské interakci v
projektech. Vyzkum se realizuje formou
komparativnich studii.

Vyzkumna metafora
pro projekty

Nastroj, prostfedek pro dosazeni vyssi
urovné konecného vysledku.

Docasna organizace, sestava jednotlivcu
vznikla na zakladé docasné stanovené
spolecné priciny.




ad 5) Soucasné trendy vedeckého zkoumani v PM

Obchodni potieby a | Zivotni cyklus Rizeni prace Organizace projektu | Nakup
pripady projektu
Marketing a odbyt Integracni Rizeni Monitoring a Planovani a

management harmonogramu kontrola projektu administrace smluv
Cile, zdméry a Kontext projektu Rizeni naklad Méreni vykonnosti Pravni védomi
strategie
Strategicky a Management Rizeni rizika Rizeni konfigurace a | Tymova prace
implementacni pldan | pozadavku kontrola zmény
Hodnoceni projektll | Management Management zdroji | Informacni Vidcovstvi

designu management
Financni Plan fizeni projektu | Management kvality | Zadavani verejnych | Management
management zakazek konfliktu
Management Kritéria Uspésnosti Zlepseni hodnoty Rizeni Management stresu
systém dodavatelského

retézce a logistika

Projektovy Zahajeni projektu Bezpecnost a zdravi | Uzavreni projektu ZavéreCné
management hodnoceni projektu
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ad 5) Soucasne trendy vedeckeho
zkoumani v PM

e Systémovy pristup k projektovému managementu,(PM)

EVM (earned value management — sprava vytvorené H)
* Predpovédi ukonceni projektu

* Vytvorené metody planu
* Integraci planovani a kontroly do riznych projektovych komponent — ¢as —ndklady, -kvalita, riziko a =-vztahu
zivotniho cyklu projetu a PM
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ad 5) Soucasne trendy vedeckeho
zkoumani v PM

 Skola modelovani

* V/yvijeni a zkoumani tvrdych a mekkych metodologii pro modelovani
totalnich systému projektového managementu

* Mékka paradigmata jejich rostouci vyznam



ad 6) Smery budouciho vyvoje vyzkumu v
PM

* Britska rada pro vyzkum strojirenstvi a fyzikalnich véd GB

* Prehodnoceni PM
* 5sméru



ad 6) Smery budouciho vyvoje vyzkumu v
PM



ad 7) Vztahy mezi PM a pribuznymi obory.



ad 7) Vztahy mezi PM a pribuznymi obory.

Skola

Klicova myslenka

Obdobi vyskytu

Vliiv

OPTIMALIZACE

Optimalizace vysledkd
projektu s pouzitim
matematického
modelovani

Konec 40. let

Operacni vyzkum

MODELING

Pouziti tvrdych a mékkych
systémovych teorii v
modelech projektt

Tvrdé systémy — pol. 50.
let

Meékké systémy — pol. 90.

let

Systémova teorie

Metodologie mékkych
systém{l

SPRAVA (governance)

Spravovani projektu a
vztah mezi ucastniky

e Smluvni vztahy -
zacatek 70. let

* Docasna organizace —
polovina 90. let

e Sprava —konec 90. let

Smluvni vztahy a pravo,
sprava

Transakcni naklady
Teorie agenta

CHOVANI

Rizeni vztahQ mezi lidmi v
projektu

e Teorie organizacniho
chovani — pol. 70. let

* Rizeni lidskych zdroj& —

od r. 2000

* QOrganizacni chovani

* Rizeni lidskych zdrojt




ad 7) Vztahy mezi PM a pribuznymi obory.

USPECH Definovani Uspéchu a Pol. 80. let VnitFni fizeni projektu
neuspéchu, identifikace
pricin

ROZHODNUTI Zpracovani informaci v Konec 80. let * Véda o rozhodovani
pribéhu Zivotniho cyklu
projektu * Transakcni naklady

PROCES Nalézani optimalni cesty k Konec 80. let * Informacni systémy
zadoucim vysledkiim » Strategie

KONTINGENCE Kategorizace typu Zacatek 90. let * Kontingencni teorie
projektu pro vybér * Teorie vadcovstvi
vhodného systému

MARKETING Komunikace se vSemi Zajmové skupiny od * Management
zajmovymi skupinami pro  poloviny 90. let zajmovych skupin

ziskani jejich podpory
Rada —od r. 2000 * Sprdva, strategie
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