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Nez se pustite do studia

Text je mozné pouzit jako dopliujici materidl ke studiu psychologické metodologie. Material neobsahuje
zdaleka vSechny pojmy z psychologické metodologie. Obsahuje pojmy, které povazujeme za dtlezité pro
realizaci vyzkumného projektu, ktery je souc¢asti pozadavkd pro ukonceni predmeéta PSY112 / PSY452 /
PSY704. Jsou uvedeny definice a vysvétleni pojmt. V nékterych pifpadech uvadime také piiklady, které by
mély vyznam pojmu lépe piiblizit. Pojmy jsou zpracovany ze zdroji uvedenych v seznamu pouzité

literatury.
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Dedukce
Logicky proces odvozovani zaveru z teotie, tedy od
obecného k jedinecnému. Deduktivni cestou jsou

odvozovany hypotézy z teorie.

Deniky

Deniky jsou jednim ze zdroji dat ve vyzkumu.
Vedou si je mnohdy téz sami badatelé a i ty se
mohou stat zdrojem dat (zvlasté ve kvalitativnich
projektech). Mohou mit podobu reflektivnich,
introspektivnich tvah i pomérné strohého popisu

udalosti.

Dotaznik

Standardizovany rozhovor pfedlozeny v pisemné
podobg, neboli strukturovana sada otazek a vyroku
pfedlozenych skupiné lidi za Gcelem méfent jejich
postoju, pfesvédceni, hodnot atd. Jeho hlavnimi
vyhodami jsou nizka ¢asova a finanéni naro¢nost a
snazsf kvantifikovatelnost dat. Nevyhodami jsou
niz8i pruznost, mensi vérohodnost dat a narocnost

na piipravu.

Eticka pravidla
Jedna se o pravidla zachazeni se zkoumanymi
osobami a také s vysledky vyzkumu a zasady
tykajici se publikovani vysledki vyzkumu. Nize
uvadime nékterd eticka pravidla tykajici se
zachazen{ se zkoumanymi osobami podle APA:
e informovany souhlas ucastnikt vyzkumu
s Ucasti - ucastnici maji pravo védet ¢eho se
ucastni a jakd jsou rizika, kterym by mohli byt
béhem vyzkumu vystaveni
e na ucastniky by nemél byt vyvijen zadny natlak,
aby se vyzkumu ztcastnili, G¢ast mus{ byt

dobrovolna (vypliceni pfemrsténych odmén za
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podstoupent rizik, které by jinak nepodstoupili
je rovnéz zakazano) a kazdy ma pravo
z vyzkumu kdykoli odstoupit

e pravo ucastnikl na soukromi a dtivérnost
informaci

e ochrana pred psychickou i fyzickou djmou - lidé
by neméli byt vystaveni vetsim rizikim nez pfi
kazdodennim zivoté

e rizika musi byt vyvazena piinosem vyzkumu

e debriefing - vizkumnik by mél ucastniky co
nejdfive informovat o divodech klamani ¢i
zatajeni nekterych skutec¢nosti, pokud bylo néco
takového soucasti vyzkumného planu, a také o
vyzkumnych hypotézach

e Ucastnici by méli vyzkum opoustét
piinejmensim ve stejné dobrém rozpolozeni
jako pfed vyzkumem, pokud tomu tak neni, mél

by s tim vyzkumnik néco udé¢lat.

Ex post facto vyzkumny projekt

Typ vyzkumného projektu, v némz vsak badatel
nemuze manipulovat s nezavislou proménnou, a to
proto, ze jeji hodnota byla jiz pfed vyzkumem
nevratné nastavena (odtud ex post facto). Jde o
vyzkumy, kde je nezavislou proménnou napf.
pohlavi, onemocnéni apod. Vyzkum pak spociva

v méfeni zavislé proménné u skupin s rdznou
hodnotou nezavislé proménné a v (statistickém)
odstranovani vlivu identifikovanych intervenujicich
proménnych. Jde vlastn¢ o korelaé¢ni vyzkum, ktery
se pouze podoba experimentu tim, Ze se v ném
pracuje s riznymi skupinami a mluvi se v ném
(Casto neopravneénc) o kauzalite.

Mnohé vyzkumy v socialnich védach jsou ex-post-
facto z etickych davodu, tj. nezavislou proménnou

nesmime manipulovat a musime ¢ekat az a zda se
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sama vyskytne jeji hodnota, kterd nds zajima (napf.
nemuzeme do aut bourat, abychom sledovali
emocdni reakce fidi¢, musime pockat, az se
vybourajf sami). Interni validita ex post facto
vyzkumu je na tom stejné jako u korela¢nich
projektd, tj. je ohrozovana velkym mnozstvim

intervenujicich proménnych.

Experimentalni vyzkumny projekt

Typ vyzkumného projektu, v némz

vyzkumnik manipuluje (ménf hodnoty) nezavislé
proménné a sleduje, zda se mu tim dafi vyvolavat
ocekavané zmény zavislé proménné. Cilem
experimentu je tedy ovefit kauzalitu vztahu (co
zapficinuje co). Zasadn{ je pro experiment
manipulace s nezavislymi proménnymi, tj. badatel
rozhoduje, kdy a komu(¢emu) nastavi jakou
hodnotu nezavislé proménné.

Experiment je obvykle spojovan s peclivym
planovanim a peclivou kontrolou intervenujicich
proménnych, jakkoliv je to mozné. VSechny tyto
prvky jsou vsak zadouci soucasti vSech
vyzkumnych projektt, bez ohledu na to, zda se

jedna o experiment.

Externi (vnéjsi) validita projektu

Externi validita vjzkumu vypovida o moznosti
zobecnit vysledky mimo realizovany vyzkum.
Moznost zobecnéni vysledka vyzkumu se tyka
populace (vysledky platné pro lidi mimo vyzkum),
prostredi (vysledky platné v jiném prostfedi, nez
byl vyzkum realizovan) i ¢asu (vysledky platné

v jiném casovém - historickém obdobi, nez v némz
byl vjzkum realizovan).

Externi validita zavis{ pfedevsim na

reprezentativnosti pouzitého vzorku vzhledem
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k cilové populaci a pfedpokladané variabilité

zkoumaného jevu v populaci.

Hawthornsky efekt

Tento efekt dostal sviij nazev podle americké
tovarny, kde vyzkumnici zkoumali vliv riznych
druht pracovniho prostfedi na produktivitu prace.
Zamestnanci paradoxné podavali lepsi vykon pii
jakékoli zméné prostiedi (jak zvyseni, tak 1 snizeni
intenzity osvétleni, pfi zvysen{ i snizeni poctu
pracovnich hodin), protoze védeli, Ze jsou pravé
studovani.

Tento pojem pouziva pro jakékoliv zmény

v chovani zkoumanych osob, které védi, Ze jsou

sledovany nebo védi, Ze jsou soucasti vyzkumu.

Hypotéza

Hypotéza specifikuje vyzkumny problém. Je
moznou odpovédi na vizkumnou otazku a je
formulovana na zakladé dosavadnich poznatkt a
teorif. Hypotéza vyjadfuje vztahy, rozdily nebo
nasledky mezi proménnymi. Jedna se o tvrzeni,
které je vyjadfeno oznamovaci vétou v pritomném
case. Hypotéza musi byt falzifikovatelna
(testovatelnd), tzn. musi teoreticky existovat
empiricky postup, ktery muize mit vysledek

v rozporu s hypotézou. Elementarni podminkou
moznosti falzifikace je moznost méfen{
proménnych pouzitych v hypotéze.

Hypotézy, které obsahuji mnoho proménnych, jsou
cirkularni, odkazujf se na koncepty, které veda
nezna, obsahujf vagni a mnohovyznamové pojmy,
jsou Spatnymi hypotézami.

Hlavnim tcelem hypotézy je testovani jeji
pravdivosti, tj. konfrontace teotie z niz pochazi

s empirickymi daty.



Chyby a zkresleni pozorovatele

Pozorovatelovy chyby v interpersonalnim
poznavani (napf. hal6 efekt, efekt prvnfho dojmu)
a chyby nespravného zakotveni. Jejich podstata
spociva ve $patném nastaveni pozorovatele jako
méfictho nastroje (chyba pifsnosti, chyba mirnosti,
chyba centralni tendence, kontrastu). Tyto chyby
mohou byt jak systematické (vi$e uvedené),

tak ndhodné (z Gnavy, nedostate¢ného zacviku).

Indukce

Logicky proces vyvozovani zakonitosti, pravidel a
teorii z jednotlivych jevi (napf. z pozorovani,

z vysledkl experimentt apod.). Postupujeme tedy
od jedinec¢ného k obecnému, od konkrétntho

k abstraktnimu. Z pravidelnosti zkoumanych
udalosti odvozujeme obecné pravidlo o urcité
pravidelnosti platné pro dalsf udalosti na jiném

mist¢ nebo v jiném case.

Interni (vnitfni) validita projektu

Stupen jistoty, ze zavéry vyzkumu jsou platné a
bez moznych alternativnich interpretaci vysledka
(confound - free). Téz logicka konzistence.

Z interni validity obvykle vyjimdme kvalitu
samotného méfeni véech proménnych
(konstruktova validita) a fesime ji zvlast’. Vysoka
internf validita dava vyzkumnikovi jistotu, ze je
zavisld proménna ovliviiovana pouze nezavislou
proménnou a intervenujicimi (vnéjsimi)
proménnymi. Intern{ validitu ovliviiuje pfedevsim
vyzkumny design a vnéjsi proménné. Roli

vsak hraje i adekvatnost pouzitych analytickych

(statistickych) postupt.
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Kategorizace (klasifikace)

Kategorizace je rozdéleni mnoziny objektd (udajt)

podle néjakého pravidla do skupin (kategorii, tfid).

Vysledkem pouziti jednoho pravidla (jedné

kategorizace) je jedna proménna, ktera obvykle

reprezentuje néjaky pojem. Napf. rozdéleni lidi na
malé a vysoké (kategorie, tfidy), ¢imz vznika
proménna ,,vyska®, ktera reprezentuje pojem

,»vyska®. Kategorizacn{ pravidla mohou byt i

slozita, mus{ v§ak vyhovovat nasledujicim ¢tyfem

zasadam:

1. Kategorie jsou uréovany v souladu
s vyzkumnym problémem a tcelem vyzkumu.

2. Kategorie musi byt vycerpavajic (tj. kazdy
objekt musi byt podle daného pravidla mozné
zafadit do nekteré z kategorif).

3. Kategorie se vzdjemneé vylucuji a jsou na sobé
nezavislé (tj. jeden objekt nemuze podle daného
pravidla patfit do vice nez jedné kategorie).

4. Vsechny kategorie jsou odvozeny z téhoz
jednoho klasifika¢niho principu (reprezentuji
tentyz pojem) (4. je neptipustna kategorizace
»maly“, | vysoky®, ,,blond®).

Neni-li mozné dodrzet vSechny tyto zasady,

obvykle je potfeba pouzit vice kategorizaci (napf.

jednu pro vysku a druhou pro barvu vlast).

Klinicky rozhovor

Specificka forma rozhovoru se standardizovanymi
cili (napt. potvrzeni ¢i vyvricen{ diagnozy), ale
pouze ¢astecné standardizovanym postupem.
Cilem neni ziskat né¢jakou odpoved dotazovaného,
ale odpovédét s urcitou mirou jistoty na urcitou
otazku tykajici se respondenta (napf. klinickém,
forenznim kontextu). Je dana vychozi cil a
repertoar otazek, ale volba strategie zalezi na

odborném usudku tazatele. Rozhovor se muize
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rizné kosatit v mistech, kde vznikaji pochyby, zda
dotazovany rozumi, nebo se objevuji (z hlediska

cile rozhovoru) rozporuplné odpovedi.

Koédovani

Koédovani je proces kategorizace a konceptualizace
nashromazdénych hrubych dat (zaznama
rozhovort, pozorovani, dotaznikt apod.). Tento
termin se pouziva téz pro pfevod dotaznikovych a
jinych hrubych dat do podoby datové matice pro
statistické zpracovani (volné i pro samotné
»datlovani“ dat do pocitace). Termin kédovani se
pouziva jak pro tvorbu kédovaciho schématu,

tak pro jeho aplikaci.

V kvantitativaim vyzkumu kédy predstavuyi
hodnoty proménnych, v kvalitativaim vyzkumu je
kédovani proces analyzy dat, kdy se data rozclenuji
na komponenty s danym obsahem.

V kvalitativn{ analyze je kédovani klicovym
krokem. Zahrnuje cyklické srovnavani,
kategorizovan{ (tfidéni), konceptualizovani a
interpretovan{ jednotlivych prvka dat (¢asto je jeho
vyznamnou soucasti samotna tloha rozdéleni dat
na jednotlivé vyznamové jednotky a volba velikosti
vyznamové jednotky). Produktem tohoto kédovani
jsou vyznamné pojmy (kédy), jimiz popisujeme
data.

Kod je klicové slovo nebo symbol pfifazeny

k useku dat klasifikovanim nebo kategotizovanim.
Ko6dy maji mit relevanci k vjzkumnym otazkam,
konceptim a tématim. Umoziuje snadnéjsi a
rychlejsi praci s témito useky a zaroven s vétsimi

vyznamovymi celky.

Kohorta

Skupina lidi stejného véku ve vyvojovém vyzkumu.
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Konstruktova validita

Konstruktova validita vypovida o tom, zda méfime
opravdu to, co méfit chceme (potfebujeme).
Pritom pfedpokladime dostatecnou pfesnost
meéfeni (reliabilitu). Vysoka konstruktova validita
projektu znamena, ze méfené proménné dobfte
reprezentuji pojmy, s nimiz v projektu pracujeme.
V psychometrii ma konstruktova validita uzsi
vyznam. Na metodologické urovni spociva zajisténi
konstruktové validity v peclivé volbé méfictho
nastroje ¢i postupu a peclivé administraci nastroje
¢i provedeni postupu. Nejproblemati¢téjsi je
stanoveni validity méfenf konstruktd, tj.
abstraktnich, hypotetickych vysvétlujicich pojmi
(napf. agresivita apod.), které nelze pozorovat jako
takové.

Konstruktova validita se pfi méfeni
psychologickych konstruktt tyka dvou zakladnich
otazek:

a) jestli méfeny hypoteticky konstrukt (napft.
socialni inteligence) opravdu existuje, b) jestli je
méfici nastroj (napt. dotaznik) nejvhodnéjsi.
Konstruktova validita nemuze byt ovéfena jednim
vyzkumem, ale jeji vérohodnost roste s tim,

jak dalsf vyzkumy pfinaseji vysledky, které
podporuji existenci jak samotného hypotetického
konstruktu, tak i zptisob jeho méfeni.

P1i experimentalnich vyzkumech se konstruktova
validita tyka toho, zda jsou operacionalni definice

pouzité pro nezavislé a zavislé proménné validni.

Korela¢ni vyzkum

Typ neexperimentalniho vyzkumného projektu,

v némz hledame souvislosti (korelace, koincidence)
mezi raznymi naméfenymi proménnymi. Pfinasi
odpovéd’ na otazku ,,Jak silné souvisi jev A s jevem

Br* Dulezité je, ze s zadnou z proménnych
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nemanipulujeme, o zadné neuvazujeme jako o
zavislé/nezavislé, a tedy ani neuvazujeme o
kauzalité. Na kauzalitu miZeme v korela¢nim
vyzkumu usuzovat pouze z predchozich
teoretickych poznatkd, nikoli z aktudlnich
empirickych dat. Korelacni vizkum umoznuje
predikovat vyskyt jevu, na zakladé jevt, s nimiz

koreluje.

Kvaziexperimentalni vyzkumny projekt

Typ vjzkumného projektu, v némz nema
vyzkumnik naprostou kontrolu nad manipulaci
nezavislymi proménnymi, a to v jednom
specifickém ohledu - nemuze sim rozhodnout
kterym (nahodné vybranym) dcastnfkam vyzkumu
pfifadi jakou hodnotu nezavislé proménné. Typicky
jde o situace, kdy ma jen ¢aste¢nou kontrolu nad
rozdélenim dcastnika do vyzkumnych skupin.
Rozdéleni do skupin uz probéhlo, zafungoval
samovybér zkoumanych osob do skupin. Tim je
ohrozena vnitinf validita. Vyzkumnik si vsak stale
uchovava tu miru kontroly nad nezavislou
proménnou, ze ji muze ménit (napf. spoustct

podnét, podavat 1ék apod.).

Longitudinalni vyzkumny projekt

Typ vyzkumného projektu, pfi kterém je jedna
skupina (jedna kohorta) studovana po urcitou dobu
vnitrosubjektovym piistupem s opakovanym
méfenim. Longitudidlnf vjzkumny projekt ma
vysoky potencidl pro internf validitu. Je velmi
¢asove naro¢ny a hroz{ ubytek zkoumanych osob

(opotiebovanim vzorku). Extern{ validita je nizsi.

Metaanalyza
Metaanalyza je statistickd analyza vysledka vétstho

poctu srovnatelnych studif za ucelem jejich
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integrace a shrnutf vysledkd. Cilem je porovnat
vyzkumy, které se tykaji stejného tématu, vysvétlit
moznou nekonzistentnost jejich zavéra a nakonec

dojit k hodnovérnéjsimu, syntetizujicimu zavéru.

Metody kontroly vnéjsich proménnych

Jedna se o postupy, ktera ma

vyzkumnik k dispozici k tomu, aby zamezil vlivu

vnéjsich proménnych na zavislou proménnou.

Mezi metody kontroly vnéjsich proménnych patfi:

a) eliminace: odfiltrovani vlivu intervenujici
proménné (napf. hluk - odizolovani laboratofe)

b) stabilizace a zkonstantnéni: pokud nejde
intervenujici eliminovat, snazime se ji udrzet na
stejné urovni (napf. konstantni intenzita
osvétleni, experiment pouze s jednim pohlavim)

©) parovani: jednou z nejnepftijemnéjsich
intervenujicich proménnych jsou
interindividualni rozdily mezi lidmi. Ty nelze ani
eliminovat, ani zkonstantnit. Parovani znamena
zatazeni v danych charakteristikich podobnych
jedincd do obou skupin. Dojde tak k vyrovnani
skupin. Specifickou variantou je parovani
respondentl se sebou samymi. To se uplatfiuje
ve vyzkumnych designech s opakovanymi
méfenimi.

Vyse uvedené zasahy zvysuji interni validitu

eliminaci vlivu konkrétn{ intervenujicich

proménnych, ale mohou samy produkovat
problémy ohrozujici validitu (nepfirozené
podminky, reaktivita osob apod.).

d) znahodnéni: lze jej pouzit ve chvili, kdy je
mnozstvi intervenujicich proménnych vysoké a
nenf mozné skupiny vyvazit. Je zalozeno na
principu, ze kazda zkoumana osoba ma stejnou
sanci dostat se do obou skupin. Pak je velka

pravdépodobnost, ze skupiny budou vyrovnané.



Tento zpusob jako jediny fesi i neznamé
intervenujici proménné.

e) transformace vnéj${ proménné na nezavislou
proménnou: zaclenéni proménné do vyzkumu
jako jedné z nezavislych proménnych.
ZvySujeme tim vnitini i vnéjsf validitu, ale
experiment je narocnéjsi na organizaci i na

interpretaci vysledka.

Metody vybéru vzorku

Zpusoby vybéru zkoumanych osob z populace.
Vyzkumnik si vétsinou nemuze dovolit zkoumat
celou populaci (vybér celé populace se nazyva
totalni vybér neboli cenzus, pifkladem je s¢itani
lidu), a proto musi vybrat ¢ast populace, kterou
chce zkoumat. Je dulezité, aby zkoumany soubor
co nejvice reprezentoval populaci. Proto je tfeba
peclive volit zpasoby, jakymi budou zkoumané
osoby vybrany.

Existuji dveé zakladn{ strategie vybéru vzorku -
zamérné (nendhodné) a pravdépodobnostni
(nahodné). Zamerné strategie (napf. kvotni vybér)
optimalizuji reprezentativnost vzorku

v nékolika urcitych znamych proménnych.
Pravdépodobnostni strategie vyuzivaji nahodného
vybéru k dosazeni obdobné reprezentativnosti ve
vsech (znamych i neznamych) proménnych. Tyto
strategie se mohou kombinovat (napft.
stratifikovany), poptipad¢ se lze nouzove téz
spolehnout na samovybér (tj. nulova strategie).

0. ,,Nulové* strategie

a) Samovybér

Prifazeni osob do vzorku a skupin podle jejich
charakteristiky, se kterou

vyzkumnik nemanipuloval (napt. kufdk / nekufik)

- hlavné v korela¢nim vyzkumu.
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b) PiileZitostny vybér (nahodily, libovolny
vybér, vybér dobrovolniki)

Do vzorku jsou vybrani jedinci, ktef{ jsou zrovna

po ruce. Vubec nezarucuje reprezentativnost

vzorku. Hodf se do pilotnich vyzkumu a

pfedvyzkumd.

1. Pravdépodobnostni (nahodné) strategie

a) Prosty nahodny vybér

Spliyje pozadavek, ze kazdy prvek ma stejnou
sanci dostat se do vzorku. Je tieba mit vybérovy
ramec, ze kterého se nahodné vybirajf jedinci do
vzorku. Pro zajisténi ndhodnosti lze vyuzit
generatory nahodnych disel (napf. v tabulkovych
kalkulatorech), tabulky nahodnych ¢isel, nebo jiné
nahodné postupy.

b) Systematicky nahodny vybér

Stejny postup jako pfi prostém nahodném vybéru
s tim rozdilem, Ze z vybérového raimce vybirame
tak, ze vybérovy ramec seti{dime podle kritéria,
které zarucené nesouvisi se zkoumanymi
proménnymi (Casto abecedné podle jmen) a do
vzorku zafadime, kazdou X-tou osobu na seznamu.

Pocatecni osoba je vybrana nahodné.

2. Zamérné, nepravdépodobnostni strategie
a) Kvotni vybér

Zameérny vybeér s cilem dosahnout pfedem daného
rozlozeni uréitych znakt ve vzorku. Toto
pfedepsané rozlozeni obvykle odpovidd znaimému
rozlozeni téchto znakd ve zkoumané populaci.
Dulezité znaky, které je tfeba zohlednit (tzv.
kvétova kritéria), definuje vyzkumnik podle potieb
vyzkumu.

b) Lavinovy vybér (snow ball technique)
Jednotlivi respondenti zprostiedkovavaji kontakt

vyzkumnika s dalsimi respondenty. Velmi dobfe se
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hodi pro tézko dostupné populace s vnitini
strukturou (sekty, party, klany). Je-li proveden
ptesné podle pravidel, zatucuje u malych/skrytych

populaci velmi dobrou miru reprezentativnosti.

3. Kombinované strategie

a) Stratifikovany nahodny vybér

Jedna se o variantu nahodného vybéru. Populace se
rozdéli na subpopulace podle dilezitych
charakteristik (proménnych), a v téchto populacich
se poté provede ndhodny vybér. Tato metoda
zarucuje, ze nahodnym vybérem ,,nevypadne*
zadna dtlezita charakteristika.

b) Vybér pro parovani

Jakkoli byla vybrana experimentalni skupina, do
kontrolni skupiny jsou ucastnici vybirani zamérné,
aby ve stanovenych charakteristikich odpovidali

clenim experimentalni skupiny.

Nezavisla proménna
Proménna, se kterou vyzkumnik manipuluje.
Vyzkumnik pfedpoklada, ze ovliviiuje zavislou

proménnou.

Ohniskova skupina

Specificka forma polostrukturovaného
skupinového rozhovoru, typicky s 5 - 7 ucastniky.
Majf pevneé stanovené ohnisko (zaméfeni, otazku).
Badatel (zde nazyvany ,,moderator®) zaznamenava
a moderuje naslednou diskusi a skupinovou
interakci. Vyuziva se pfedevsim ve vyzkumech

v socialni psychologii a v oblasti marketingovych
prazkumd, protoze se daji zkoumat fenomény
ovliviiované skupinou (napf. médni preference u
adolescentu jsou vyrazne ovliviiovany vrstevniky).
Jsou naroc¢né na vedeni, ¢asto jsou vedeny 2

moderatory.
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Oteviené a uzaviené otazky
Otevtené otazky jsou otazky, které davaji moznost
odpoveédeét jakymkoli zptisobem, uzaviené otazky

davaji moznost volby jen mezi né¢kolika variantami.

Polostrukturovany rozhovor

Jedna z nejrozsifenéjsich forem rozhovoru.
Zahrnuje sirokou skalu rozhovora mezi zcela
strukturovanymi a zcela nestrukturovanymi
rozhovory. Pro tazatele obsahuje zavazné schéma,
které specifikuje okruhy a témata pokladanych
otazek. Obvykle je mozné ménit znéni otazek a
pofadi jednotlivych okruht podle situace. Tzv.
jadro rozhovoru tvoff minimum otazek a témat,
které je nutné probrat. Vhodné je pouzit nasledné

upfesnovani a vysvétlovani odpovedi.

Populace (zakladni soubor)

Soubor vSech jedinct, pro které by zaveéry
vyzkumu mely platit, na ktery by mély byt
zobecnitelné. Z tohoto zakladniho souboru
vyzkumnik riznymi metodami vybéru vybira

zkoumany soubor.

Pozorovani v pfirozenych podminkach (natu-
ralistické pozorovani)

Pozorovani, kdy pozorovatel z odstupu nezaujaté
sleduje jevy v jejich pfirozeném prostiedi, aniz by
do nich jakkoli zasahoval ¢i se je snazil vyvolat.
Prikladem muze byt pozorovani kooperace mezi

détmi na hristi.

Pretest
Méfteni, které se uskute¢ni pred manipulaci
s nezavislou promeénnou (napf. podani léku), po

kterém nasleduje posttest. Je tfeba rozliSovat

10



PSY112 / PSY452 | PSY704: Zakladni pojmy z metodologie psychologie

pretest (soucast vlastnitho vyzkumu) a pilotaz

(pfedvyzkum).

Priafezovy vyzkumny projekt

Typ vyzkumného projektu, pfi kterém jsou
mezisubjektové studovani a srovnavani lidé

z ruznych kohort, ktefi jsou vétsinou méfeni pouze
jednou. Hlavn{ slabinou je riziko
interindividualnich rozdilt souvisejici i s rozdilnou
historif jednotlivych kohort. Vyhodami ve srovnani
s longitudindlnim vyzkumnym projektem je jeho

rychlost a ekonomicnost.

Piepis rozhovora

Rozhovory jsou ve vizkumu obvykle nahravany a
poté z nahravky pfepisovany do textové podoby.
Jde o velmi pracnou proceduru. Existuji rizné
pfepisovaci konvence, které se lis zejména

v mnozstvi zachycenych paralingvistickych projeva
(pomlky, vzdechy apod.) a interpretujicich
komentafu (,,zde odpovidal vzdorné* apod.).

V kvantitativaich vyzkumech lze ¢asto kédovat
vyznamné prvky rozhovoru (proménné) pfimo

z nahravky

Reliabilita
Spolehlivost (pfesnost) s niz test méfi cokoli, co
méff. Jinymi slovy také mira, v niz je méfeni prosto

nahodnych a systematickych chyb.

Reprezentativnost

Zakladni charakteristika zkoumaného souboru.
Mira v jaké se zkoumany soubor shoduje

s populaci ve vSech pro vyzkum relevantnich
parametrech (vlastnostech, charakteristikach) vyjma
velikosti. U¢elem zkoumaného souboru je

zastupovat populaci. Reprezentativnost je mira,
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v nfz se mu to dafi. Je ovlivnéna predevsim volbou
metody vybéru vzorku, v mensi mife velikosti
vybéru. Reprezentativnost je kontinuum

s nedosazitelnym idedlnim maximem. Proto je
tfeba ji optimalizovat pro tcely daného vyzkumu.
Specificky v kvalitativnich projektech je za
dostatecnou reprezentativnost povazovano
zajisténi vyskytu vSech moznych kvalit
zkoumanych jevt, pficemz nenf nutné aby pomér

jejich vyskytu ve vzorku odpovidal populaci.

Self report (subjektivni vypovédi o sob¢&)
Typicka forma ziskavani udaju v psychologii
dotazovanim zkoumanych osob na jejich
intrapsychické jevy, stavy, ale i na chovan{ (zejména
minulé a budoucf). Tato forma je velmi zranitelna
vSemi moznymi zkreslenimi na strané respondenta
(kognitivni, situacni, interakéni, zamérné). Udaje
ziskané touto formou je vzdy dobré triangulovat
jinym typem dat (napf. pozorovanim ¢i analjzou

produktn).

Shoda pozorovateli/hodnotitelu

Na reliabilitu pozorovani ¢i hodnoceni (klasifikace)
usuzujeme ze shody raznych pozorovatelt na
identickych pffpadech. Pro statistické vyhodnoceni
miry shody se typicky pouziva Cohentv koeficient

kappa .

Single case vyzkum (pfipadova studie, kazuis-
tika)

Vyzkum, v ném?z je zkoumanym souborem pouze
jedna osoba. Nékdy muze byt zkoumanym
souborem i jedna skupina nebo organizace.
Uplatniuje se casto v psychoterapii a klinické
psychologii. Maly vzorek je v téchto vyzkumech

kompenzovan dlouhodobym sledovani (¢asové

11
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série) nebo mnozstvim sledovanych proménnych
(kazuistiky). Nejveétsim problémem je zajisténi

extern{ validity.

Skryté pozorovani (maskované pozorovani)
Skryté pozorovani muze byt formou

jak zacastnéného pozorovani, tak i nepfimého
(pfes jednocestné zrcadlo, kamerami v realném
case). Pii skrytém zucastnéném pozorovani nejsou
ostatni ucastnici vyzkumu informovani o tom, ze
jsou v ramci néjakého vyzkumu pozorovani.
Vyzkumnik si vyhleda svou roli a misto ve skupiné
a chova se, jako by byl jednim z nich. Vyhodou je,
ze se ucastnici chovaji pfirozené (omezena
reaktivita zkoumanych osob), nevyhodou je

problematické feseni etickych otazek.

Socialni Zadoucnost

Jedna z typickych forem zkresleni vysledkt méfeni
(pozorovani) ze strany zkoumanych osob.
Respondent (védomé ¢i nevédomé) odpovida nebo
se chova tak, aby se jevil v pozitivaim svétle (sobe,
badateli, referencni skuping). Je obtizné eliminovat
jeji vliv. Moznymi strategiemi je diisledna
anonymita respondenti, neinteraktiva{ zpisoby
tvorby dat (self report dotazniky, skryté
pozorovani, analyza produktt). Mnohdy je obt{zné
1 odhadnout smér zkreslovani, tj. odhadnout v ¢ich

ocich se respondent snazi jevit pozitivne.

Strukturovany rozhovor

Metoda sbéru dat, ktera je na pomezi rozhovoru a
dotazniku. Porad{ a znénf otazek je fixované,
véetné ptipadnych sond a dalsich technickych
prvkt rozhovoru. Podminky vedeni rozhovoru
jsou standardizované. Casto se pouziva i pfedem

stanovené ¢asové schéma rozhovoru. Rozhovor
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musi byt do detailu pfedem pfipraveny. Cilem je
standardizace, minimalizace vlivu osoby, ktera

administruje rozhovor.

Vnéjsi (intervenujici) proménna

Proménna nezafazena do vyzkumu ¢i dokonce

neznama, kterd ma vliv na zavislou

proménnou.Mize poskytovat alternativni
interpretaci vysledka vyzkumu, a tak vyznamné
ovliviiuje interni validitu vyzkumu. Jednim

z nejnarocnéjsich ukold vyzkumnika je zamezit

vlivu vnéjsich proménnych na zavislou proménou.

Aby se mu to podafilo ma k tomu v rukou rtizné

nastroje (viz. heslo Metody kontroly vné¢jsich

proménnych). Mezi vnéjsi proménné patif:

a) historie: ohrozeni interni validity zptisobené
zmeénami ve spolec¢nosti nebo zménami
prostiedi, v némz se vyzkum odehrava, které
nemaji nic spolecného s vyzkumem.

b) ztrani a pfirozeny vyvoj: ohrozeni intern{ validity
zpusobené psychickym a biologickym zranim
zkoumanych osob.

c) neekvivalentnost skupin: ohrozen{ intern{
validity zptisobené tim, Zze vyzkumnik srovnava
skupiny (napf. experimentaln{ a kontrolni),
které nejsou rovnocenné. Rozdily v hodnotich
zavislé proménné pak mohou byt zptisobeny
rozdilem mezi skupinami, ne ptisobenim
nezavisle proménné.

d) efekt méfeni: ohrozeni internf validity
zpusobené zacvikem respondentt pfi méfent
zavislé proménné. Respondenti se metodu
méfeni zavislé proménné opakovanym méfenim
»nauci®, coz vede k lepsim vysledkam.

e) chyba ¢i zména méficiho nastroje: ohrozeni

internf validity zpisobené chybnym méfenim ¢i
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drobnymi zménami v méficim ndstroji nebo
postupu v pribéhu casu.

f) ubytek zkoumanych osob: ohrozeni interni
validity zptisobené ubytkem respondentt
v prabéhu vyzkumu. Existujf dva typy abytka
zkoumanych osob: i) systematicky ubytek: jedna
se o ubytek zkoumanych osob z diavodu, které
maji vztah k vjzkumu, vjznamné ohrozuje
internf validitu, i) nesystematicky dbytek: jedna
se o ubytek zkoumanych osob z diavodu, které
nemaji vztah k vyzkumu, interni validitu
ohrozuje méné.

@) reaktivita zkoumanych osob: ohrozenf intern{
validity zptisobené tim, Zze samotné méfent
zavislé proménné vyvolava jeji zmény.
Zkoumané osoby odhali zamér vyzkumnika
(napf. méfeni postoji vici homosexualim) a
odpovidaji tak, jak si mysli, ze by se mélo
odpovidat, ne podle jejich postoje vici
homosexualam.

h) ocekavani vyzkumnika: ohrozeni intern{ validity
zpusobené védomym nebo nevédomym
ocekavani vjzkumnika (napf. navadeéni
zkoumanych osob k uréitému chovani,
zkreslené vyhodnoceni vysledku).

i) diftize nebo imitace vlivu nezavislé promeénné:
je-1i ptisobici nezavislou proménnou napf.
podani néjaké informace, tato informace se
muze dale $ifit bez védomi vjzkumnika a muize
se dostat i k lidem v kontrolni skupiné, kteff ji
mit neméli (diftize). Lidé v kontrolni skupiné
také nékdy mohou imitovat (i nevédome)
chovani (projevy postoju, emoce) lidi
z experimentalni skupiny, pokud jim to pfinasi

néjaky zisk.
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Vnitrosubjektovy vyzkumny plan (vyzkumny
plan s opakovanymi méfenimi)

Vyzkumny design, pii kterém je kazda zkoumana
osoba vystavena pusobeni vSech (nebo vice) drovni
nezavislé proménné. V tomto typu vyzkumného
planu je kazda zkoumana osoba porovnavana sama
se sebou, neni tedy tfeba kontrolni skupina.
Nevyhodou toho vyzkumného planu, ktera snizuje
internf validitu, je moznost nacviku, unavy ¢i
prohlédnuti zaméru experimentatora. Vyhodou je,
ze vnitini validita nen{ oslabovana
interindividualnimi rozdily mezi zkoumanymi
osobami. Pouziva se proto hlavné, kdyz
interindividualni rozdily nedokazeme eliminovat

vyrovnavanim ani znahodnénim.

Vybérovy ramec

Realné existujici, co nejkompletnéjsi seznam clent
populace (napf. registr obyvatel), ktery je pouzit
pro ucel vytvatreni zkoumaného souboru (vzorku).
Jde o mezistupen mezi populaci a zkoumanym
souborem (vzorkem), jehoz nutnost je dina
faktem, Ze ve vétsiné populaci v socidlnich védach
plati, ze neexistuje zcela uplny seznam jejich ¢lend

a ani jej nelze vytvofit.

Vyzkumna otazka

Otazka tykajici se jevu nebo fenoménu, ktery se
bude zkoumat. Vyzkumna otazka je zasadni pro
efektivitu vyzkumu tim, ze dava vyzkumu jasny
dosazitelny cil. Vyzkumna otazka vede vyzkumnika
a nutf ho zaméfit se na zvoleny problém a
rozliSovat relevantnf a méné relevantn{ aspekty
problému. Jeji zavaznost také vede vyzkumnika

k peclivému zvazeni moznych alternativnich
vyzkumnych otazek, nez se pro nékterou otazku

definitivné rozhodne. Dobrou vyzkumnou otazku
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je mozné poznat podle toho, Ze je pifiméfené uzka,
nen{ formulovano pouze vjzkumné téma, ale
skute¢ne vyzkumna otazka, je hodnotna a
smysluplna a nen{ banalni. Mezi zakladni chyby pii
formulovan{ vyzkumné otazky patii napf. mala
nebo Zzadna orientace v literatufe, nesystematické
zpracovan{ literatury, studium pouze domaci

literatury, studium nekvalitnich zdroju.

Vyzkumny design (vyzkumny plan)

V sir$im smyslu plan provedeni konkrétniho
vyzkumu, ktery popisuje zpusob realizace vsech
podstatnych bodt vyzkumu - volbu metod, zptsob
vybéru vzorku, eliminaci intervenujicich
proménnych, plan samotného provedeni vyzkumu
(experimentu) i s variantami pro rizné okolnosti,
navrh dotaznikd nebo jinych materiald nutnych pro
vyzkum.

V uzsim smyslu pfedevsim popis vyzkumného
postupu. Jde pfedevsim o to, jaké skupiny
respondentti budou soucasti vyzkumu srovnavany
(experimentalni, kontrolni apod.), jakym zptusobem
budeme manipulovat s nezavislymi proménnymi, a
jak budeme eliminovat vliv intervenujicich

proménnych.

Vyzkumny design s ¢asovymi sériemi

Typ vyzkumného projektu, v némz je zavisla
proménna v ¢ase prubézné opakované meéfena.
Zmény zavislé proménné v ¢ase se davaji do
souvislosti s ,,experimentalnim® zasahem (nezavisla
proménna), ktery muize a nemusi byt zptisoben
experimentatorem. (Napi. méfeni poctu sebevrazd

v souvislosti s vysilanim zapast boxu v televizi).
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Zavisla proménna

Proménna méfend jako vysledek vyzkumnych
manipulaci. Vyzkumnik se domniva, ze jejl zmeny
jsou zptsobeny manipulaci nezavislé proménné.
Jedna se o proménnou, ktera je ovliviiovana
ostatnimi proménnymi ve vyzkumu, a ktera sama
zadné proménné ve vyzkumu neovliviyje.
Promeénna neni zavislou (nebo nezavislou) sama o
sobé¢, jde o oznaceni jeji pozice (charakteru,

funkce) v konkrétnim vyzkumném projektu.

Zaznam pozorovani: audio/video, zaznamové
archy

Jedna se o zptsoby zaznamu dat. Mezi né patfi
audio a video zaznamy, které poskytujf nestranny,
komplexni a autenticky zdznam dat. Zaznamové
archy vychazeji ze zpusobu pozorovani a
vzorkovani udalosti a ¢asu. Mohou se
zaznamenavat frekvence a ¢as trvani pozorovanych
jednotek chovani podle pfedem pfipravenych

kategorii.

Zkoumany soubor (vzorek, vybérovy soubor)
Cast populace, kterou vjzkumnik vybral néjakou
metodou vybéru (viz. heslo Metody vybéru
vzorku), a kterou chce zkoumat jako zastupce

populace, ktera je pfedmétem jeho zajmu.

Zucastnéné pozorovani

Forma pozorovani, kdy je pozorovatel jednim

z aktérd procesu a jevi, které pozoruje (je jejich
soucasti). Mezi pozorovatelem a pozorovanymi
jevy dochazi k interakei. Vyhodou je bezprostiedni
zkuSenost se situaci a pozorovanymi jevy, ziskani
perspektivy aktéra. Nevyhodou je vysoka
narocnost na osobnost vyzkumnika, jeho

komunikaéni dovednosti a schopnost (a moznost)
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zvazit sviyj vlastn{ vliv na situaci. Zdacastnéné
pozorovani mize mit dvé formy: a) skryté
zacastnéné pozorovani (napf. vyzkumnik se vydava
za narkomana), b) oteviené zucastnéné pozorovani
(napt. vyzkumnik s narkomany travi urcity cas, ale

zachovava si svou identitu).
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