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Co chapete jako krizovou situaci?
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Krize

= Nasledek stretu s
; o vyresit

= Redeni v béZném a obvyklymi



Jak se krize projevuje na jedinci?~
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Projevy krize

= Buseni srdce, poceni, dusnost, poruchy spanku, sexudlnich funkci,
Unava, zvyseni teploty, bolesti hlavy

= Zvysena podrazdénost, naladovost, pocit viny, Uzkostnost, zména
verbalnich projevl '

= Zvysena nerozhodnost, zmeény ve vztazich a v kontaktech s druhymi
- lidmi, zhorsena kvalita prace, tendence k izolaci, zmény chovani |
(infantilita, regrese, agrese)



Féze'kriZe (Caplan)
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(nékolik hodin)
_Chovénl': naucené coping mechanismy
(hodiny — dny)

Chovani: pokus - omyl

(hodiny — dny)
Chovani: ochota si nechat pomoc, inovace reseni
(dny — tydny !6-8!)

- Chovani: rezignace, utlum



Kubler-Ross
* Popirani -

F Hnévlag'rése

= Smlouvani

* Smutek .

= Smireni






Typologie krizi (Baldwin)
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= Spoustéc mocny, vnéjsi, neocekavany stresor
(valka, prepadeni, smrt, zivelna katastrofa...)

= 74adna nebo témér zadna kontrola nad situaci

= Zazitky zdrceni, ochromeni, nerealnosti, viny,
studu, smutku, strachu, agrese...

Pomoc:
Poskytnuti mobilizace a podpory zdroj0. Vnaseni

struktury. Vytvoreni bezpecného ramce pro emoce
(+/-), naslouchani kdyz clovék chce mluvit.




Situacni krize

= Pomoct pochopit situaci
* Rozpoznat moznosti

* Najit zdroje k zvladani



Tranzitorni krize
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= Pomoci pochopit Uskali zmén
= Osveétlit vyznam roli

= Pomoci zménami projit



Nahly traumatizujici stresor
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= Zadna nebo témér Zadna kontrola nad situaci
= Zazitky zdrceni, ochromeni, nerealnosti, viny, studu, smutku
strachu, agrese...

Pomoc: Poskytnuti mobilizace a podpory zdroju. Vnaseni struktury.
- Vytvoreni bezpecneho ramce pro emoce (+/-), naslouchani kdyz clovek
chce mluvit.



Krize zrani

= Pomoci pochopit krizi
= Zvyraznit moznost zmeny

= Presmérovat na (odbornou) pomoc



Krize z patologie
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Kl jako reakc_e*n‘a nejakutnéjsi problém

Stabilizace a podpora samostatnosti

Podpora v rodinnem systemu

Presmeérovat na (odbornou) pomoc



Psychiatricka neodkladnost
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Lide (ne)jsou zovdpovédnl' za sve Ciny (akutni psychozy, intoxikace,
SUL...) |

Redukce nebezpeci (Ja-druzi- clovek v krizi)

Rychly zasah v Zivot ohroZuijicich situacich

Omezeneé mnozstvi informaci + nutnost rychle a ucinne stabilizace



Krize
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Stret s vYFeéit | v bézném a obvyklymi
Projevy: | PSY / '
Faze: -1 tenze--) labilita --) pomoci --)

Popreni —Vztek — Smlouvani— Smutek - Prijeti
Typy: ~ A)SITUACNI
B) TRANZITORNI
C) NAHLY TRAUMATIZUJICI STRESOR
D) KRIZE ZRANI |
E) KRIZE Z PATOLOGIE
F) NEODKLADNE KRIZOVE STAVY



PrinCipypréce‘

- TETA

- = Strukturace

» Zkompetentnovani
- = Nastavovani zrcadla



.PPihCipy'pPéCE‘ 
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« Standartni model Krizové Intervence -
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Techhiky’préée‘KI,
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PROVAZEJICi X DIREKTIVNI

Naslouchani Dotazovani s Uéelem et van:
‘ | g
.. ‘ 3 Il" -
Parafraze i Océném’
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Normalizace Nastavovani zrcadla



- Zdroje pro zvladani krize
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| - Spiritualita

Aktivity Hodnotné
veci




Co v krizi pomaha
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* Projevit emoce ' * Byt bran vazne
= Sdélovat a sdilet | = Samota (s oporou)
= Kontakt s vlastnim télem " Bezpecny prostor

» Kontakt s potfebami * Blizka osoba

* Védomi moznosti a limitu B P RaCC

. Sy ; » Zklidnéni a zastaveni
* Vyuzivani zkusenosti

7 S . " Zmena prostredi
* Vyuziti kolektivnich ritualu a vzorcu

* Moznost aktivity



Reakce na ohrozeni




Typologie krizi (Baldwin)
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= Spoustéc mocny, vnéjsi, neocekavany stresor
(valka, prepadeni, smrt, zivelna katastrofa...)

= 74adna nebo témér zadna kontrola nad situaci

= Zazitky zdrceni, ochromeni, nerealnosti, viny,
studu, smutku, strachu, agrese...

Pomoc:
Poskytnuti mobilizace a podpory zdroj0. Vnaseni

struktury. Vytvoreni bezpecného ramce pro emoce
(+/-), naslouchani kdyz clovék chce mluvit.




Reakce na ohrozeni
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Vyhledavani pomoci u druhych
Snaha celit prekazce vlastnimi silami anebo ze situace utect (strach X hnév)

Snaha situaci prezit stazenim se, psychicke odstrihnuti se od prozitku -



Disociace

https://doctorlib.info/travma/body-keeps-score/8.html



Reakce na akutni stres - 3ok
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= Zaplaveni emocemi, zrychlené chovani - FIGHT OR FLIGHT
. Projevy: nekontrolovatelny plac, neadekvatni smich, tres, neklid, vztek, uzkost.

= Snizena koncentrace, mnohomluvnost, prekotnost reci, trhané pohyby

. Mrtvy brouk — FREEZE, DISOCIACE, DEREALIZACE
* Projevy: vypadky paméti, zmatenost, poruchy vnimani, zpomaleni dechu, tepu
= Clovék jakoby ,divak", bez emoci, otupélost, stereotypni chovani nebo chovani

zadné (skelny pohled , do blba"“)

'Nekdy mylne presvedceni, ze jsou v pohodeé!



Prvni

Zakladni zajisteni v Sokove
F1(d |
Respektbvat pol

Obnovovat bezpeci

Zajisteni kontaktu s blizkymi

Podavani informaci co se bude
dit, co se déje ( )

Mluveni o udalosti podle
druhého ( )
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W Reakte~naakutni stres - Sok
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Chovani



P61

Potreba o véci mluvit,
ventilovat

Celkovy utlum, stazeni -
Plno myslenek, vzpominek

Pokud se dostane k néjakemu
reseni, v zapeti ho neguje

»,Brblani* pro sebe
Vnitrni pocit, ze blaznim

Toceni v neproduktivnim
kolecku.

U racionalnich lidi

Strukturovat myslenky (kouskovat
celky, shrnovat, vest dokonceni
alespon jedne veéci)

Pomalu nabizet tema, aby se clovek
mohl chytit a opustit sve kolecko

Dat maly ukol.

ZdoUraznovat zakladni veci




P61

Silna a vyrazna emocni reakce

Panika, smutek, hnev, smich,
bezmoc, vina, stud, strach,
agrese ' |

Vyrazna neverbalni a
paraverbalni komunikace

Tunelove prozivani

Dat prostor prozit emoce, viz minule hodiny
Fyzicky prostor i socialni (bezpeci)

Nabourat se do tunelového prozivani,
direktivita, pokyny, prevzeti kompetenci

Grounding (uzemnéni)
Centering (hledani stredu, opory)
Normalizovani, pojmenovavani

Pomalu privadét k mysleni a poteé chovani




Pol chovani
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Hyperaktivita - Préce s vychylenim k chovani:

Neucelné a stereotypni s Nezastavovat a nebranit v chovani

chovani (mechanicke) : = ;
: { = Kopirovat chovani druheho, pripojit se

Snaha nabyt kontrolu aktl?vité 1 PTIPOJ

Nepritomnost emoci e = =
= Pomalu prevadeét pozornost k mysleni a

Usporna nebo zadna mluva pocitim
Telesne stazeni, napeti = Byt pfipraven na preklik, zkrat

Hrozba impulzivni reakce

Panicti lide, sportovci




Reakce na akutni stres - 3ok
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Kouskovat + maly Ukol

- Chovani

Vbourat se do tunelu, | Pripojit se a mluvit na cloveka |
dat prostor



- Prace s dechem
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= Dychani do ¢tverce iR




Prace s telem

= Orientace pozornosti



Lidé v krizovych situacich
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» Zakladni predstava o chovani lidi v krizovych situacich:
lidi - zOstavaji relativne klidni a pouzitelni
lidi - stavaji se naprosto nepouzitelni, zpanikari

lidi - budou Sokovani a zmateni, ale ve stavu,
kdy je v podstate Ize , ovladat"



Problematika PTSD

(az do 3 dnd po udalosti)

~ (do 6 tydni po udalosti)

prechodna porucha vyznamneé
zavaznosti

nepfedchazi ji jina psychicka porucha

(odstup mésicl)
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= RUOznorodé symptomy: poruchy spanku, jidla,
vykonu, mysleni.

= Télesne symptomy panické Uzkosti
= MUzZe byt ¢aste¢na Ci Uplna amnézie
Pomoc: |

= Osetreni aktualnich emoci

= Hledani drobnych dalsich kroks

* Odborna pomoc




Posttraumatickd stresova porucha
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Priznaky: flashbacky, necitlivost a emocni otupéni, izolovanost,
depresivita SUI myslenky, vyhybani se cinnostem a situacim,
- které trauma pripominaji

Spoustéce

Cold X Hot memories

Terapie
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