Tymoveé role



Co je tymova role?

e Soubor vlastnosti, dovednosti,
osobnostnich predpokladu.

* Nejednd se o osobnostni rysy clen
tymd, ale spise o urcité predpoklady
zastat nékterou roli v aktualni situaci.

* Typy aktivit nez osobnostni
charakteristiky. .




BELBINUV TEST




Role

 Realizator

* Koordinator

* Usmeérnovac

* Inovator

* Vyhledavac zdroju

* Monitor vyhodnocovac
* Tymovy pracovnik

* Dokoncovatel

* Specialista




Koordinator

e Usmérnuje usili a vede tym

e Klid, sebejistota, vyzralost

* Pracuje prostrednictvim ostatnich

 Skvéla komunikace (naslouchani i vyjadrovani)

* Posuzovani kam se vydat

* Neni nejostrejsi tuzka v penale ani moc kreativni

* Problém méné motivovaného tymu nebo prostredi



Usmeérnovac

* Motivovany a vykonny

* Prebira vedeni kdyz neni koordnitator

* Hodné energie, nadseni

* Nejsoutezivéjsi role, zvlada tlak, vysoka efektivita
 Sklony provokovat

* Nesystematicnost a impulzivita

* Posouva véci ale obcas u toho prejede lidi



Realizator

* Prakticky organizator

* Metodi¢nost a zodpovednost

e Zvlada administrativni praci a veci co ho nebavi

* Emocné usazenegjsi

e Konzervativni (az nepruzny)

* Neplanuje vize

* Pomalejsi reakce v rychle se menicich podminkach



Inovator

 Introvertni, intelektualné dominantni

* Nové napady a postupy (zacatky projektu)
* Opomijeni detailnosti a proveditelnosti

* Tendence ignorovat kritiku

* Chyby z nedbalosti

* Problém kdyz je jich moc v tymu

* Kritiku si bere osobné



Monitor vyhodnocovac

* Analyticky a dukladny

e Jediny kdo zvladne udrzet krok s Inovatorem

* Nachazi mozna rizika, velmi prakticky a strizlivy

* Nikdy se nemyli, vzdycky vyhrava (ale nekdy se nezapoji rok)
* Emocialné odtazitéjsi, racionalni

* Malo kdy nékoho nadchne, sé[n ,sucharovitost”



Tymovy pracovnik

* Extrovertni, pratelsky, svédomity
* Podporuje v tymu harmonii, spolupraci
* Diplomacie, smysl pro humor

* Podpora pro ostatni, oblibenost
* Nerozhodnost a kolisavost v krizi
* Vyhybani se konfliktim



Vyhledavac zdroju

* Extrovertni, socialni, uvolnény

* Prinasi nové kontakty, napady a podnéty
* Dobra komunikace

* Byva hodné oblibeny

* Malo spolehlivy (tendence)

* Nedostatek vytrvalosti



Dokoncovatel

* Dotahuje, ovéeruje detaily

 Stara se o harmonogram, smysl pro naléhavost
* \lysoka sebekontrola, perfekcionismus

e Starosti i z drobnosti

* Prehnané obavy

* Konflikty s méné zodpovednymi cleny

* Moc velké zabrani se do detailu



Specialista

* \lyjimecné znalosti a dovednosti v jedné uzkeé oblasti (
e Super” star

* Cilevedomost a oddanost profesi

* Prizvan do klicovych fazi (rozhodovani)

e Zamerenost jen na uzky profil

* Problém v komunikaci

e ,Netymovost”



Role

 Realizator

* Koordinator

* Usmeérnovac

* Inovator

* Vyhledavac zdroju

* Monitor vyhodnocovac
* Tymovy pracovnik

* Dokoncovatel

* Specialista




Alternativni
pristupy
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Typologie dle ,,J.L. Moreno’_ (moc + oblibenost)

1. alfy — ¢leny s ambicemi stat se viidcem ve skupiné

2. bety — Cleny, kterym vyhovuje, nebo jsou ochotni se spokoijit s roli experta, ktery spolupracuje s
alfou a koriguje Ci rozviji jeho ideje

3. gamy — Cleny, kteri zpravidla nepripominkuji navrhy alfy a udélaji to, co se od nich chce

* 4. omega — neidentifikovany

5. obétni beranek

()



Typologie dle Benne a Sheats

* 26 tymovych roli

* Tri zakladnich skupiny:
* Role zamérené na ukol (Task Roles)

* Role zameérené na budovani skupiny (Building and
Maintenance Roles)

* Disfunkéni a individualistické rple (Dysfunctionaland

Individualistic Roles). /—\



Role zamerené na ukol (Task Roles)

Inicidtor

phchazi s novymi napady, které se vztahuji k problému nebo jeho

W w
M S e

Hledad nformaci

Klade diraz na fakta a daBi informace od ostatnich

Hledad nazord Vyzyva k vyjadfeni postojl a podtl kolem disk utovanych myslenek
Ipracovatel Vyjasnuje a rozpracovava nazory predioZené ostatnimi
Koordinator Integruje informace pfichazejici ze skupiny

Kormidelnik Sméfuje diskusi a vraci ji k ttmatu, kdyi se od néj skupina edchyli
Hodnotici kritik Pouiva standardy k hodnoceni vysledkd skupiny

Hybatel Povzbuzuje skupinu, aby jednala

Proceduralni technik

Stard se o rutinni dkoly, jako je zajEténi materialu nebo rasob

Zapisovatel

Vede amam o aktivitich skupiny a zapisuje poznamky e schuzi
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Role zamerene na budovanj skupiny

Povzbuzovatel

Povzbuzu je ostatni, aby se zapojili

Mediator

Hledal kompromish

Pokousi se fesit konflikty mezi Cleny skupiny

Pokousi se nabidnout clenim, ktefi jsou v konfliktu, oboustranné

piijateina feseni
Strainy Reguluje tok komunikace tak, aby se viichni clenové mohli vyjadrit
Normovacd Urcuje standardy a terminy skupinovych aktivit
Pozorovatel Objektivné komentuje atmosféru interakci ve skupiné
Stoupenec Pfijima myslenky ostatnich a drii se skupinové vétSiny

/

\
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Disfunkcni a individualisticlgf role

Agresor Snali se prosadit ve skupiné tim, Ze napada ostatni

Bradic Snali se brzdit vedkeré aktivity skupiny a odmita jit se skupinou

Hledac uznéni Pokousi se vyzdvihovat vlastni uspéchy, aby ziskal pozornost skupiny |
. Zpovédnik Vyuiiva skupinu k tomu, aby se vypofadal s osobnimi problémy

Playboy Vtipkuje a odvani pozornost od ukolu

Vladce Snati se skupinu oviadnout

bl et SnaZi se wvyvolat soucit tim, Ze wyjadfuje viastni nejistotu d&i

neschopnost
Obhajce viastnich zajma Donekonelna prosazuje viastni pfani

¥, * \ ‘



Balesova typologie

* role orientované na ukol (task-oriented)

* socialné emocionalni role (socioemotional)

()



Na osobnosti zalozeny

* Role podle osobnostniho nastaveni
* Nutna znalost tymu



Na dovednosti zalozeny

* Role podle odbornych dovednosti a schopnosti
* Nutna ruznorodost tymu



Role na zaklade potreb projektu

* Tymove role podle daného projektu
* Mohou se meénit
* Specificka situace vyzadujici urcité schopnosti

()



Rotace roli

* Tymy mohou pravidelné ménit Cleny, kteri plni konkrétni role.
e Ziskavani riznych zkuSenosti a dovednosti.

()



Katzenbach a Smith model ;- skup. dovednosti

* Odborné znalosti a dovednosti, potfebné pro splnéni ukolu

* Dovednosti spojené s resenim problému a schopnosti
rozhodovani

* Interpersonalnich interakci, schopnosti predvidat a resit

problém /—\
V.



Situacéni vedeni

Instruovani / direktivni vedeni

Podporovani Koucovani
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Delegovani direktivni chovani
Zralost <
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Kantorav model Ctyr hracu ; komunikace

* Movers (hybatelé/tvirci hry): Urcuji smér a uvedou tym do pohybu.
* Followers (naslednici/spoluhraci): Nasleduiji tvirce hry a jsou mu podporou.
* Opposers (oponenti/protihraci): Kladou otazky, zpochybnuiji, kontroluiji.

* Bystanders (pozorovatelé): Poskytuji nadhled a vedou tym k reflexi své

prace, prinasi zdroje zvenci. °



efektivita

dynamika

vyhledavat zdroju

diktator

reziser

' ovéfovatel

koordinator

tahoun

straZzce pohody

poustevnik

chrlié napadd

specialisia

dotahovad

stabilita
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Ovérovatel
Rezisér
Vyhleddavac zdrojli
Tahoun

Strazce pohody
Dotahovac
Specialista

Koordinator

Analytik
Koordinator
Vyhleddavac zdrojl
Usmérnovac
Tymovy pracovnik
Dokoncovatel
Specialista

Kordinator
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