Metoda pozorovani

Definice:
objektivni sledovani ¢innosti(napt. zaka a ucditelil) prostfednictvim pozorovatelnych
jevu.
objektivni odb. troven, zkusenosti, postich, osobnostni zaméieni,...
nejen pii vlastnim pozorovani, ale i pii interpretaci vysledkt

zakl. vlastnosti: vzdy je planovité a systematické

Pribéh pozorovani:

ptipravna faze (plan, systém zaznamu, protokol,...,pfedvyzkum)

vlastni pozorovani

prvni etapa - globalni percepce (identifikace sledovaného jevu)

druhé etapa — prohlubujici se informace mezi pozorovatelem a pozorovanym jevem

treti etapa — registrace pozorovanych jevi (zaznam — audio, video,pozorovaci archy,
protokoly, schématické zaznamy rtizného typu)

ctvrtéd etapa — rozbor vzhledem k hypotézam a cilim (co nejdiive po provedeni
vyzkumu)

pata etapa — interpretace vysledkl

Uskali:

- nedostatecna priprava pozorovatele (nebezpeci povrchnosti, spekulativnich
zaveéri

- nedostate¢né zajisténi validity a spolehlivosti (procento shody mezi
pozorovateli, opakovani, analyza rozptylu)

- subjektivni vstup pozorovatele (nedostate¢na odbornost, oprosténi se od
ptedsudktl, pozorovaci schopnosti, postieh,...)

- nedostatecna schopnost dedukce (vysuzovani)

Rozhovor

Definice:

(téz inteview nebo dotazovani) je druhem exploracnich metod, pti nichz se navozuje
pfimy komunikacni styk se zkoumanymi subjekty, které jsou otazkami nebo jinymi stimuly
podnécovany ke sdélovani pozadovanych verbalnich informaci. Je cilené orientovan a
pfipraven.

Druhy rozhovoru:

- skupinovy rozhovor zjistuje chovani, ndzory, minéni, postoje ve skupiné
(opak ktizového vyslechu)

- osobni (individualni) rozhovor umoziuje navazani té€sné¢jsiho osobniho kontaktu

- standardizovany rozhovor (formalni dotazovani) umoznuje ziskat data ke
kvantifikaci vysledki

- nestandardizovany rozhovor (hloubkovy, otevieny) poskytuje prostor k odpovédim

- volny rozhovor - je stanoven pouze cil

- prosty rozhovor — je v hrubych rysech specifikovan



Druhy otazek v rozhovoru:

- uzaviena otdzka — omezuje volnost odpovédi

- alternativni — ano, ne

- vybérova — nabizi n€kolik moznosti odpovédi

- oteviend — zcela svobodnd (jen stanovi problém)

- polooteviena — zachovava kategorizovanou odpoveéd’, ale umoznuje i jinou
- nepfimd — polozim ji skupiné, ale hleddm odpovéd’ jedince

- zvlastni druhy — filtra¢ni, vstupni, kontrolni, kontaktové,....

Formular rozhovoru:

Pilotaz — ptiprava na pribéh rozhovoru a sled otdzek — hledaji se vhodné formulace otazek
Pretest — zkusebni dotazovani podle navrhu z pilotaze

Vytvoreni systému otazek — rozlisit otazky vstupni, hlavni, jejich uspotfddani (od
jednoduchych ke slozitéjsim)

Zavérecna redakce jednotlivych poloZek — kontrola vSech aspektii, uplatnéni tzv.

psychologické 1zi (aby se nepoznal cil vyzkumu)

Technika rozhovoru:
tzv. mékké, tvrdé nebo neutralni dotazovani — podle ochoty a ovlivnitelnosti dotazovaného

Zaznam rozhovoru:
- v pribéhu (zapis, protokol) — zpomaluje priibéh, ale je presny
- po ukonceni - nebezpeci ztraty nékterych informaci
- kombinace — nejpfijatelné;jsi
- technické provedeni ziznamu (mag., video)

Dotaznik

strukturovany, nestrukturovany, kombinovany sociometricky (technika kritickych udalosti)

PozZadavky na dotaznik ve védeckém vyzkumu:

- vnavodu vysvétlit vyznam provadéného Setieni

- nedvojsmyslné formulace otazek

- ot. nesmi bat sugestivni, pfili$ intimni

- udélat pfedvyzkum na 30 resp., pocitat s 50 — 60% navratnosti

Realizace dotazniku

- vybér vyzkumného vzorku respondentil
- sestavovani dotazniku

- vyzkousSeni

- realizace

- zpracovani



Pedagogicky experiment

Definice:

V nejobecnéj$im slova smyslu je to objevovani né¢eho nového postupnym zkousenim,
urcitd aktivni ¢innost, druh praxe, jiz ¢lovék zdmérné plisobi na objekty svého prostiedi.
Védecké experimentovani sleduje teoretické obohaceni poznani ¢loveka. Pocita

s uvédomélym zasahem experimentatora do skutecnosti — chce, aby exp. mohl byt
opakovan, aby mohl systematicky ménit podminky a zaznamenavat zmény ve vysledcich.

Zakladni rysy exp.:
- pfesny popis objektu exp. pfed zdsahem
- pfesny popis zasahu do exp.
- pfesny popis objektu exp. po zasahu

Zasady:

- teoretické vychodisko

- struktura experimentu — hypotézy, vyzkumna otazka, exp. situace, kontrola a
registrace prilbchu, analyza vysledka

- kontrola vSech podminek (zavisla a nezavislad proménnd, konstanty)

Experimentalni techniky a projekty:

- technika jedné skupiny

- technika paralelnich skupin — kontrolni skupina

- technika rotace faktor — prace s vice skupinami (kiizova vymeéna exper. Cinitele)
- experimentéalni projekty — pracuje se s vétSim poctem nezavislych proménnych

Klasifikace experimenti:

- laboratorni exp.

- pfirozeny

- jednofaktorovy (klasicky) — jedna nezdvisld proménnd)

- vicefaktorovy — dv¢ a vice nezavislych proménnych

- Skolni exp. (nové formy vyuky)

- kvaziexperimentalni — napft. ex post facto (experiment prirody) — dodatecna analyza
pozorovanych vysledka

- individualni

Nedostatky exp.:

- neprikaznost vysledku, jehoZz ptfi¢inou byva vétSinou formalismus (citlivost na vlivy)
- efekt novosti (zvySuje vykon v testu)

- tzv. Hawtorniv efekt (experimentator ,,vyhecuje® probandy)

- stejné tak placebo efekt



Analyza dokumentii:

Definice:
Analyzovat Ize dokument zachyceny v podobé (psané, tisténé, zaz, mag.,video, film),
ktera nabizi vyznamné informace (jak pro praxi, tak pro teorii)

Jsou to zékladni normativni dokumenty (podklady) — usneseni , zdkony, planovani, archivni
materidly, ale i zdznamy vyznaénych akci (utkani, trénink, atp.).

Hodnotitel si v§ima ptredevsim:
* 7ji$téni vérohodnosti pramene
* spolehlivost informaéniho zdroje

Klic¢ové je posouzeni tohoto materidlu s maximalni mirou objektivity, které se ma
konfrontovat s praxi, realitou



