SOC. PSYCH. se zaméfenim na sport

A UVOD DO PREDMETU
1. Shody/diference: sociologie — socialni psychologie, zarazeni predmétu do systému ...
Socialni psychologie
1. 1897-Baldwin — vznik sociélni psychologie
2. vé&da o chovani a prozivani clovéka za urcitych socidlnich podminek = véda o
chovani jedince ve spolecnosti
3. zabyva se ¢loveékem jako individuem a ¢lovékem jako soucasti socialni
skupiny
4. stejné tak se zabyva vyvojem malych skupin
5. za prvni socialné-psychologicky vyzkum je oznacovana studie Normana
Tripletta z roku 1898 zabyvajici se jevem socialni facilitace: rychlost
cyklisty o 20% vétsi, pokud mél moznost sledovat tidaje ostatnich
Sociologie
- zabyva se celospolecenskymi jevy a skupinami, zkouma socidlni zivot jednotlivcd,
skupin a spole¢nosti

Rozdil mezi socialni psychologii a sociologii — zatimco socialni psychologie se zabyva
jedincem ve skupiné, sociologie se zabyva skupinou samotnou

2. Obsah predmétu socialni psychologie - paradigma
- viz otazka ¢. 1

3. Shody/diference v pojeti: socialni psychologie se zaméienim na sport — pracovni
psychologie

Pracovni psychologie
- zkouma zékonitosti psychické regulace pracovni ¢innosti a jejich vyuziti v praxi,
pfedmétem zkoumani je prace, pracovni podminky a pracovni vysledky
- cilem je zvySeni produktivity prace, socidlni a vzdélavaci rozvoj pracovniki,
bezpecnost prace a dalsi
Socialni psychologie se zamérenim na sport
- zabyva se spoleCenskym zivotem sportovce, predevsim jeho vztahy k druhym lidem
sportovnimi aktivitami, ¢innostmi a zvlastnostmi sportovniho sdruZovani lidi
- studuje vlivy sportovniho prostfedi na ¢loveéka a zplisob sebeprojevu a seberealizace
sportovce v podminkéch jeho socidlniho prostoru
- pro sportovni realizatory (trenér, rozhod¢i. . .) pfinasi zakladni poznatky o
mechanismech fungovani socidlnich a mezilidskych vztaht

-POZN. motivace pracovnika CEZU (vng&j§i) vs motivace basketbalisty (vnitini)

4. Zakladni vztahy FeSené v soc. psychologii



- vztah jedince a spolecnosti — jak se jedinec chova ve spolecnosti, jaky vliv ma spole¢nost na
daného jedince

- fesi jednak jedince jako individuum a stejné tak jedince jako soucast spolecnosti

- viz popis socialni psychologie

5. Obecna charakteristika osobnosti: struktura, dynamika

Osobnost — individualni jednota duSevnich vlastnosti, které jsou relativné stalé a v kazdé
konkrétni situaci se projevuji zcela typickym zpusobem

- je pouze jedna oproti tomu identit mame vic

Identita — mame jich vice, prakticky v kazdé skupiné mame jinou identitu

->uvédomovani si a prozivani sebe sama, uvédomeéni si jedinecnosti a odlisnosti od skupiny
-> soubor rysu, podle kterych znaji jedince ostatni lidi

-> identita, kterou jedinec proziva, se nemusi shodovat s tou, kterou by prozivat chtél (pfi¢ina
depresi)

Dynamika osobnosti
- zahrnuje vSechny dégje, které opakované probihaji ve vztahu ¢lovéka s okolim, souvisi
s aktudlnimi podminkami, vysledkem je zména stavu jedince a okolniho svéta
- kazdy ¢lovék ma jinou dynamiku osobnosti = jiné tempo a frekvenci stiidani
psychickych procesi, vztahd a ¢innosti
- souvisi s temperamentem

Struktura osobneosti — pietrvavajici vlastnosti dynamiky, které jsou pro ¢lovéka ptiznacné,
projevuji se vyznamove soudrznymi zptusoby chovani, nékdy i za odlisnych podminek

B - Osobnost ve sportu

2. Osobnost a vlivy prostiredi (environmentalni model)
Ekologicky model — psychologické teorie zabyvajici se vyvojem ditcte a ¢lovéka,
zohledniuji vliv riiznych prostedi nejen na vyvoj ditéte ale i na vyvoj prostfedi navzajem.
Osobnost - viz vyse
Vlivy prostredi
- pfirodni, klimatické podminky, ve kterych ¢lovek zije
- zmény Zivotniho prostfedi zpisobené ¢innosti ¢lovéka — rozvoj primyslu, techniky,
ozonova dira
- socidlni prostredi, kde jedinec vyrista, zaméstnanost rodicl, rozvod, amrti v
roding, vliv vrstevnikl — rapefi, sprejefi
- mobilni telefony, znackova moda uznavana ve skupiné apod.
- spolecCenské zmény v Sirsi spole¢nosti — politicka situace, valka, ptirodni katastrofa,
ekonomika statu.



3. Sebepojeti, sebevédomi, sebereflexe (atd. - ,,Johariho okénko*)

Sebepojeti - vyjadiuje postoje a ocekavani, ktera jedinec chova vii¢i sobé samému. Vytvaii
se po cely zivot jiz od prenatalniho obdobi v socidlnich interakcich.

Sebevédomi je dilezita slozka osobnosti, ktera urcuje, do jaké miry si clovék uvédomuje své
moznosti, schopnosti a rezervy, jak se hodnoti a do jaké miry véti ve svou schopnost obstat v
zivotnich situacich.

-Pfimétené

-Nizké (¢lovek neveéti ve své schopnosti, souvisi s podcenénim)

-Vysoke (¢lovek si piehnané véii)

Sebereflexe - schopnost premyslet o sob&, o svém jednani a nasledné ho adekvatné posoudit -
co ¢loveka k danému chovani vedlo (sebereflexe je zjednodusené senehodnoceni)

Johariho okénko

- metoda sebepoznani -> pfedlozime subjektu 56 ptidavnych jmen - vybere 5 nebo 6, které ho
charakterizuji, nasledn€ provedou to stejné clenové skupiny

-> jak nas vnima okoli a jak vhimame my sami sebe? (Ja vim, ty vis, J& nevim, ty nevis)

4. Modalni osobnost (charakteristika, priklady ze sportu)

Modalni osobnost typicka, nejcastéjsi osobnost dané spole¢nosti -> jde o vSemi sdilené
osobnostni jadro, které zrcadli typickée vlastnosti a podstatné hodnoty dané kultury
Tradované pojeti modalni osobnosti ucitele télesné vychovy: Opalena, hypermotoricka,

nepiili§ oduSevnéla postavicka s pistalkou v zubech (Valkova, 1983)

5. Problémové typy osobnosti sportovce.

1. typ téZzko trénovatelného sportovce, ktery odmita plisobeni trenéra, vzpira se
programu, vyhyba se kontaktu, dohaduje se, argumentuje jinymi autoritami,
nerespektuje trenérska rozhodnuti a dostdva se do kompetencnich sporti.

2. egocentricky sportovec, ktery je zarlivy, vyzaduje zvlastni ohledy, chce

trénovat v jiné podob¢ nez ostatni, je neustale v opozici, ma tendenci k primadonstvi
a nerespektuje stanovené normy



3. sportovec uzkostny, s malou odolnosti vii¢i stresovym situacim, s vyraznymi
predstartovnimi stavy, s obasnymi neurotickymi projevy a vyraznymi zmeénami
sebehodnoceni. Jeho vykonnost mlize ostie kolisat. Je to typicky ,,selhavac* ve
vyhrocenych situacich.

C SKUPINA

1. Obecna charakteristika, zakladni znaky (formalni, neformalni, vztazna).

Skupina = Pomérné maly soubor jedincti, kteti maji spolecnou identitu, strukturu a
komunikacéni sit’ a sdili spolecné zajmy nebo cile.

Skupinové mysleni - podobnost myslenkovych pochodii a ndzort

Skupinova polarizace - skupinové diskuze vedou k extrémnéj$im feSenim nez individudlni
rozhodovani

Znaky

. interakce

. existence spole¢nych cilt

. védomi soudrznosti a vzéjemné zavislosti
. urcita organizovanost — kazda své misto

. spole¢né hodnoty

. skupinova disciplina

. Casté soc.kontakty

. relativni sobéstacnost

. lidé jsou si védomi svého €lenstvi
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Formalni — vzniké shora — je jiz pfedem néjak urcena ptedpisy, pravidly, normami,zékony;
funk¢ni vztah mezi ¢leny — neosobni vztahy (napt. pracovni skupina, vojensky utvar, atd.); ve
vétSich formalnich skupindch mohou vzniknout i skupiny neformalni a neformalni vazby
(parta klukti na vojn¢)

Neformalni — je zavisla na povaze a aktivité svych ¢lend, je tvofena z jejich iniciativy, jeji
¢lenové se znaji, maji k sobé blizky vztah a stejné z4jmy a potieby (napt. skupina pratel,
amatérské zaymové krouzky)

Referencni skupina je skupinou, ke které se jedinec vztahuje, asto proto byva oznacovana
jako skupina vztazna. K této skupiné ¢lovek vzhlizi, ptizptisobuje ji své hodnoty, normy a
vzory. Jedinec nemusi byt jejim ¢lenem!

Kohezni skupiny- napf. alkoholici, AC Milan
A)Integrace tymu-tkolové/socialni

B)Atraktivita tymu pro jedince-ukolova/socidlni

2. Dyada.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Referen%C4%8Dn%C3%AD_skupina

= socialn¢ psychologicky a sociologicky termin oznacujici interpersonalni vztah mezi dvéma
osobami

= jde o nejmensi socialni skupinu, na jejimz zakladé vznikaji skupiny vyssi

Dyadické relace, naptiklad mezi manzeli, matkou a ditétem, vykazuji specifické rysy,
které nelze pozorovat ve vétSich skupinach - mezi tyto vlastnosti patii nezaménnost
jednoho c¢lena dyady, intimita, emocionalita, vzdjemnost a nékdy také rivalita.
Clenové dyady jsou zavisli jeden na druhém a kazdy nese stejnou odpovédnost za to,
co se uvniti dyady déje

Nekteti autofi zduraziuji zasadni rozdil mezi dyddou a skupinou, protoze v dyadé
nelze zaménit jednoho z €leni, aniz by se zménil jeji charakter, a nemuze v ni
vzniknout vétSina

3. Dynamika skupiny — vlastnosti/rysy (min. 5).

monw»

Cil: individualni — spole¢ny
Ztotoznéni se (identita, ,,patfit tam®)
Komunikace (urcita, typicka struktura)
Zavislost (osobni 1 tkolova = vykon)
Typ meziosobnich vztahti

4. Vyvojové etapy/stadia skupiny.

A.
B.

Forming = seznamovani, ot'ukavani
Storming = boj o pozice, kazdy chce byt nejlepsi, vyuziti riznych praktik (véetné

znemoznéni druhého ¢loveéka a dalsi)

C. Norming = pfijeti pozic, roli, norem, do této faze promlouvé vedouci, dané pozice
musi byt respektovany

D.

Performing = nasazeni na cil - vS§ichni musi tdhnout za jeden provaz

E. Closing = dokonceni projektu, vyhodnoceni a zavéry

F.

Refresh

5. Negativni faktory ovliviiujici fungovani skupiny: ostrakismus — Sikana — mobbing —
bossing (priciny, prevence, FeSeni)

Ostrakismus = vylouceni jedince z kolektivu (v Athénéch znamenalo vyhosténi ob¢ana)
Sikana = oznaduje fyzické i psychické omezovani &i tyrani jedince s jinakosti v kolektivu

Mobbing = Sikana na pracovisti ¢asto koncici vypovédi a u psychiatra, Sikanované byvaji
osoby vy¢nivajici

Bossing = systematické Sikanovani ze strany vedouciho, ktery si tak vynucuje posluSnost

D OSOBNOST VE SKUPINE (sportovni)

1. Hlavni skupinové vlivy, ovlivitujici chovani jedince

¢im vice je jedinec se skupinou identifikovan, tim vice je ji ovlivnén
cile, hodnoty i chovani jsou jedincem sdileny s ostatnimi ¢leny skupiny



- vliv mtze byt pozitivni (ziskdni novych védomosti a dovednosti, uci spolupraci a
komunikaci, psana i nepsané pravidla chovani) i negativni (nekritické piijimani
nazort, podlehnuti tlaku skupiny)

- Skupinova konformita = ptizpiisobeni se skupiné a jejim normam (Aschiv
experiment s riizné dlouhou pfimkou - jednotlivcei urcili vSichni spravné, ve skuping
pak Spatné - podrobili se vlivu vétsiny)

- Socialni facilitace - pfitomnost osob urychluje a zjednodusuje kol

- Socialni lenivost (zahalka): ¢im vice lidi, tim mén¢ se Clovek snazi

- Vliv autority- Milgramtv experiment (ovladani elektroSokii)

2. Status, pozice, role

Socialni status

— pozice v socialni struktufe

- vymezuje prava a povinnosti jedince ve vztahu k ostatnim jedincim a formuje o¢ekavani,
které mtize okoli od drzitele statusu mit

- lidé zaujimaji v rdmci skupiny rizné postaveni — role jsou vyjaddienim této skutecnosti
Socialni role

— vztah mezi socidlnimi statusy

- sdilena oc¢ekavani, ktera se tykaji toho, jak se ma urcita osoba ve skupin¢ chovat

- jak se jednotlivy ¢len ma chovat vici ostatnim, jaké ma tkoly

Druhy statust

- pfipsané (pohlavi, vék, narodnost)

- ziskané (prestiz, nezdédeéna privilegia)

- vnucené (vojenska sluzba)

Konflikt v roli — stala jsem se §éfem, musim vyhodit kamarada (mam vyhovét vedeni nebo
byt loajalni ke kamaradovi)

Konflikt mezi rolemi — (matka versus manaZzerka)

Intra-sdélovatel konflikt — vzajemné neslucitelnd o€ekavani vii¢i nositeli role, kterych se
nechceme vzdat (Zivitel, otec, odbornik)

Ja-role konflikt — konflikt mezi schopnostmi nebo potfebami nositele role a o¢ekavanimi,
ktefi si ostatni s roli spojuji (chemik nezvladne fidit chemicky zavod)

Socialni pozice - ve skupiné jsou oznacenim pro rozdily mezi ¢leny z hlediska jejich
vyznamu ve skupiné

3. Charakteristika viid¢i osobnosti (viidce — leader, kapitan, atd.).

Vlastnosti viidce: piesveédciva vize, schopnost sd¢lit ji ostatnim, optimismus a vira v ispéch
inspirujici k nasledovani, obvykle patii k vétsin€ ve skupiné

Styly vedeni - autokraticky (viidce pouZziva svou autoritu k rozhodovani), demokraticky
(autorita je sdilena ¢leny skupiny, rozhodovani je spole¢né), liberdlni (maly vliv vidce,
skupina d¢la vlastni rozhodnuti), bezvladi (vede k desintegraci skupiny nebo k bezvladi)

4. Charakteristika jedince s vysokou — nizkou vykonovou motivaci
Vykonova motivace — potieba ¢loveka dosahovat Gspéchtli v riznych ¢innostech



-> tvofi ji dv€ vzajemné nezavislé potteby

1) potfeba dosahnout uspéchu

2) potieba vyhnout se netispéchu — je to obava z netspéchu, tzv. tizkost ¢i strach z netaspéchu
Vysoka vykonova motivace - sportovec chce piekonavat prekazky, uplatiiovat své
schopnosti, je velmi soutézivy, chtéji ukdzat, ze jsou uspesni, voli si stiedné té¢zké tkoly
(vyzva a zaroven moznost zvladnuti)
Nizka vykonova meotivace - sportovci s nizkou vykonovou motivaci voli bud’ ukoly snadné
(vzdy je zvladnou) nebo naopak narocné (kdyz je nezvladnou, nic se nedéje, kazdy to prece
cekal), jejich cilem neni primarné uspét, ale predevsim neselhat, neztrapnit se

5. Charakteristika osobnosti v profesich sportu.
Trenér, hra¢, manazer, rozhod¢i -charakterizovat jedince

Trenér- dominantni postaveni, autoritativni, schopnost ptevzit odpovédnost za vysledky
tymu, psychycké odolnost, komunikaéni schopnosti, empatie

Hracé- submisivni postaveni vici trenérovi, svédomity, zodpovédny, cilevédomy, zdravé
sebevédomi, motivovany

Manazer- podpora tymu, organizace, komunikativni, tah na branku, ptesvédcivy,
sebevédomy, vzdélany

Rozhodci- neustupny, psychicky odolny, schopnost unést zodpovédnost za svoje rozhodnuti,
rozhodny

Typologie osobnosti dle Freuda

Sangvinik- ideélni pro sport, rozeny vidce, adaptabilni, vyborny pfi praci v tymu
Cholerik- agresivni, autoritativni, vyborny na vykonové individudlni sporty
Melancholik- pomaly, zadumany, lacny, dlouh€ tréninky
Flegmatik-individualisticky, nevhodny pro skupinu, pomaly, dlouhé tréninky

Typy vedeni skupiny

Autoritativni- silny vliidce, rozkazujici
Demokraticky-komunikativni, dbad na rozhodnuti vétSiny
Liberalni- nejméné vhodna pozice

Koucovaci- doporucuje

Idedl je nékde mezi koucovacim a demokratickym typem
E VEDENI, RiZENi SPORTOVNi SKUPINY

1.Zakladni terminologie a pristupy (vedeni, Fizeni, moderovani, koucing)



Vedeni- druhym davame prostor k vyjadieni a rozhodujeme spolecné, leader udava smér na
zéklad¢ potieb druhych

Formalni-vzniké formalnég, ve skupiné s pevnou strukturou

Neforméalni-vznika spontalné a neorganizované€. Vedeni vzniké pfirozenou autoritou.

Rizeni- autoritativni styl, jedinec rozdava ukoly a rozhoduje za skupinu

Moderovani- (neboli facilitace) je forma skupinové prace, kdy nezavisly moderator pomaha
skuping spolecné fesit néjaké téma, usnadnuje a koordinuje shodu mezi Gcastniky, ale do
vlastnich feSeni povétSinou nezasahuje a nevstupuje do nich svymi odbornymi vstupy.
Koucing- je proces, podporujici hledéni individualnich feSeni a rozvoj skupiny. Kou¢ neni
trenér ani poradce, ale hled4 feSeni spolecné s klientem nejlepsi fesSeni pro maximalni
vysledky.

Styly vedeni (demokraticky, liberalni, kou¢, autoritativni)

2.Krajni typy vedeni — Fizeni, charakteristické znaky, priklady.
Autoritativni = autokraticky

- vedouci neakceptuje nazory jinych

- disledné kontrola

- stisnénd atmosféra skupiny
- vysokéa vykonnost, ale jen v pfitomnosti vedouciho
Demokraticky

- vedouci bere v ivahu nazory ostatnich, ale rozhoduje pouze jeden ¢lovék, ne
skupina
- kontrola dislednd, ale volnym zplsobem — je jedno jak, hlavné Ze kontrola
probéhne
- atmosféra: koheze, 1 za vSechny, vSichni za jednoho
- vykonnost vysoka, ale trva to dlouho
Liberalni
- nikdo nevi, kdo je vedoucim
- kontrola bud’ neni, nebo namatkové
- vykonnost zddna
3. Tymové vedeni: charakteristika, vyhody, rizika (vztah k variabilité skupiny)

Charakteristické rysy:

. komunikace — informacni tok je otevieny

. atmosféra — je aktivizujici

. autorita — je zaloZena na kompetenci

. tkol — je pojiman celistvé — diisledné sledovani hlavniho cile

. osobnost vedouciho tymu — vedle odbornych kvalit i kvality osobnostni
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. vyhody — délba préce, specializace (¢lenové managementu — CR), sociélni facilitizace
(lepsi vykon ve skupiné- cyklisté-snazi se byt kompetitivni)
. nevyhody: etika vztaht, socidlni zahalka (veslafi)



4. Fenomén rodice pri vedeni skupiny
- rodice by se nem¢li plést do vedeni skupiny, ale nechat trénovani a praci s détmi v
oblasti sportovani na kvalifikovanych trenérech
- v ptipadé, Ze rodi€ vyviji na dité tlak na vykon, je dité ve stresu a tim spi$ nepiedvede
kvalitni vykon
- dité se navic muze citit zmaten¢ - na jedné stran€ poslouché pokyny od trenéra, na
stran¢ druhé pak rady od rodice -> vzajemné¢ se mohou liSit
Coopersmith — zjistil, ze déti s nizkym sebehodnocenim méli ¢asto kritické rodice, ktefi je
vnimali jako ptitéz — naopak déti s vy$Sim pozitivnim sebehodnocenim pochazeli z rodin, kde
o n¢ jevili zdjem a vyjadfovali jim pozitivni emoce
-> Pravidla x Volnost -> lepsi jsou pravidla, je ale potieba, aby se dité podilelo na tvorbé
- nejlepsi model vychovy je pozitivni autorita -> dospivajici, kteti chapou rodice jako
prirozené autority, se Iépe adaptuji na obtizné situace a vice si veii

5. Teorie prechodt (transition), kriticka mista, uloha rodiny, trenéra

Teorie transition - popisuje Zivot sportovce od zacatku sportovani az do konce kariéry
(n¢které teorie uvadi do konce zivota) -> souvisi s dudlni kariérou

Kriticka mista- graf (klesani a stoupani vykonnosti dle véku)

Rodina, trenér i klub maji mit podptirnou funkei - usnadnit sportovci prechod do bézného
zivota (trenér miize mladé svéfence vést ke vzdélani, zdiraznovat jeho dilezitost)

F KOMUNIKACE VE SKUPINE

1.  Zakladni styly (modely) komunikace ve skupiné

konven¢éni (branime se rozpaklim, udrzujeme kontrolu nad situaci - pfi
ceremonidlech)

konverza¢ni (vymeéna zajimavych informaci, nazord a postojui,udrzet
sounalezitost)

operativni (pii zvladani kazdodennich situaci, uspokojovani béznych potieb)

vyjednavaci (hledani feSeni situace)

osobni/intimni (ochrana a reprodukce zivota)

2.  Zakladni principy a znaky komunikace ve sportovni skupiné (specifika)

Vz4jemna tolerance, naslouchdni, vzdjemna podpora, komunikace dle postaveni ve
skuping

3.  Principy komunikace s minoritnimi skupinami.
Minorita

= skupina, kterd se néfim 1iSi (postizeni) — nutnd potfeba pozitivniho naladéni pro
komunikaci



- tyto skupiny jsou tvoieny osobami s postizenim percepcniho charakteru — zraku,
sluchu, mobilniho charakteru...)
Diilezité postojové naladéni k témto osobam, pii komunikaci vyuzivame nahradni smysli
= nutné i ndhradni komunikaéni prostiedky
o Sluchové postiZeni — zrak = odezirani, znakova fec, pisemna verbalizace,
piktogramy
o Zrakové postizeni - sluch = hlasové vystupy, ozvucné pomtcky, vodici
pes, ve sportu vodic
0o Mentalni postiZeni — poznani a pochopeni slov, volba myslenek, volba
slov, piktogramy
o Télesné postizeni — nic se nefeSi = kompenzacni pomiicky, o¢ni rovina,
doprovod

4. Komunikace a multikulturni fenomén (z hlediska soucasnych sportovnich

skupin): hledisko sportovce

- lze v souladu s obecné pfijimanou teorii komunikace popsat jako situaci, kdy se novy
¢len skupiny seznamuje s jejimi hlavnimi ¢innostmi, s jejimi jednotlivymi ¢leny, se
skupinovymi ideami a ritualy, s o€ekavanymi rolemi jednotlivych jejich ¢lent;
postupné ziskdva ptedstavu o mife prestize a kreditu jednotlivych ¢lent sportovniho
tymu a osvojuje si tak své o¢ekavané postaveni v jeho ramci

- Clenové sportovniho tymu by si méli pii spolecném dialogu vzajemné naslouchat,
neskékat si do feci, udélat druhému prostor, vyjasnit si problémy, byt k sob& uptimni

5. Komunikace a multikulturni fenomén (z hlediska sou¢asnych sportovnich
skupin): hledisko trenéra
Trenéti klubu: probirali s hraci aktualni stav, jak se citime, poskytovali zpétnou vazbu.
Trénink na led€ vedli slovn€ i mimoslovné, kdyz vysvétlovali cviceni fixem na tabuli a
pistalkou startovali, pferuSovali a ukoncovali cviceni.
- trenér by mél pii spole€ném dialogu svéfenclim naslouchat, neskéakat do feci, ud¢€lat
druhému prostor, vyjasnit si problémy, byt uptfimny
G VYKONNOST SKUPINY
1. Charakteristika skupinového (tymového) vykonu ve sportu.

Tymovy herni vykon = otevieny systém tvoieny subsystémy IHV s jejich vzdjemnymi
vztahy

-synergicky efekt- vykonnost skupiny je vyssi nez vykonnost
izolovanych jedincti dohromady

Socidlni facilitace — pfitomnost ostatnich zvySuje vykonnost v jednoduchych tkolech,
nebo ukolech, které jedinec ovlada velmi dobie



Socidlni inhibice — v pfitomnosti skupiny dochazi ke zhorSeni vykonu jednotlivce v
zcela neovlada
Socialni zahalka - viz vySe

2.  Faktory, podilejici se na aspésnosti (vysoké vykonnosti) skupiny

Na vykonnost a efektivitu tymu maji vliv:

- SloZeni druzstva,

- Struktura druzstva (rozloZeni pozic, socidlnich roli)
- Zpusob vedeni

- Motivace a zaméteni na cile

- Interpersonalni vztahy

Dle Mayerové (1997) je vykonnost ovlivnéna subjektivnimi a objektivnimi piedpoklady.
Mezi subjektivni predpoklady vztahujici se pfimo k jedinci miteme zatadit fadu télesnych a
dusevnich vlastnosti, schopnosti pro praci, kvalifika¢nich predpoklada a volnich12 vlastnosti.
Objektivni ptfedpoklady mohou byt zaloteny na technologiich, technickém vybaveni,
organiza¢ni kultute, struktufe organizace a fizeni pracovniho procesu, zptisobech hodnoceni,
odmeénovani prace, socidlnim a hygienickém vybaveni pracovist aj. (Wagnerova, 2008).

Faktory, které mohou ovliviiovat vykonnost sportovcli v daném sportovnim klubu, rozdélime
do tfi skupin dle rozsahu pisobnosti:
e faktory individualni — osobni charakteristika, vztah ke sportu, stres, osobni Zivot,
seberealizace, dosazeni Uispéchu,
faktory skupinové — vztahy na hfisti, odborné vedeni, vedeni podtizenych,
faktory organiza¢ni — organiza¢ni kultura, organiza¢ni struktura, organiza¢ni zmeény,
uznani, odména za vykony, systém benefitl, pracovni jistota, moznost odborného
ristu, moznost povyseni, bezpecnost
Faktory: seberealizace a moznost odborného ristu, vztahy na pracovisti, styl vedeni
podfizenych, organizacni kultura a struktura, pracovni jistota, charakter prace, pracovni
podminky, zejména bezpecnost prace, odborné vedeni, finan¢ni ohodnoceni

3.  Motivaéni pristupy ke zvySovani vykonnosti skupiny

Motivaéni piistupy:
e autoritativni (kdy autorita/trenér, hodnoti hrace a to formou klasifikace, nebo formou
slovniho hodnoceni)
e rovnocenné (kdy se hra¢ podili na svém hodnoceni, nebo se hodnoti sam a kde cilem
motivace jiZz neni hodnoceni, ale proces vyucovani, ktery jako takovy ma byt
motivacni).

Teorie kompetence R. W. Whitea



potieba kompetence (byt kompetentni) u dospé€lého se projevuje predevsim v pracovnim
zivote jako potieba prokazat své schopnosti, svou profesionalni zptisobilost — kompetentnost,
a jako potteba ziskat prokazanim své kompetence pfiméieny obdiv, uznani, respekt

Teorie expektance Vroomova

Vroomova teorie ofekavani, nékdy téz pouze Teorie ocekdvani patii mezi teorie zabyvajici
se motivaci lidi. Je zalozena na tom, ze motivaci ¢lovéka v jeho budoucim ovliviiuje jeho
vnitini ocekavani a to ve tiech elementech: valence, instrumentality a expectancy.

4. Interpersonalni vazby jako potenciil vykonu skupiny (charakteristika, typy
vztaht)
Interpersonalni vztahy jsou zaloZeny na schopnosti najit, budovat a udrzet, ptipadné¢ ukoncit
vztah adekvatné dle jeho potieby.
Zakladnimi teoriemi pro vyvoj interpersondlnich vztaht je jednak Ericksonova teorie
vyvojovych obdobi (1. obdobi bazalni diivéra ve vztahu, 2. vytvofeni autonomie, 3. iniciativa
ve vytvareni vztahu se svétem se separaci, jehoz soucasti je ambivalence) a teorie M.
Mahlerové o rannych stadiich vyvoje ega, kde po autistické a symbiotické fazi nastava
separacn€ — individuacni faze, jejiz dobry pribeh se v pozdéj$im zivoté projevuje objektni
stalosti.
Mezilidské vztahy jsou jednou z hodnot utvétejicich nas zivot. Jde o dvoji socidlni
dovednost. Dokazat se prosadit, popfipad€ ustoupit a dokazat ptijimat, poptipadé korigovat
jednéni lidi ve svém okoli.

Interpersonalni vztah = mezilidsky vztah, zalozen na schopnosti najit, budovat, udrzet,
ptipadné ukoncit vztah

5. Problémy (aZ chyby) v percepci tymového vykonu

Ringelmaniiv jev - socialni zahdlka - Pfi tymovém vykonu, kde se ¢len tymu muize skryt za
vykony jinych klesa celkova vykonnost skupiny.

Chyby pii1 hodnoceni lidi:

1. Halo efekt - nechame se unést jedinym napadnym rysem, at uZ pfiznivym C¢i
nepiiznivym

Rysy, které nés nejvice ovliviiuji v posuzovani: vzhled (55%), hlas (38%), obsah feceného

(7%)

2. Chyba pramenici z kontextu prostiedi nebo situace — zélezi na situaci, v jaké je
clovek posuzovan a pozorovan, v kolektivu Casto posuzujeme druhé lidi podle lidi, se
kterymi se setkdvaji - mame sklon hodnotit méné ptiznivé lidi, kteti se setkdvaji s
naSimi nepftateli, a piiznivéji ty, kteti se stykaji s naSimi prateli

3. Efekt ¢asové posloupnosti



a. Prvni dojem

- Utvoii se za prvnich 30 sekund az 4 minuty.
- Je zpravidla siln€j$i nez dojem posledni.
- Na jeho zaklad¢ hodnotime ¢loveka i1 v dalSich obdobich a situacich.

b. Efekt setrva¢nosti = chyba hodnoceni, kterd vyplyva z minulych
zkusenosti. Clovék ma tendenci zachovat si stejny postoj, ktery si v
minulosti vytvoril.

c. Posledni dojem
- Vztahuje se k udalosti, ktera prekryje vSechny
- piedchozi dojmy.

- Objevi-li se urcita chyba tésné pfed hodnocenim,
- je tendence hodnotit ¢lovéka celkové zaporné.

4. Stereotypizace = klasifikace lidi podle pfedem danych kritérii na zékladé¢ povrchnich
charakteristik (barva pleti, sexudlni orientace)

Pygmalion efekt (sebenapliiujici proroctvi) — jev, kdy pozitivni ocekavani vede k
pozitivnimu vysledku, pojmenovali Robert Rosenthal a Lenor Jacobson, experiment se zaky
ve tfid¢é — ucitelim tekli, ze zaktim ptedlozi test na provéfeni IQ a studijnich ptedpokladi —
poté vybrali primérné zaky a sdélili ucitelim, Ze jsou nadprimérné inteligentni -> po néjaké
dobé tito zaci opravdu dosahovali lepSich vysledkii — uditelé se jim vice vénovali, chvalili je -
> zvysovali tak jejich motivaci a sebedivéru

- adalsi
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