az nashirdme dostate¢né mno#stvi dat. Naopak, v okamzilku, kdy driime
v ruece prvnd rozhovor éi zdznam z terénniho pozorovant, je tieba zagit s jeho
analyzou.

6.2 Jalk na to?

Vétsina uéebnic kvalitativiiho vyzlkaunu (srov. Silverman, 2006 Flick, 2006,
Hendl, 2005; Miovsky, 2006) organizuje viklad o metoddch analyzy dat
podle jednotlivich vyzkumnych planty, Separdmg je vysvétlovino, jak postu-
povat v zakotvené teorii, pfipadové studii, obsahové analyze atd. Domnivime
se viak, Ze existuje pomérné univerzdlnf a velmi efelktivai zptisob, jak nastar-
tovat analyzu dat, a to skrze otevitend kddovani. V tomto ohledu se shodu-
jeme napfiildlad s Konopdskem (2007), ktery vstup do interpretace dat skrze
kédovini tohoto typu oznaduje za ,,ckumenu® kvalitativnf analyzy.

Na zdklady vybudované pomoci otevieného kédovani je potom mozné
postavit fadu rliznych sofistikovanych analytickych technik, které se jiz |

samoziejmé sl podle zvoleného vyzkumného designu a daldich podminel
Nejprve proto naértneme zdkladni instrukee pro provadént otevieného kédo-
vin{ a ddle se budeme zabyvat tim, jak pracovat s vystupy z této fize.

6.2.1 Oteviené kédovani

Oteviené kédovani je technika, kterd byla vyvinuta v rdmei analytického
apardtu zakotvené teorie (Strauss, Corbinovd, 1999), aviak diky své jedno-
duchosti a zdroveri 1i¢innosti je pouZivand a pouZitelnd ve velmi Siroké skdle
kvalitativnich projekta.

Kédovani obecné piedstavuje operace, pomoci nichZ jsou vidaje rozebrdny,
konceptualizovany a sloZeny novym zptisobem. P¥i otevieném kédovan{
je text jako sekvence rozbit na jednotky, t8mto jednotkdm jsou piidélena
jména a s takto nové pojmenovanymi {(oznatenymi) fragmenty textu potom
vyzkumnik ddle pracuje.

Postupujeme tak, Ze nejprve analyzovany text (prepsany rozhovor, zdznam
z pozorovani, dokument) rozdélime na jednotky. Jednotkou maze byt
slovo, sekvence slov, véta, odstavec. Doporudujeme nevolit hranice jed-
notky formaélné, nybrz podle vyznamu, to znamend, #e se jednotkou stavi
vyznamovy celek rGzné velikosti (jednou to maZe byt slovo, podruhé del3i
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souvéti). Takovyto postup nutné vede k tomu, Ze se hranice nékterych vyzna-
movych jednotek budou prekryvat.

Kazdé takto vaniklé jednotee pridélime néjaky kdd, tedy jméno nebo
oznaceni. Kéd je, jak uvadéji Lee a Ficlding (2004), slovo nebo kratkd frize,
kterd néjakym zptisobem vystihuje weéity typ™ a odliduje jej od ostatnich.
P¥i volbeé kédu si klademe otdzku, o ¢em dand sekvence vypovidd, jaky jev
¢i téma reprezentuje. Riizni autofi doporudujl kidst si pii kédovani riizné
sady navodnych otdzek.

Tab. 6.1 — Navodné otazky pro kédovani podle Flicka (2006)

Co? Co je tématem promluvy? O jakém fenoménu se vypovida?
Kdo? O jaké osoby jde? V jakych rolich vystupuji?

Jala? Kieré viastnosti jevu jsou zmiflované, nebo naopak zamléované?
Kdy? Jak diouho? Jaky je cas a trvani?

Kde? Kde a v jakém prostoru Je dénl lokalizovano?

Jak moc? Jak silné?

Jalc je intenzita jevd nebo jejich viastnosii?

Proc¢?

Jaké jsou pficiny?

Kvdli Cemu? S jakym zaméarem akiéfi jednaji?

Pomoci ¢eho? Jaké jsou strategie k dosaieni clle?

Nédvodné otdzky slouZi pouze jako pomticka pro volbu jména pro tu kterou
pasdz. Klademe si je vyibéroveé podle povahy pasdZe a s ohledem na nase
vyzlkumné otdzky. Samoziejmé se miize stit, ze uréitd jednotka veprezentuje
vice nez jedno klicové téma, oznaéime ji tedy vice kddy soucasné.

Segmentace textu na jednotky a volba kéda pro tyto jednotky se v redlnu
neodehrdva sulcesivné za sebou, nybrz paralelng, pravé skize to, ze iden-
tifikujeme, o Cem jednotka vypovid4d, wréime také jeji hranice. Pii otevie-
ném kédovini, pokud jej realizujeme bez pomoci socializovaného softwaru
(ATLAS i, Nudist atd.), postupujeme tak, Ze do datového zdznamu vepi-
sujeme znacky pro ohraniceni jednotek a ndzvy kédd. (Vyznadovédni hranic
jednotek je nutné v zaéateich, pozdéji, kdy# ziskdme uréitou zbéhlost, od néj
mizeme upustit a zaznamendvat pouze kddy.)

0 MiiZe jit o napitklad o typ vyjdditent pfi analyze rozhovort nebo o typ jedndnf pti pozoro-
vani.
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Priklad z vyzkumu 6.4

Tento priklad ukazuje kddovanf v ruce, kieré se také oznacuje jako metoda

papir a tuZka.
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T: Takie mGZem zadlt. A vy jste ted'ka urdité u2 zapormnét to, co jste chidl fict piedtim o téch
technologiich, Tak to je jedno. Tak ja se vas zeplam na jinou vic a nty k tomu wrditd dojdem,
Mé led'ka prosté zajimd, jak ti uditelé ty technologie poudivaji, co s nimi viechno délajl? A
témi technologiemi myslim teda nejenom poéitad nebo internet, ale tieba 1 video, lelevizi, J4
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Brillad z vyzkumu 6.5

Tento priklad ukazuje kédovani v programu ATLAS. 1,
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Zdroj: Svaficek, nepublikovino

Kddy, jimiz oznadujeme jednotlivé jednotky, formulujeme nejprve ad hoe. Jde
0 to vytvolit ,ndlepku®, kterd by co nejlépe odpovidala povaze nageho dato-
vého fragmentu ve w[dhu ke zvolené vyzkumné otdzee. Vyzkumnd otdzka
(at uz zdlkladnt, nebo specifickd) tvo¥l pomyslné sito, skrze které svoje data
»pasirujeme”, a tvar jednotlivych kédovanych segmentii tak zavisi na tom,
jak jsou tvarovand oka tohoto sita. Je proto pochopitelné, Ze t¥% text okéduji
dva riizni vyzlcumnici riznym zpiéisobem. RovnéZ jeden vyzlumnile maze
podniknout reanalyzu jiz di‘tve analyzovanych dat, a pokud si polozi novou
vyzkumnou otdzku, také vysledky budou do znaéné miry nové.

Priklad z vyzkumu 6.6

V rdmci svého vyzkumu zaméfeného na Zivoini dréhy uéitel expertd se wzkum-
nik rozhodf provéfit svij material technikou dvojiho kédovani a o spolupraci
poZadal svoji kolegyni. Oba okddovali ty7 materidl a vysledky se ukdzaly byt
prekvapivé rozdilné,
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Lakédoval vyzkumnik 1

1 Uil Units ne seznar. Urtitg ne kuchatha Maufit se v fivotd pozorovat, piijimat, shodnocovat,

T: Existye néjaky recept, kerf by pomohl a usnadil préci zatinaicim véitelim?

pratole co se dafi mug se nenwsi daff vanL Pobud ufitel mechanicky pleverme... nemust to bit
wldycky. Tedm dobu byly zvvkem ty zvonefhy [malé zuonky poutivané v koding pit ruchy,
nepozarosty, soutedl], adkieri [ufelé) svorsh jeko died, ale s Ziky bo nehlo. Pak kolegyn® odeita
pryt, profole ji to nefungovalo... Recept? Kolegiah diskuse, vstifond atmostéra na Skele, vstiiené
vedenl, neflepdi vedenl je to, co vim nezavaz

$ 4 Faze aatinagebo itz

Wullel

Lakodoval vyzkumnil 2:

T Existuje néjaky recept, klery by pomotd a usnadni prici zacingjicim uéitelim?

Tenel Usénté ne seznam, Ur€ité ne kuchaika, Maudit se v Svotd pozorovat, phijimat, zhodnocovat,
protofe co se dafl mn& se nemms{ dafit vim. Polud ufitel mechanicky pievezme... nemusi to bjt
vidyely, Jednu dobu byly zwykem ty rvonefly [malé cvonky poufivand v hoding pi ruchu,
nepozamosti, sowtéE), néktedi [udtel?] rvondi jakoo div, ale s Eiky to nello. Pak kolegyng odedla pryg,
protofe ji fo nefungovalo.... Recept? Kolegidtal diskuse, vstiicnd atmosféra na Skole, vstiicnd vedeni,
neslepil vedend je to, co vim nezavad

ﬁ'g nepienositeliost mictrovabych bl

odnatnutl fnych exparti

gf‘ Fakinry (spssnnst uilala
&

Vyzkumnik 1 pouZit iyto kédy: Denik, Recept, Zména uditele, Presvéddéent ucitele,
Fdze zacinajictho uditele,

Vyzkumnik 2 pouZil tyto kédy: Neprenositelnost mistrovskych trikt, Odmitnutf
jinych expertd, Faktory UspéSnosti ucitele.

Prvnf z wzkumnikd se koncentroval na vyzkumnou otazku Kdo je uditel expert a jaka
je jeho profesni draha? Ve vysledku jsou fato data kédovana tak, aby kody umoi-
nily postihnout rizné faze, jimiZ ucitel v priobéhu své kariéry prochézi, a sméfovat
k odpovédi na ofazku, co tvoif  jadro" expertsivi — co viastné ucitel expert déla jinak
neZ béZnf uditelé, co jeho povysuje nad hladinu obvyklych profesnich wykond.
Druhy z vyzkumnikG se soustfedil na ofdzku, jakym zpdsobem je vytvafeno
a vyjedndvano expertsivi jako prominentni pozice uvnitf instituce skoly. Volba
kodi tedy sméfovala Ik odhaleni technik, fimiZ respondent upevriuje svoje posta-
veni, vyivari pfedstavu o svych schopnostech.

Zdroj: Svaifcek, Sedové, 2007

Samoziejmé mizeme coby kddy pouzivat odborné terminy, pokud se ndm

zdd, Ze odpovidaji tomu, co je v textu reprezentovdno. Jinou moznosti je

pouziti in vivo kédi, coz znamend, Ze jako kédy funguji nékteré vyrazy,

leteré uzivajf sami respondenti.

Prildad z vyzkumu 6.7

Respondent — ucitel Pavel — vypravi o tom, jak Zalkim pustil v hoding fyziky tele-
vizni film o Leonardovi da Vinci a jeho vynalezech: A tam tfeba fo bylo zajimavé,
Ze pfestoZe védeli, Ze z toho nebudou psat Zadnou pisemku, Ze je to prosté takovy
bonbonelk, tak Ze je to docela bavilo a fakt to jako stedovali a nasli si tam... ono
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fo bylo udélany fak hezky... ten porad, Ze se tam stifdaly fakové zabéry z uméni
z techniky a tak. TakZe i holky si fam nasly svoje, kluci si tam nasli svoje a nebyli
fam pravé fi radikdlové, kierf by fikali, Ze z principu je to viibec nezajima.”

Jako in vivo kod byl pro tuto pasaz pouZit Pavidv termin ,bonbonek”, ktery byl
i nadale v probéhu kédovani pouiivan vidy tam, kde dochézelo k nasazen{ tech-
nologii s cillem néjakym zpUsobem potésit & odménit Ziky pfijemnou a afraktivni
altivitou, jejiz didaktickd hodnota nemusi byt nutné primarni,

Zdroj: Sedovd, Zounek, 2006

Zdznam z pozorovan! v hodiné u tého? ucitele: Zaci pracuji, ucitel prochazi po
ifidé, koniroluje, radi. ,Kdy: budete mit druhou chybu, tak se musite vratit na
zacatek, podruhy uZ to urcité vyjde." Hladina hluku ve 1fidé je pomérné znacna.
V jedné chvili uvaluje sankci na dvé dvojice, které se spolu bavi: A tady se pod-
vadi tak od zacatku, od zacitku." Zaci protestuji, ucitel: , Ted jste se spolu bavili,
ja jsem fikal, Ze to je zakazdno." Sem tam si vybere néjakou dvojici (vétsinou
holky), zastavi se u ni, napovijim. Glosuje: , Tak, celcim na stoprocentni, v acku
jich bylo sest, co se jim to povedlo.”

Pii kodovani této pasaZe byl dvakrat poutit (ve vytucnénych mistech) kod ,navi-
gator®. Jde o termin bézné uZivany v odborné literatuie o ICT ve vzdélavani.
Vyjadruje vyvazanost akiérd z frontalni vyuky a takovou rofi ucitele, kdy 7éci
samosiainé pracuji a ucitel pouze usmériiuje a koriguje jejich Usilf.

Zdroj: Sedova, Zounek, kapitola 8 ve druhé casti této knihy

A jesté jedna perlicka: V nékterych pripadech je tfeba kédovat nejen to, co
bylo vyiceno, ale €% to, co bylo zamléeno. Chybéjicf kéd pro wrtity jev nent
v analyze totéz jako kéd indikujici, Ze dany jev v tomto piipadé absentuje.

Prildad z vyzikumu 6.8

Ve wzkumu zaméfeném na to, jak vysokoskofsti studenti vnimaji podporu svych
rodicd pfi studiu, se opakavané objevoval fakt, Ze nékteré aspekiy této podpory
nebyli respondenti vbec s to identifikovat, Napiiklad respondenti, kiefi bydleli
u rodicl a nepodileli se na hrazeni nakladd na bydleni, tuto skutecnost viibec
nevnimali jako soucast poskytované podpory. Vzkumnici si tohoto jevu povsimli
a oznacovali jej kédem ,.nevnimana podpora”.

Zdroj: Janoch, Klecka, Lojdova, Prochdzkova, nepublikovino

Postupné zjistujeme, Ze se informace, jevy, vypovédi v riznych modifikacich
opakuji a oznacujeme je kédy, které jsme vytvorili iz difve. Ke kédem se vra-
cime, revidujeme je a piejmenovivdme podle potieby. (B&#né se napt. stdva,
Ze tenty? jev je pojmenovan dvéma synonymnimi vyrazy — napt. piekdzky/
bariéry. Ve fdzi revize je tieba takové kédy slougit pod jednu hlavigku.)
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Po celou dobu kddovani nesmime zapominat na to, Ze musime byt s to pasaz
oznacenou uréityin kédem zpémé dohledat. Lze to oSetiit napiiklad tak, e
o¢ishajeme fadky analyzovaného textu. Pii vytvéient seznamu kéda (viz nize)
potom vy zaznamendvime, na ktevém fadku pifsluného textu se vyskytuje.

Zaroveti s kédovanim si potizujeme pozndmky (mema) k obsahdm jednot-
livych kddt. Mema ndam v tomto piipadé umoziuji podrzet ndhly analyticky
napad a rozsiit tak pouZiti kédu za hranice jednoho piipadu.

Viechny tyto . technické® zaleZitosti — vepisovdni kodf, jejich ndsledné
vyhledavdani, organizace poznamek atd. — neuviiitelnd usnadnf pouZitf jiz
zimitovaného softwaru pro analyzu kvalitativnich dat.

Priklad z vyzkumu 6.9

WAkorat obcas se podivdm na néjaké ty specializované servery, popiipadé kdyz
jsou nékde néjaké ffeba animace nebo videa nebo fak, ale pak tfeba to pouZiju
za rok, leZl mi to fady ve sloZce rok treba, a kdyZ? vyzraje doba a cas, tak to
pouZiju, kdyi ne, tak ne."

Wrok respondenta je kddovan jako ,banka”. Ke kédu je pFipojeno memo , fixace
a hromadeéni materialu za dcelem pozdéjsiho pouZiti nebo znovupousiti”.

Zdroj: Sedové, Zounek, nepublikovéno

Nékieré béiné chyby v kédovani

Ackoli se oteviené kédovini zda jako jednoducha zdleZitost, ve skuteénosti
vyzlkumnik potiebuje néjaky éas a zkusenost, aby se tuto techniku naudil
pouzivat tak, aby se od nf snadno rozbrhala dalsi analyza. Nekteré typické
chyby, kterych se zacdtecnici dopoudtsji a které potom analyzu brzdi, se
polkusime rozebrat na redlnych piikladech kédovdnt, jeZ provdadéli déastnici
kurzit kvalitativntho vyzkumu, které jsme vedli.

Priklad z vyzkumu 6.7107

I: Co si mysiite obecné o vzajemné spolupraci muzel se $kolami? Je potfebnd
a v jaké podobé&? Na jakém misté pornysiného Zebricku (z hlediska dileZitosti)
jednotlivych muzejnich cinnosti ji vidite vy?

»»J. A, Komensly ¥ nazornost bvnimavost »Zak
R: UZ Komensky védéi, Ze ndzornymi ukazkami je podporovéna vnimavost 23kG i
ppzpestieni b Slcola ¥ stereotyp »hodnoceni muzea
student(. KaZdé zpestieni Skolniho stereotypu je tedy skutecné Zidoudi.

P muzeum » prosifedly muzea
Domnivam se, Ze muzea... a nejen ta... jsou velice vhodnymi prostfedky pro lepsf

'V ndsledujieich prikladech je kéd oznaden symbolem b
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»»nazornost wzajem wiak
nazornost a dozajista mohou zvysit i zjem Zakd, studentd, o danou problematiku.

Tento Uryvek z kédovani je zatiZen pfehnanou reprodukiivnosti: kddovéni se drii
na Urovni feci respondenta a z té vybira ta nejobecnéjsi kiicova slova. (In vivo
kédy jsou krasna véc, ale Setfme s nimi pro situace, kdy se respondent vyjadif
skutecné pfesné a neotfele.) Vyzkumnik by mél svymi kody jit hloubgji pod
povrchovy vyznam sdélenf. Napfiklad v prvni vété nenf ddleZité, e Komensky
néco prohlasil, nybrZ fakt, Ze se na néj respondent advolava. Piléhavéjsi kod
neZ J. A. Komensky" (fento kdd se v textu dale uZ neopakuje) by znél napfikiad
Lodkaz na tradici® nebo ,zastitovan( se autoritou”.

Ve vysledku by kddovani tohoto druhu nebylo s to piinést vyzkumnikovi nic
nového — jak vytvorit origindlnf a novou analyzu, mame-li k dispozici pouze
kody typu: muzeum, Skola, Zak, ndzornost...

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu

Prildad z vyzkumu 6.11

T: Tak zacnéme prvni ofazkou... Odpovidejte prosim podle toho, co vas napadne,
nejsou v fom Zadné chytaky ani nezkoumam vase védomosti (Usmév)... Proc
jste si vybral tento obor, tofo studium?

R: Takova t8zka otazka pro mé... ProtoZe ja jsem chiél pdvodné po maturité délat
programatora, fakZe jsem vyrazil na Vyssi odbornou skolu do Jihlavy, poditacové
systémy, ale tam jsem mél docela hodné problémy s elektrotechnikou, protoZe
fam byli hodné kiuci ze sifednich skol, kde méli elekirotechniku, takZe ja jsem
tam Sef kvOli programovant, ale diky ty elekirotechnice, kterd mé vibec nebavila
a matika, j4 jsem na fo... nevédél jsem, pro¢ tam studovat, fak jsem se na fo
vykaslal po dvou letech a Ze to doZenu praxi, protoZe chci pracovat v Evropsky
unii nebo na par let a vydélat si jenom penize... JenomZe prici, co mi slibovali,
tak jsem nesehnal... A moje mama ucf na druhym stupni, take mi nadhodila,
jestli bych treba nechtél délat ucitele na prvnim stupni, protoZe mam fak néjak
kladny vziah k détem... Vidycky bratranci a vSechny déti kolem, jsem se o né
vidycky dokazal postarat — »wVYBER OBORU STUDIA.

Vidime, Ze wizkumnik kéduje pomérné dlouhy Usek jednim kédem. To lze samo
0 sobé povaiovat za chybu, nebof tentc Gryvek nabizi fadu zajimavych infor-
maci. Co je viak jesté problematictéjsi — jako kod je zde zvolen samotny ,vykop”
fazatele. Pta se na vybér oboru studia a prekvapivé obdrii odpovéd o vybéru
oboru studia. Timto postupem se stird hlavnl pfednost kvalitativniho wzkumu,
a sice schopnost ziskdvat odpovédi na otazky, kieré jsme ani nedokazali poloZit,
ziskavat Gdaje, které jsme nepfedpokladali. Vyzkumna zpréva z takto zakédova-
nych rozhovor( by v podstaté pfipominala kvantitativnf schéma: ,Na toto jsme
se zeptali a toto nam jednotlivi respondenti odpovédéli."

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu




Priklad z vyzlcumvu 6.12

I To v jsi pfediim védél, Ze to bude néjakym zpUsobem tak ndrocny, Ze se
bude$ muset néjak pfekonavat?

» Informace o kurzu
R: Ano, ano... poslal mé tam mUj skautsky vedoud.

Zde jde o nepfesny kod. nejde ani tak o ,informace o kurzu" jako spis o ,viivnou
osobu” nebo .impulz k 0casti", Dosdhnout toho, aby kédy byly pfesné, je
obtiiné. V tomto pffpadé v tom vyzkumnici brani fakt, 7e ona sama se sou-
stfedi na problém, zda byl respondent piedem informovén o charakteru kurzu
a nevnlmd, Ze se ji zde nabizi informace jiného druhu. (V tomto smyslu jde
o subtilnéjsi obdobu predchazejiciho pfipadu.)

Zdroj: studentskd price z e-learningového kurzu

Priklad z vyzkumu 6.13

Na otazku, v dem byla specificka skola, na niZ respondentka vykondvala svou
praxi, odpovida:

T: No, co se tyce specifik, tak asi
» kvalifilkovanost uciteld

to, Ze uditelé... NIKkDO Z UCITELD ANGLICTINY NEMA APROBACI nebao i fakt, Ze véfiiné
z hich je
el uciteld  profesni ¢innosti uciteld
PRES CTYRICET @ NEUMJ PRACOVAT S POCITACOVOU TECHNIKOU, ANI ZAPNOUT POCT-
TAC.

pwvnimani kultury skoly
Co dal? Myslim, Ze jestliie mluvime o vyucovani anglictiny, tak to je VELM!
TRADICNI SKOLA,

»»vnimany profesni pfinos klinické praxe

fakZe je tu VELMI TEZKE PRIUCIT SE NECO NOVEHO, COZ SE OVSEM TYKA VYUCOVANT
ANGLICTINY, A NE DALSICH TECHNIK nebo kdzné a jak tu tady fesi nebo néjakych
jinych védi...
Kédy lze opét povaZovat za nepresné, fentokrét z toho ddvodu, Ze je vyzkum-
nik formuluje prili§ obecné. Respondentka nemluvi o ,kvalifikaci uéiteld" jako
takové, nybrZ chce i, Ze ucitelé jsou nevalifikovani, stejné tak ,vék uciteld"
a ,profesni cinnosti" nepfedstavuji Zddné neutralni deskriptivni charakteristiky,
nybrz kumulované vyjadreni pocitu, Ze ucitelé na dané skole jsou nekompe-
tentni. Ve vysledku piflisnd obecnost vzdaluje vyzkumnika od podstaty sdéleni
a pod tyZ kod se potom dostane pifli§ mnoho riznych véci na to, aby kdd mohi
dobre transparentné pinit svou funkci v analyze.

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu
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Uskals, jimz je tfeba se vyhnout pii kédovdni, je mnoho. Predeviim je nutné
usilovat o vystizeni toho, co se objevuje v datech a nikoli toho, co si myslime
(nebo na co myslime) my sami. Dile je tieba zaméiit se spife na podstatu
akce, o niz jde, nez na zaznamendni tématu (,,J. A. Komensky® vs. ,,zadtito-
vani se antoriton”). Je zapotiebi nevolit kédy prili§ obecné, ale na drahou
stranu prilis detailnf a komplikované nazvané kddy mohou byt v analyze

také nepohoding.
Nagtésti cirkuldarni povaha kvalitativatho vyzkumu umoZiiuje, abychom
se ke kddtm vraceli a revidovali je. Piechnané obecny kad, pod néjz spadd

N

podeziele mnoho citaci, mazeme v dalsim kroku rozélenit, naopak detailnf
jednotlivosti lze, pokud je to tfeba, sloudit pod hlavitku obecngjgiho kddu.

Od kédl ke kategoriim

Paralelnd s tim, jak kédujeme jednotlivé rozhovory, zdznamy z pozorovian{

¢i jind texty, si vytvdatime seznam existujicich kodi. Polkud pracujeme s kva-

litativnim softwarem, jsme této prace usetieni, v opaéném piipadé je teba
potrapit se s piehlednym soupisem mist, kde se dané kédy vyskytuji.

Prilklad z vyzkhumu 6.14

Vysek z primitivniho abecednfho seznamu koédo porizeného ze 17 rozhovor(
s matkami predskolnich déti vypada nasledovné, Pismena znamenajf inicialy jed-
noilivych respondentek, cislice potom fadky v pfepisu foho kterého rozhovoru.
KaZdy rozhovor existuje jako rucné okodovany fasciki, Kédy ze seznamu jsou
zpétné dohledavany v jednotlivyich fasciklech.

¥ AGRESIVITA

RD188, PD32, PD129, LP211, LP218, SM15, L5217

2 AKCEPTACE DITETE

LP61

& ALTERNATIVNICINNOST

RD16, RD38, RD43, RD57, LP11, LP47, LP69, LP170, LP250, SM10-12, SMé69,
SM114, 5M136, 5MT41-143, SMT73, SM178, PS18, PS152, 1H27, ER35, 5G3,
SG14, 5G24, 5G27, SG55, 5G141, SG164, SG167, EK21, EK92, EK121, EK163,
1544, 1550, 156, L5206, 1120, 1192, 1L94, PC5, PC72

% AMBIVALENCE

SM112, PCT0, PCT1, PC63

2 ARGUMENTY PRO

RD109, RD178, PD101-109, AV107, LP 195-201, PE174-179, SM137,
SM168-170, PS190-192, IH256—258, ER98—110, SX85-89, SX117, 5G168~
175, EK138, EK148, EK152, HP193-196, JS299, 15199, I1L113, PC117-119




RD33, RD79, RD85, RD183-185, PD46, PD93, PD124, PD127, PD 131, AV111—
113, LP202-224, PE180-187, SM10, SM171-172, PS193-214, 1H260-270,
ERTT1-114, 5G176, EK151, HP199, JS303, LS187, LS216, IL121, PC122

Zdroj: Sedové, 2007b

Jakmile mame vytvoieny seznam kéd, je mozné zadit s jejich systematickou
lategorizaci. (Nesystematicky a intuitivod ji oviem provadime jiz munohem
ditfve, v pribéhu kédovind.) To znamend, Ze desitky ~ nélkdy a% stovky — kada,
které vzesly = oteviencho kddoviani, seskupujeme podle podobnosti nebo jing
vhitini souvislosti. Zaéindme budovat hierarchicky systém — pod hlaviélu nové
pojmenované kategorie sluéujeme pojmy — kddy, které se zdaji piislufet ke
stejnému jevu, Hierarchizace, kterd je v tomto systému pritomna, byla popsdna
v podkapitole 4.1 a piehledné zachycena v tabulce 4.1.71. Ide o to, Ze jednotlivé
tiryvky z dat nejprve podfazujeme riznym kédtm (k témuz kddu mitze spadat
munoho tryvkit) a jednotlivé kady potom podiazujeme riznym kategoriim
(k téze kategorii mhize spadat mnoho kédi). Systém, ktery takto vytvdfime,
musime chdpat jako provizornt, pozdéji jej s nejvétdi pravdépodobnosti budeme
mnohokrat pieskupovat a prepracovdvat. Presto na ném velmi zdlezi, nebot
jde o zdrodeéné stadium budoucr teorie & analytického pribéhu.

Prikiad z vyzkumu 6.15

Kategorizovany seznam kdd( poffzeny v ramci studie zamérené na to, jak matky
malych deli prozivaji a hodnoti prechod k matefstvi, Nadpisy piedstavuji ndzvy
kategorii, jednotlivé pojmy jsou kédy vzesté z ofevieného kddovani,

@ OKOLNOSTI

fyzické vylerpani; nedostatek casu na domdacnost; nedostatek casu na partnera;
nedostatek casu na sebe; nedostatek penéz; nedostatecna piftomnost partnera
v rodiné; proména vziahové sité Zeny; spolecensky tlak na roli matky; tésnost
vztahu s ditétem; Unava

B EMOCE

absence lasky; euforie; Iaska; neklid; pocit viny; podraidénost; radost; spoko-
jenost; stésti; vztek

i OSOBNI VIASTNOSTI MATKY

empatie; nabyvani novych kompetenci; nesobeckost; odpovédnost; sebejistota;
sebeovladani; sebepoznani; trpélivost; zména hodnoft; ztrdta dfive nabytych
kompetenci

= OSOBNIRUST

osobnf rist; satisfakce; smyslupinost; Gkol; Usili; zkouska

Zdroj: Sedové, 2003
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Oteviené kédovani predstavuje jednoduchou, zdroven viak dost pracnou
analytickou techuiku. jeho pouziti se viak na poddtku bohats vyplati, nebot
sméiuje k velmi detailnd a hloubkové prdci s textem. Zdroven se zaméiuje na
rozlaryvéani vyznam, které nemuseji byt prvopldnové zjevné. Tim padem je
vyzkumnik s to povSimnout si takovych aspektti textu, které by pii b8zném
¢tenf a poznamkovini textu nezaznamenal.

Jde o technilen naprosto induktivai. Pojmy a kategoric jsou vytvifeny na
zdkladé materidln. Tak dochdzi ke tvorbé n&¢eho nového, v mnoha piipadech
nepiedpokliadaného a piekvapujiciho. Tim novym, co v prithéhu oteviencho
kédovani vznikd, je sada pojm, kategorif a koncepti, které jsou ndsledns
seskupovidny podle podobnosti a tak se buduje zdklad pro jejich dalsi ,,sito-
vani™, deflinovani vztaht a zdvislosti mezi nimi.

Vysledel je oviem v této fazi predeviim popisny, jde o deskriptivni zpra-
covini nashiranych dat. Rikdme, co v nagich datech viastmng je (jaka témata,
postavy, procesy atd. se v nich objevuji) a zdroveti tvofime slovnik, jim#
budeme nadile o syych nédlezech hovoiit.

6.2.2 A co dal?

V ptedchazejici ¢asti jsme prosli procesem otevieného kédovani a dospéli
k vytvoreni kategorizovandho seznamu kdadt (viz piiklad 6.16). Mdme
za sebou mnoho hodin price, ale vysledek, ktery drzime v ruce, je stdle
velmi vzddlen od vysledné vyzkumné zpravy nebo publikovatelného textu.
V nasledujicich pasdzich proto uvedeme postupy, které mohou vysledky ote-
vieného kdodovant dovést ddl, k vytvoreni teorie ¢i analytického p¥ibéhu.

Nejprve vylozime nékteré obecné strategie, které se p¥i analyze kvali-
tativnich dat pouzivaji, a poté se budeme vénovat vybranym analytickym
technikdm. V zdduém piipadé se nedomnivdme, %e je zde zastoupeny véjiF
analytickych postuptt kompletni. Nagim cilem je na tomto mfsté piedstavit
alespoii omezenou skupinu postupt, z nichZ si vizkumnik po realizaci ote-
vieného kédovani mize vybirat.

Nékteré obecné analytické strategie

Analytické strategie, kterd jsou tématem této podkapitoly, predstavuji ope-
race podstatné rozsahlejsi, nez jsou techniky popisované dile, a proto jim
také nelze vymezit néjakou wréiton fdzi v rdmei analyzy (nap¥. po otevieném
kédovani, jak je tomu u piedstavovanych technik). Jde o operace rozprostiend
v rdmei celého vyzkumného procesu, kaZdopddng jdou paralelné s procesem
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jakéhokoli kédovdni. Obecné lze fici, Ze jde predeviim o zplisoby analytic-
kého premysleni o datech a jejich vztahovani k sobg.

Analyticka indukce
Analytickd indukee je podle Brymana (2004b) jednou z obecnych strategif
kvalitativni analyzy. Zacind hrubou definielf vyzkumné otdzky, pokracuje
hleddntm hypotetického vysvétleni daného problému a pokraduje provéiovd-
nim této hypotézy na jednotlivych p¥ipadech. Analytickd indukee je zaloZena
na principu opakovéani. Opakované piipady ospravedliiuji k ptijetf uréitého
obecndho pravidla. Je to tedy jakysi systematicky postup hleddni jednotlivych
pifpadit v datech a jejich porovndvini s nové vznikajict hypotézou, a proto
bychom mohli fici, Ze se ke slovu dostivaji nékteré deduktival postupy usuzo-
vani. Pokud je nalezeny piipad v soulada s hypotézou, hiypotéza je potvrzena.
Pokud je pripad inkonzistentn{, je hypotéza redelinovana tak, aby vyloudila
tento negativni pifpad (to znamend Ze je specilikovdno, pro jaké piipady
neplati), nebo naopak tak, aby jej dokdzala zahrnout (je reformulovdno jeji
znéni). 'To se v odborné literatuie oznaduje také jako analyza deviantnich
piipadit (Silverman, 2005). Analyza deviantnich piipadd je kontrolnim
postupem uréenym k zajiSténi pravdivosti teorie a pFichdzi na fadu b&hem
pokrocilejsi faze analyzy a interpretace, kdy si jiz badatel vytvoril wréity
interpretaéni ramec & sadu hypotéz induktivaim postupem. Teprve poté by
mél vyzkumnik ovéiovat jeho platnost na jednotlivych piipadech (pouziva
jak indukei, tak dedukei).
Ve findle jsme schopni specifikovat podminky, které se objevuji vidy

]

v daném piipadé, ale nejsme s to vysvétlit, co z toho je nutné pro to, aby
pripad nastal. Napitklad popiSeme situaci skupiny drogové zdvislych, ale
nejsme s to vysvétlit, pro¢ se jinf lidé v podobné situaci zdvislymi nestali

(Bryman, 2004b).

Konstanini komparace

Konstantni komparace piedstavuje jeden ze zakladnich metodologickych
kament zakotvené teorie (Straus, 1987), stejné jako muohé dalsf postupy
zakotvené teorie se viak stala obecné pouZivanou i za hranicemi tohoto
vyzkumného designu.

Jednoduse feceno jde o to, Ze v prithéhu analyzy jsou providdéna neustdla
porovnavani, hledaji se podobnosti a rozdily, a to na vdech rovinach préce
s daty. Charmazova (2000) doporuduje zadit s hleddanim shod a rozdilt uvnity
jednoho datového zdroje (napt. jednoho interview), pokradovat s porovndva-
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nim rtznych datovych zdrojit vatazenych k tymz aktériun (napi. dva rézné
rozhovory s tym# respondentem) a dédle porovnaval razué datové zdroje
tykajici se riznych aktér. Timto zptisobem je jednalk zjistovdna konzistence
jecnotlivych piipadd, jednak jsou piipady srovndvany mezi sehou. To vede
nejen k vytvoreni zdarodedné typologie piipada, ale také k rozpoznani pod-
minek, které vedou ke vzniku odliznych typt piipadd. Vidime napiiklad, Ze
u typu A se vidy objevuje urcity typ privodnich okolnosti (napi. jde o udi-
tele, kteft deklarujf, Ze citi podporu vedent 8koly), zatimeo u typu B se tyto
okolnosti neobjevuji nebo se objevuji okolnosti jiné (napi. jde o uditele, kteid
deklaruji, Ze jim vedent Skoly hazi klacky pod nohy).

Prildad z vyziumu 6.16

V ramci vyzkumu rodinné socializace détského televizntho divactvi dochézelo
k porovnavéni jednotlivych pfipad mimo jiné na zakladé toho, jak vysoka
je televizni konzumace déti v dané rodiné. Na zakladé toho doslo k rozlisent
ctyr typ(l televizni konzumace, které byly pojmenovéany: minimaini konzumace,
détsky rezim, lelevize jako hobby a re7im XXL. Zakladem typologie byly rozdily
v mnoZstvi casu, ktery déti travi u televize, komparace vSak ukazala, Ze jednotlivé
fypy kromé mnoZsivi casu zahrnuji také odlisné porady, na kieré se déti divajf,
a odfisny zpUsob, jimZ televizi steduiji.

Televizni Minimalni Détské menu | Televize jako | ReZim XXL
refim konzumace hobby
Mnoistvi Casu | 0-10 minut 30-90 minut | 90180 minut | bez limitu
Sledované pofady pofady pofady zakladni | vSechny fypy
pofady zaldadni zékladni skupiny; pofadi
skupiny skupiny; pofady pie-

pofady pie- chodného

chodného typu; rozsifujici

typu pofady
Modus zadano pro zaddno pro vsechny mody | vSechny mody
sledovéan( déti déti; periferni

pfihlizent

Zdroj: Sedova, 2007b

Kromé toho, Ze porovnavame empirickd data, Strauss (1987) vyslovné dopo-
rucuje komparovat piipady a kategorie s nagimi piedstavami o tom, co je
mozné. Timto zptisobem doslo naptiklad v piikladu 6.8 k analytickému
zachycen{ skutecnosti, Ze studenti bydlici u rodi¢t nevnimaji fakt, Ze vodice
hradi ndklady na bydlenf jako souédst piijimané podpory. Vyzkumnici de
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facto komparativné pracovali s pfedstavou studenta, ktery si tento fakt uvé-
domuje.

Analytické zavorkovani
Analytické zavorkovani (analytic bracketing) je strategie vynalezend Gubriem
a Holsteinem (Gubriwm, Holstein, 1997) k pteklenuti polarit mezi realis-
tickym a narativistickym piistupem zmitiovany v dvodnf édsti této kapitoly.
Tito autofi tvrdi, Ze materidl, ktery zkoumdme, ma vidy dvé dimenze. Je to
dimenze substantivni, kdy se néco realné odehravd v néjakych objektivnich
podminkdch. Zkoumame-li tuto dimenzi, klademe si otdzku Co? (Co se d&je?
O ¢em subjelt vypovidd?) Na druhé strand je to dimenze konstruktivn, kdy
ziicastnénf alctéiti sami aktivng vytvarejl a reprodukuji svou definici veality.
Zkoumdme-li tuto dimenzi, klademe si otdzku Jak? (Jak subjekt rvealitu
popisuje? Jak definuje sebe sama?)

Analytické zavorkovdni potom znamenad systematické piesouvani pozor-
nosti 7 jednoho pélu na drahy. V praxi to znamend, Ze vyzkamnik nejprve
ldcuje svlij materidl s ohledem na otdzku Co? - hledd témata, kterd jsou
v ném obsazend. Poté znovu kéduje tentyZ materidl s ohledem na otdzku
Jak? —hledd piiznaly toho, jak zkoumany subjekt vytvai{ a prosazuje vlastni
sehedefinici a definici reality jako takové.

Analytické zdvorkovin{ je zifdka providéno v disledné podobg, jde viak
o strategii, kterd miiZe byt velmi uzitetnd. Pro ilustraci toho, jaké vysledky
mtiZe piinddet, mohou poslouzit piiklady z vyzkwnu 6.17 a 6.23. Predstavuji
analyzu téhoz materidlu, pii¢em? v prvnim pripadé glo o analyzu realistickou
—vyzkumnice analyzovala témata, kterd se v rozhovorech o raném matetstvi
objevovala. Ve druhém piipadé byl tentyz materidl podroben narativni ana-
lyze — vyzleummice zkoumala, jak matky prostiednictvim uzivanf formdlnich
prvkit uréitého Zanru konstruujf viasinf obraz.

Dalsi kédovaci a analytické techniky: vylvareni strukiur a piibéhd
Na tomto misté se pokusime piedstavit vybrané kédovaci a analytické tech-
niky, které mtize vyzkumnik s dspéchem pouiit po realizaci otevieného kédo-
vdni. Nechceme tfm tvrdit, Ze nenf moZné alespoii nékteré z nich pouZit
i bez toho, Ze by byl materidl predtim oteviené zakédovdan. Vyhody nami
doporuéovaného postupu viak povaZujeme za zjevné a diskutovali jsme je
ji# vysc.

Cilem technik, které zde popisujeme, je strakturovat dosud hrub4 data,
naérinout pribéh, na nénz bude postavena vyzkumnd zprava. Strulkturovat
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v tomto smyslu znamend napiiklad identifikovat v datech né&jaké odlisitelné
typy, opakujici se vzorce, kauzdlni fetézce. Termin pithéh se v kvalitativinim
vyzkumu pouziva pro narativni zachyceni ziskanych nédlezi. Abychom toho
byli schopni, musime nalézt spojeni mezi kategoriemi, definovat zdlladnt
proménné a osveétlit vatahy mezi nimi. Na konei této faze analytické prdce
by mél byt vyzkumnik s to jasné identitikovat kostra analyticlkého p¥ihéhu
(viz ddle v podkap. 6.2.3), ktery poté deskriptivng rozvine ve vyzkumné
Zprave.

Technika ,vyloienti kkaret"

Technika, kterow zde nazyvame technikou vylozeni karet, je tou nejjednodugsi
nadstavbou nad oteviené kédovdnt, jakou si lze piedstavit. Ide zkrédtka o to,
ze vyzlkunmmilk vezme kategorizovany seznam kédn, kategorie vaniklé skrze
oteviené kadovani uspotadd do néjakého obrazce & linky a na zdkladé tohoto
uspordddnt sestavi text tak, Ze je vlastné pievypravénim obsahu jednotlivych
kategorif. Neni pritom nutné, aby do vysledné analyzy vstoupily viechny kate-
gorie, cteré jsme vytvorili — mizeme si vybrat jen nékteré z nich, a to podle
toho, do jaké mivy se vatahuji k nasi vyzkumné otdzce, a také podle toho,
jakd je mezi nimi vzdjemnd souvislost. Viechny kategorie, které zahrneme do
analyzy tohoto stupné, spolu musi byt néjakym zptisobem spjaté.”™

Piiklad z vyzkumu 6.17

Vrafme se nyni ke kategorizovanému seznamu kodd uvedenému v pfikladu
6.15. Tento — velmi jednoduchy — seznam obsahuje ¢tyii velké kategorie. Uvnilf
lazdé kategorie ize provést vnitinf clenéni cbsahd na ty, které jsou respondent-
kami vnimany pozitivné, a ty, které jsou vnimany negativné, Mira, v niZ jsou
v jednotlivych kategoriich zastoupeny pozitivni a negativni obsahy, se stala vodit-
kem pro vytvofeni zakladnf analytické linky, od negativniho k pozitivnimu,

Vysledna kostra analytického pribéhu znf nasledovné: Zmény, které matky
malych détf prozivaji v souvislosti s pfechadem k matefstvi, lze rozdélit do ¢tyr
kategorii. Prvni z nich jsou okolnosti raného materstvi. Do této kategorie spa-
daji faktory (boj s Casem, Unava, fyzické i psychické vyCerpani, finandni tisert atd.),
které jsou vUci matkam jakoby vnési, je tfeba jim néjak celit a jsou proZivany
pfevdiné negativné. Druhou kategorii tvoif emoce, coby vnitini stavy spousténé
matefstvim. Tyto emoce jsou vnimany pomérné vyrovnané jednak jako pozitivni
(laska, Stésti, euforie, spokojenost atd.), jednak jako negativni (absence lasky,
neklid, vztek, pocit viny atd.). Treti kategorii tvoif osobni vlastnosti matky. Sem
pafii schopnosti, zpUsoby chovani a povahové rysy, kieré podle respondentek

™ Pfi rozpozndvdni toho, které kategorie spolu souviseji, ndm mohou byt uZitetnd riznd sché-

mata a grafickd zndzornéni (viz podkap. 6.2.3).
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rovnéz prosly proménou (empatie, nesobeckost, sebeovlddani, nabyvani novych
kompetencl atd.). Proména osobnich viastnosti je téméf bez vyjimky vnfmana
porzitivné. Posledni kategoril je osobni rist. Do této kategorie spadaji zmény
indikujicf celkovy rozvoj osobnosti matky skrze stietavani se s prekazkami a jejich
prekonavani. Tato kategorie nejen Ze je sama o sobé pozitivni, ale umoZfiuje
v pozitivnim sméru valorizovat i obsah kategorif predchdzejicich — negativné
vnimané okolnosti raného matefstvi, jako je napiiklad fyzické vyCerpani, tak
nabyvaji pozitivnl hodnoty, nebot jsou vnimdny jako piispévek k osobnimu
rostu matky.

Analyticky pfibéh je pritom organizovan v souladu s vyzkumnym problémem,
ktery stal u zrodu projekiu: Jak je — vzhledem k tomu, Ze je matefstvi v moderni
spolecnosti stale vice problematizovéno a je povaZovano za zirdtu pifleZitosti
- mozné, Ze se mladé matky povaiujl za stastné? Co jim matei'sivi pfinasf pozi-
tivnfho, a co naopak negativniho?

W Zdroj: Sedové, 2003

Na roviné tvorby textu uréencho k publikovani vede technika vyloZent karet
ke tomu, Ze se ndzvy jednotlivych kategorii stdvaji ndzvy jednotlivych kapitol,
Obsahem téchto kapitol je potom podrobnd deskrvipee a interpretace kédi
spadajicich do té které kategorie.

Priklad z vyzlkumu 6.18

Struktura clanku zaloZeného na analyze rozebirané v pifkladu 6.17. Tuchym
pismem jsou uvedeny kapitoly prezentuijici vystedky vyzkumu:

MATERSTVI JAKO POZITIVNI HODNOTA A ZITY SVET
& Mi, & nemit dité?

I Modernf podoba materstvi

I Metodologie vyzkumu

Vysledky vyzkumného Setreni

Osobni viastnosti
Osobni rost
Proc jsou $tastné matky Stastné: zavéry a shrnut

Zdroj: Sedova, 2003
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Technika kontrastovani

Technika kontrastovani je v zdsadé zaloZzena na principu konstantnf kom-
parace s tim, Ze vyzkumnik sahd I jistému zjednodugeni a pro komparaci
voli poldrni typy piipadi.

Postupujeme tak, ze z ptipada, kteréd mdame k dispozici, vybereme dva,
keteré jsou na prvai pohled nejodlisngjsi. Postupné identifikujeme jednotlivé
body (kody), v nichz k odlisnostem dochdzi. Na konei komparace mame
dvé sady vlastnosti, které jsou viiéi sobé poldrni — jde tedy o jakési kaly. Do
prostoru téchto skal potom umistujeme ostatni pripady, kieré nebyly pieding-
P

-

tem kontrastni komparace. Pokud se ndam viechny zhyvajici piipady podati

wnistit, mazeme skaly povazovat za vyhovujici a postihujict nds vyzkumny
problém. V piipadé, ze se pripady na §kalu umistit nepodati, doporudujeme
sahnout k analyze negativnich pripadt (viz oddil Analytickd indukee pod-
kap. 6.2.2). Je ziejmé, Ze poldarni gkdla se hodf vidy jen k zachycen{jednoho
uréitého aspektu, z néjz jev nahlizime.

Priklad z vyzkumu 6.19

V rdmci vyzkumu pedagagické komunikace v Ceské Skole niZsi sekundarni
Urovné bylo pofizeno deset audionahravek jednotiivych vyucovacich hodin
vedenych rdznymi uciteli. Piepisy téchto nahravek byly nasledné kédovany
z hlediska toho, k jakym komunikacnim jevim ve vyucovani dochazi.

Zakladni wzkumnd otdzka ,Jaka je podoba pedagogické komunikace v eské
skole nizsi sekundarnf Grovné?" byla nasledné zpfesnéna a zaostfena na komu-
nikaci dialogickou. V reformulované podabé tedy znéla: ,Jaké jsou typické znaky
vyukového dialogu v Ceské skole niistho sekundarniho stupné s ohledem na
jeho odiisnosti od béZného dialogu interpersonainiho? 1ze identifikovat rizné
fypy vyukového dialogu?”

a nasledné byly identifikovany kontrastni body (tyto body predstavuji prvnf
stoupec v niZe uvedené tabulce). Na tomto zdkladé byly identifikovany dva
polarni typy vyukového dialogu: dialog intencionalnf a dialog ifuzivni,

Dialog intenciondinf byl konceptualizovan jako strukiura, kterd je mocen-
sky asymetrickd (ucitel dominuje) a podfizend vyukovym intencim ucitele,
pfesto vsalc zachovadva fadu charakteristik béZného interpersonalniho dialogu.
V intenciondinim dialogu klade ucitel uzaviené i oteviené otazky a jiZ poloZené
otdzky jsou dodatecné ofevirany (uditel naznacuje, 7e existuje vice moZnych
odpoveédi, pfijimd necekanou odpovéd atd.). Smér komunikace je rdznorody,
Zaci jsou aktivizovan (sami kiadou uditeli otazky, signalizujf neporozumnéni atd,).
Tematicka strukiura hodiny nenf linearni, ucitel odbocuje, vraci se ke starsf latce
atd. Ucitel efektivné ziskava zpétnou vazbu, a pokud detekuje chybu, odviji od
ni dalsi vyklad.
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Dialog iluzivnl byl naopak konceptualizovan jako dyadicka komunikace, v niZ
se forma stavd vyprazdnénou a nejde ji7 o dialog v pravém slova smyslu. Ucitel
klade vyhradné uzaviené otzky. Pokud tyto otazky nejsou Zéky pochopeny jako
uzaviené, dodatecné je uzavird (napovidanim spravné odpovédi, sankcionovanim
nevyZadané odpovédi atd.). Smér komunikace jde rigidné od ucitele k Zakim, Zaci
hovoif jen tehdy, jsou-li 1dzani. Aktivizace Zak( je pouze iluzivni (Ucitel verbalné
vybizl k aktivité, ale Zaci z0stavajf pasivni). Tematickd strukiura je finedrni, oaviji
se podie pfipraveného planu hodiny. Zpéind vazba je pouze iluzivni (napf. Zaci
habitualizované pfikyvuji na otazku, zda ucivu rozumi), pokud ucitel zjisti chybu,
rychle ji opravi (nebo se ji snal pfedejit napovédou), déle s nf nepracuje.

Infencionaini lluzivni
Otazky uditele oteviené a uzaviené uzaviené
Dodateéné zpravy oteviran{ uzavirani
o olevienosti
Smér komunikace ucitel—Zal; Zak~uditel, ucitel—zak
Zak—7ak
Aldivizace Zaki realna iluzivai
Tematicks struldura s odbockami a cirkulacemi | linearni
Zpétna varba realna iluzivni
Prace s chybou vZiti k widadu maskovani

Do prostoru mezi dva takio definované typy byly — po modifikacich typologie
- umistény i dalsl pfepisy a skala byla uznana jako funkcni,

Zdroj: Sedova, 2005

Tematické kodovani

Tematické kdodovant, tak jak je popsdno u Flicka (2006), zaéind na drovni
jednotlivych piipadit. Znamena to, Ze provedeme otevi'ené kdédovani ves-
kerého materidlu, ale dalsi analyticky postup driime v rdmei jednotlivych
pripada.™ Tematické kddovani se hodi predeviim v ptipads, kdy je cilem
vyzkumu popsat, jak jsou socidlng distribuovdny rtizné pohledy na wéity
jev. Vysledkem bude — stejné jako u kontrastovdni — urcitd typologie, nepti-

® Pripady predstavuji napiiklad jednotlivi respondenti — rodide , s nimiz jsme vedli rozhovor,
jednotlivi uéitelé, které jsme pozorovali pii prdci ve vyutovaei hoding, nebo 3koly, v nichz
jsme realizovali komplexnf shér materidlu. Typicky je vak v tematickém kddovani piipadem
urtitd socidlnf skupina ~ napfiklad uéitelé, Teditelé, nepedagogiéti pracovnici gkoly, Zici,
rodide. Jasnd definice toho, co pfedsiavuje piipad, je v tematickém kédovani klidova.




jde v8ak o typologii poldrni gkaly, nybrz o mnohem komplexngjsi typologii
zahrnujicl rizné druhy skal.

Prvnfm krokem v tematickém kédovanf je kategorizace kédi — nikoli
na trovni celku, ale na drovni jednotlivych piipadd, materidl je de facto
osetien jako séric piipadovych sindii. Systém kategorif je vyvinut pro kazdy
pripad zvldd(, ke kazdému pripadu je rovné pFipojeno kritké motto, kterd
jej charakterizuje, a krdtled deskripee, kterd informuje o ptipadu (ve vztahu
k tomu, co nds zajimd, tedy k vyzkummné otdzce).

Poté se prochazeji vyvinuté kategorie a hledajf se linky mezi jednotlivymi
piipady. Sledujeme, zda se u rtiznych piipadd objevuje tatdz kategorie, nebo
zda se objevuji kategorie, které se mohou stdt variantami nové nadiazené
kategorie (napi. jeden z respondentit hovo¥f o strachu ze gkoly, jiny o tom,
ze se do skoly vzdycly 188il - nadiazenou kategorif by tak mohl byt vztah ke
skole). Soustiedujeme se na kategorie, kterd jsou mezi jednotlivymi piipady
shodné nebo slucitelné do ,,nad-kategorie®. Vytvditme tak vlastng tabulku,
jejiz jednu osu budou tvofit jednotlivé piipady, pfipadng skupiny piipadi
(pokud v jednotlivych kategoriich vykazuji stejné parametry). Drahou osu
tvolf kategorie, kterd byly vybrdny na zdkladé vyge popsanych kritérif.

Priklad z vyzkumuv 6.20

Pii vyzkumu zaméfeném na to, jakym zpUsobem uvZivaji ucitelé zakladnich
Skol pfi své praci ICT, se jiZ v prObéhu prvnich analyz zdélo zfejmé, e zp0-
soby vfiti se velmi lisf a Ze jejich ,podhoubf” tvoif rdzné socialni cile, které
jednotlivi ucitelé zohledrtuji. Byli proto vybrani rdzni — na prvni pohted velmi
odlisni — ucitelé a bylo provedeno tematické kédovani. Kédy a kategorizace
vznikaly pro kaZdy pfipad zvldst, ndsledné byla hledana struktura, do ni¥ by
je bylo moZno zakomponovat. Tak vznikla tabulka popisujici ctyii typy ucitel
v riznych sektorech jejich prace: ucitele védouciho, kreativniho, odméfiujictho
a charizmatického. Ucitef védouci vnima ICT jako potencidini past — Zaci jsou
diky pfistupu k technologiim informovani, coZ mize narusit jeho informacni
superioritu a tim i autoritu. Profo pouZiva ICT ve viasini pfipravé na hodiny
(aby ,nebyl nachytan" pfi neznalosti} a ve viastni vyuce naopak jako informacn{
odlehéeni (misto vykladu zébavny film atd.). Ucitel kreativni je ucitel nadSenec
— vyuiiva ICT v pfipravé i ve vyuce, jeho cilem je realizovat néco nového
a hmatatelného. M4 za to, Ze ICT jsou pro Zaky zajimavé a atraktivni a snaif se
timto zpUsobem zkvalitnit vyuku. Ucitel odmériujici uZiva ICT ve wyuce, a to
jako jisty druh odmény pro Ziky — préce s technologiemi je nastavena fak,
aby sama o sobé pfinasela néjaky bonus (napr. je moZné ziskat lepsf znamku
nebo v hodiné volné pouZivat internet). Ucitel tim posiluje svij viv na tidu.
Ucitel charizmaticky naproti tomu ICT nepouZivé, nebot se domniva, Ze osobni
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Vaws

komunikace je pro Zaky pfitaZlivéjsi. NepouZiti technologii je v fomto piipadé
prosifedkem k vyzdviZeni viastniho charizmatu.

Védouci Kreativni Odménujici Charizmaticky
Sféra uziti V pfipravé na | V pfipravé i ve | Ve vwuce X
vyulu vyuce
Zpusob uiiti Vyhledavani Stahovéni Testovani X
informacdi material0 pres pocHtac,
pro ucitele, z internefu vyukové
oddechové a manipu- programy,
sekvence pro | lace s nimi, volny pfistup
déti pofizovani k internetu
videanahra-
vek, vylvareni
medialnich
sdélenf
Cil viiti Informadni Realizace Odmeéna pra | VyzdviZeni
superiorita hmatatelného | Zaky osobnfho
ucitele vylvaru charizmaiu
Koncepce Je tfeba mit se | Je tieba zada- | Je tieba je Je ffeba
ko na pozoru vat zajimavé nepietéZovat | nechat je
Gkoly pfemyslet
Vziah IcICT Preference Preference Preference Preference
osobn{ [CT ICT osobni
komunikace komunikace

Zdroj: Sedova, Zounek, 2006

Analytické technily zakotvené teorie

Analyticky apardt zakotvené teorie (blize o zakotvené teorii v podkap. 4.1)
predstavuje bezesporu nejpropracovanéjsi ndvod, jak zachazet s kvalitativ-
nimi daty, ktery je v metodologické literatuie k dispozici. Lze bez nadsdzky
tici, Ze pravé specifické kédovael techniky tvoif jadro zakotvené teorie.™
Korektné pouzitd zakotvena teorie je pomérné ndroénd jak na praci vyzkuam-
nika, tak na kvalitu a nasycenost dat. Hodi se pfedeviim tehdy, kdy ndam jde
o popsani néjalého procesu v jeho dynamicénosti. Jeji velkou piednosti je to,

0, 0tcové zaldadatelé” zakotvené teorie — Glasser a Strauss ~ se pozdtji rozedli a jejich pfedstavy

o analytickych postupech v rdmei zakotvend teorie se rozriznily. Na tomto mist& budeme pre-
zentovat straussovskou verzi (Strauss, 1987; Straus, Corbinovd, 1999). Rovnds existuje pozddjéi
konstruktivistickd modifikace zakotvené teorie rozvijend napiiklad Charmazovou (2000), 1 ta
viak vychdzi spife ze straussovského piistupu, nebol zalunyje sporné axialni kédovéni.
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7e vede k vytvofeni mnohem hutngjsiho teoretického konceptu, ne# jakého
Ize dosdahnout jinymi technikami. Zdaroveil je tento koncept do znadné miry
abstraltni a odpoutany od roviny konlkrémich dat.™

Kédovani v zakotvené teorii predstavuje proces prochdzejici v zdsadé tiemi
stadii, jimiz jsou: oteviené kédovaui - axidlni kédovani - selektivni kédovind.
Oteviené kédovind je identické s postupem, ktery jsme vyde popsali jako
univerzalnf vstup do kvalitativni analyzy, budeme se tedy vénovat zbylym
dvéma stupiitun analytické triddy.

Axidini kédovani je technikou navazujicf na oteviené kédovani. Jeho
cilem je vytviieni spojeni mezi kategoriemi a subkategoriemi (Strauss,
Corbinova, 1999). Za timto idelem se pouZivd tzv. paradigmaticky model,
letery ve zjednodusend podobd vypada takto:

(A) PRICINNE PODMINKY => (B) JEV
> (C) KONTEXT = (D) INTERVENUJICT PODMINKY
> (E) STRATEGIE JEDNANI A INTERAKCE =» (F) NASLEDKY

Pouziti tohoto modelu umoziinje o datech systematicky premyslet, vzd-
jemné je k sob& vztahovat sloZitymi zptisoby a zdroven zohlednit procesu-
dlni dynamilu v datech. Postupujeme tak, Ze jednotlivé kategorie vzeglé
z otevieného kédovdni prifaznjeme k jednotlivym polozkdm paradigmatic-
kého modelu. To znamend, Ze musime rozhodnout, kterd z nafich kategorii
odpovidd naptiklad zikladnimu jevu, kterd tvof{ jeho pii¢innou podminku
atd.” Dile hleddme vatah jejich subkategorif ¢i dimenzf jednotlivych &lent
paradigmatického modelu (piedpokladame napt., Ze uréity typ piicinnych
podminek vyvoldavd uréitou variantu zdkladntho jevu). Axidlnf kédovani
mitze byt pouzito v analyze dat jedenkrit (je seskupeno kolem centrdlng
kategorie), nebo i vicekrdt (je seskupeno kolem ngkolika déleZitych katego-
rif). Na tomto misté je tfeha poznamenat, Ze axidlni kédovdni tunguje jako
pomficka pfi tiidéni dat, nikoli jako zdvazny model vykladu zkoumanych
jevi, Ve fizi selektivniho kédovani jsou kategorie znovu uspotdddviny
a pieskupovdny.

® Thn se analyza v zakotvené teorii velmi lisf napiiklad od etnografickych postupt, kterd
zwitstavaji piedeviim na roving deskripee a konkrétnich dat,

" To zdrovell znamend, %e ¢infme rozhodnuti o tom, které kategorie do dalsf analyzy neza-
tadime, nebot se nehodi do vytvifeného paradigmatického modelu & jej naruduji. Casto je
vialk mozné, polkud nechceme ztratit zajimavy materidl k analyze, ,nevhodnou® kategori
podiadit pod jinou kategorii nebo jejf obsah znovu rozélenit a piifadit k tém kategoriim,
kters vytviteji nds paradigmaticky model.




Selektivnf kodovani zahrnuje vybér jedné klitové kategorie, kolem
které je organizovin zdkladni analyticky piibéh (Strauss, Corbinova,
1999). Viechny ostatni kategorie jsou potom vztaZeny k této jediné cen-
tralnf kategorii, Tato centrdlnf kategorie by méla odpovidat zkoumanému
jevu a dobfe jej popisovat. Obvykle jde o tu kategorii, kterd je do paradig-
matického modelu zasazena jako jev. Selektivni kddoviani zahrnuje popis
pravidelnosti — tedy opakujicich se vataht mezi vlastnostmi a dimenzemi
kategorif (tyto pravidelnosti se zaéinaji vynoiovat ji# héhem axidlniho
kadovant).

Korcktnf provedeni viech kddovacich krokii vede k tomu, #e do vysled-
ného teoretické¢ho modelu je vaesen pohyb a dynamika (je ukdzano, jakym
zptisobem se model vyviji, jak se ménf a pieskupujf jeho kategorie atd.).

Prildad z vyzkumu 6.21

Vramci vyzkumu rodinné socializace détského televizniho divéctvi bylo nejprve
provedeno ofeviené kddovdni a kategorizace. Takto veniklé vellké kategorie byly
zasazeny do paradigmatického modelu nasledujicim zpgsobem:

Pricinné Jev Kontext | Intervenujici | Strategie Nasledky
podminiy podminky jednani

a interakee
rodic¢ovské détsky domad | piani ditéte rodinna vystedky
potieby; televizni | rutiny medialni rodi¢ovské
rodi¢ovske reZim vychova medialni
postoje vychovy
k televizi

Zpdsob, jakym byl paradigmaticky model naplnén, nebyl linedrni, nybri cirku-
larni. Vysledky rodicovské mediaini vwchovy znamenaji toti? zménu na Grovni
jevu ci pficinnych podminek.” MoZnost takovéto cirkufarity Strauss a Corbinova
(1999) explicitné pfipoustéji’

Pouiiti paradigmatického modelu umoZnilo postihnout zakladni analytickou
linku a provézat jednotlivé kategorie a subkategorie a jejich dimenze mezi sebou
navzajem. Zaroven byl tento model potom pouZit jako rdmec pro organizaci

7 Vysledkem roditovské medidlni vychovy je naptiklad zména tasu, ktery ditd vénuje sledovdnt
televize.

“Nisledlky jednoho souboru jedndnf se mohou stdt souédsti podminek (stejné jako kontextu

nebo intervenujicich podininek), které ovlivitujf sekvenéné ndsledujict soubor jednani nebo
interakef — nebo dokonce i édsti podminek, kieré ndsleduji v daliich krocich. To znamend,
ze 1o, co je vjednom okamizilku nésledek jedudni nebo interakee, se miiZe v jiném okamziku
stat soucdst! podminek daltho jedndni.” (Strauss, Corbinovd, 1999, s. 78)




deskriptivni casti vystedného textu (nazvy jednotlivych ¢lend paradigmatického
modelu odpovidaly jednotlivym kapitolam textu).

Prostrednicivim axialnfho kddovani byly identifikovany Ctyii rdzné typy dét-
ského televizniho reZimu, coby ukazatele détského televizniho divacivi. Ty potom
byly vztaZeny k rOznym typdm piicinnych podminek (pfedevsim rodicovskych
potieb), k riznému kontextu domacich rutin a rznym rodic¢ovskym vychovnym
strategiim. Vysledkem je napfiklad tvrzeni, 7e rodice, kteri akcentuji v ramci
domadcich rutin péci o domdcnost, potfebuji mnoho casu pro sebe a pro své
cinnosti, a v dusledku toho neomezuji piflis piistup déif k televizi,

Vztahy mezi kategoriemi jsou suméarné zachyceny v nasledujicf tabulce:

Détsky tele- Minimalni Déisky rezim | Televize jako | ReZim XXL
vizni reZim konzumace hobby
Mnoistvi 0-10 minut 30-90 minut | 90-180 minut | bez limitu
casu
Sledované pofady pofady pofady za- viechny typy
porady zakladni zaldadnf [dadnf skupiny; | poradd
skupiny skupiny; rozsifujici
rozsirujfct pofady; pofady
poiady pfechodného
iypu
Modus zadano pro zadano pro zadano pro viechny mody
sledovani déti déii déti; soustie-
déné prihlizeni
Rodicovské nevyjadiované | poffeba zlskat | primarné primarné
potreby cas potfeba zlskat | potiieba
¢as; sekun- divat se; selun-
darné polfeba | damé poliieba
divat se ziskat Cas
Rodicovskeé negativni negativni negativni negativni
postoje
k televizi
Prani ditéte nehraje roli dité nepro- dité prosazuje | nehraje roli
sazuje prani prani divat se
divat se
Akcent alccent na pédi | akcent na péci | akcent na akceni na
v domaécich o diié o diié zajisténi chodu | zajisténi chodu
rutindch domacnost doméacnosti
Zapojeni (minimainf détska standardni multiplicita;
televize do piistupnost); pojistlaa; stan- | fedent détské separé
prostorového | déiska pojistka | dardnf feSeni | multiplicita
schématu
domacnosti
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Déisky tele- Minimalni Détsky reZim | Televize jako | ReZim XXL

vizni rezim konzumace hobby

Lapojeni vymisténi selvendni sekvenén| pind integrace

televize do televize infegrace integrace

casového

schématu

domacnosti

Rodicovsky rodice sle- rodice sle- rodice sle- rodice sledujf

vzor duji televizi dujf televizi duji televizi televizi mimo-
minimainé sifedné dasto | stiedné ¢asio | Fadné éasto

Rodicovské straiegie strajegie strategie strategie

medialné- pedagogickd | smfSend smiSena saturacni

vychowné

strategie

Omezovani velmi semirestriktivn( | semirestriktivnl | permisivni

piistupu restriktivn

Monitoring nerealizuje se | realizuje se realizuje se realizuje se

vidy vidy neddsledné

Spoludivéni realizuje se realizuje se realizuje se nerealizuje se
vidy nedUsledné nedsledné

Konverzace realizuje se realizuje se realizuje se nerealizuje se
vidy neddsledné neddsledné

Ve fazi selektivniho kddovani byl paradigmaticky model opustén a byl vyivo-
fen novy kauzalni model. Jako centralni kategorie bylo identifikovdno détské
televizni divactvi a kolem této kategorie byl organizovén analyticky piibéh. Byly
také sumarizovany vziahy mezi kategoriemi, jejich dimenzemi a vlastnostmi
a byla vyloZena dynamika tohoto systému, v némi zména v podminkich vede
ke zméné v zakladnim jevu — do analyzy byl tedy zaclenén proces pojaty jako
neprogresivni pohyb.

Kostra analytického pifbéhu byla identifikovana takto;

Détské televizni divactvi je jev, ktery je socializovan v rodiné. Rodinna socializace
détského divactvi zahrnuje viivy funkdonalni (kontext domdacich rutin) i infen-
cionalnf (rodinnd medidini vychova), pfiemi v pozadi stoji vidy rodicovské
poffeby, coby zdroj, z ného? je détské sledovani televize syceno, a rodicovsky
diskurz o televizi, coby limit, ktery détské sledovdnf televize omezuje.
Vysledny kauzalni model — vychdzejici z analytického piibéhu ~ zachycuje
nastedujici schéma:
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rodicovsiky

diskurz \

RODINNA DETSKE
MEDIAENT  ——— TELEVIZN
| VYCHOVA DIVACTVI

rodic¢ovské A
poffeby

pfanl ditéte

¥ v
DOMAC RUTINY

V rdmci sefektivniho kédovani byla také do analyzy zaclenéna procesudini dyna-
mika.” Détsky televiznl reZim se promérivje v souvislosti s drobnymi kaZdo-
dennfmi zménami., Détska televizni konzumace variuje v zavislosti na tom, zda
je pracovni den, ¢i vikend, zda je rodina doma, nebo mimo domov, zda jsou
clenové radiny zdravi, &i nemocni, odpocati, ¢i unaveni, znudénf televiznf obra-
zovkou, nebo naopak viim ostatnim. Soubor podminek vztahujicich se k jed-
notlivym détskym televiznim reZimGm proto neni moiné vnimat jako nehybnou
a jednou providy danou zileZitost. Kategorie détského televizniho reZimu na
jedné strané slouZi jako dlouhodobéjsi (statickd) charakteristika zpsobu, jakym
se dité obvykle diva na televizi, na druhé strané odkazuje ke kritkodobému
aktualnfmu (dynamickému) déni.

Proménné, kieré vztahovy rdmec vylvéfejl, jsou v pohybu, pficemi kaida zména
zacind na drovni piicinnych & intervenujicich podminek (potieby rodicl, piani
ditéte), pokracuje pfes zprostiedkujic funkcionalni & infencionatni viivy (domacf
rutiny, rodinnd mediainf vychova) aZ k samotnému jevu ~ détskému televiznimu
reZimu. %

Zdroj: Sedové, 2007b

¥ Zakotvena teorie rozliduje dvoji moZné pojeti procesu: jako piechodu mezi stadii a jako
neprogresiviiho poliybu. Nashirana data vedla k druhému moZnému pojeti, piidemsz zaéle-
néni procesu do analyzy bylo opét postaveno na vysledeich axidlutho kédovdni. Do popisu
vztaht mezi kategoriemi lze zadlenit dynamiku, nebof zména v podminkach vede ke zméné
v zikladnim jevu.

8 Napriklad ditg, které se obvykle divi na televizi v détském reZimu, je nemocné. Nemoc

Dl zptisobi zménu v pFiinnych a intervenujicich podminkdch. Matka potfebuje uvolnit vice

¢asu pro sche a samo dité se chee vice divat. Proto se po dobu nemoci piesouvé do rezimu

televize jako hobby.




Narativni analyza

Narativni analyza je technika typicky uzivand p¥i analyze biografickych
vypraveni, ale lze ji s tispéchem pouzit i jinde. Je také mozné kombinovat
postupy narativni analyzy s jinymi analytickymi technikami a tim doeilit
komplexnosti, kterou vyzaduje napiikiad strategie analytického zdavorkovdni
(srov. oddil Analytické zavorkovanf podkap. 6.2.2). DileZité je, ze v tomto
piipadé zachovdavame obecné narativisticky pifstup k datéun (srov. podkap.
6.1), to znamend, Ze nejde primdarnmé o zachyceni toho, o dem respondenti
vypovidaji, uybrz toho, jak o tom vypovidaji, a nasledného interpretovant,
proé tak €ini.

Podle Riessmanové (1993) jde v narativnf analyze o rozkryvani postupt,
jimiz je vypovéd, kterou respondent piedkldada, organizovdna, ddle o rozkry-
van{ lingvistickych a kultarnich zdroja, z nichz pribéh respondenta Cerp4,
a zptsobi, jimiz presvédéuje posluchade o vlastnf awtenticité. Zabyvidme se
tedy nikoli tématy, nybrz strukturou vypravéni. Klademe si otdzku, jak je
vypravéni usporddano a proc jej vypravéjicl v interakei s weéitym publikem
uspofddal prave takto.® Analyzu méZeme i v tomto pifpadé nastartovat ote-
vienym kddovanim, ale zptisob, jakym budeme volit své kady, bude zohled-
tovat vyse uvedené otdzky.

Priklad z vyzkumu 6.22

Ve vyzkumu zaméfeném na o, jakym zpdsobem pouiivaji ucitelé ve své prici
ICT, odpovidal jeden z respondentl na otdzku, jaké technologie kaZdy den
pouiiva nasledovné:

.INo, takie, co kaidy den pouZivime? Mame tady pocitac, kde bysme se méli
Udajné prihdasit vsichni a zkontrolovat interni postu, coZ je technicky nereainé.
Kdyby jich tady bylo pét a kazdy si mohl zapnout svij, tak by to asi realné bylo.
Jinak tento kabinet je takovy mlady a takovy jako pouiitelny na vSechno. A co
jsou takové ty babicky rizné, tam nevim, tam bych feki, Ze ten pocitac je tak
psaci strof a to je tak vsechno.”

Pri narafivni analyze nebudeme pasaZ zacinajicl slovy ,Jinak tento kabinet..."
v Zddném pfipadé kédovat nalepkami typu , charakteristika kabinetu”. Spise si
povsimneme toho, Ze respondent vyjadiuje néjakou sebekoncepci a Ze tato
sebekoncepce je kolektivni (hodil by se napf. kéd ,ji jako ¢len skupiny mla-
dych" a zaroven ,kompeteninost skupiny mladych"). Dalif pasaZ by mohla byt
kédovana jako jinf jako clenové skupiny starych" a zaroven ,nekompetent-
nost skupiny starych". Celd fato Cast Gryvku by méla byt kédovana jako ,kon-

81

7, toho vyplyvd, Ze v narativni analyze je velmi dileZité refleklovat pozici tazatele, nebot prave
on tvoif pii shéru rozhovord publikum, pro které jsou pribéhy vytvdfeny.




trast". Tento kontrast je dvajity. je to kontrast mezi middim a staFim a zarover
mezi kompetentnosti a nekompeteninosti. Konirast je déle posilovén tim, Ze
u wmladych” jde o kontrolu interni posty, zatimco u ,starych" o psani na stroji,
coi je respondentem vnimano jako ménécenné poufitf pocitace (termin psacf
stroj je dnes ji sam o sobé archaicky).

Zdroj: Sedovd, Zounek, nepublikovino

Vzhledem k tomu, Ze predmétem narativif analyzy je struktura vypravént,
nevystali si pedagogika ani jiné socidlni védy bez pomoci disciplin, které se
na tento typ prace specializuji, tedy piedevsim lingvistiky, literdrni teorie
a sémiotiky. Vyzkumnici providdjict narvativnf analyzu si proto ,,vypéjéuji®
riizné ndstroje z inventiie téchto véd, které jim slouzi jako pomticky k tomu,
jal rozlozit text na prvky a premyslet o ném.

Typickymi ndstroji analyzy (které pomdhaji pieklenout propast mezi ote-
vienym kddovinim a tvorbou kostry analytického prib&hu) se pak stavaji kon-
cepty jako Zanr (jakému Zdoru vypravént odpovidd), metafory a metonymie
(jakych metafor a metonymif je pouzivino), figury (jaké postavy v pribéhu
vystupuji, jaké jsou vatahy mezi nimi), archetyp (jakd archetypdlni témata
se v piibéhu objevujf), zdpletky (jak je organizovdna zdpletka pribshu).
Poudenost vyzkumnika ohledné zvolenych konceptit by méla byt znaénd.
Pokud se rozhodneme pouzit napiiklad kategorii zdpletky, znamend to pro-
studovat klitové literdrngteorctické prace (Aristotelovou Poetikou poéinaje),
leteré se zabyvaji organizaci zdpletky v réiznyel typech literdrnich d&l.

Prilklad z vyzkumu 6.23

Data nasbirand v rdmci vyzkumu percepce zmén souvisejicich s ranym matef-
stvim byla nejprve analyzovana technikou vyloZent karet, tak jak je to zachyceno
v pitkladu 6.77 a o 1fi roky pozdéji byla reanalyzovéna pomoci postup® narativni
analyzy.

Vypraveni respondentek o matefstvi byla analyzovéna z hlediska kategorie Zanru,
pricemz byla zaznamenana shoda mezi strukiurou téchto vypravéni a formou tzv.
heroického eposu. Shoda byla napinéna v téchto zdkladnich parametrech: cent-
ralista hrdiny (matky), sekvencnf organizace vypravéni a epicka §ite, opakovéni
epizod a jejich variad, pevny a legitimni fad heroického (matefského) svéta, téma
hledani, dobrodruZsivi a cesty, existence prekazek, peripetif a krizf, pfekonavani
piekaZek, hrdinské ciny, rozpoznanf a glorifikace hrdiny. Nésledné byla vyufita
koncepce literarnich modd (Frye, 2003), podle niZ heroicky epos znazorfiuje
idealizovany, avsak lidsky svéf, v némi jsou piftomny implicitni mytologické
struktury. Smyslem vZiti formy heroického eposu v mateiskych vypravénich je
sebeoslava matek, vyzaviZeni viastnich vykonG a ¢ind v kontextu spolecnost,
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ktera matersivi marginalizuje. (Tato vypravénf typicky produkuji matky ve spolec-
nosti jinych matek a vytvareji si tak vzdjemné publikum. Vyzkumnici se podafilo
je ziskat patrné profo, Ze sama méla v té dobé malé dité a byla vnimana jako
denka viastni skupiny.)

Zdroveri jsou tato vypravéni podle vseho jakymsi spolecenskym vzdorem vidi
jinému vypravéni, které je matkdm podsouvdno, a timto vypravénim je mytus®
dobré matky, tak jak je prezentovan v casopisech pro Zeny, v reklamdch apod.
V myltu dobré matky neni centrem vypravéni maika, nybrz dité a jeho potieby.
Dobra matka témto poifebdm slouZi, a to nikoli proto, Ze by to byla jeji volba,
nybri proto, Ze e fo jeji povinnost. Matky produkujici vypraveni v Zanru hero-
ického eposu se tak viasiné vymezuji profi persvazivité tohoto myiu (ktery impli-
kuje pasivitu a bezvyznamnost) a konstruujf svoji identitu jako idenfitu aktivnich
a mocnych bytosti,

Zdroj: Sedovd, 20073

6.2.3 Kosira analytického pfibéhu a jeji vytvéafeni

Vsechny techniky, popsané v rdmei podkapitoly 6.2.2 sméfuji v prvé fads
I tomu, abychom byli schopni vytvofit smysluplny analyticky pitbéh,
Délezitou mezitazi mezi skrumdZi kategorizact, schémat a pozndmek, s nimiz
opoustime kédovani a analyzy, a sepsdniin vysleduého vyzkamného textu je
tvorba kostry analytického pithéhu.®

Kostra analytického pribéhu (nékdy oznacovand jako abstrakt nebo
zékladni analyticky pifhéh) znamend jednoduchy popis nasich kategorif
a vztaht mezi nimi. V8echna data a kategorie, které cheeme mit obsaZeny ve
vyzkumné zpravée, je tfeba slouéit do jednotici linie. To nutné vede k tomu,
ze nékterd vétve budon opudtény a jiné reorganizoviny tak, aby se do kostry
wvesly”. Kostra by v Zddném piipadé neméla byt seskupenim nesouvisejicich
vyrokt typu: , Ditlezité je také... Zajimavé je, ze...*

Utelem kosiry je formulovat klidova tvrzent, na kterd vyzkumnik ptisel,
a to tak, aby byla soustfedéna kolem dst¥edniho jevu, ktery byl zkoumdn, 5
Jde obvykle o nékolik pomérné strohych oznamovacich vét. V této fazi, kdy

B Termin mytus je zde ugit tak, jak jej uziva Barthes (2004) — je to jakédkoli promluva, kterd
prestoze je konstruovand, nabyvd status pirozenosti (izn. zda se vystihovat skutednost),

8 Fakticky oviem, jak bylo zfejmé z piikladi v podkapitole 6.2.2 je tvorba kostry analytického
piibéhu procesem, ktery je do znadné miry paralelni s {dzi pokro€ilejsi analyzy a kédovani.
Tyto kroky zde prezentujeme jako posloupné predeviin z didaktickych divodt.

M Soustedéni se na tsttedn jev (core calegory) a zdroveii na vyzkumnon otdzku ndm pomfiZe
zorientovat se v tom, Icteré viive pouiﬂ: ja_ko nosué a leteré obétovat,




analyza byla dokoncena, akceptujeme jiz kategorie, které syti ndmi obje-
venou analytickou linku, jako proménné v nové vznikajici teorii. Smyslem
kostry analytického pitbéhu je tedy vyjmenovat viechny proménné a ukdzat,
jaké jsou mezi nimi vztahy (zda je nap¥. jedna souddsti druhé, jeji pricinnou
podminkou, nebo jejim opakem).

Kostra slouZi jako svornik pro viechno nage snazeni — méla by lapiddrng
vystihovat, co jsme vlastné objevili. Zdroveil sloui jako osnova pro organi-
zaci kvalitativnf vyzkumné zprdvy, kierd je deskriptivnim a popisnym tex-
tem ukazujicim a vykladajicim ptvodni data. Jalko pifllad mohou poslouit
kostry analytickych pithéhit obsazené v pitkladu z vyzkwmu 6.17 a priklacu
z vizlkumu 6.21.

Pi vytvateni analytického ptibéhu ndm mohou d&inné pomoci nejrizndjit

”

schémata a grafickd zndzornéni.

Prildad z vyzkumu 6.24

V prabéhu analyzy dat z vyzkumu zkuSenych ucitel si vyzkumnik nakreslil nasle-
dujici schéma zachycujici proces zmény ucitele, Zisadni je zde mysleni a presvéd-
ceni ucitele, jeho schopnost zpétné vazby, coZ spoiu dohromady vyivaif jakousi
aktivni nespokojenost. Ta vede ucitele k neustalé zméné vyuky, protoZe ucitel ji
porovnava se svymi pfedstavami (a idedlem). Diky tomu je schopen vidét svoje

nedostatky, pfiznat si chybu a vyprodukovat feseni dané situace.

presvéddeni udilele

zpéina vazba/sebereflexe ﬂ\
aktivnf nespokojenost

vyleplovat a vylepSoval

wulka ——8| pfiznan! chyby ucitelem B> vynalez

sy

Zdroj: Svaticek, nepublikovino
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Nélieré béiné obiize p¥i vylvareni kostry

Priidentifikaci kostry analytického pribéhu se zagateénici éasto dostdvaiji do

nékteryeh typickych obtizi, jako jsou odpoutdni se od vyzlcumné otdzky, mald
informacni hloubka, piilisnd obecnost & rozvleklost. Jako ilustrace mohou
poslouzit ndsledujic priklady

Priklad z vyzkumu 6.25

Hiavni vyzkumna otazka: Jaké jsou nazory vychovatel( na jejich profesi?
Kostra analytického pfibéhu: V oblasti pfipravy pedagogickych pracovnike,
zvlasié pak konkréiné vychovatelU, existuje fada mezer, iteré by bylo vhodné
vyplnil. Vychovatelé, kiefi vstupuji do pedagogické reality pfipraveni dobfe, ¢i
spatné z pedagogickych institutt k tomu urcenych, casto zprvu tapou ~ nevéd],
co je napini skutecné prace vychovatele. To, Ze absotvuji kupfikladu terapeuticky
vyevik, jim jesté neddva schopnost vyznat se v piehrsli administrativnich Gkond
spojenych se zmifiovanou profesi.

Na fomto misté se pokusime uvést naplii pracovnfho programu vychovatel(
v institucich Ustavni péce tak, jak je samotni pedagogové uvadéjf.

le ziejmé, Ze s touto praci jsou spjata také nékterd negativa ¢i pozitiva.
Pedagogickd cinnost provadénd ve zminénych zafizenich se délf na pfimou
pedagogickou cinnost a nepfimou pedagogickou ¢innost. KaZda z téchio ¢in-
nosii se [isi, ma svd specifika, dokonce je definovdna zakonem.

Vychovatelé nejcastéji uvadéji jako pfimou pedagogickou cinnost doprovod
déif, uceni, hry, dohled nad détmi. Soucasti piimé price jsou také rdzné cinnosti
terapeutického charakferu,

Neprima pedagogicka cinnost je nezbytnou soudasti prace vychovatele, bez
které si nelze tuto prdci pfedstavit. Vychovatelé ve svych vypovédich uvadéi jeji
napln: sbér informaci (pro pedagogicky proces), administrativu a planovani.
Tyto cinnosti nemusi nutné probihat na pracovisti a uZ vibec ne v pfimém
kontaktu s détmi, nicméné maji dUleZity viiv na cely edukaéni proces, ktery si
bez nich nelze predstavit.

Komentar k pfikladu: Tato kostra obsahuje zcela prebyiecnou vstupni pasaz,
ktera neinformuje o tom, co bylo nalezeno v datech, nybri o vstupnich pfedpo-
kladech vyzkumnika. Ty do kostry nepatfi. Ndsledné se hlavni linka sousifeduje
na to, jaka je podle respondentl jejich viastni pracovni naplfi. Vidime, Ze zde
dosfo k odpoutdni od vyzkumné otazky, ktera si kladla za cil nikoli zjistit cinnosti
vychovateld, nybiZ jefich ndzory na vykonavanou profesi. Kostra by tedy odvedla
vyzkumnou zpravu zcela mimo pOvodni zdmér.

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu




242

Prildlad z vyzkumv 6.26

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké divody vedou studeniy k tomu, Ze nastupujf
na urdity typ VS?

Kostra analytického pribéhu:

Pri rozhodovani o studiu na vysoké skole a vybéru konkrétniho oboru hraje roli
nékolik podstatnych fakiord. Jedna se v prvé fadé o budoud uplainéni a ziskané
informace o studiu. Nelze viak opominout i jiné rozmanité okolnosti a ddvody oviiv-
fujicl vybér vysoké skoly a oboru (dojezdnost, zdjem atd.). Casio se na skolu prichézi
s urcitymi piedstavami a odekavanimi, kferé pak byvaji konfrontovany s realitou.

Komentar k prikiadu: Tato kostra je velmi lapidarni, Problémem, kiery je vsak
v tomto pffpadé do znacné miry skyt v samotnych datech, je jejf minimainf
informacni hloubka, Proménna ,rozmanité okolnosti” je zcela nesmysina, pokud
nema fungovat jako ,odidadisté” vieho, co se neveslo finam, Kostra nepfinasi
naprosto nic nového, nic nad rdmec béinych frazi, kieré by byl dovék s io
vykonstruovat i bez realizace vyzkumného Setfen.

Zdroj: studentska semindrni prace z prezencniho kurzu

Priklad z vyzkumuv 6.27

Hiavni vyzkumna otdzka: Jaké postoje zaujimaji vysokoskolSt ucitelé k moZ-
nostem uplatnéni ICT v oblasti jazykového vzdélavani? Jakym zpUsobem jsou
iyto postoje formovany a jak se vyvijeji?

Kostra analytického pribéhu: Pii zavadéni informacnich a komunikacnich techno-
logii (ICT) do jazykového vzdélavani na lkonkréini vysoké skole sehravajf jednu
Uspéch tohoto procesu. Pro tento Uspéch je pritom nezbyiné, aby ucitelé zaujali
k ICT Zadouci postoje a uplatinovali vhodné pristupy, coZ pofom ovlivni jejich
celkové chovani v dané oblasti. V ramci téchto postojo a piistupU k uplatrio-
vanf ICT si ucitel vytycuje urcité cile a hleda cesty vedouci k témio cilOm. Klade
diraz na pro néj vwznamné hodnoty a vyjadiuje své osobnf postoje k riznym
aldivitdm a situacim. Zde se projevuje jeho individualita, af jiZ v pozitivnim slova
smyslu, jako je napriklad iniciativa, motivace, nadsSeni, pomoc a spokojenost,
nebo v negativnim sfova smyslu, jako je naptiklad neochota, nespokojenost,
odmitani a strach. V ddsledku svych postojd a ndzorG si ucitel také buduje
urcité vztahy k ostatnim lidem, kdy v téchto vztazich miZe uplatiovat pozitivnf
¢i negativif strategie, jako jsou napfiklad osobni konfiikty nebo spoluprace.
Postoje a pristupy ucitele k moZnostem uplatnéni ICT se vytvareji v ramci kon-
krétnich podminek a vlivd, jako je napfiklad existence, i neexistence néjaké
oficialni koncepce pro oblast ICT nebo obecné jsou to moinosii a technické
vybavent, které ma ucitel k dispozici pro realizaci svych predstav. Tyto podminky
a vlivy vSak nepsobi na kaidého ucitele stejné, protoZe pro kaZdého jedince
je rozhoduijici jeho subjektivni vnimani téchto podminek. Toto vnimanf se pro-




jevuje napriklad u autopercepce ucitele neboli vnimani viastni osobnosti, déle
u vnimani riznych potfeb, problémd, zajme a pfedeviim pak v vnfmanf viastni
zkusenosti. Tato zkuSenost totiZ ovliviiuje postoje a pristupy ucitel k moZnos-
tem uplatnéni ICT do znacné miry a funguje jako jakdsi zpétng vazba. Kromé
podminek a viivi pdsobi na formovani postoji a pfistupd uéiteld také rozné
osoby, s kterymi pfijdou ucitelé béZné do styku, jako jsou napiiklad kolegové,
studenti nebo clenové rodiny. Tyto osoby mohou také u jednotlivich ucitel
ovlivnit zptsob jejich vhimani konkrétnich podminek a viivd. Posioje a pfistupy
k moZnostem uplainni ICT se také vyvijejl v éase, a fo od urcitych zacatkd pres
aktudini stav aZ po Zadouc/ stav v budoucnosii. Tento vyvoj piitom probiha
urcitym tempem, kieré konkrétnimu jedinci miZe, nebo nemusi vyhovovat,
a nékdy tento jedinec miie dokonce néjaké aktivity subjektivné vnimat jako
ztratu Casu. Postoje a pifstupy ucitele k moZnostem uplatnénf ICT se samoziejmé
projevujiv jeho realném vyuiivani ICT a znalosti, s ¢imZ souvisf pojmy, jako jsou
napiiklad internet, pocitale, vyukové programy, e-learning a ICT gramotnost,
VyuZivani ICT a znalosti vsak nenf samoticelné a probihd v rdmci jazykového
vzdelavani za Gcelem jeho zkvalitnéni. ICT se tak miZe uplatnit napriklad v pre-
zencni vyuce, v domdci pfipravé, kurzech a obecné v rozvaji jazykové Grovné,
Postoje a pifstupy uditeld k moZnostem uplatnéni ICT se tedy v oblasti jazyko-
vého vzdélavani projevuji tim, Ze ovliviiujf celkovou podobu a strukturu tohoto
vzdeélavani. Tento vziah ICT a jazykového vzdélavani je celkem t&sny a tvoii celek,
ktery se vyznacuje urcitou formou, napi design e-learningowyich materisld,
pouZité metody a realizované projekly, a ddle ma také néjaky obsah, kiery se
profevuje napiikiad v informacich, kurikulu, teoriich & vyukowych materidlech.
Jazykové vzdélavanf za podpory ICT piitom probihd pomocf riznych procesd,
jako je napfikiad hledani, komunikace, podpora ¢i uZivani, v kierych jsou postoje
a pristupy uditeld k mozZnostem uplainéni ICT jakymsi Fdicim mechanismem.
Pro zajisténi poZadovanych vystedks jazykového vzdélavéni za podpory ICT je
pak nezbytnd kontrola v podobé rdznych poZadavks, testd & tlakd, kterd moze
zpétné ovlivnit vychozi podminky celého procesu.

Komentar k pfikladu: Zde je kostra piili§ diouhd a ,upovidani®. Je tfeba ji
zesirucnit na jadrové formulace. Kromé toho se do ni kromé konstatovanf toho,
co vyzkumnik nasel v dafech, dostavajf formulace ,je nezbyiné, aby ucitelé...",
které odhaluji normativni zaujatost autora (pouZitf ICT je a priori dobré). Zakladni
proménné jsou kladeny volné za sebe, bez foho, 7e by byly ozfejmeny vztahy
mezi nimi. Navic jsou proménné pojmenovany piilis obecnymi terminy pre-
vzalymi ze zauZivané pedagogické terminologie, takie lze jen velmi obtiZné
odhadnout, do jaké miry je autor napini origindlnim obsahem.

Zdroj: studentskd prace z e-learningového kurzu




6.2.4 Interpretace analyzovanych dat

V momenté, kdy mdme hotovou kostru analytického piihéhu, zadindme psit
vlastoi vyzkumny text. Otazce psani bude vénovédna ndsledujief kapitola. Na
tomto mist¢ bychom se vSak jesté krdatce chtéli zastavit u éinnosti, kterd tvoii
pozadi procesu psani i analyzy. Touto éinnosti je interpretace.

Rada autorii pouivd pojmy analyza a interpretace jako synonyma (srov.
Hendl, 2005), v nafem pojeti je viak analyza spie procesemn ,stithani
a lepeni” — tedy rozbfjentn dat do fragmentt, jejich pieskupovanim, hle-
ddanim struktur a spojeni. Interpretaci potom minime systematicky rozhor
toho, co kategorizovand data a nalezend spojent vlasing znamenajf. Je ziejmé,
ze strilini rozliSent téchto dvou procest neni mozné, nebot jiz pii kédovdni
data svym zptisobem interpretujeme.® [uterpretace viak nekondf s analy-
zou, nybrz pokracuje ddle tak, jak vyzkumnik postupuje v psani vyzkumné
zprivy. 5 jistou licenci proto povazujeme za vyhodné rozliSovat mezi ana-
l¥zow, interpretaci a psanim a zdaroven navrhujeme rozdélit interpretativiaf
¢innost na primdrni a sekunddrni.

Primarni inderpretace je paralelni s procesem analyzy a je pti ni zddouet
cdrZet se na roviné dat. Sekunddarni interpretace je parvalelni s procesem
psani. Znamend opétovné promyslent jiz analyzovaného materidlu s ohledem
na to, o ¢em nase data vlastné vypovidaji, eo viechna ndmi vynalezend sché-
mata a tabulky znamenaji a predevsim, proé k popsanym jeviim dochézi,
V této chvili uz vtahujeme do hry viechny zdroje, které ndm mohou byt
uziteéngé. Pii vysvétlovant toho, co jsme objevili, miZeme vyuZit literatura
odbornow,? stejné jako beletrii, miZeme odkazovat k jinym vyzkumtm,
obecnym axiomtm i vlastnim zkusenostem. Piikladem takovéto ,selun-
ddrni® interpretace (tzn. nevychazejici z dat) je vztazent mateiského eposu
k mytu dobré matky v pitkladu z vyzkumu 6.23, nebot matky samy tento
mytus ani jeho zdroje nereflektovaly.

Rozdil mezi kvalitné interpretovanym materidlem a materidlem, kterému
se interpretace nedostdva, lze ozfejmit na nasledujicich piikladech z vyzlum-
nych zprav:

¥V momenté, kdy volime kéd pro wréity datovy fragment, ¥ikdme, o fem fragment vypovidd,
tedy jej interpretujeme.

8  Qdbornd literatara ndin piitom mize slouZit jednak jako nadiazend struktura — to znamend,
Ze vlastni ndlezy podfadime pod uréitou obecnou teorii, jednak jako zdroj poméfovani
vlastnich vysledka (sledujeme, zda jsme ve shodé, ¢ v rozepfi s jinymi autory, a pfemyslime
prot).
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Priklad z vyzkumu 6.28

Nasledujici Gryvek pochdzi z vyzkumné zpravy zaméfené na otdzku, jakym zpU-
sobem ucitelé proivaji zavddéni rdmcovych vzdélavacich program( do praxe
Ceskych kol

Vyuka podle  starych" esnov

VSichni dotazovani uditelé vyucovali pied zavedenim Rémcového vzdélivaciho
programu (déle jen RVP) podle pevné danych osnov tam@jsi zakiadni Skoly.
Shoduji se viak na tom, Ze znacny podit na vyitvareni vyuky mély i jejich viastni
praktické zkuSenosti nebo zkusenosti zprostiedkované jejich kolegy a v pocit-
cich jejich kariéry také studium odborné literatury nebo Ucast na vzdélivacich
kuizech a seminafich. ,Castecné pomaci melodickych piirucek — v zacitcich,
potom na zakladé vlastnich zkusenostf, zkuSenosti ostainich kolegti, pedago-
gicke literatury, zkuSenosti z rdznych Skoleni a seminaf a jinych vzdéldvacich
akcl apod.” (Markéta)

{novace ve vijuce

Strikinf dodriovani pfedem stanovenych osnov jsme nezaznamenali u ¥4dného
z respondentl. VSichni se shodli na tom, Ze svou wuku obohacuiji o inovativni
prvky, vyuZivaji moderni informacni technologie a nové metody préce. ,...ono
se to vlasine neustale ménf tim, Ze je modernéjsi a modernéjsi technika, takie
se to snaim zamonfovat do téch hodin, V soucasné dobé minimalné pocitad
plus dataprojekior." (Marian)

«Formy vyuky roznorodé, rdda zkousim nové védi, ale ne za kaZdou cenu.
Postupné jsem zacala upfednostitovat Cinnostni ucent, kde ve vychovich podie
moZnosti i dramatickou vychovu." (Markéta)

Komentar I pfildadu: Vidime, Ze tvrzeni respondenty, kierd se v textu pre-
zentujf, nejsou autorkami nijak rozvijena, promyslena, komentovana. Material
proSel analyzou — fa dala vzniknout vypravécdi strukiuie a vyldhla na svétlo
hlavni nalezy, neprodef vak dislednou sekundarni interpretaci. Autorky data
jakoby ,pfeskiddaly” a nechaly byt.

Zdroj: studeniska prace z prezenéniho kurzu

Priklad z vyzlkkumu 6.29

Nasledujici Gryvek pochézi z textu O. Kaséaka uvefejnéndho v druhé cisti této
knihy, ktery se zabyva prechodovymi ritudly v matefské $kole.

Dal3i obdobné specifickou (a d se fici jednordzovou) oddélujici aktivitou jako
pitf je to, co bychom mohli nazvat ritudini prezenénf ,listina". ViyuZiva se v snaze
oddélit kontext rannich spontannich her od kontextu nastavajici frontalni didak-
tické aktivity Iizené ucitelkou:

oJa bych vas chiéla pfivitat () ve Skolce, jsem rada, Ze jste pfisli dneska,
(..) Jarko se uZ ptal, Ze kde je Adamko, ale Adamko je nemocny, dneska
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md teplotu, ale je$té ndm chybi Danka, Saska, Miska" (161101/10.min56.
s—11.min40.s/U2)¥

Je treba si uvédomit, Ze tento typ promiuvy se pravidelné odehrava v situadi, kdy
se déli spolu nachdzi v MS uZ minimélné piil hodiny, tedy uZ byly uéitelkou poprvé
pfivitany tehdy, kdyZ je do MS pFivedla mdma. Presto dochézl k opétovnému a ve
své podobé inscenovanému privitani, UZ se tofiZ nevit dité, které si bude spolu
s osfainimi volné hrat jako dosud, ale vita se 7ak (tedy dfté ve specifické socidlni
roli), ktery ma poslouchat a sousttedit se. Opétovné pfivitani je tak oddélujicim
rifudlem, kierym se musf iniciovat iidni anebo kolektivni povédomf{ ~ tomu zase
slouZi zopakovani jmen pfitomnych, kieré ma nékdy podobu vyjmenovéni ze
sirany ucitelky anebo ptani se ucitelly déti (U4: ,Dobré rino, dobré réno. Kdo mé
pozdravi? Déti: Ja, J&, Ja... Dobré rano. () VSechny vés vitim ve Skolce, jsem rada, 7e
jste pristi. Kdo nam dneska chybi?..."). Kontext, ve kterém se dany ritudl odehrava,
je jednoznacné expresivni: ucitelky nepfirozené fazuji tok feci, zacinaji zpomafenym
a prehnanym Septem, cimZ jasné ramujl novy kontext, aby nakonec hyperbolicky
a teairalné vpravily déti do nového tématu a aktivity, které tak budi bombasticky
dojem. Kdybychom hledali analogii k 7S, tak ritudl druhého piivitant pinf Glohu
zvonéni na zacatku prvni vyucovad hodiny v ramci skolniho dne a prezenéni listina
svojf funkcd odpovidd povstanim déti pii vstupu uditele do tidy Z5.

Komentar k prildadu: V tomto textu za jednotlivymi datovymi fragmenty odlise-
nymi kurzivou nasleduje ddkladnd interpretace — vyzkumnik systematicky a bez
2Uprku vpred” promysli, co dany jev viasiné predstavuje a jakym zpUsobem je
zapojen do kontextu finych jevd.

Zdroj: Kascak, desata kapitola této publikace

Posledni pozndamka, kterou bychom na tomto misté rddi udinili, zni: Inter-

pretovat je mozné s rozmachem, ale je nutné vidy precizné odliovat, kde
konéi data a kde zaéind autorova interpretace. Ctendf by v idedlnim pfipadé
mél byt s to posoudit, zda zavéry, které vyzkumnik nad svymi daty &ini, jsou
davéryhodné a spolehlivé.

¥ Formit identifikatuich ddaji v citovanych pasdzich je nésledujici: Nézev elektronického
souboru bez piipony (prvni 4 &isla zpravidla poukazujl na datum, posledni dvé na potadi
nahrdvané sekvence v daném dui) / Cas zaditkn a konce citované pasd¥e v rdmei daného
souboru / Identifikace uéitelky. V citovanych pasdzich d&ti nevystupuji pod svymi pravymi
jmény. Symbol (...) znamen4 vynechani urdité ucelend promluvy, symbol () znamen4 nesro-
zunitelné misto. Kdy# je mezi zdvorkami vynechany v&i3f prostor - (), znamenad to nesro-
zumitelnou souvislejsi pasdz. V hranatych zdvorkdch [ ] se uvddi bud postich (pozndmla)
vyzlkumnika ve vztahu k vyféenému (napf. zména vySky nebo tempa hlasu, gesto), ancho
paralelni promluva jiné osoby neZ uéitelky (nejéastdji vyjadieni diti).
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5&3 Shrnuti

Cilem této kapitoly bylo provést ¢tendre (akoli numé vybérové a neiplng)
procesem analyzy kvalitativnich dat. Nejprve jsme diskutovali nélteré obecné
rysy kvalitativni analyzy a poté se pokusili popsat analyticky proces, pii-
temz jsme zdmérné polozili ditraz na techniku otevieného kédovani coby
univerzdlniho vstupu do analyzy. Nésledujici tabulka predstavuje pokus shr-
nout jednotlivé analytické postupy a techniky, leteré zde hyly prezentovény,
a naznadit jejich misto v posloupnosti analytické préce.

Tab. 6.2 — Jednollivé krolty v analyze dat

Posloupnost krold | Kédovacdi techniky Obecnéjii analytické Roviny interpretace
strategie

1. oteviené kddovani analytickd Indukee; primarni interpreface

2. technika vyloieni karet; konstantni komparace;

kontrastovani: analytické zavorkovani

tematické kddovan:
analyiické techniky zakot-
vené teorie;

narafivnf analyza

3. tvorba kosiry pfib&hu

4, psani vyzkumné zpravy sekundarni
inferpreface

Vidime, e analyza startuje otevienym kodovanim, ve druhém kroku se dostd-
vame k dalsim kddovacim technikdm (vylozeni karet atd.) a ve tfetim kroku
vytvarime kostru piibéha. Po celou dobu mezi krokem 1-3 miizeme zdaroven
uzivat obecnéjsi analytické strategie (analytickd indulkee atd.) a pohybujeme
se piitom v roving primarni interpretace. Ctvrtym krokem j je psant leummo
zprdvy, pii némz providime sekunddrni interpretaci nageho materidlu.

Je ziejmé, Ze dikladné odvedend analyza organicky dsti v proces psani,
jemuz je vénovana ndsledujici kapitola.




